Alcaidia Alvaro Obregon
Direccion General de Administracién
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Por tados, para todos. 2018-2021

Contrato de Prestacion de Servicios

OURNET, S.A. DE C.V. CAPS/19-09/004

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA ALCALDIA ALVARO
OBREGON A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA ALCALD{A, REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR EL LIC. ALBERTO ESTEVA SALINAS, DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION, ASISTIDO POR EL DR,
JUAN ABAD DE JESUS, DIRECTOR DE RECURSQS MATERIALES ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS Y' POR LA
OTRA LA EMPRESA OURNET, S.A. DE C.v., REPRESENTADA EN ESTE ACTD POR LA C. MARI SOL TOVAR
GALICIA, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “EL

PRESTADOR DE SERVICIOS", LAS CUALES ACTUANDO DE FORMA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES", DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARAGIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
DECLARA “LA ALCALDIA” POR GONDUCTO DE SU REPRESENTANTE:

1. QUE LA ALCALDIA ALVARO OBREGON ES UN GRGANG POLITICO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE
MEXICO, CON AUTONOMIA FUNCIONAL EN ACCIONES DE GOBIERNO Y QUE CUENTA CON LAS
PACULTADES NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO DE CONFORMIDAD GON EL
ARTICULO 122 APARTADO A, BASE VI, INCISOS &) Y b) Y DEMAS RELATIVOS ¥ APLICABLES DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXIGANOS; ARTICULOS 1 NUMERALES 1Y 4, 52

NUMERAL 1, 53 APARTADO A NUMERALES 1Y 12 ¥, APARTADO B NUMERAL 1 Y DEMAS RELATIVOS Y
APLICABLES DE LA CONSTITUCION DE LA CIUDAD DE MEXICO; ARTIGULOS 1, 2 FRAGGIGN 1, 6,9, 15, 16,
31 FRACCION XVI, 71, SEXTO PARRAFC, FRACCION Il Y 74 DE LA LEY ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA
CRIDAD DE MEXICO

QUE SU TITULAR ES LA LIC. LAYDA ELENA SANSORES SAN ROMAN, QUIEN FUE ELECTA POR
SUFRAGIO EFECTIVO COMO ALCALDESA EN ALVARO OBREGON, CONTANDO CON SU CONSTANCIA DE
MAYORI|A DE FECHA 05 DE JULIO DE 2018, EXPEDIDA A SU FAVOR POR EL INSTITUTO ELECTORAL DE
LA CIUDAD DE MEXICO DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 53 APARTADG A, NUMERAL 1 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO Y 16 DE LA LEY ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA
CIJDAD DE MEXICO, TOMANDO PROTESTA DEL CARGO EL DIA 01 DE OCTUBRE DE 2018 ANTE LA
[LEGISLATURA DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO DE CONFORMIOAD CON LOS ARTICULOS 24
FRACCION 'Y 25 DE LA LEY ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA GiUDAD DE MEXICO.

QUE DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 53 APARTADO A NUMERAL 12 Y APARTADC B NUMERAL
3 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; ASI COMO EL ARTICULO 31 FRACCIO’N
XVl DE LA LEY ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICC, LA TITULAR DE LA ALCALDIA

ASUMIRA LA REPRESENTACION JURIDICA DE LA MISMA Y LA GESTION DE LOS ACTOS JURIDICOS
NECESARIOS PARA LA CONSECUCION DE SUS FINES,

QUE DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 71, SEXTO PARRAFO, FRACCION 1if DE LA LEY ORGANICA
DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, LA ALCALDIA ALVARO OBREGON CUENTA ENTRE OTRAS
CON LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION, CUYO TITULAR ES EL LIC. ALBERTO ESTEVA
SALINAS, QUIEN ACREDITA SU PERSCNALIDAD CON EL NOMBRAMIENTC EXPEOIDO A SU FAVOR POR
LA C. ALCALDESA EN ALVARO OBREGON DE FECHA 01 DE OCTUBRE DE 2018, MISMO QUE PARTICIPA
EN EL PRESENTE ACTO CON LA FINALIDAD DE ASUMIR PLENAMENTE LOS COMPROMISOS Y
RESPONSABILIDADES QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, ASISTIDO POR EL OR. JUAN ABAD DE
JESUS, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y
SERVICIOS, QUIEN DE IGUAL MANERA ACREDITA SU PERSONALIDAD CON EL NOMBRAMIENTO
EXPEDIDO A SU FAVOR POR LA C. ALCALDESA EN ALVARO OBREGON AMBCS DE FECHAS 01 DE
OCTUBRE DE 2018, LCS CUALES SE ANEXAN AL PRESENTE INSTRUMENTC LEGAL.

1.5.- QUE DE CONFORMIDAO CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 74 DE LA LEY ORGANICA DE ALCALDIAS
DE LA CIUDAD DE MEXICO Y DEL ACUERDO POR EL QUE SE DEJA SIN EFECTCS EL DIVERSO
PUBLICADC EL 18 DE NOVIEMBRE DE 2018, EN LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, Y PCR
EL QUE St DELEGAN A LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION DIVERSAS FACULTADES,
PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, NUMERO 152 DE LA VIGESIMA PRIMERA
EPOCA, EL 08 DE AGOSTO DE 2019 DONDE LA C. ALCALDESA EN ALVARO OBREGON, DELEGO EN EL
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION LA FACULTAD MARCADA EN EL NUMERAL TERCERO, EN
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QUE LOS BIENES Y/Q SERVICIOS OBJETOS DEL PRESENTE INSTRUMENTO SON REQUERIDOS FOR EL
AREA REQUIRENTE, £N VIRTUD DE LAS FUNCIONES ATRIBUIDAS LEGALMENTE, SOLICITADOS
MEDIANTE REQUERIMENTO MISMO QUE sE DETALLA EN EL ANEXO DOS DEL PRESENTE

INSTRUMENTO, Y QUE SE UTILIZARAN PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS METAS, OBJETIVOS Y/O
PROGRAMAS.

EL PRESENTE CONTRATO $E ADJUDICA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLEGIDO EN EL ARPARTADO
‘FUNDAMENTO LEGAL® DEL ANEXO UNO DEL PRESENTE CONTRATO. EL PRESENTE CONTRATO SE

REGIRA POR LO DISPUESTO POR LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL Y suU
REGLAMENTO Y DEMAS NORMATIVIDAD APLICABLE,

QUE EN TERMINOS DEL ARTICULD 26 DE LA LEY DE AD
"LA ALCALDIA" MENCIONA QUE CUENTA CON LA AUTORIZACION DE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL

QUE PARA TODO LO RELACIONADO CON EL PRESENTE CONTRATG, SENALA COMO DOMICILIO PARA
OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES EL UBICADO EN CALLE CANARIO SIN NUMERQ, ESQUINA CON

CFéLLE 10, COLONIA TOLTECA, CODIGE POSTAL 01150, ALCALDIA ALVARO OBREGON, CiUDAD DE
MEXICO.

Il.- DECLARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"

hA.-

N, 2.~

1.3,

4.

QUE ES UNA PERSCNA MORAL DE NACIONALIDAD MEXICANA, DEBIDAMENTE CONSTITUIDA
CONFORME A LA LEGISLACION DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y CUYOS DATOS DE
IDENTIFICACION, FISCALES, DE ACTUACION Y REPRESENTACION SE MUESTRAN EN EL APARTADO
“GENERALES DEL PRESTADOR DE SERVICIOS” DEL ANEXC UNG DE ESTE CONTRATO,

LA C. MARI 80OL TOVAR GALICIA EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL CUENTA CON FAGULTADES
PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO, EN TERMINOS DE LO DISPUESTD POR EL ARTICULO 1800
DEL CODIGD GIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL, ACREDITANDO SU PERSONALIDAD A TRAVES DE LA
ESCRITURA PUBLICA No. 98,038, DE FECHA 08 DE AGOSTC DE 2016, PASADA ANTE LA FE DEL LIC.
JAVIER CEBALLOS LUJAMBIO, NOTARIO PUBLICO No. 110 DE LA CIUDAD DE MEXICQ, MANIFESTANDO
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES CON LAS QUE SE
OSTENTA, NO LE HAN SIDO REVOCADAS NI LIMITADAS EN FORMA ALGUNA,

QUE LOS SDCIOS DE SU REPRESENTADA: LDS MIEMBROS DE LA ACMINISTRACION DE LA MISMA, SUS
APDDERADDS Y REPRESENTANTES LEGALES; EL PERSONAL QUE LABORA AL SERVICIO DE AQUELLA,
AS! COMO LOS CONYUGES DE TODOS ELLOS NO TIENEN LAZDS DE CONSANGUINIDAD Ni DE AFINIDAD

HASTA EL CUARTO GRADO, CON PERSONA ALGUNA QUE LABDRE EN LA ADMINISTRACION PUBLICA DE
LA CHIDAD DE MEXICO YD) DE LA ALCALDIA ALVARO DBREGON,

QUE MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NO OCUPA EMPLEQ, CARGO O COMISION
EN EL SERVICIO PUBLICO, NI SE ENGUENTRA INHABILITADD PARA PRESTAR SERVICIOS DE
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CUALQUIER NATURALEZA, POR LO QUE NO LE SON APLICABLES LOS ARTICULOS 7 DE LA LEY DE

RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA CIUDAD OE MEXICO Y 39 FRACCIONES | A LA XV Y 39
BIS DE LA LEY DE ADQUIS!ICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

1.5.. QUE DE ACUERDC A COMO ESTABLECE EL ARTICULD DECIMO TERCERG, FRACCION I} INCISO B, DE
LOS LINEAMIENTOS PARA LA PRESENTACION DE DECLARACION DE INTERESES Y MANIFESTACION DE
NO CONFLICTO DE INTERESES A CARGOD DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL Y HOMOLOGOS QUE SE SENALAN, PRESENTA
MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN EL SENTIDO D& QUE NO SE ENCUENTRA EN LOS
SUPUESTOS DE IMPEDIMENTOS LEGALES CORRESPONDIENTES, NI INHABILITADD Q SANCIONADD
PCR LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA GIUDAD DE MEXICQ, POR LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA DE LA ADMIN{STRACION PUBLICA FEDERAL O LAS AUTORIDADES
COMPETENTES DE LOS GOBIERNOS DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS © MUNICIPIOS.

.6.- ASIMIEMO PARA PREVENIR Y EVITAR LA CONFIGURACION DE CONFLICTO DE INTERESES PRESENTA
MANIFIESTG BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS SOCIOS, DIRECTVGS, ACCIONISTAS
ADMINISTRADORES, COMISARIOS Y DEMAS PERSONAL DE 8US PROCESOS DE VENTA,
COMERCIALIZACION, RELACIONES PUBLICAS O SIMILARES, NO TIENEN, NO VAN A TENER EN &L
SIGUIENTE ARD C HAN TENIDO EN &L ULTIMO ARQ, RELACION PERSONAL, PROFESIONAL, LABORAL,
FAMILIAR O DE NEGUCIOS CON LAS PERSONAS, SERVIDCRES PUBLICOS ANTES SENALADOS,

7. QUE CUENTA CON LA CAPACIDAD, EQUIPO, HERRAMIENTAS,
FINANCIEROS, HUMANOS Y MATERIALES, AS| COMO CON LA ORGAN
PRESENTE CONTRATQ Y CUMPLIRLO EN SUS TERMINGS,

INSTALACIONES, RECURSOS
IZACION PARA CELEBRAR EL

1.8.. QUE PARA EFECTOS DE LO SENALABO. “EL PR
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE HA CUMP
FISCALES A SU CARGD.

ESTADOR DE SERVICIOS”, MANIFIESTA BAJD
LIDO EN DEBIDA FORMA CON LAS OBLIGACIONES

h.9.- QUE DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADD EN LOS ARTICULOS 14 QUATER Y 59 TERCER PARRAFQ
DE LA LEY DE ADQUISICIONES DEL DISTRITO FEDERAL, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, MANIFIESTA

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON LA CONSTANCIA QUE LO IDENTIFICA COMO
PRCVEEDOR SALARIALMENTE RESPONSABLE Y SE OBLIGA A MANTENER DICHA CONDICION HASTA EN
TANTO DURE EL PRESENTE CONTRATO,

10~ QUE PARA TODO LOS EFECTOS RELACIONADOS CON

Nl.- DECLARAN AMBAS PARTES:

H.1.- QUE EL PRESENTE CONTRATO SE REGULA FCR LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO
FEDERAL, SU REGLAMENTO, AS| COMO LAS DEMAS DISPCSICIONES APLICABLES.

I.2.- QUE EN ESTE ACTO SE RECONOCEN MUTUAMENTE LA PERSONALIDAD CON QUE S& OSTENTAN Y LA
CAPACIDAD LEGAL PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO,

L3~ QUE MANIFIESTAN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN ESTE CONTRATO NO EXISTE DOLO,
LESION, N MALA FE Y QUE LO CELEBRAN DE COMUN ACUERDO CON SU LIBRE VOLUNTAD.
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EXPRESADO LO ANTERIOR, LAS PARTES SE OBLIGAN EL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA "DBJETO".-"EL PRESTADOR DE SERVICIOS" POR VI
PROPORCIONAR A LA ALCALBIA", LOS SERVICIOS CUYA DE

RELACIONAN &N EL ANEXO DOS. DE ESTE CONTRATO.

EN CASO DE QUE LO SOLICITE LA ALCALDIA", nEL PRESTADOR DE SERVICIOS"
INCREMENTO EN LA CGANTIDAD DE LGS SERVICIOS SOLICITADOS MEDIANTE MODIFI
VIGENTE, SIEMPRE Y CUANDO EL MONTO TOTAL DE LAS MODIFICACIONES NO REBA
25% (VEINTICINCO POR CIENTQ) DEL TOTAL DEL VALOR DEL CONTRATO Y SE ENGUENTREN EN EL MISMO
EJERGICIO PRESUPUESTAL Y QUE EL PRECIC Y DEMAS CONDICIONES DE LOS SERVICIDS SEA iGUAL AL
INICIALMENTE PACTADO, DEBIENDOSE AJUSTAR LAS GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, EN 55U

CASG, DE ACUERDO ALO ESTIFULADO EN EL ARTICULD 65 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO
FEDERAL.

RTUD DEL PRESENTE CONTRATO SE OBLIGA A
SCRIPCION, CANTIDAD Y PRECIO UNITARIO SE

SE GBLIGA A OTORGAR
CACIONES AL CONTRATO
SEN EN SU CONJUNTO EL

CUALQUIER MODIFICACION A LOS CONTRATOS DEBERA CONSTAR POR ESCRITO, LOS INSTRUMENTOS
LEGALES EN DONDE CDNSTEN DICHAS MODIFICACIONES SERAN SUSCRITOS POR LOS SERVIDORES PUBLICGS
QUE HAYAN FORMALIZADO LOS CDNTRATOS O POR QUIENES LOS SUSTITUYAN EN EL CARGO O FUNCIONES,
DE AGUERDO AL ARTICULO 67 DE LA LEY Di ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL,

SEGUNDA "MONTG".- "LA ALCALDIAY PAGARA A “El. PRESTADOR DE SERVICIOS” POR CONCEPTO DE
CONTRAFRESTAGION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO EL MDNTO

TDTAL QUE SE ESPECIFICAN EN EL APARTADO "MONTO TOTAL ADJUDICADO" DEL ANEXO DOS DE ESTE
CDNTRATO.

AMBAS PARTES RECONOCEN QUE LA RESPONSABILIDAD DEL SEGUIMIENTO DE LA ADECUADA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS, SERA POR PARTE DEL LIDER COORDINADOR DE PROYECTOS DE REDES
SOCIALES “A" DE LA COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL, EN EL AMBITO CE SUS RESPECTIVAS

COMPETENCIAS, CORRESPONDIENDO A DICHA AREA VALIDAR LA FACTURA O FACTURAS CORRESPONDIENTES
PARAEL PROCEDIMIENTO DE PAGO.

TERCERA "PAGO" . AVMBAS PARTES CONVIENEN EN QUE LOS PRECIOS SERAN FINGS ¥ EL IMPORTE DE LOS
SERVICIOS, MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA LIQUIDADO A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, DENTRO
DE LOS 20 DIAS HABILES POSTERIORES A LA FECHA DE ACEPTACION DE LAS FACTURAS DEBIDAMENTE

REQUISITADAS, MISMAS QUE ELABORARA EL PRESTADOR DE SERVICIOS DE MANERA DESGLOSADA A NOMBRE
DE:

GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO
ALCALDIA ALVARO OBREGON
R.EC, GDF-971205-dNA
PLAZA DE LA CONSTITUCION SIN NUMERG
COL. CENTRO DE LA CIUDAD DE MEXICO (AREA 1)
CIUDAD DE MEXICO, CODIGO POSTAL 06000
FORMA DE PAGO: 03 TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS

ENVIC DE PDF Y XML: facluraclon@dag.gob.mx; facturaselectronicas daci@yahoo,com.mx

DE ACUERDO A LAS CANTIDADES Y €OSTOS UNITARIOS QUE 8& ENCUENTRAN DESCRITOS EN EL ANEXO DOs
DE ESTE CONTRATO, LA FACTURA QUE SE ELABORE SERA POR CADA_NUMERQ DE RE UERIMIENTD
ACJUDICADO IO PARTIDA PRESUPUESTAL A RAZON DE SERVICIOS EFECTIVAMENTE DEVENGADDS,
ANEXANDO EN CADA UNA DE LAS FACTURAS NUMERGQ DE CONTRATO Y NUMERQ DE REQUERIMIENTOQ,
OBLIGANDOSE “EL PRESTADGR DE SERVICIOS” A ENTREGAR A LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES,
ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS, COPIA DE LA(S) REMISION(ES) Y FAGTURA(S) CON SELLO DRIGINAL O FIRMA
DEL ALMACEN GENERAL YIO AREA SDLICITANTE PARA INTEGRARILAS AL EXPEDIENTE CORRESPONDIENTE,
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ASIMISMO, DE SER EL GASO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

DEBERA ENTREGAR DEBIDAMENTE REQUISITADG
EL FORMATO DE CDNTRDL DE APOYO LOGISTICO EN LOS TE

RMINQS Y TIEMPOS PACTADOS EN EL CONTRATOC.

AMBAS PARTES CONVIENEN EN QUE PARA EL SUPUE

8TO DE QUE SE REALICEN PAGOS EN EXCESQ A “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS"; ESTE DEBERA REIN

TEGRAR LOS REMANENTES, MAS LOS INTERESES
CORRESPONDIENTES CONFORME A UNA TASA QUE SERA IGUAL A LA ESTABLECIDA POR LA LEY DE INGRESOS

DE LA CIUDAD DE MEXICO, PARA EL EJERGICIO 2018, PUBLICADA EN LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE

MEXICO, EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018, QUE ENTRO EN VIGOR EL 1° DE ENERO DE 2019, PARA LOS CASOS DE
PRORROGA EN EL PAGO DE CREDITOS FISCALES.

CUARTA “LUGAR DE EJECUCION D= LOS SERVICIOS” -
PROPORCIONAR LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE c
ESTIPULADOS EN EL APARTADO “EJECUCION DE LOS SERV

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS’, SE OBLIGA A
ONTRATQ, CONFORME LOS PLAZOS ACORDADOS Y
1CI08” DEL ANEXO DOS DEL PRESENTE CONTRATO,

EN CASO DE REQUERIRSE EL SUMINISTRO DE BIENES COMQ PARTE DE
“LA ALCALDIA" TENDRA LA FACULTAD DE RECIBIR LOS MISMOS CUAN
INSTALACIONES O BODEGAS DE ALMACENAMIENTO DE
OBLIGACION DE IMPLEMENTAR LOS MECANISMOS

CARACTERISTICAS, CALIDAD, CONDICIONES ORIGINALES Y ASEGURAMIENTO, SIN QUE TENGA DERECHO A
RECLAMAR PAGO ALGUNG POR ESTE CONCEPTQ. EN

/ ESTE ULTIMO CASO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS™
TENDRA_ LA OBLIGACION DE REALIZAR LA ENTREGA TOTAL O PARCIAL EN LA FECHA Y LUGAR QUE “LA
ALCALDIA" LE INDIQUE.

LOS SERVICIOS CONTRATADOS,
DO AS! LO DETERMINE, EN LAS
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, QUIEN TENDRA LA
PARA SU RESGUARDO, CONSERVAGCION DE SUS

LAS PARTES CONVIENEN EN QUE “La ALCALDIA” POR CONDUCTO DEL LIDER COORDINADOR BE PROYECTOS
DE REDES SOCIALES "A" DE LA COORDINACI

ON DE COMUNICACION SOCIAL, EN EL AMBITO DE SUS
RESPECTIVAS COMPETENCIAS, SUPERVISARA EL SERVICIO CONTRATADO, CON EL QBJETO DE VERIFICAR EL
CONTROL Y CALIDAD DEL MISMO.

QUINTA “VIGENCIA".- LA VIGENGIA DEL PRES
HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019, CON
RESPONSABILIDAD ALGUNA DAR POR TERM

ENTE CONTRATO SERA A PARTIR DE LA FIRMA DEL MISMO Y
VINIENDO AMBAS PARTES EN QUE “LA ALCALDIA", PODRA SIN
NADO CON ANTICIPACION EL PRESENTE CONTRATO,

SEXTA “PATENT[—ZS Y’DERECHDS DE AUTOR".~ AMBAS PARTES CONVIENEN EN QUE “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LA UTILIZACION DE LAS FATENTES, MARCAS, CERTIFICADOS DE
INVENCION Y TODO LO RELACIONADO GON LOS DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL O INTELECTUAL,

DENTRO DE LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, DESLINDANDO DE TODA
RESPONSABILIDAD POR SU USO A “LA ALCALDIA”,

DES CBJETQ DE ESTE CONTRATO, SIN LA
AUTORIZACION PREVIA Y POR ESCRITO DE “LA ALCALDIA",

OCTAVA “VICIOS OGULTOS Y RESPONSABI
RESPONDER POR DEFECTOS O VICIOS OCU
EL TERMING DE UN ANO CONTADO A PAR
RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA,

LIDAD CIVIL".-“EL. PRESTADOR DE SERVICIOS" SE OBLIGA A
LTOS DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO POR
TIR DE LA ENTREGA TOTAL DE LOS MISMOS Y POR CUALQUIER OTRA

NOVENA “FIANZA”.- CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 73, FRACCION Il ¥ 75, DE LA
LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, EN CONCORDANCIA CON LOS ARTICULOS 59, 61 Y 62 DE
SU REGLAMENTO, A FIN DE GARANTIZAR EL EXAGTO CUMPLIMIENTQ DE LAS OBLIGACIONES QUE ASUME “EL

PRESTADCR DE SERVICIOS” EXHIBE A LA FECHA DE FIRMA DEL PRESENTE CONTRATOQ, PGLIZA DE FIANZA
EXPEDIDA POR COMPARIA DE FIANZA LEGALMENTE AUTORIZADA.,
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FEDERAL, EN CASC CONTRARIC PODRA SER CONSIDERADC CAUSA DE RESCISICN, DEL PRESENTE
CONTRATO,

DECIMA PRIMERA “CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABCRALES".- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" SE
CONSTITUYE COMO PATRON DEL PERSONAL QUE OCUPE CON MOTIVG DE LOS SERVICIOS PRESTADOS A "LA
(LCALDIA" ¥ SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES

LEGALES Y DEMAS ORDENAMIENTOS EN MATERIA LABORAL Y DE SEGURI

CASO PODRA CONSIDERARSELE A #LA ALCALDIA” COMO PATRGN SUSTITUTC O SCLIDARIO, DESLINDANDCLA

DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL, PENAL, ADMINISTRATIVA O DE CUALQUIER OTRA
NATURALEZA JURIDICAEN ESTE SENTIDO QUE SE LE QUIERA FINCAR.

DAD S8OCIAL, POR LO QUE EN NINGUN

DECIMA SEGUNDA “PENA CONVENCIONAL” - CON FUNDAMENTO LEGAL EN EL ARTICULOS 6% DE LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL LAS PARTES ESTABLEGEN COMO PENA CONVENCIONAL POR
RETRASO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EL IMPORTE EQUIVALENTE AL 1% (UNO PCR CIENTO) ANTES
DEL LV.A, PCGR CADA Dla DE RETRASO (HASTA LLEGAR A 15 DIAS) CALCULADO SOBRE EL IMPORTE TOTAL OF
LOS SERVICIOS DEJADOS DE PROPCORCICNAR, A PARTIR DE LA FECHA MAXiMA DE LA PRESTACION DE LOS
MISMOS DE TAL MANERA QUE EL MONTO MAXIMO DE LA PENA PUEDE SER HASTA CEL 158% DEL MDNTO DEL
CONTRATO ANTES DEL I.V.A., PUDIENDO SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO DENTRO DEL MISMO PERIODO,

EN ESE SENTIDO, DE ACUERDC A ILA FECHA Y HORA PACTADA PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, SE l‘p
APLICARA DICHA PENA S$iN ESTABLECER UNA PRORROGA AL MISMO, SALVO QUE EL AREA SOLICITANTE

INDIQUE LO CONTRARIC, EN ESTE CASO EL PRESTADOR DE SERVICIOS NG ESTARA EXENTO DEL PAGO
CAUSADC POR EL RETRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO,

EN 8U CASC SE COMUNICARA A EL PRESTADOR DE BERVICIOS” POR ESCRITO PARA EL PAGO RESPECTIVG
DE DICHA PENA, AL DIA SIGUIENTE DE SU FECHA LIMITE, St SE IGUALA O SUPERA LA APLICACION DEL
PORCENTAJE SENALADO COMC PENA CONVENGCIONAL LA ALCALDIA", PODRA RESCINDIR EL CONTRATO SIN

NINGUNA RESPONSABILIDAD, MISMA SITUACION QUE SE LE INFORMARA A "EL PROVEEDGR" POR ESCRITO AL
SIGUIENTE DiA DE SU RESCISION, |

bECIMA TERCERA "SUPERVISION"- EL (LAS) AREA(S) SOLICITANTE(S) SERAN) LA(S) RESPONSABLE(S) DE
SUPERVISAR Y VERIFICAR LA CALIDAD, CANTIDAD Y AVANCE EN LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS MATERIA

DEL PRESENTE CONTRATO, CBLIGANDOSE A FIRMAR DE CONFORMIDAD, LAS REMISIONES Y DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

S LA ALCALDIA" LLEGARE A DETERMINAR ALGUNA {RREGULARIDAD Y/O INCUMPLIMIENTO EN LAS
OBLIGACICNES CONTRAIDAS EN (EL PRESENTE INSTRUMENTO POR PARTE DE “EL PRESTADOR DE
SERVICICS", DICHA IRREGULARIDAD SE LE HARA DEL CONOCIMIENTC PCR ESCRITC A FIN DE QUE PROGEDA A
SUBSANAR LAS IRREGULARIDADES; “SIN EMBARGO" ESTO NO LIBERA A “EL PRESTADOR DE $ERVICIOS", D
LAS OBLIGACICNES CONTRAIDAS POR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE MALA CALIDAD O NO APEGADOCS A
LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO POS DE ESTE INSTRUMENTO LEGAL,

DECIMA CUARTA “TERMINACION | ANTICIPADA", - LA FALTA DE OBSERVANCIA ¥ CUMPLIMIENTD DEL
CONTENIDO DEL PRESENTE CONTRATO POR PARTE DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” FACULTA
EXPRESAMENTE A “LA ALCALDIA® PARA DARLO POR RESCINDIDS Y APLICAR LAS PENAS QUE POR
INCUMPLIMIENTC SE HAGA ACREEDOR "EL PRESTADCR DE SERVIC Ds",

DECIMA QUINTA "RESCISION”, - LAS PARTES ACEPTAN QUE Si "LA ALCALDIA", CONSIDERA QUE
“EL PRESTADCR DE SERVICIOS" HA INGURRIDC EN ALGUNA DE LAS CAUSAS DE RESCISION QUE sg
CONSIGNAN EN ESTE DOCUMENT®, PODRA DECRETAR LA RESCISION DEL MIEMO, LA CUAL OPERARA DE
PLENC DERECHO SIN RESPONSABILIDAD PARA “LA ALCALD[A", EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 42 DE LA
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LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, AS] cOMO LOS ARTICULOS 63 Y 64 DE sU
REGLAMENTO.
“LA ALCALD?A", RESCINDIRA EL CONTRATO POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS QUE A CONTINUAGION SE
SENALAN:

1. S!“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
PLAZO SENALADO DE ACUERDO A
EJEGUCION DE LOS SERVICIOS D

NO CUMPLE CON PRESTACION DE LOS SERVICIOS DENTRO DEL
LA CLAUSULA CUARTA DEL PRESENTE CONTRATO Y AL APARTADO
EL ANEXO DOS DE ESTE INSTRUMENTO LEGAL,

2. DE CONFORMIDAD CON LA CLAUSULA PRIMERA, S| “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” NO CUMPLE CON
LA CANTIDAD ESTABLEC!DA, CALIDAD, CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES CONSIGNADAS EN EL
ANEXO DOS DE ESTE CONTRATO Y/Q LAS FICHAS TECNICAS ANEXAS AL PRESENTE CONTRATO.

3. SI“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ES DEGLARADO EN CONCURSO MERCANTIL.

4. 81 “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SUBCONTRATA, CEDE O TRASPASA EN FORMA TOTAL O PARCIAL
LOS DERECHOS DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATOQ, CON EXCEPCION DE LOS CASOS PREVISTOS
EN EL ARTICULO 81 PENULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

5. EL QUE SE DESCUBRA Y ACREDITE QUE “El. PRESTADOR DE SERVICIOS"” NO CUMPLE EL REQUISITO
DE ESTAR AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES PREVISTAS POR EL
ARTICULO 58 ULTIMO PARRAFO, DE LA LEY OE AUSTERIDAD, TRANSPARENCIA EN REMUNERACIONES,

PRESTACIONES Y EJERCICIO DE RECURSOS DE LA ClUDAD DE MEXICO, EN GENERAL POR

CUALQUIER OTRA CAUSA IMPUTABLE A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” QUE LESIONE LOS
INTERESES DE “LA ALCALDIA”,

DECIMA SEXTA “RESPONSABILIDAD DE LA ALCALDIA” - AMBAS PARTES CONVIENEN QUE LA TERMINACION

ANTICIPADA DEL PRESENTE CONTRATO, LA SUSPENSION TEMPORAL O DEEINITIVA DEL MISMO, YA SEA DE
COMUN ACUiERDO, POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, SERA SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA
“LA ALCALDIA".

DECIMA SEPTIMA “ANEXOS™. AMBAS PARTES CONVI
DEBIDAMENTE RUBRICADOS SON PARTE INTEGRAN

DOCUMENTOS DE CARACTER LEGAL QUE INVOLUCRE
DE ESTE CONTRATO.

ENEN EN QUE LOS ANEXOS DE ESTE INSTRUMENTO,
TE DEL PRESENTE CONTRATO, AS| COMO AQUELLOS
N DE MANERA DIRECTA O INDIRECTA EL CUMPLIMIENTO

DECIMA OCTAVA “TRANSPARENCIA” - AMBAS PARTES CONVIENEN EN QUE OTORGAN SU CONSENTIMIENTO A
EFECTO DE QUE TODA LA INFORMACION CONTENIDA EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS, SEA DE
NATURALEZA PUBLICA, ¥ SEA DIVULGADA EN EL PORTAL DE INTERNET DE ‘A ALCALDIA" DE'CONFORMIDAD
CON EL ARTICULO 121, FRACCION XXX, DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMAGION PUBLIGA
Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, CON EXCLUSION DE AQUELLA ENTREGADA DE FORMA
EXPRESA, POR ESCRITO Y DE FORMA ANTICIPADA A LA CELEBRACION DE ESTE INSTRUMENTO CON
CARACTER DE CONFIDENCIAL O RESERVADA Y PARA LOS FINES PROPIOS DEL PRESENTE.

DECIMA NOVENA “AVISO DE PRIVAGIDAD Y RESPONSABLE.DEL SISTEMA DE DATOS PERSONALES. LOS
DATOS PERSONALES RECABADOS EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 14 BIS, 14 TER, 14 QUATER, 14
QUINQUIES, 14 SEXES Y 14 SEPTIES DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, SERAN
PROTEGIDOS, INCORPORADOS Y TRATADOS EN EL SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE PROVEEDORES Y
CONTRATISTAS PARA LA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS; LOS DATOS SE UTILIZARAN CONFORME A LA
NORMATIVIDAD VIGENTE Y PODRAN SER TRANSMITIDOS EN CASO DE REQUERIMIENTOS OFICIALES,
REALIZADOS POR GRGANOCS JURISDICCIONALES Y/li ORGANGS DE GONTROL DE LA ADMINISTRAGION PUBLICA
FEDERAL, DE LA CIUDAD DE MEXICO, DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS, LAS ALCALDIAS Y/O MUNICIPIOS, GON
LA FINALIDAD DE COADYUVAR EN INVESTIGACIONES Y AUDITORIAS, ADEMAS DE OTRAS TRANSMISIONES
FREVISTAS EN LA LEY RESPECTIVA, INFORMANDO QUE SUS DATOS NO PODRAN SER DIFUNDICOS SIN SU
CONSENTIMIENTO EXPRESOQ, SALVQ LAS EXCEPCIONES PREVISTAS EN LA LEY DE LA MATERIA.

EL RESPONSABLE DEL SISTEMA DE DATOS PERSONALES ES EL 'T!C' ALBERTO ESTEVA SALINAS, DIRECTOR
GENERAL DE ADMINISTRACION Y EL DOMICILIO DONDE PODRA EJERGER LOS DERECHOS DE ACCESQ,
Pagina 7 de 14
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RECTIFICACION, CANCELACION U OPOSICION, ASI COMO LA REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO ES EL
UBICADO EN AVENIDA CANARIO SIN NUMERO, ESQUINA CON CALLE 10, COL. TOLTECA, C.p. 01150 ALCALDIA
ALVARO OBREGON, EN ESTA ClUDAD DE MEXICO, CORRESPONDIENTE A LA OFICINA DE INFORMACION

PUBLICA DE ESTE ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO, CORRED: UTRANSPARENCIA.AO@GMAIL‘COM. PAGINA
WEB:WWW,AOBREGON.CDMX.GOB.MX. TEL.: 5276-6827,

EL INTERESADO PODRA DIRIGIRSE AL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CiUDAD D& MEXICO, DONDE RECIBIRA
ASESORIA SOBRE LOS DERECHOS QUE TUTELA LA LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA, PROTECCION DE DATDS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA GIUDAD DE MEXICO O AL

TELEFONO: 56-36-46-36; CORREC ELECTRONICO: UNIDADDETRANSPARENCIA@!NFODF.ORG.MK O EN LA
PAGINA WWW.INFODE ORG.MX.

VIGESIMA “TITULOS DE LAS CLAUSULAS".- LOS TITULOS DE LAS CLAUSULAS DEL CONTRATO SE UTILIZAN
EXCLUSIVAMENTE PARA CONVENIENCIA DE ‘LAS PARTES" Y NO TIENEN SIGNIFICACION LEGAL O
CONTRACTUAL, SCLO TIENEN POR OBJETO FACILITAR LA REFERENCIA A CADA UNA DE ELLAS, SU
IDENTIFICACION Y LECTURA, ¥ POR LO TANTO NO LIMITAN NI AFECTAN LA INTERPRETACION PARA AMPLIAR

DISMINUIR O AFECTAR DE ALGUNA MANERA EL ALCANCE DEL CONTENIDO DEL CLAUSULADO DEL PRESENTE
CONTRATO,

VIGESIMA PRIMERA “JURISDICGION".. PARA TODO LO RELACIONADO CON LA INTERPRETACION,
CUMPLIMIENTO Y EJECUGION DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, AMBAS PARTES
BE SOMETEN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES COMPETENTES DE LA CIUDAD DE MEXICO,

RENUNCIANDO A CUALQUIER FUERO QUE POR RAZON DE SU DOMICILIO PRESENTE O FUTURO LES
CORRESPONDA,

LAS PARTES MANIFIESTAN QUE ENTERADAS DEL CONTENIDO, EFECTOS Y FUERZA LEGAL DEL PRESENTE

CONTRATO, LO FIRMAN EN CUATRO TANTOS DE CONFORMIDAD EN LA ALCALDIA ALVARO OBREGON, CIUDAD
DE MEXICO A LOS DOGE DIAS DEL MEB DE SEPTIEMBRE DE 2019,

{/
FIRMAS

"EL PRESTADCR DE SERVICIOS"

U ynene L

FARI"SOL TOVAR GALICIA
APODERADA LEGAL
OURNET, 8.A. DE C.V.

AS DE JESUS
RSOS MATERIALES,
S Y SERVICIOS

DR, JUA
DIRECTOR DE
ABASTEC

AD
Cl.
E
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Vi

LIDER COORDINADOR BE PROYECT

DES SOCIALES "A”

] I N W o N ML T A = | IMPORTE
101 f g & 201 11 f 1 :l [ 3611 f 1 o; 1010885 £1,866,000.06
TOTAL 31,886,000.00
REQ. 966 “SERVICIO DF MONITORED Y ANALISIS EN REDES SOCIALES PARA LA ALCALDIA ALVARO OBREGON,” |
- ’ ._ CANTIBAD COSTO \
CONS. , DESCRIPCION W UYomAL | ueimaRio TOTAL
CON El. PROPOSITO DE OBTENER ELEMENTGS DE

JUICIC QUE PERMITAN UNA MEJOR TCMA DE
DECISIONES Y ELABORACION DE ESTRATE GIAS DE
COMUNICACION, ‘EL. PRESTADCR DE SERVICIOS
DEBERA REALIZAR UN ANALISIS CUALITATIVO Y
CUANTITATIVC DE LA PRESENCIA EN MEDIOS DE
LA ALCALDIA ALVARO OBREGON Y su
ALCALDESA LAYDA SANSORES SAN ROMAN, QUE
PERMITA TENER UNA VISION OBJETIVA Y PUNTUAL

DE LA COBERTURA Y TRATAMIENTG QUE LA
PRENSA LES OTORGA,

ESTA INFORMACION, DEBERA SER ALMACENADA
EN UNA BASE DE DATOS EX PROFESO PARA LA
ALCALDIA, LA CUAL PERMITIRA EXPLOTAR GADA
UNA DE LAS VARIABLES QUE  SERAN
FUNDAMENTALES PARA LA ELABORAGION DEL
ANALISIS MEDIATICO, ENTRE ELLAS: VALORACION
DE LA INFORMACION (POSITIVA, NEUTRAL Y
NEGATIVA), TEMAS MAS RECURRENTES CON
RELACION AL EJERCICIO DE La ALCALDIA,
ACTORES QUE MAS SE REFIEREN A DEMARCAGION
Y SU TITULAR, LIDERES DE OPINION CON MAYOR
SEGUIMIENTO OTORGAN A LAS ACTIVIDADES DE
ALVARG OBREGGN; POSICIONAMIENTG EN LAS
PAGINAS PRINCIPALES DE LOS§ DIARIOS Y
CUANTIFICACION ~ DE  [as EXCLUSIVAS
DETECTADAS, ENTRE OTRAS,

PARA LO ANTERIOR, EL PROVEEDOR DEBERA
TENER LA CAPACIDAD PARA MONITOREAR LOS 285
DIAS DEL ARO (EN HORARIO DE ENTREGA
ABIERTO), LAS 24 HORAS DEL Dia, LA
INFORMACION CONCERNIENTE A LA ALCALDIA
ALVARO OBREGON, MISMA QUE SERVIRA DE
INSUMO PARA LA REALIZACION DEL ANALISIS
MED| EBERA ENTREGAR DE
FOR

SUJETOS DE ANALISIS:

LAYDA SANSORES SAN ROMAN
ALCALDIA ALVARO OBREGON
PERIODICIDAD
1. RETROACTIVO DEL 1° DE ENERO AL 15 DE
SEPTIEMBRE DE 2015 QUE DEBERA
ENTREGARSE LOS ULTIMOS CINCO DIAS DE
CADA MES,
2. DEL 16 DE SEPTIEMBRE AL 34 DE DICIEMBRE
DE 2019 CON ENTREGAS MENSUALES, SIETE

DiAS HABILES DESPUES DE LA CONCLUSION
DE CADA MES

SERVICIO

$1.600,000.00 $1,800,000,00
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ANEXQO UNO
PRO ) [
PO DEPRO ) 0 DADEPRD ) 9 I\
LPN LR
= % TR IRN-8/DRMAYS/CAA-D36/19
AD [ e T T Y SR B 11-09-2019
OE | P ORDINARIA - | LISTARD DE
comE SESION EXTRACRDNARIA . CASTS

DA L]

1

ARTICULOS 27, INCISO B, 56 Y 56 DE LA LEY ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL,

CONTRATO ABIERTO R N o ot

) RIFGIO) BISH &

AR CONTRETO CERRADO
3 0

SERVICIO DE MONITOREQ Y ANALISIS EN REDES SOCIALES PARA LA ALCALDIA ALVARO OBREGON.

X i

GENERALES DEL PRESTADOR DE SERVICIOS:

BREPRAVEERAR, L PERSONA MORAL XXX
TiPO BDEPROVEEDER! PERSOIA FlSTe
RAZON:SGCIAL: | OURNET, S.A, DE C.V.
ESCRITURA PUBLICA No. 98,036, DE FECHA 05 DE AGOSTO DE 2018,
DOCUMENTOPROBATORIO: | PASADA ANTE LA FE DEL LiG. JAVIER CEBALLOS LUJAMBIO, NOTARIO

PUBLICO No. 110 DE LA SIUD

AD DE MEXICO

ACTIVIDAD ECONOMICA:

EL MONITOREQ, ANALISIS Y DIFUSION DE TODAS LAS REDES SOCIALES
QUE SE DIFUNDEN POR INTERNET, ENTRE OTRAS.

DAMICILID FISTAL;

CALLE JOAQUIN GARGIA ICAZBALCETA, NUMERO 82, GOLONIA SAN
RAFAEL, C.P. (6470, ALCALDIA CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO

RF.Ct | CUR1B0809GES
TELEFONG(S): | 7683-8000
CORREO ELEC::&%EE%:? www.ournet.com.mx y contacto@ournet.com.mx

APOBERADO!A).LEGAL:

MARI SOL TOVAR GALICIA

BOCYMENTO. PROBATGRIO;

ESCRITURA PUBLICA No. 98,038, DE FEGHA 05 DE AGOSTQ DE 2018,
PASADA ANTE LA FE DEL LIC. JAVIER CEBALLOS LUJAMBIO, NOTARIO
PUBLICO No. 110 DE LA CIUDAD DE MEXICO,

A NO, Y TIPO BE DOCUMENZO
. DE IDENTIDAD;

CREDENCIAL PARA VOTAR EXPEDIDA POR EL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL, CON CLAVE DE ELECTOR
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FORMA DE ENTREGA:

CORREQ ELECTRONICO
B). RECES SOCIALES

A FIN DE CONTAR CON UN SERVICIO QUE PERMITA
A LA COORDINACION DE COMUNICACION SOGIAL
ESTAR INFORMADA DE FORMA INMEDIATA DE
TODAS LAS MENCIONES QUE SOBRE LA ALCALDIA
Y LAYDA SANSORES SE GENERAN EN LAS
PRINCIPALES REDES SOCIALES, AS| COMO MEDIR
SU IMPACTO Y ENGAGEMENT, SE REQUIERE DE UN
LISTENING PERMANENTE DE LOS REGISTRDS QUE

SE PUDIERAN ORIGINAR EN TWITTER, FACEBOOK
Y YQUTUBE.

DICHA INFORMACION DEBERA HACERSE VISIBLE A
TRAVES DE UNA PAGINA WEB DONDE SE PUEDA
ACCEDER AL TOTAL DE LAS CONVERSACIONES
SCCIALES EN EL MOMENTO QUE SE REQUIERA, Y
REALIZAR LOS ANALISIS Y CRUCES DE DATOS EN
LINEA, CON EL PROPOSITO DE GENERAR
REPORTES CUANTITATIVOS Y CUALITATIVOS DE
LOS TEMAS DE INTERES PARA (A DEMARCACION,
Y CON ELLO, DETECTAR INFORMACION VALIOSA
QUE PERMITA ADMINISTRAR CON OPORTUNIDAD
UNA POSIBLE CRISIS.

PARA EL CASQO SE REQUIERE:

* ACCEDER Al TOTAL DE PUBLICACIONES
POR CADA RED SOCIAL

» OBTENER LA INTERACCION DE LAS
CONVERSACIONES (LIKES, COMPARTIDOS,
COMENTARIOS, ETC).

»= DETECTAR LAS TENDENGIAS A TRAVES
DEL SENTIMIENTO DE LOS MENSAJES
(POSITIVOS, NEGATIVOS O NEUTRALES),
CON LA POSIBILIDAD DE QUE EL PROPIO
USUARIO  PUEDE MODIFIQUE, DE
ACUERDO A SU  CRITERIO, LA
CALIFICACION DE LA INFORMAC]ON,

*  AGRUPAR LAS PUBLICACIONES SEGUN
LAS TENDENCIAS QUE LE INTERESE
DESTACAR AL USUARIO,

* ALCANCE DE LAS CONVERSACIONES { A
CUANTOS  USUARIOS LLEGAN  LAS
MENCIONES DE LA ALCALDIA)

+  SEGMENTAR LA INFORMACION,
IDENTIFICANDO DESDE  E.  PRIMER
MOMENTO LOS MENSAJES QUE SON
EMITIDOS FOR INFLUENCERS, LIDERES DE
OPINION O MEDIOS DE COMUN!CACION.

v+ IDENTIFICAR LOS TEMAS SOBRE LOS QUE
MAS SE CONVERSA Y 5U TRATAMIENTO

* LA HORA EN QUE SE PRODUJERON LOS
MENSAJES.

» LAS CUENTAS QUE MAYOR IMPACTO
PUEDEN GENERAR PARA LA INSTITUCION
O LA ALCALDESA, POR EL VOLUMEN DE
SEGUIDORES, ENTRE OTROS,

A

e
——
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* LA EVOLUCION DE LA INFORMACION ENEL
TIEMPO (TIME LINE) EN TWITTER.

¢ Y. REALIZAR BUSQUEDAS ESPECIFICAS
POR PALABRA, CUENTA O HASHTAG QUE
ESTEN EN SU UNIVERSO DE MENSAJES
MONITOREADOS, ENTRE OTRAS
VARIABLES,

TAMBIEN DEBE PERMITIR GENERAR REPORTES EN
FORMATO DE EXCEL, FDF O CSV, PARA LA
EXPLOTACION DE LOS DATOS CONSULTADOS:
CUADROS, GRAFICAS Y CRUCES D& DISTINTAS
VARIABLES, ESTOS REPORTES SE PUEDEN
TRASLADAR A LOS EQUIFOS DE TRABAJO PARA
MANEJAR LA INFORMACION O IMPRIMIRLA DE
ACUERDO A SUS NECESIDADES,

TEMAS A MONITOREAR:

LAYDA SANSORES SAN ROMAN
ALCALDIA ALVARO OBREGON
OTROS AGTORES DE INTERES

LAS CUENTAS A SEGUIR:

@LaydaSansores
@AlcaldiaAD
@valentinabtg
@santlifanpsai
@Dlisirito23A0

C), ANALIS!S DE REPUTAGION DIGITAL

COMO PARTE DEL SERVICIO DE REDES SOCIALES,
EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA ENTREGAR
PDE FORMA MENSUAL UN ANALISIS SOBRE EL
POSICIONAMIENTO QUE LA ALCALDIA ¥ sU

TITULAR  HAYAN REGISTRADO DURANTE EL
PERIORO SOLICITADO,

ADEMAS DE UN REPORTE RETROACTIVO DEL 1° DE
ENERO AL 15 DE SEPTIEMBRE DE 2018, QUE
DEBERA ENTREGAR QUE DEBERA ENTREGARSE
LOS ULTIMOS CINCO DIAS DE CADA MES,

CICHO REPORTE DEBERA CONTEMPLAR LOS
DATOS MAS RELEVANTES DE LA CONVERSACIGN
ENTRE ELLOS EL TOTAL DE PUBLICACIONES POR
TEMA, SU INTERACCION, EL ALCANGCE Y EL
SENTIMIENTO, DISTINGUIENDO LOS CONTENIDOS
MAS NEGATIVOS Y POSITIVOS, EL TIME LINE DE LA
CONVERSACION, LOS HASHTAG QUE MAS
REFERENCIA TUVIERON Y LOS POST CON MAYOR
IMPACTO POR EMISOR Y ALCANGE.,

NOTA,

EL PAGO DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA A MES VENCIDO DE Subtetal | $4,800,000.00
MANERA PRORRATEADA, P

MENSUAL QUE DEBE ENTREG

REVIO RECIBO DEL REPORTE YO INFORME VA,
AR EL PRESTADOR DE SERVICIOS.

$266,000,00
Total | ¢4 858,000.00

FIONTO TOTAL ADJUDICADO
SUBTOTAL | $1,800,000.00 | UN MILLON SEISCIENTOS MIL PESOS 06160 M.N,

[VA(1055) $266,000.00 | DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL PESOS 00/100 M.N.

TOTBAL

$1,866,000.00 | UN MILLON OCHOCIENTOS CINCUENTA ¥ SEIS MiL. PESOS 00/100 M.N,
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EJECUCION DE LOS SERVICIOS .

MAS TARDAR EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019,

CONFORME SE DETALLA EN LAS ESPECIFICACIONES CONTENIDAS EN LA
DESCRIPCION DEL SERVIC!O ADJUDICADO.

Bf APLICA

| MONTO DE LA GARANTIA {15% DEL VALOR TOTAL DEL CONTRATO ANTES DEL 1.V A}

DETALLE DE LA GARANTIA DE CUMPLIVIENTO:

NGO arLica

$240,000.00 (DOSCIENTOS CUARENTA MIL PESOS 00/100 M.N. )
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