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Contrato administrativo nimero CAPS/25-04/029, para la Prestacion del Servicio de Limpieza Integral a
Inmuebles que celebran por una parte el Organo Politico Administrativo en Alvaro Obregon del Gobierno de la
Ciudad de México, a quien en lo sucesivo se le denominara “LA ALCALDIA”, representada en este acto por
Elias Rafful Vadillo, en su caracter de Director General de Administracion y Finanzas, asistido por Israel
Mendoza Torres en su caracter de administrador del contrato y Coordinador de Servicios Generales y
Control Vehiculara y por otra parte Makorp, S.A. de C.V. a quien en lo sucesivo y para los efectos del presente
contrato se le denominara como “EL PROVEEDOR”, representada en este acto por Victor Rafael Garcia
Sandoval, en su caracter de Apoderado Legal y a quienes de forma conjunta se les denominara como “LAS
PARTES”, conforme a las siguientes declaraciones y clausulas:

DECLARACIONES
l. “LA ALCALDIA”, por conducto de su representante declara:

I.1. Es un Organo Politico Administrativo de la Ciudad de Mexico, dotado de personalidad juridica, con autonomia
respecto a su administracién y el ejercicio de su presupuesto, en términos de lo dispuesto por los articulos 122,
apartado A, fraccion VI, incisos a) y ¢) de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 53 inciso a) y
55 numeral 1y 2 de la Constitucién Politica de la Ciudad de Mexico; 3, 4, 5, 6, 9, 20, 21, 29, 71, 126 y 127 de la
Ley Orgénica de las Alcaldias de la Ciudad de México.

1.2. Que Javier Joaquin Lopez Casarin, es titular de la Alcaldia Alvaro Obregén, por votacién universal, libre,
secreta y directa que sufragé la ciudadania de la demarcacion , como se sefiala en la *Constancia de mayoria y
validez de la eleccién de alcaldia’, de fecha 6 de junio de 2024, que expidi6 a su favor el Consejero Presidente
del Consejo Distrital Cabecera de Demarcacién 18 del Instituto Electoral de la Ciudad de México; con
fundamento en las partes conducentes de los articulos 50 y 53, apartado a, numeral 3 y apartado b de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México: 26 numeral 2 y 207 de la Ley de Instituciones y Procedimientos
Electorales; 21 y 36 parrafo quinto inciso n), 50 fraccién XXXIV, 127 y 459 fraccion Il del Cédigo de Instituciones
y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México. Por lo cual; se instalo, solemne y publicamente en su
cargo de Alcalde, mediante protesta de Ley que rindi6 ante el Congreso el dia primero de octubre del 2024, con
fundamento en los articulos 23,24 y 25 de la Ley Organica de las Alcaldias de la Ciudad de México.

1.3. Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 21 inciso d) de la Constitucién Politica de la Ciudad de
México, 128 y 131 de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México, las Alcaldias ejerceran con
autonomia presupuestal, programatica y administrativa los recursos que se le asignen, ajustandose a la Ley en
materia, incluyendo los productos financieros generados en el ejercicio.

l.4. Que, con fundamento en el articulo 53 de |a Constitucion Politica de la Ciudad de México y 71 de Ley
Organica de Alcaldias de la Ciudad de México, los titulares de los 6rganos politico administrativos de cada
demarcacion territorial se auxiliaran de Unidades Administrativas para el despacho de los asuntos de su
competencia.

I.5. Que Elias Rafful Vadillo, en su caracter de Director General de Administracion y Finanzas, acredita su

personalidad con nombramiento de fecha 01 de octubre de 2024, expedido a su favor por el Alcalde en Alvaro

Obregén, y cuenta con las facultades y atribuciones suficientes para suscribir el presente instrumento, en
b
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tarminos de lo establecido en los articulos 71 fraccién Ill, 74 y 75 fracciones Xl y Xlll de la Ley Organica de
Alcaldias de la Ciudad de México y ordinal primero fraccién Il del Acuerdo por el que se delega a la persona
titular de la Direccién General de Administracion y Finanzas de la Alcaldia Alvaro Obregén, la facultad de otorgar
y suscribir contratos, convenios, documentos, asi como las atribuciones y funciones que expresamente se
indican para la operacion, manejo y administracién de los recursos materiales, humanos y financieros de este
érgano politico administrativo, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, numero 1487 bis, el 15 de
noviembre de 2024.

I.6.- Que lIsrael Mendoza Torres, en su caracter de Coordinador de Servicios Generales y Control
Vehicular, acredita su personalidad con nombramiento de fecha 01 de octubre de 2024, expedido a su
favor por el Alcalde en Alvaro Obregén, Javier Joaquin Lépez Casarin y cuenta con las facultades y
atribuciones suficientes para intervenir en el presente contrato y suscribir el presente instrumento, en
términos de lo establecido en los articulos 71 parrafo tercero de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad
de México y Manual Administrativo de la Alcaldia Alvaro Obregon.

1.7. La prestacion de los servicios materia del presente contrato se efectia a través del procedimiento de
Licitacién Publica, numero AAO-LPN-DRMASG-001/2025, celebrada en fecha 23 de abril de 2025 para la
prestacion de los servicios de Limpieza Integral a Inmuebles, con fundamento en lo establecido por los
articulos 26, 27 inciso a), 28 parrafo primero, 30 fraccion | de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal. '

1.8. Que “LA ALCALDIA” cuenta con suficiencia presupuestal aprobada en el presupuesto de egresos del
presente ejercicio fiscal, de conformidad con el articulo 28 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal y el articulo 58 fraccion | de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones
y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, para cubrir los compromisos contraidos con la presente
contratacion, misma que afecta en la partida 3581 Servicios de Limpieza y Manejo de Desechos, y de
conformidad con el oficio de autorizacion CDMX/AAO/DGAF/DFICAyCP/234/2025, emitido por la
Coordinacion de Analisis y Control Presupuestal.

1.9. Que, su domicilio fiscal se encuentra ubicado en Avenida Fray Servando Teresa de Mier nimero 77,
Colonia Centro (Area 1) Ciudad de México, Codigo Postal 06000, Alcaldia Cuauhtémoc. O(l

1.10. Que sefiala como domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicado en Calle Canario sin Namero,
esquina Calle 10, Colonia Tolteca, codigo Postal 01150, Alcaldia Alvaro Obregon, Ciudad De México.

1.11 Que se procede a formalizar el presente contrato, en apego a la Ley de Adquisiciones para el Distrit
Federal, su Reglamento y demas ordenamientos vigentes en la materia.

I.. “EL PROVEEDOR?”, a través de su representante bajo protesta de decir verdad declara:

II.1. Que es una sociedad legalmente constituida como se acredita en la escritura publica numero 180,081 de
fecha 30 de octubre del 2019 registrada ante la fe del Licenciada Maria Esther Garcia Alvarez titular de la
Correduria Pablica numero 4 de la Ciudad de México, inscrita en el Registro Publico de |a Propiedad y del
Comercio bajo el folio mercantil numero FME N-2018090071 el dia 06 de noviembre de 2018, que dentro
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de su actividad econémica se encuentran servicios de limpieza de tapiceria, alfombra y muebles asi
como otros servicios de limpieza.

Facultades que no le han sido revocadas, modificadas o limitadas en forma alguna, por lo que surten plenos
efectos a la fecha de la celebracion del presente instrumento legal.

II.2. Que cuenta con constancia de registro vigente en el Padrén de Proveedores de la Administracién

Publica de la Ciudad de México de Folio KBR4X27-RTB46BJ.

I.3. Que su representante acredita su personalidad como apoderado legal y sus facultades para suscribir el
presente contrato en términos de la escritura pulblica numero 128,100 de fecha 27 de mayo del 2024
registrada ante la fe del Licenciado Arturo Sobrino Franco titular de la notaria 49 de la Ciudad de México,
identificandose en este acto con credencial para votar vigente con fotografia, numero

expedida a su favor por el Instituto Nacional Electoral.

Il.4. Que su Registro Federal de Contribuyentes expedido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT)
es el MAK181030692, que se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales, como se acredita con la
constancia numero 25NC0742110 de fecha 21 de abril de 2025 expedida por el Servicio de Administracién
Tributaria (SAT), en términos del articulo 58, ultimo parrafo de la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México y articulos 8 y 56 del Codigo
Fiscal de la Ciudad de México.

I1.5. Que “EL PROVEEDOR”, cuenta con constancia Vigente en el Registro del Padrén de Proveedores de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, de Conformidad con el articulo 14 Bis de la Ley de Adquisiciones
para el Distrito Federal.

11.6. Que “EL PROVEEDOR?” conoce el contenido y requisitos que se establecen en:
a) LaLey de Adquisiciones para el Distrito Federal, su reglamento, asi como las demas normas que regulan
la ejecucion del presente contrato; y
b) el contenido del “Anexo Técnico” el cual forman parte integrante del presente instrumento y que
contienen los términos y condiciones objeto del presente contrato,

I.7. Que se encuentra al corriente respecto de la siguiente contribucién: Impuesto sobre néminas, lo cua
acredita con las constancias SAF/TCDMX/SAT/AT/MCE/5648/2025 expedida por la autoridad competentes.

I.8. Declara bajo protesta de decir verdad, gue los socios de su representada, los miembros de la administracién
de esta, sus apoderados y representantes legales: el personal que labora al servicio de aquella, asi como los
conyuges de todos ellos no tienen lazos de consanguineidad, ni de afinidad hasta el cuarto grado con persona
alguna, que labore en la Administracién Publica de la Ciudad de México.

1.9. Asimismo, que todas las personas que forman la sociedad no se encuentran en ninguno de los supuestos de
impedimento establecidos en el articulo 39 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, ni en los
Supuestos de impedimento establecidos en el articulo 49 fraccién XV de la Ley de Responsabilidades
Administrativas de la Ciudad de México para participar o celebrar contratos.
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1.10. Que “EL PROVEEDOR” cuenta con la capacidad, equipo, herramientas, instalaciones, recursos
financieros, humanos y materiales, asi como la organizacion para celebrar el presente contrato y cumplir con las
obligaciones contenidas en el mismo.

I.11. Que para efectos de lo sefialado en el articulo 58 de la Ley de Austeridad y Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México. “EL PROVEEDOR?”, manifiesta
bajo protesta de decir verdad que ha cumplido en debida forma con las obligaciones fiscales a su cargo.

1.12. Que para todos los efectos legales del presente contrato “EL PROVEEDOR?” sefiala como su domicilio
fiscal el ubicado en Calle Zenzontle no. 5, Colonia Bellavista, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México,
Cédigo Postal 01140, teléfono 55 55593320, correo electrénico makorp.makorp@gmail.com

I.13. Para efectos de dar cumplimiento al requerimiento de “LA ALCALDIA”, “EL PROVEEDOR?”, presenta su
relacién de trabajadores que estan prestando sus servicios en los domicilios sefialados en el “Anexo Técnico”,
asi como los pagos correspondientes a los dos Ultimos bimestres en el Sistema Unico de la Autodeterminacion
del Instituto Mexicano del Seguro Social, la opinion positiva del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en
materia de Seguridad Social emitida por el Instituto del Seguro Social (IMSS) y la Constancia de Situacién Fiscal
Emitida por el Instituto del Fondo Nacional de Vivienda para los Trabajadores, con fecha no mayor a 1 mes,
ademas “EL PROVEEDOR?” se obliga a dar de alta ante el IMSS a todos y cada uno de los trabajadores que
participen en la prestacion del servicio, como se sefiala en el numeral 5.7.9 de la Circular Uno 2024,
Normatividad en Materia Administrativa de Recursos.

lll. De “LAS PARTES”:

lI.1. Que el presente contrato se regula por la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, su Reglamento y
demas disposiciones legales.

IIl. 2. Que tienen interés en celebrar este instrumento legal bajo las condiciones que se sefialan en el mismo, por
tanto, se reconocen mutuamente la personalidad juridica con que se ostentan y con la que acuden a la
celebracion del presente instrumento y cuentan con plena capacidad legal, técnica y econdmica para contratar.

IIl.3. Que manifiestan bajo protesta de decir verdad que en este contrato de servicio no existe dolo, lesion, ni (/\\
mala fe y que lo celebran de acuerdo con su libre voluntad.

ll.4. Que otorgan su consentimiento inequivoco y expreso del tratamiento de los Datos Personales de
conformidad al articulo 12 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México, entendiéndose por datos personales los establecidos en el articulo 3°, fraccion IX, de la
misma Ley.

Conocidas las declaraciones que anteceden y consignados los requisitos legales, “LAS PARTES” han acordado
voluntariamente suscribir el presente contrato de servicio, someterse y obligarse al tenor de las siguientes:

{
e
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CLAUSULAS

Primera. - Objeto

“EL PROVEEDOR” se obliga a llevar a cabo el Servicio de Limpieza Integral a Inmuebles de acuerdo en lo
establecido en el presente contrato, en el “Anexo Técnico”, catalogo de conceptos y propuesta econdmica, en
las cantidades, precios unitarios y desglose que a continuacion se indican:

REQUERIMIENTC
AREA REQUIRENTE: =
Direccién de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios Generales

Coordinacién de Servicios Generales y Control Vehicular

z T O
REQUERIMIENTO PARTIDA PRESUPUESTAL AUTORIZADO
NOMERD & 0391 | (3581) SERVICIOS DE LIMPIEZA Y MANEJO DE DESECHOS |  $15,396,250.00
TIPO i SERV.
D RIP O ) O X O
PART. == DESGRIPCION CANTIDAD | U. DE MEDIDA | PRECIO UNITARIO
Servicio de limpieza integral a inmuebles con
aproximadamente 20,414 m2 a cubrir, con un Serv. por
1 minimo de 70 y/o un maximo de 90 personas al dia, 1 elemento por $760.00
de lunes a viernes de 08:00 a 14:00 horas y de dia
14:00 a 20:00 horas, sabados de 8:00 a 14:00 hrs.

Los precios seran fijos y firmes hasta la conclusién del contrato,
Los precios no incluyen LV,A.

Segunda. - Incremento al contrato O{\
En caso de que “LA ALCALDIA” Io solicite, el proveedor se obliga a otorgar un incremento en la cantidad de los
servicios solicitados mediante modificaciones al contrato vigente, siempre y cuando el monto total de las
modificaciones no rebase en su conjunto el 25% (veinticinco por ciento) del total de los servicios requerido
en el presente contrato; se encuentren en el mismo ejercicio presupuestal y que el precio demas condiciones
en la prestaciéon de los servicios sean igual al inicialmente pactado, debiéndose ajustar las garantias de

" cumplimiento de contrato en su caso, lo anterior con fundamento en el articulo 65 de la Ley de Adquisiciones
para el Distrito Federal. A

B o

&

Tercera. — Modificacién al contrato
Cualquier modificacién al contrato debera constar por escrito, los instrumentos legales en donde consten dichas
modificaciones seran suscritos por los servidores publicos que hayan formalizado el contrato o por quienes los

sustituyan en el cargo o funciones, de acuerdo con el articulo 67 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal,
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Cuarta. — Monto

Para la prestacion del servicio a que se refiere la clausula primera del presente contrato “LA ALCALDIA” se
compromete a hacer el pago correspondiente al monto minimo de $3,318,157.33 (Tres millones trescientos
dieciocho mil ciento cincuenta y siete pesos 33/100 m.n.) mas $530,905.17 (Quinientos treinta mil
novecientos cinco pesos 17/100 m.n.) correspondiente al 16% del impuesto al valor agregado, resultando
el monto minimo total de $3,849,062.50 (Tres millones ochocientos cuarenta y nueve mil sesenta y
dos pesos 50/100 m.n.) y hasta un monto maximo de $13,272,629.31 (Trece millones doscientos setenta y
dos mil seiscientos veintinueve pesos 31/100 m.n.) mas $2,123,620.69 (Dos millones ciento veintitrés
mil seiscientos veinte pesos 69/100 m.n.) correspondiente al 16% del impuesto al valor agregado,
resultando un monto maximo total de $15,396,250.00 (Quince millones trescientos noventa y seis mil
doscientos cincuenta pesos 00/100 m.n.).

Quinta. — Forma de pago

“LAS PARTES” convienen en que el pago se efectuara, previa entrega del servicio materia del presente
contrato se efectuara, previa entrega de éstos y aceptacion de los mismos a entera satisfaccion del area
requirente del contrato, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la fecha de aceptacién de la(s)
factura(s) debidamente requisada(s), las que se elaboran de manera desglosada al Gobierno de la Ciudad
de México / Alcaldia Alvaro Obregén, R F.C. GDF-971205-4NA, con domicilio fiscal en Av. Fray Servando
Teresa de Mier No. 77, Colonia Centro (Area 1) Ciudad de México, Cédigo Postal 06000, Alcaldia
Cuauhtémoc, forma de pago: 03 transferencia electrénica de fondos o 99 por definir, método de
pago: pago en parcialidades o diferido, uso de CFDI: gastos en general, envio de PDF y XML:
facturacion@aao.cdmx.gob.mx y fact.aao.dgaf@gmail.com, conforme al articulo 54 de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
México y de acuerdo a las cantidades que se encuentran descritas en la clausula primera y segunda.

Asimismo, la presentacion de la factura a la Direccion de Finanzas de “LA ALCALDIA” debera ser firmada por el

titular del (area requirente) o a quién esta designe de que los servicios fueron recibidos a entera satisfaccion de
conformidad con lo estipulado en el presente contrato y su “Anexo Técnico” de que el gasto se encuentra
devengado y comprobado. Posteriormente, deberan enviarla mediante oficio a la Direccion de Recursos
Materiales, Abastecimientos y Servicios Generales de “LA ALCALDIA” para su envio a la Direccién de Finanzas O(\
solicitando gue se realice su pago.

«LAS PARTES” convienen en que para el supuesto de que “_A ALCALDIA” realice pagos en exceso debera
notificar por escrito a “EL PROVEEDOR”, para que éste proceda a realizar la devolucién correspondient
indicando el tiempo de respuesta para llevarlo a cabo, solo en caso de rebasar el tiempo estipulado, este debera
reintegrar los remanentes, mas los intereses correspondientes conforme a una tasa que sera igual a la
establecida por en el articulo 3 de la Ley de Ingresos de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2025, para
los casos de prérroga para el pago de creditos fiscales lo anterior con fundamento en el articulo 64 parrafos
tercero y cuarto de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

Sexta. — Entrega de los servicios
«EL PROVEEDOR” se obliga a prestar los servicios precisados en la clausula primera del presente contrato, a
entera satisfaccién de “LA ALCALDIA”, en términos y condiciones establecidos en este instrumento y en el

3
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“Anexo Técnico”, las bitadcoras del servicio (control, calidad y avance del servicio) deberan ser validadas de
conformidad por el area requirente.

“EL PROVEEDOR” se obliga a coordinarse en todo momento con la Coordinacién de Servicios Generales y
Control Vehicular de “LA ALCALDIA”, para la prestacion del servicio y supervision, respecto de su calidad y
avance, de conformidad con el “Anexo Técnico”.

En caso de que resulte alguna diferencia en las caracteristicas y especificaciones técnicas establecidas en
el presente contrato, no se recibiran los servicios a satisfaccién y sera de la aplicacién de la pena
convencional, de conformidad con lo establecida en el articulo 69 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal y en su caso, de rescision del presente contrato.

Los materiales e insumos que utilice “EL PROVEEDOR” para cumplir con el presente contrato deberan ser
nuevos, “EL PROVEEDOR?” seré responsable de la carga, transporte, traslado, dafios y robo parcial o total de
estos, asi como el personal que requiera para la entrega de los servicios o insumos necesarios para ejecucion,
sin que esta circunstancia faculte a “EL PROVEEDOR?” para reclamar un pago adicional por ese concepto, en
razén de que su precio se encuentra incluido en la cantidad que “LA ALCALDIA” se obliga a pagar como por los
servicios objeto de este instrumento.

Séptima. - Periodo de entrega de los servicios
Los servicios se prestaran a partir del 24 de abril hasta el 31 de diciembre del 2025.

Octava. - Vigencia del contrato
La vigencia del presente contrato sera a partir de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2025.

“LAS PARTES” convienen en que “LA ALCALDIA” podra, sin responsabilidad alguna, dar por terminado con
anticipacion el contrato.

Novena. — Propiedad intelectual ' 0{\
“EL PROVEEDOR” garantiza a la “LA ALCALDIA” que con la prestacién de servicio objeto del presente
contrato no infringe derechos de la propiedad industrial o intelectual de tercero, en caso de presentarse cualquier
reclamacion o demanda por violaciones que se causen en materia de patentes, franquicias, marcas, modelos de
utilidad, disefios industriales, avisos y nombres comerciales o derechos de autor, con respecto a los bienes,
 recursos, técnicas y en genc?rar cualquier elemento utilizados para la prestacion del servicio del presente contrato

en contra de “LA ALCALDIA” por este concepto “EL PROVEEDOR” se obliga a responder por ello, asi como
reembolsar cualquier cantidad que por ese motivo se hubiera tenido que erogar.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no pueda continuar con la prestacion de los servicios objeto de este .\
contrato por cualquier tipo de litigio derivado de dicho rubro, “LA ALCALDIA” proceder4d a la rescision )/
correspondiente reservandose las acciones legales a que haya lugar. "

Décima. — Responsabilidad laboral
“EL PROVEEDOR” acepta que todos los recursos humanos que se requieran para la prestacion del servicio,
objeto del presente contrato estan bajo su responsabilidad y sera el Unico responsable de las obligaciones

o
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derivadas de las disposiciones contenidas en la Ley Federal del Trabajo y demas ordenamientos en materia de
trabajo y de seguridad social,

El personal que “EL PROVEEDOR” emplee para la prestacion del servicio materia de este instrumento,
continuara bajo la relacion laboral o contractual de este como patrén, sin que se generen relaciones laborales
independientes o de patrén sustituto o de subrogacion, por lo que “EL PROVEEDOR” libera de cualquier
responsabilidad laboral sobre el particular a “LA ALCALDIA".

Décima primera. — Vicios ocultos o mala fe

“EL PROVEEDOR” se obliga a responder por defectos o vicios ocultos de los servicios objeto del presente
contrato por el término de un afio contando a partir de la entrega total de los mismos y por cualquier otra
responsabilidad en que incurra, en términos del articulo 1795 del Cédigo Civil para el Distrito Federal.

Décima segunda. — Subcontratacion
“EL PROVEEDOR?” se obliga a no ceder, traspasar 0 subcontratar los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato y en caso de hacerlo, se considerara causa de recision.

Décima tercera. - Garantia de cumplimiento

“EL PROVEEDOR” de conformidad con los articulos 73, fraccion Il y 75 bis, fraccion Vi de la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal, en relacién con el articulo 360 del Cédigo Fiscal de la Ciudad de
México, asi como las Reglas de caracter general por las que se determinan los tipos de garantia que
deben constituirse y recibir las Dependencias, Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades de

la Administracién Publica del Distrito Federal, 5.12.1 Circular Uno 2024, Normatividad en Materia de
Administracion de Recursos Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 20 de septiembre

de 2024, debera de presentar una poliza de fianza en moneda nacional, expedida por institucion mexicana
legalmente autorizada para tal efecto, a favor de la Secretaria de Administracion y Finanzas del Gobierno de la
Ciudad de México, de acuerdo al tiempo de entrega pactado, como garantia de la calidad de los mismos, por el

15% (quince por ciento) del monto total del contrato (sin incluir el IVA), a fin de garantizar el cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones contraidas en el presente contrato, como se indica en el siguiente -,
recuadro: &/(\

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:
~ MONTO DE LA GARANTIA (16% DEL VALOR TOTAL DEL CONTRATO ANTES DEL IVA)
T $1,990,894.39 -
Un millén novecientos noventa mil ochocientos noventa y cuatro
pesos 39/100 M.N.

La vigencia de la fianza sera abierta con el fin de cumplir los objetivos del presente contrato. En caso de
modificaciones al instrumento, “EL PROVEEDOR” debera entregar la modificacion a la fianza de cumplimiento
del contrato.

Décima cuarta. - Penas convencionales

De conformidad con el articulo 69 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y el articulo 58, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, “LAS PARTES” pactan penas
convencionales por retraso o incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR” en la entrega de los servicios,

-

M
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por deficiencia o mala calidad de los servicios, el importe equivalente al 1% (uno por ciento) sin IVA, por cada dia
natural de atraso calculado sobre el importe total de los servicios no entregados, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado, de tal manera que el monto maximo de la pena sera aquel que iguale el importe del 15% (quince por
ciento) del monto del contrato sin IVA transcurrido el plazo “LA ALCALDIA”, podra rescindir el contrato sin
ninguna responsabilidad.

La falta de observancia y cumplimiento del contenido del presente contrato por parte de “EL PROVEEDOR”
faculta expresamente a “LA ALCALDIA”, para darlo por rescindido y aplicar las penas a que por incumplimiento
se haga acreedor “EL PROVEEDOR?”".

Décima quinta. — Recision del contrato

“LAS PARTES” acuerdan que “LA ALCALDIA” previa aplicacion de las penas convencionales
correspondientes hasta por el monto de la garantia de cumplimiento, podran rescindir administrativamente el
presente contrato y hacer efectiva la garantia respectiva en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo
del “EL PROVEEDOR’", misma que sera notificada de forma personal a “EL PROVEEDOR?”, de conformidad con
el articulo 42 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal en relacién con los articulos 63 y 64 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

“LA ALCALDIA”, rescindir4 el contrato por cualquiera de las causas que a continuacion se sefalan:

1. Si “EL PROVEEDOR?” no cumple con |a prestacion del servicio, en el lugar y dentro del plazo sefialado
en el presente contrato.

2. Si “EL PROVEEDOR” no cumple con la cantidad, calidad, caracteristicas y especificaciones
establecidas en la clausula primera y “Anexo Técnico” del presente contrato.

3. Si“EL PROVEEDOR?” es declarado en concurso mercantil. o, A

4. Si “EL PROVEEDOR” subcontrata, cede o traspasa de fonmygtq(onpgsgeﬁ I6s deréehos derivados del
presente contrato. 1 € W \J

9. Si se determina falsedad en las declaraciones de “EL PROVEEDOR”, o sin conocimiento de “LA
ALCALDIA”, varian las condiciones de los servicios requeridos, objeto del presente contrato.

6. Si“EL PROVEEDOR” no proporciona a “LA ALCALDIA” y a quien esta designe, las facilidades y datos
necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision de los servicios que se sefialan en el presente
contrato.

7. “LA ALCALDIA” podra optar por exigir el cumplimiento del contrato o servicio declarar
administrativamente la recisién de este, en caso de que proceda la rescisién del contrato, este se iniciara's.
dentro de los 05 dias naturales siguientes.

8. Si el monto de la pena iguala el importe del 15% (quince por ciento) del monto del contrato sin IVA, de
acuerdo con la clausula décima tercera.

9. En general por cualquier causa imputable a “EL PROVEEDOR” que lesione los intereses de “LA

o\

ALCALDIA”. “ ),/

Décima sexta. - Terminacion Anticipada
“LAS PARTES” convienen que la terminacion anticipada del presente contrato, la suspension temporal o
definitiva del mismo, ya sea de comun acuerdo, por caso fortuito o de fuerza mayor sera responsabilidad alguna

de “LA ALCALDIA”, de conformidad en los articulos 69, de la Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal y 56 fraccion 14 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones.
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Décima séptima. - Jurisdiccién

«AS PARTES” convienen que para dirimir las controversias que se susciten con motivo de la interpretacién y
cumplimiento de este contrato, se someten a la jurisdiccion de los tribunales del fuero comun ubicados en la
Ciudad de México, renunciando a cualquier fuero que pudiera corresponderle por razén de su
nacionalidad o domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa. en caso de que un tribunal competente
declara cualquier clausula de este contrato de servicio como invalida o nula, se entendera que las demas
clausulas conservaran su fuerza y alcance legal.

Décima octava. - Clausulas no negociables
Ninguna de las clausulas contenidas en el presente contrato de servicio podra ser negociadas.

Décima novena. - Legislaciéon

“L AS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente en los términos de este contrato, asi como a los términos,
lineamientos, procedimientos y requisitos que establezcan la Ley de Adquisiciones par el Distrito Federal,
Reglamento de La Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, Ley de Procedimiento Administrativo de la
Ciudad de México y supletoriamente el Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal.

Leido y analizado el contenido y alcance legal del presente contrato, “LAS PARTES” lo suscriben en 4 (cuatro)
tantos, el cual consta de 30 (treinta) paginas, firmando al margen y al calee, en la Ciudad de México, a los 24
dias del mes de abril del aiio 2025, los que en €l intervienen como constancia de su aceptacién.

“|_A ALCALDIA” “EL PROVEEDOR”

VICTOR RAFAEL GARCIA SANDOVAL.

ELIAS RAFFUL VADILLO

DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y APODERADO LEGAL.
FINANZAS
“TESTIGO” “AREA REQUIRENTE”

A / f{/\ - \L,a L’Eb- il

IVAN ANTONIO MUJI%OLVERA ISRAEL MENDOZA TORRES
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES, COORDINADOR DE SERVICIOS GENERALES Y
ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS GENERALES CONTROL VEHICULAR

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE DEL CONTRATO CAPS/25-04/029 CELEBRADO ENTRE LA ALCALDIA ALVARO
OBREGON Y MAKORP, S.A. DE C.V., EN FECHA 24 DE ABRIL DE 2025.
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PROPUESTA TECNICA

Descripcion de los Servicios

Servicio de Limpieza Integral a Inmuebles con aproximadamente 20,414 m2 a cubrir, con Serv. por
1 | un minimo de 70 y/o un maximo de 90 personas al dia, de lunes a viernes de 08:00 a 1 Elemer_no
14:00 hrs. y de 14:00 a 20:00 hrs., sabados de 8:00 a 14:00 hrs. por Dia

“ANEXO TECNICO PARA EL SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS”

CONVOCANTE

ALCALDIA ALVARO OBREGON

NOMBRE DE LA CONTRATACION

SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA DE OFICINAS

FECHA DE ELABORACION

21/03 /2025

. | PARTIDA 3581 - SERVICIOS DE LIMPIEZA Y MANEJO DE

v DESECHOS

v_| CODIGO CABMSCDMX 3581000008 - SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS
VIGENCIA DE LA CONTRATACION EL SERVICIO SE REALIZARA DENTRO DEL PERIODO

vi COMPRENDIDO DEL DIA POSTERIOR A LA EMISION DEL

FALLO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025

vii_ | TIPO DE SERVICIO INTEGRAL

viii | NUMERO INMUEBLES 22 (VEINTIDOS)

. | NUMERO MINIMO DE OPERARIOS

ix RE'QUERIDOS ' 70 (SETENTA)
NUMERO  OPTIMO  MAXIMO  DE

* | OPERARIOS REQUERIDOS 90 (NOVENTA)

xi_| NUMERO MINIMO DE SUPERVISORES 1 (UNO)

- | NUMERO  OPTIMO MAXIMO DE
X | SUPERVISORES 2 (DOS)

Fraccién |. Objeto: Contratacion del Servicio Integral de Limpieza de Oficinas, para conservar limpias y en condiciones
optimas de salubridad e higiene las areas interiores y exteriores de las oficinas de la convocante, a través de acciones de
asepsia, llevando a cabo la limpieza de mobiliario y equipo, sacudido, barrido y aspirado de oficinas, privados, salas de juntas
. ¥ limpieza en general de sanitarios, lavado de puertas, aspirado,
plicacion de técnicas que permita conservar el mobiliario en optima

y areas comunes, pulido y encerado de pisos y maderas
lavado de vidrios, recoleccion de basura, asi como la a

“condiciones de uso y apariencia.

El servicio debera incluir operarios, equipo, herramientas y maquinaria sufi
inmuebles, asi como insumos de limpieza los cuales deberan estar dentro d

Articulos de Limpieza y cumplir con las condiciones aplicables al mismo.

Fraccién II. Periodo para la prestacién del servicio: Tendr

abril de 2025; y finalizando el dia 31 de diciembre del afio 2025.

Fraccion lll. Inmuebles: Los inmuebles
como el nimero de operarios por inmuebl

pertenecientes a la convocante, en los que se estara prestando el servicio, asi
ey los respectivos horarios son los siguientes:
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Y CALENDARIO DE TRABAJO

México.

i HORARIOS DE LUNES A HORARIO
| SUPERF! | VIERNES SABADO
DOMICILIO DEL CIEEN | — | (0. dorningo en
INMESEE : Apﬂzox) | MATUTINO = VESPERTINO ' los casos que
- - e aplique)
Edificio Sede (Oficinas de la
Alcaldia, Comunicacion Social,
oficina de Acceso a la
informacién, Oficialia de Partes, | Calle Canario s/n Esq.
Oficina de Conmutador, Areas Calle 10, Colonia {Minimo 4 (Minimo 2 (Minimo 4
de Comedor Cocina, Auditorios, |  tolteca, Alcaldia 1.080 m2 operarios) operarios) operarios)
Pasillos, Explanada, jefatura de | Alvaro Obregén, C.P. ! de 07:00 a de 14:00 a de 08:00 a
la oficina de la alcaldesa, bafios, 01150, Ciudad de 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
(planta alta y planta baja), pasillo México.
de la fuente, Recepcion,
escaleras y rampa de entrada
principal.
Direccion General de
Participacién Ciudadana y Zonas | Calle Canario s/n Esq.
Territoriales, Oficinas de la Calle 10, Colonia (Minimo 2 (Minimo O (Minimo 2
Direccion Territorial Zona Norte, |  tolteca, Alcaldia 4 850 m2 operarios) operarios) operarios)
Direccién Territorial Zona Sur, | Alvaro Obregon, C.P. ! de 07:00 a de 14:00 a de 08:00 a
Direccion de vinculacion, 01150, Ciudad de 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
Territorial Tolteca, bafios, México.
pasillos, entrada principal.
Direccién General de
Administracién y  Finanzas | Calle Canario s/n Esq.
(Edificios: Direccion de Finanzas, Calle 10, Colonia (Minimo 8 (Minimo 2 (Minimo 4
Direccién de Administracién de tolteca, Alcaldia 1289 m2 operarios) operarios) operarios)
Capital Humano, Coordinacion | Alvaro Obregén, C.P. ! de 07:00 a de 14:00 a de 08:00 a
de Almacén, Adquisiciones Yy 01150, Ciudad de 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
Arrendamientos, Oficinas, bafios, México.
pasillos.
Calle Canario s/n Esg.

N ; Calle 10, Colonia (Minimo 1 (Minimo 1 (Minimo 2
S;g[%:?;én oﬂcc:’iias Go;;r:; _ tolteca, Alcaldia 232 m2 operarios) operarios) operarios)
Pasillos ! ¥ ' | Alvaro Obregon, C.P. de 07:00 a de 14:00 a de 08:00 a

: 01150, Ciudad de 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
México.
i el Seniclos | prolongacin calle 4, (Minimo3 | (Minimo 0 (Minimo 2
JUD de Syervicios Generales‘ SIN, Tolteca, Alvaro 530 m2 operarios) operarios) operarios)
Capacitacién, Oficinas Baﬁos’ Obregén, 01150, de 07:00 a de 14:.00 a de 08:00 a
: i ' : CDMX 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
Pasillos.
JUD de Control Vehicular y g?g‘g‘smiz‘ # Yol (Minimo2 |  (Minimo 1 (Minimo 2
Talleres, Oficinas planta alta y Paralela 1, José Ma 60 m2 operarios) operarios) operarios)
planta baja, bafios, pasillos, Pino Suaréz 01 140' de 07:00 a de 14:00 a de 08:00 a
rampa de acceso. CDM)l( ! 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
Escuadrén 201 S/N, {Minimo 1 (Minimo 0 (Minimo 0
Jol%gnage Ba?\'g;acggnta(;jﬁeara; Sede delegacional 30 m2 operarios) operarios) operarios)
baja paéillos Alvaro Obregén, de 07:00 a de 14:00 a de 08:00 a
! i 01150, CDMX 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs. =
Calle Canario s/n Esq. {

Dicccién General de Sanvicios | S22 10 Colonia (Minimo 2 (Minimo 1 (Minimo 3 e
Urbanos, Oficinas 1 y 2, Bafios . tolteca, Alc:'s\ldia 400 m2 operarios) operarios) operarios)
Pasillos ! ! * | Alvaro Obregén, C.P. de 07:00 a de 14:00 a de 08:00 a
: 01150, Ciudad de 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
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los casos que
aplique)

Direccién de Preservacién y Calle 10, S/N, (Minimo 1 (Minimo 1 (Minimo 3
g | Conservacién del Medio Tolteca, Alvaro 200 M2 operarios) operarios) operarios)
Ambiente, kiosco, oficinas, Obregdn, 01150, de 07:00 a de 14:00 a de 08:00 a
bafos, pasillos. CDMX. 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
Direccién General de Desarrollo | Calle Canario s/n Esa.
Social, Direccién Ejecutiva de Calle 10, Colonia (Minimo 3 (Minimo 1 (Minimo 5
10 unidad de igualdad sustantiva y tolteca, Alcaldia 1150 m2 operarios) operarios) operarios)
equidad de género, Casa V, | Alvaro Obregén, C.P. ! de 07:00 a de 14:.00 a de 08:00 a
(Oficinas de Anexos 1 y 2, 01150, Ciudad de 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
bafios, pasillos, México.
Calle 10, SIN, (Minimo 1 (Minimo 0 (Minimo 2
Tolteca, Alvaro operarios) operarios) operarios)
11| Casas del Adufto Mayor Obregén, 01150, M2 | 4e07:00A | de1400A | de08:00A
CDMX. B 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
Calle 10, SIN, (Minimo 2 (Minimo 0 (Minimo 2
) . ; Tolteca, Alvaro operarios operarios operarios)
12 | Direccién General de Juridica Obregén, 01150, sogmz | SPOROS) i de 08:00 a
CDMX. 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
o, Oenetel 08 Dablens: Calle 10, SN, (Minimo 2 (Minimo 0 (Minimo 3
icinas de la Direccién de : . A
13 | Gobierno Vsitioaicn Tolter.:a, Alvaro 509 m2 operarios) operarios) operarios)
Administr'ativa. colificaridn e Obregon, 01150, de 07:00 a de 14:00 a de 08:00 a
infracoiones. CDMX. 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
Calle Canario s/n Esq.
Calle 10, Colonia {Minimo 1 (Minimo 0 (Minimo 2
tolteca, Alcaldia operarios) operarios) operarios)
14 | CasaMuestra, Asesores Alvaro Obregon, C.P. 100 m2 de 07:00 a de 14:00 a de 08:00 a
01150, Ciudad de 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
Meéxico.
Saloén de usos Multiples, Teatro Calle 10, Colonia . ; o
de la Juventud, pCentro de tolteca, Alcaldia (Mlmmo 3 (Mimm_o 1 (Mlmrqo 8
15 | atencién a la salud Tolteca, | Alvaro Obregén, C.P. 2,840 m2 ;;p era.rlos) ope;:a_rlos) opergnos)
vl A : e 07:00 a de 14:00 a de 08:00 a
oficinas, banos, pasillos, 01150, Ciudad de 14:00 20:00 hrs 14:00 hrs
Explanada. México. ) : ' : )
Centro Cultural San Angel, Casa | Av. Revolucién, SIN, (Minimo 1 (Minimo 0 (Minimo 2
16 Jaime Sabines, Oficinas, Bafios, San Angel, 01000, 950 m2 operarios) operarios) operarios)
Pasillos, Escaleras, planta baja y Alvaro Obregan, de 07:00 a de 14:.00 a de 08:00 a
alta, explanada. CMDX 14:00 20:00 hrs. 1400 hrs.
Calle Canario s/n Esq.
Organo Interno  de  Control Calle 10, Colonia (Minimo 2 (Minimo 1 (Minimo 2
17 (Oficinas Planta Baja y Alta), tolteca, Alcaldia 460 m?2 operarios) operarios) operarios)
2 Oficinas, pasillos, Bafios, y | Alvaro Obregén, C.P. de 07:00 a de 14:00 a de 08:00 a
| Escaleras 01150, Ciudad de 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
México.
Calle Canario s/n Esq.
Direccién General de Seguridad Calle 10, Colonia (Minimo 2 (Minimo 1 (Minimo 2
18 Ciudadana, Base Plata, Oficinas, _ tolteca, Alcaldia 1.000 m2 operarios) operarios) operarios)
Bafios, Escaleras, Rampas, | Alvaro Obregén, C.P, . de 07:00 A de 14:00 a de 08:00 a
Pasillos, 01150, Ciudad de 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs,
Mexico.
Calle Canario s/n Esq.
Direccién de la Unidad de Calle 10, Colonia (Minimo 2 (Minimo 1 {Minimo 2
19 Gestién Integral de Riesgos y _ tolteca, Alcaldia 575 m2 operarios) operarios) operarios)
Proteccion Civil, Oficinas, Barios, | Alvaro Obregon, C.P. de 07:00 a de 14:00 a de 08:00 a
Pasillos, patio. 01150, Ciudad de 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
Meéxico.
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Calle Canario s/n Esg.
Direccién General de Obras y Calle 10, Colonia (Minimo 4 (Minimo 1 (Minimo 5
20 Desarrollo  Urbano  (Oficinas tolteca, Alcaldia 1 005 m2 operarios) operarios) operarios)
Anexos 1 y 2 y Casetas, Alvaro Obregén, C.P. ’ de 07:00 a de 14:00 a de 08:00 a
Oficinas, Pasillos, Bafios) 01150, Ciudad de 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
México,
G - Calle Canario s/n Esq.
Coordinacién de Ventanilla Unica - - . ;
G Acada y ooanacion el | Saie it Mg | BIES | e
A gan de Sgé'éfé)y AeNGION | Awvaro Obregén, C.P- 30m2 | Gog7:00a | del400a de 08:00 a
Pasi ] ? 01150, Ciudad de 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
asillos, Bafios. .
México.
Calle Canario s/n Esq.
Bafios Plblicos de la Sede de la Calle 10, Colonia (Minimo 5 (Minimo 2 (Minimo 15
22 | Alcaldia, Pasillos de la Sede de tolteca, Alcaldia 2 200 M2 operarios) operarios) operarios)
la Alcaldia con sus recolectores Alvaro Obregén, C.P. ! de 07:00 a de 14:00 a de 08:00 a
de basura 01150, Ciudad de 14:00 20:00 hrs. 14:00 hrs.
L México.

El prestador de servicios se obliga a garantizar
dentro de su jomada, para lo cual debera implementar las medidas
cuente con disponibilidad de operarios en los inmuebles y/o areas
conciliar toda medida que adopte con el area requirente encargada de
contractuales por parte de la Dependencia.

Fraccién IV. Actividades: Las actividades de limpieza que deberan ser
limpieza y la periodicidad en la que se llevara a cabo cada una es la sigu

NUMERAL 2: ACTIVIDADES D
CATEGORIA

a sus operarios un periodo de 60 minutos para el consumo de alimentos
que resulten necesarias para asegurar que siempre se
bajo responsabilidad del mismo, para lo cual debera

la supervision del cumplimiento de las obligaciones

realizadas por la empresa prestadora del servicio de
iente:

E LIMPIEZA

PERIODICIDAD

Mobiliario, Equipo y Accesorios

1 Limpleza de muebles para oficina en general. Diario
2 Limpieza de muebles de madera. Diario ~
3 Limpieza de sillas y sillones. Diario U(\
4 Limpieza de equipo de oficina. Diario
5 Limpieza y desmanchado de vidrios (cubiertas y muebles). Diario
6 Limpieza de teléfonos. Diario
7 Limpieza de elementos decorativos. Semanal (sabado)
8 Vaciado de cestos de basura. Diario (3 veces)
9 Lavado de cestos y contenedores de basura. Semanal (sdbado)
10 Retiro de basura. Diario
11 Lavado de las areas de contenedores de basura. Diario
12 Limpieza de bases acrilicas. Diario
13 I;;t?)j.o de aparatos dispensadores de agua (calentador y/o enfriador de Semanal (sabado) .
14 Limpieza de espejos. Diario I
15 Limpieza de sefialamientos. Semanal (sabado) et
16 Limpieza de extinguidores. Semanal (sabado)
17 Limpieza de elevadores. Diario
18 Limpieza de mamparas y canceles. Diario
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(o} CATEGORIA PERIODICIDAD
Plafones, Muros, Vidrios y Pisos
19 Limpieza de muros. Mensual (1er sdbado del mes)
20 Limpieza de canceles de aluminio o metalicos. meem o - ) Semanal (sabado)
21 Limpieza de mamparas de formaica y de madera. Semanal (sabado)
22 Lavado de vidrios de ventanas (interiores). Trimestral (2do sébado del trimestre)
23 Lavado de persianas de PVC. - Mensual (sabado)
24 Limpieza de pisos ceramicos y vinilicos. Diario
22 Lavado de pisos de vinil y/o ceramica. Mensual (3er sabado del mes)
23 Limpieza de canaletas y zoclos. Semanal (s&bado)
24 Trapeado o mopeado de piso. Diario
25 Aplicacién de cera en pisos. Semanal
26 Limpieza de puertas, ventanas, canceles y pasamanos. Semanal (sabado)
27 Aspirado de alfombras. Semanal
28 Lavado o desmanchado de alfombras. Semanal
29 Limpieza y desinfeccion general de bafios. Diario (2 veces al dia)
30 Eliminacion de sarro y lavado de bafios. Diario
31 Eliminacion de sarro y lavado de mingitorios. - Diario
32 Eliminacién de sarro y aseo de lavabos. Diario
33 Limpieza de cocineta (horno de microondas, refrigerador, fregadero y Diari
alacena). iario
34 Limpieza de cocinas y muebles de cocina. o Diario
Escaleras
35 Limpieza de escaleras de uso frecuente. Diario
36 Limpieza de escaleras de emergencia. Semanal
37 Aplicacién de cera en escaleras. I Semanal
Estacionamientos
38 Barrido de estacionamientos. Diario
39 Lavado de estacionamientos. Semanal (sdbado)
40 Lavado de rejas y/o puertas de estacionamiento. Semanal (sabado)
Externos 0\:\
41 Limpieza de aceras. Semanal (sabado)
42 Limpieza de azoteas, canalones, bajadas pluviales, rejillas y coladeras. Semanal (sabado)
43 Recoleccién de basura y hojas secas. : Diario
44 Limpieza menor en jardineras. Diario
45 Limpieza de macetas. Diario
46 Limpieza de pisos en estacionamientos. Semanal
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NUMERAL 3: DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

ALCANCE*

{

MATERIALES*

Limpiar previamente la superficie a trabajar con una
franela seca para liberar impurezas.
2. Cargar el atomizador con una solucién compuesta por
Limpieza de muebles para detergente biodegradable y agua. 3
1 oficina en general que no | 3. Atomizar sobre la parte superior del mueble y secar Dteter.gegte f blotdegradable,
sean de madera con franela. SLOMEZACOr Y ITEMNSIA:
4. Repetir las operaciones de atomizar y secar en todas
las partes del mueble hasta llegar al piso, cuidando
que la solucion no escurra.
1. Sacudir el mueble por la parte superior usando
9 Limpieza de muebles de franela. Eraiia
madera 2. Avanzar hacia abajo sin dejar de sacudir ningun )
rincon o superficie oculta.
1. Aspirar la superficie de las sillas de tela y sillones;
3 Limpieza de sillas vy Limpiar las sillas de plastico con una franela | Detergente Biodegradable,
sillones humedecida en solucion de agua y detergente | franela, aspiradora.
biodegradable.
N : 1.- Limpiar con franela himeda (no aplicar ningun
4 t}fgfﬂ:za de equipo de tratamiento, sclo agua) y secar con franela limpia y Franela, cubeta.
seca.
Limpieza y desmanchado | 1.- Limpiar con franela humedecida con liquido limpia
5 de vidrios {cubiertas Yy vidrios, retirar el exceso de agua y secar con franela Franela, liquido limpia vidrios.
muebles) limpia y seca.
1. Cargar el atomizador con una solucion de agua y
liquide multiusos. e i ; ;
6 Limpieza de teléfonos 2. Atomizar sobre una de las caras de la franela hasta ]l:r';#é?; multiusos, atomizador,
que esté humeda, no atomice sobre el aparato. :
3. Frotar la bocina, el cable, el teclado y su conexion.
Sacudir los cuadros con franela y/o plumero
. tradicional. Franela, detergente
7 lc_ignglrii?rosde Slamenic, | - Sacudir, lavar les arreglos artificiales; en caso de | biodegradable, liquido
i lavado, utiizar mezcla de agua, detergente multiusos, plumero tradicional.
biodegradable y liquido multiusos.
1. Retirar la basura del cesto, vaciarla en bolsa de
plastico y depositarla en los contenedores
8 Vaciado de cestos de corre_sponc.imnte, ’m_anteme_ndo _Ia_ separacion en las Bolsas de plastico.
basura fracciones: organica, inorganica reciclable €
inorganica de aprovechamiento, de acuerdo con la
NADF-024-AMBT-2013.
Lavad d BBl 1 Lavar la mezcla con agua Yy detergente Detergente biodegradable,
9 av? o d :S db basits y biodegradable, tallar con cepillo y/o fibra, enjuagar y | cepillo, fibra de nylen, cubeta,
CoREneasr Bhaey secar con franela. franela.
10 Lavado de las areas de | 1. Lavar la mezcla con agua Yy detergente | Detergente biodegradable,
contenedores de basura. biodegradable, tallar con cepillo y/o fibra y enjuagar. cepillo, cubeta.
11 Lirqp'leza de bases | 1. Limpiar con franela hurr;edemda con liquido multiuscs Franela, liquido multiusos.
| acrilicas y secar con franela limpia.
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NO. | ACTIVIDAD* ALCANCE* MATERIALES*
1. Cargar el atomizador con una solucién de agua,
detergente biodegradable y cloro.
2. Desconectar equipo, retirar el garrafén.
3. Quitar el recipiente para derrames y verter su
Laad ¢ contenido en una cubeta. .
dava o 5 de dapara % | 4. Colocar la cubeta debajo de la llave del dispensador, | Detergente biodegradable,
12 iSpEnsa ores} " f g%ua abrir la llave y vaciar el resto de agua. cloro, atomizador, cubeta,
g:alentador ylo eniniador | ¢ - Atomizar la parte superior del mueble y la porta | franela y fibra de nylon.
e agua) garrafén, frotar con fibra y enjuagar la base del porta
garrafén; vaciar el agua del dispensador y depositarla
en la cubeta.
6. Atomizar el recipiente para derrames, secar con la
franela y colocar el garrafon.
1. Cargar un atomizador con agua y detergente
2 th%‘f:ﬁaiiraaﬂgbsfﬁberficie limpiar con franela Dteigaiita Elodsgradable;
13 Limpieza de espejos 3. Lavar con cepillo de cerdas suave, con mezcla de :tﬂ:{':i?:;a:ipgﬂie?: werda
agua y detergente biodegradable. ! :
4. Retirar mezcla.
1. Limpiar con franela humedecida y liquido multiusos
14 Limpieza de para retirar el exceso de polvo y manchas. Franela, liquido multiusos,
sefialamientos 2. Retirar el exceso de humedad con franela seca. En | cubeta, pulidor de metal.
caso de que lo requiera aplicar pulidor para metales.
i N 1. Limpiar con franela humedecida en agua y liquido : ;
15 Limpieza de extinguidores multiusos, eliminando polve y manchas, Franela, liquido multiusos.
1. Trapear con jalador y jerga, impregnado con una
mezcla de agua, detergente biodegradable, pino y | Jalador, jerga, detergente
16 Limpieza de elevadores aromatizante, cloro, hasta eliminar manchas vy biodegradable, pino 0
residuos de polvo. aromatizante, cloro, cubeta.
2. Secar con jerga limpia y seca.
1. Quitar el polvo con franela seca ylo plumero. Desengrasante, franela,
17 Limpieza de muros 2. Desmanchar con franela humedecida con mezcla de detergente biodegradable,
agua, desengrasante y detergente biodegradable. plumero, cubeta.
1. Colocar la escalera sin tocar el mueble,
: - Desengrasante,  detergente
18 Limpieza de canceles de ’ Qéosr:r:zgar;salr?te :l:j%?g;gntecgigdeg]r:\fﬂggle ?ierznpizgéjoar{ biodegradable, atomizadar,
aluminio o metalicos franela. En los canceles metalicos aplicar pulidor de franela, cubeta, pulidor de
metal.
metal.
19 Limpieza de mamparas de | 1. Eliminar el polvo de las mamparas de formaica con Evanala
formaica y de madera franela humedecida. '
i 1. Cargar el atomizador con agua, detergente
¢ biodegradable y atomizar la superficie de vidrio. .

. : L, Atomizador, franela, cubeta,
20 Lavado de vidrios de 2 \f:iijortizr el cepillo de cerda suave en la superficie de detergente biodegradable,
ventanas (interiores). %  Retrarsl ieskiio: cepillo de cerdas suaves.

4. Secar con franela el marco de vidrio.
1. Cargar el atomizador con agua, detergente
biodegradable y atomizar |a superficie del vidrio. Atomizador, detergente
21 Lavade de vidrios de | 2. Frotar con el cepillo de cerda suave la superficie del | biodegradable para  vidrio,
ventanas exteriores vidrio. franela, cubeta, cepillo de
3. Retirar el residuo. cerdas suave,
4. Secar el marco del vidrio con franela.
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ALCANCE*

Retirar la persiana para su lavado.

MATERIALES*

1
: ; Atomizador detergente
; 2. Lavar con franela humedecida en mezcla de agua, : : ks
22 ;a\}fgdo de persianas de detergente biodegradable y desengrasante. ﬁ::;gradgﬁtita paid i“‘”dr:;"
: 3. Secar con franela limpia y seca. erciaas‘uav , Geplio de
4. Colocar la persiana. ¢ -
1. Barrer con escoba. Aromatizante y/o pino, liquid
23 Limpieza de pisos | 2. Limpiar con mechudo humedecido con una mezcla de pisnnctizat ry PING, (:ou‘to
ceramicos y vinilicos agua y aromatizante y/o pino. megﬁu doaegc‘oba cubeta,
3. Secar con mechudo limpio y seco. ' .
1. Retirar el mobiliario en el area a lavar.
2. Aplicar una mezcla de agua y limpiador multiusos.
24 Lavado de pisos de vinil | 3. Lavary pulirlos pisos de vinil y/o ceramica. Liquide multiusos, mechudo,
ylo ceramica 4. Retirar el exceso de agua con jalador y secar con cubeta, jalador, recogedor.
mechudo limpio y seco.
5. Colocar el mobiliario en el sitio criginal.
1. Retirar el mobiliaric en el area a encerar.
2. Limpiar el area a trabajar.
: 3. Preparar mezcla de sellador. :
E_ncerado y abrillantado de 4. Aplicar con mechudo uniformemente la mezcla en el C_era para abrillantado de
25 pisos de loseta de area de trabajo pisos, cubetas, mechudos,
eamamica 5. Pulir la superficie y esparcir uniformemente la cera jaladar.
para abrillantar.
6. Colocar el mobiliario en el sitio original.
. Limpiar con franela limpia y humedecida con una — .
26 ;gzl%':za Ue canaletas mezcla de agua y liquido multiusos todas las EL?E;&‘ liguide ‘multiuece,
canaletas y zoclos, hasta eliminar las manchas. '
1. Trapear con jalador y jerga, impregnado con una
mezcla de agua, detergente biodegradable, pino y Jalador, jerga, detergente
27 Trapeado de piso aromatizante, cloro, hasta eliminar manchas y biodegradable, pino o
residuos de polvo. aromatizante, cloro, cubeta.
2. Secar con jerga limpia y seca.
1. Limpiar los elementos de madera con franela seca
para liberarlos del polvo.
- AsEniesEn 2 Desmanchar con una franela limpia y humedecida en
28 d P o ngs i mezcla de agua y liquido antibacterial y/o sanitizante. Franela, liguido multiusos,
c:nceFIJe 5 a;sama nos ' | 3. Secar con franela limpia y seca. aceite para madera, cubeta.
yp 4. Aplicar aceite para madera en puertas, ventanas y
canceles, cuando lo solicite el supervisor de la
contratante.
. 1. Pasar el aspirador sobre la alfombra para eliminar la .
29 | Aspirado de alfombras. suciedad de la superficie. Aspiradora
1. Pasar el aspirador a vapor sobre la alfombra para
eliminar la suciedad de la superficie.
10 Lavado y desmanchado 2. Realiza un pretratamiento rociando agua caliente en | Aspiradora, atomizador,
de alfombras. las areas especialmente sucias 0 con manchas de la | franela.
alfombra.
3. Limpiar la superficie con un pario o franela.
Limpisza General de 1. Lavar inodoro, mingitorios, lavabos, jaboneras y Detergente biodegradable,
31 Baﬁrl))s paredes con fibra nylon, con una mezcla de agua y | fibra de nylon, franela, cubeta,

detergente biodegradable y desinfectante.

jerga, jalador.
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ALCANCE*

Verter desincrustante y frotar el mueble con la fibra,

hasta eliminar las manchas.

MATERIALES*

2. Enjuagar mediante descargas de agua, Desincrustante,
Eliminacion de sarro y 3. Atomizar por dentro y por fuera el tanque de agua, | desengrasante, atomizador,
32 avado dabakos tapa, asiento, taza y fluxémetro con una solucién de | franela, fibra de nylon,
e desengrasante, cloro, detergente biodegradable y | cubetas, cloro, detergente
agua; evitando que escurra la solucién. biodegradable y desinfectante.
4. Frotar con la fibra todo el mueble, enjuagar y secar
con franela limpia y seca.
1. Frotar todo el mueble con fibra impregnada con
desincrustante, hasta eliminar las manchas.
2. Enjuagar mediante descargas de agua. Desincrustante,
3. Atomizar todo el mueble, con una solucién de desengrasante, cloro, franela,
33 Eliminacién de sarro y desengrasante, cloro, detergente biodegradable y | cubeta, fibra de nylon,
lavado de mingitorios agua, evitando que escurra Ia solucion. atomizador, detergente
4. Frotar con la fibra todo el mueble, enjuagar y secar biodegradable, pulidor de
con franela limpia y seca. metal.
5. Secar con franela limpia y pulir las partes metélicas
con pulidor de metales.
1. Frotar el mueble con fibra humedecida con
desincrustante, evitando tocar las partes metélicas. Desincrustante
2. Enjuagar el mueble, abriendo |as llaves, !
Eliminaci 3. Atomizar todo el mueble, con una solucién de desengrasante, cloro, franela,
34 Iminacion de sara 'y desengrasante, cloro, detergente biodegradable cubeta, fibra de nylon,
aseo de lavabos : ! ! sk 9 y atomizador, jerga, detergente
agua evitando que escurra la solucion. biodegradable  pulidor  de
4. Frotar con la fibra todo el mueble, enjuagar y secar metal
con franela limpia y seca. '
5. Pulir las partes metélicas con pulidor de metales.
Limpieza de cocineta
35 (horno  de microondas, | 1. Lavar con agua y detergente biodegradable y fibra. Eir;;e'?éd ble. fib dsterge'nte
refrigerador, fregadero y | 2. Secar con franela limpia y seca, “giadale, horg; de nylan,
alacena) . GHbBL,
36 Limpieza de cocinas y | 1. Lavarcon agua y detergente biodegradable y fibra, g{:;:'aré dabls fibradgtae?elgze
muebles de cocina. 2, Secar con franela limpia y seca. cubetg ! XS
1. Barrer con escoba, iniciando por la parte alta de la
escalera. :
a7 Limpieza de escaleras de g _Friecoger la basura y depositarla en el contenedor. g)ii%:rgenéicoballaioderggaciau%lﬁ:
uso frecuente i rapear con mechudo o trapeador, impregnado en jalador isfaa iscodedor
una mezcla de desengrasante, detergente b + Jerga, g i
bicdegradable y pino, iniciando por la parte alta de la cubeta.
A escalera.
1. Barrer con escoba, iniciando por la parte alta de la
escalera. ;
" Detergente biodegradable,
to | Linclosa e secsos e | 5. Tl S bR ot o | e, o
Sisigengld. una mezcla de desengrasante, detergente Ja'ig?r‘ jerga,  recogedor,
biodegradable y pino, iniciando por la parte alta de la SLBoIa:
escalera.
1. Colocar liquido sobre un trapo suave, limpio y seco.
2. Aplicar la cera en el piso con el trapo y no a la
39 ngﬁ?g de cera en 'sn::érs:f?c':ieya que pueden quedar manchas en la Microfibra, franela, lustradora.
3. Una vez que la cera se seco, sacar brillo con otro
trapo o una lustradora.
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ACTIVIDAD*

ALCANCE*

MATERIALES*

_ Barrer con escoba el polvo y la basura en general.
2. Recoger la basura y depositarla en el contenedor
40 Barrido de correspondiente, manteniendo la separacién en las Escob d
estacionamientos fracciones;  organica, inorganica reciclable e Scoba y recogacar:
inorganica de aprovechamiento, de acuerdo con la
NADF-024-AMBT-2013.
Invadic 46 1. Tallar la supt_erficie con escoba y una mezcla de agua, ; Cubeta, escoba,
41 estaciohamisnios detergente biodegradable y desengrasante. desengrasante, detergente
2. Enjuagar la superficie. biodegradable.
Lavado de rejas y/o | 1. Tallar conescobay una solucién de agua, detergente | Escoba, desengrasante,
42 puertas de biodegradable y desengrasante. detergente biodegradable,
estacionamiento 2. Enjuagar. cubeta.
1. Barrer con escoba, para eliminar tierra y basura en
general.
2. Recoger la basura y depositarla en el contenedor
43 Limpieza de Aceras correspondiente, manteniendo la separacién en las | Escaoba, recogedor.
fracciones:  organica, inorganica reciclable e
inorganica de aprovechamiento, de acuerdo con la
NADF-024-AMBT-2013.
1. Barrer con escoba en toda la superficie para liberar de
todo tipo de basura.
Limpieza de azoteas, 2. Limpiar los canalones, bajadas pluviales, rejillas y
canalones bajadas colatlards. ; Escoba, recogedor, bolsa de
44 : “esiill ) t 3. Recoger la basura y depositarla en el contenedor | . 4 : g !
PIUV-IBIBS, At asamace o correspondiente, manteniendo la separacion en las PRBHED:
jardineras y coladeras fracciones, organica, inorganica reciclable e
inorganica de aprovechamiento, de acuerdo con la
NADF-024-AMBT-2013.
1. Barrer con escoba en toda la superficie para liberar de
todo tipo de hojas.
g 2. Recoger la basura y depositarla en el contenedor
45 E:.:?zzfgg de: basura ¥ correspondiente, manteniendo la separacién en las EE:;?E:E;‘ recogedor, bolsa de
) fracciones;  organica, inorganica reciclable e P ’
inorganica de aprovechamiento, de acuerdo con la
NADF-024-AMBT-2013.
1. Barrer con escoba en toda |a superficie para liberar de
todo tipo de basura.
s . 2. Recoger la basura y depositarla en el contenedor
46 Limpieza fie pEGa: 9 correspondiente, manteniendo la separacion en las EIS.C?.ba' recogedor, bolsa de
estacionamientos, fracciones;  organica, inorganica reciclable e PASHED.
inorganica de aprovechamiento, de acuerdo con la
NADF-024-AMBT-2013. J

Fraccién V. Insumos y herramientas:

Los insum

A. Al tratarse de un servicio integral, el prestador de servicios
llevar a cabo el servicio, ademas debera suministrar los i

caracteristicas y especificaciones que la convocante solicite.

os estaran en funcién del Anexo de Especificaciones de Articulos de Limpiez

seguir las indicaciones para el uso de dicho Anexo, tomando en consideracion que:

E’
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PERIODO DE
SUSTITUCION
DE MATERIAL

ATOMIZADOR MANUAL DE COMPRESION MASIVA. BOTELLA DE|

1 [PLASTICO RIGIDO RECICLADO O CON CIERTO PORCENTAJE DE| oy . AL MOMENTO
MATERIAL  RECICLADO, CON ROCIADOR  AJUSTABLE, DE AVERIA
RESISTENTE A QUIMICOS, CAPACIDAD DE 1 LITRO.

BLANQUEADOR LIQUIDO EN ENVASE DE 1 LITRO RECICLABLE O
REUSABLE, ELABORADO A BASE DE INGREDIENTES NATURALES,

2 |BIODEGRADABLE, NO  TOXICO.  DEBERA  ESTAR| LITRO 500 MENSUAL
CORRECTAMENTE ETIQUETADO .SEGUN LA NOM-189-SSA1/SCFI-

2018.

3 |BOMBA PARA DESTAPAR BANOS DE USO RUDO, CON MANGO DE| oo . AL MOMENTO
MADERA DE 40 CMS, Y BASE DE HULE NATURAL. DE AVERIA
CINTA TEFLON DE POLITETRAFLUOROETILENO PARA SELLADO|

4 foR T PIEZA 100 MENSUAL
CREOLINA ELABORADO A BASE DE INGREDIENTES NATURALES,

5 |BIODEGRADABLE, NO TOXICA, EN ENVASE DE 1 LITRO| LITRO 150 MENSUAL
RECICLABLE. :

CUBETA BASICA DE PLASTICO RESISTENTE RECICLADO O GON AL MOMENTO

6 |CIERTO PORCENTAJE DE MATERIAL RECICLADO. REFORZADA| PIEZA 135 s
CON ASA METALICA, CAPACIDAD DE 10 LITROS.

DESTAPACANOS LIQUIDO EN ENVASE DE 1 LITRO, A BASE DE

7 |HIDROXIDO DE SODIO, HIDROXIDO DE AMONIO, SILICATOS,| | oo . AL MOMENTO
TENSO ACTIVOS Y ALCALIS. DEBERA ESTAR CORRECTAMENTE DE AVERIA
ETIQUETADO SEGUN LA NOM-189-SSA1/SCFI-2018.

DETERGENTE EN POLVO MULTIUSOS DE 1 KG. A BASE DE
INGREDIENTES NATURALES, NEUTROS Y BIODEGRADABLES.

8 |LIBRE DE FOSFATOS Y QUE GCUENTE CON EL SELLo bE| K@ b MENSLAL
ECOCERT, EN CUMPLIMIENTO A LA NMX-Q-901-CNCP-2016.

ESCOBA TIPO CEPILLO DE FIBRAS DE VINILO CON MANGO DE P——

9 |MADERA O PLASTICO, DE MATERIAL RECICLADO O CON CIERTO!  PIEZA 120 taglat)
PORCENTAJE DE MATERIAL REGICLADO.

ESCOBETA CON MANGO Y CERDAS DE PLASTICO Y FIBRA DE 20 ety

10 [POLIETILENO, DE MATERIAL RECICLADO O CON CIERTO| PIEZA 25 EEoMENT
PORCENTAJE RECICLADO.

CEPILLO CON MANGO LARGO Y CERDAS DE PLASTICO Y FIBRA AU

11 |DE POLIETILENO, DE MATERIAL RECICLADO O CON CIERTO| PIEZA 10 Syl
PORCENTAJE RECICLADO.

ESTROPAJO PARA LIMPIEZA DE USO RUDO, FABRICADO DE

12 |NYLON, FIBRAS SINTETICAS O LUFA DE ORIGEN NATURAL| PIEZA 250 MENSUAL
COLOR INDISTINTO.

FIBRA VERDE GRANDE, DE USO RUDO, BIODEGRADABLE O

13 |ELABORADA CON COMPUESTOS NATURALES, RESISTENTE A| PIEZA 190 MENSUAL
LOS LIMPIADORES Y DETERGENTES COMERCIALES.

14 |FIBRA METALICA REDONDA DE ACERO INOXIDABLE, PARA USO| o o e
FRANELA DE ALGODON ORGANICO CON COSTURAS PARA

15 IMAYOR DURABILIDAD, COLOR INDISTINTG, METRO ol MENSUAL
JABON EN BARRA DE USO GENERAL, A BASE DE INGREDIENTES

16 |NATURALES, NEUTROS, BIODEGRADABLES. LIBRE DE| PIEZA 230 MENSUAL
FOSFATOS, NO TOXICO.
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TJABON LIQUIDO BIODEGRADABLE, TIPO INDUSTRIAL, LIBRE DE

17 |FOSFATOS, NO TOXICO, EN ENVASE DE 1 LITRO RECICLABLE O}  LITRO 500 MENSUAL
REUSABLE.

JABONERA PARA PASTILLA DE JABON, ELABORADO DE g

48 IPLASTICO RECICLADD O CON CIERTO PORCENTAJE DE| PIEZA 20 e NTO
MATERIAL RECICLADO, LIVIANO Y DURADERO. REAVERIA

19 |JALADOR PARA PISOS CON BASTON DE MADERA, BASE DE HULE|  oeza el AL MOMENTO
Y ALUMINIO. _ DE AVERIA
JERGA GRUESA MULTIUSOS, RIBETEADA POR AMBOS LADOS,

20, [ e, METRO 150 BIMESTRAL
IMPIADOR ANTIESTATICO PARA PANTALLAS CON ATOMIZADOR,

21 |REMUEVE POLVO Y SUCIEDAD, EN ENVASE DE 1 LITRO| LITRO 250 MENSUAL
RECICLABLE O REUSABLE.

IMPIADOR LIQUIDO TIPO CERA AUTOBRILLANTE PARA PULIR

22 |PISOS, BIODEGRADABLE, SIN COMPUESTOS TOXICOS, EN| LITRO 200 BIMESTRAL
ENVASE DE 1 LITRO.

o5 |MECHUDO DE PABILOS DE ALGODON, DE USO RUDO, CON| pion i AL MOMENTO
BASTON DE MADERA. DE AVERIA
SIEDRA POMEZ, PARA USO EN ACTIVIDADES DE LIMPIEZA,

24 | bRESENTACION DE 1 KG. K6 100 BIMESTRAL
SLUMERO PARA LIMPIEZA, DE MICROFIBRA, LAVABLE, CON POp———

05 |MANGO, ELABORADO DE PLASTICO REGICLADO O CON CIERTO|  PIEZA 120 L
PORCENTAJE DE MATERIAL RECICLADO.

PORTA ROLLOS DE PAPEL HIGENICO PARA PARED, DE P

o5 |PLASTICO ELABORADO CON MATERIALES RECICLADOS O CON|  PIEZA 50 il
GCIERTO PORCENTAJE DE MATERIAL RECICLADO.

RECOGEDOR PARA BASURA, CON MANGO DE MADERA O p——

27 |PLASTICO RECICLADO, BASE DE PLASTICO RECICLADO O CON|  PIEZA 180 L
CIERTO PORCENTAJE DE MATERIAL RECICLADO.

TOALLAS DESECHABLES PARA MANOS INTERDOBLADAS DE
DAPEL GOFRADO BIODEGRADABLE, O EN SU DEFECTO DE

28 | paPEL KRAFT 100% RECICLADO, LIBRE DE ACIDO Y CLORO, SIN PAQUETE 500 MENSUAL
COLORANTES, SIN PERFUMES, PRODUCTO NACIONAL.

T OALLAS SANITARIAS DE PAPEL EN ROLLO, DE HOJA SENGILLA,
SIN BLANQUEAMIENTO QUIMICO, ELABORADAS CON UN MINIMO

29 |oE 0% DE FIBRA RECICLADA, SIN COLORANTES, SIN PAQUETE 500 MENSUAL
PERFUMES, PRODUCTO NACIONAL.

PAPEL HIGJENKI'}O SANITARIO CON HOJA DOBLE, ELABORADO
LON UN MINIMO DE 20% FIBRAS RECICLADAS O

30 |pIODEGRADABLE, SIN COLORANTES NI PERFUMES, SIN PAQUETE 200 MENSUAL
BLANQUEADORES.

CAPEL HIGIENICO JUMBO, BOBINA DE 200 METROS X 9 CM,
I ABGRADO CON UN MINIMO DE 20% FIBRAS RECICLADAS O

31 |BODEGRADABLE, SIN COLORANTES NI PERFUMES, SIN ROLLO 500 MENSUAL
BLANQUEADORES.

TAPETE PARA MINGITORIO LISO ANTI-SALPICADURAS, HECHO A AL MOMENTO
3> |BASE DE PVC CON ALGUN PORCENTAJE DE MATERIAL| PIEZA 50 st
RECICLADO.
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| DESPACHADOR DE TOALLA EN ROLLO CON PALANCA MANUAL,
33 |FABRICADO CON PLASTICO DE ALTA RESISTENCIA AL IMPACTO,| PIEZA 50
PARA INSTALACION EN PARED (NO ELECTRICO).

VARA PERLILLA, CON OPTIMA RESISTENCIA Y FLEXIBILIDAD,
ALTURA DE 1.10 A 1.30 METROS, PARA USO RUDO. PROVENIENTE
34 |DE PRODUCTORES SUSTENTABLES CON AUTORIZACION DE| ROLLO 150 BIMESTRAL
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA NOM-005-
SEMARNAT-1997.

HIPOCLORITO DE SODIO AL 13%, SOLUBLE EN AGUA, PARA LA
35 |PURIFICACION DE SUPERFICIES, ELIMINACION DE OLORES Y| LITRO 200 MENSUAL
DESINFECCION DEL AGUA, EN ENVASE DE 1 LITRO RECICLABLE.

SOLUCION SARRICIDA  CONCENTRACION DE AcIDO
36 CLORHIDRICO (HCl) Y AGUA, EN ENVASE DE 1 LITRO,

AL MOMENTO
DE AVERIA

ELABORADO ESPECIALMENTE PARA SARROS Y HONGOS EN| LTRO A MENSUAL
SUPERFICIES, ETIQUETADO SEGUN LA NOM-189-SSA1/SCFI-2018,
LIQUIDO PARA LIMPIEZA DE VIDRIOS, CRISTALES Y ESPEJOS,

37 |CON INGREDIENTES BIODEGRADABLES, AGUA, ISOPROPANOL,| | 1o 250 MENSUAL

DETERGENTE, EN ENVASE DE 1 LITRO RECICLABLE O
REUSABLE. ETIQUETADO SEGUN LA NOM-189-SSA1/SCFI-2018.

BOLSA PARA BASURA COLOR GRIS (RESIDUOS INORGANICOS
RECICLABLES), DE PLASTICO, FABRICADA DE PEBD O PEAD,
CONTENIDO MINIMO DE 50% DE MATERIAL RECICLA%%
POSTCONSUMO, 100% RECICLABLE. EL PROVEEDOR DEBE
39 ITENER NUMERO DE AUTORIZACION ANTE SEDEMA EN KG 500 MENSUAL
CUMPLIMIENTO DE LA NACDMX-010-AMBT-2019. Y EL
ETIQUETADO CORRESPONDIENTE. MEDIDA DE 90 CMS. X 1.20
MTS.

BOLSA PARA BASURA COLOR NARANJA (RESIDUOS
INORGANICOS NO RECICLABLES), DE PLASTICO, FABRICADA DE
PEBD O PEAD, CONTENIDO MINIMO DE 50% DE MATERIAL
RECICLADO POSTCONSUMO, 100% RECICLABLE. EL PROVEEDOR
40 |pEBERA TENER NUMERO DE AUTORIZACION ANTE SEDEMA EN KG 500 MENSUAL OQ

CUMPLIMIENTO DE LA NACDMX-010-AMBT-2019, Y EL
ETIQUETADO CORRESPONDIENTE. MEDIDA DE 90 CMS. X 1.20
MTS. -

GUANTES DE HULE DOMESTICOS MULTIUSOS DE USC RUDO,

41 RESISTENTES A QUIMICOS Y DETERGENTES, CON PALMA PAR 150 AL MOMENTO
ANTIDERRAPANTE, COLOR INDISTINTO, DE DIFERENTES DE AVERIA
TAMANOS.

BOTA DE HULE DE USO RUDO, CORTE Y SUELAS DE N\

42 POLICLORURO DE VINILO (PVC), FORROS TEXTILES, SUELAS PAR 100 AL MOMENTO <
ANTIDERRAPANTES, COLOR INDISTINTO, DE DIFERENTES DE AVERIA
TAMANOS.

43 MOP DE MICROFIBRA DE 60 CM, CON MANGO DE MADERA Y PIEZA 100 AL MOMENTO
BASE DE ACERO INOXIDABLE. DE AVERIA

44 DISCO DE LIMPIEZA, FABRICADO DE VELLON ABRASIVO, PIEZA 160 AL MOMENTO
BIODEGRADABLE, NO TOXICO, PRODUCTO NACIONAL. DE 19” DE AVERIA

DESENGRASANTE LIQUIDO MULTIUSOS, ULTRA CONCENTRADO
BIODEGRADABLE, EN ENVASE DE 1 LITRO ELABORADO DE
45 |[PLASTICO RECICLADO O CON CIERTO PORCENTAJE DE LITRO 200 BIMESTRAL
MATERIAL RECICLADO. DEBERA ESTAR CORRECTAMENTE :

ETIQUETADO SEGUN LA NOM-189-SSA1/SCFI-2018.

4 o
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. MEDIDA |

mensuAL | DF ATERE

ACEITE PARA LIMPIEZA DE MUEBLES, PROTEGE LA MADERA,
ELIMINA POLVO Y MANCHAS, ELABORADO A BASE DE
INGREDIENTES NATURALES, BIODEGRADABLE EN ENVASE DE 1
46 |LITRO ELABORADO DE PLASTICO RECICLADO O CON CIERTO| LITRO 250 BIMESTRAL
PORCENTAJE DE MATERIAL RECICLADO. DEBERA ESTAR
CORRECTAMENTE ETIQUETADO SEGUN LA NOM-189-SSA1/SCFI-
2018.

QUITA SARRO O COCHAMBRE, NO INFLAMABLE, SIN SOLVENTES,
47 |EN ENVASE DE 1 LITRO. DEBERA ESTAR CORRECTAMENTE| LITRO 350 MENSUAL
ETIQUETADO SEGUN LA NOM-1 89-SSA1/SCFI-2018.

BOTE O CESTO DE PLASTICO PARA BASURA DE USO RUDO,
ELABORADO CON MATERIAL RECICLADO, USAR LOS COLORES
ESTABLECIDOS EN LA NADF-024-AMBT-2013. (GRIS, VERDE Y
NARANJA)

LIMPIADOR LIQUIDO MULTIUSOS DESINFECTANTE, A BASE DE
CLORO Y/O AROMATIZANTE, BIODEGRADABLE, ORGANICO, LIBRE
DE FOSFATOS Y COMPUESTOS TOXICOS, EN ENVASE DE 1 LITRO
49 |ELABORADO DE PLASTICO RECICLADO O CON CIERTO| LITRO 230 MENSUAL
PORCENTAJE DE MATERIAL RECICLADO. DEBERA ESTAR
CORRECTAMENTE ETIQUETADO SEGUN LA NOM-189-SSA1/SCFI-

AL MOMENTO

48 DE AVERIA

PIEZA 100

2018.
DISPENSADOR PARA GEL ANTIBACTERIAL O JABON LiQUIDO AL MOMENTO
50 jPARA INSTALACION EN PARED, MANUAL, RELLENABLE, DE! PIEZA 50 DE AVERIA
PLASTICO DURADERO.
GUANTES RESISTENTES A SOLVENTES, ACIDOS, ALCOHOL Y
51 COMBUSTIBLES, CON AMPLIA PROTEGCION CONTRA DIVERSOS PAR 60 AL MOMENTO
PELIGROS, DE NEOPRENO Y PALMA CON DISENO DE AVERIA
ANTIDERRAPANTE, DIFERENTES TAMANOS, COLOR INDISTINTO.
LIMPIADOR PARA PISOS DILUIBLE, CON FRAGANCIA INTENSA,
52 FORMULA ANTIBACTERIAL, NO TOXICO, EN ENVASE DE 1 LITRO| | +pq 500 MENSUAL

ELABORADO DE PLASTICO RECICLADO O CON CIERTO
PORCENTAJE DE MATERIAL RECICLADO.

JICARA O BANDEJA DE PLASTICO ELABORADO DE PLASTICO AL MOMENTO
53 IRECICLADO O CON EL 50% DE MATERIAL RECICLADO, CON UNA|  PIEZA 200 DQ

CAPACIDAD APROX. DE 1 LITRO, COLOR INDISTINTO. DE AVERIA

DESODORANTE AMBIENTAL DE AROMA INDISTINTO, ELIMINA
MALOS OLORES, EN PRESENTACION DE AEROSOL, ELABORADO
A BASE DE INGREDIENTES NATURALES, BIODEGRADABLES NO
TOXICOS, PRODUCTO NACIONAL.

PASTILLA DESODORANTE TIPQ MEDIA LUNA, AROMA INDISTINTO,
ELABORADO A BASE DE INGREDIENTES  NATURALES,
BIODEGRADABLES, NO TOXICOS, AMIGABLE CON EL AMBIENTE,
PRODUCTO NACIONAL.

PARIO DE FELPA O MICROFIBRA, CON COSTURAS PARA MAYOR
56 |DURABILIDAD, SUAVE, NO RAYA SUPERFIGIES, COLOR| METRO 25
INDISTINTO.

54 PIEZA 20 MENSUAL

55 PAQUETE 10 MENSUAL

AL MOMENTO
DE AVERIA

la entrega de los insumos sera de la siguiente manera: para el mes de abril sera al inicio del servicio y para el resto de los
mes sera los 3 (tres) primeros dias habiles de cada mes, con un horario de 9.00 a 12:00 horas. los cuales se deberan
entregar en la bodega de limpieza de la alcaldia Alvaro Obregdn.

—

==
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NUMERAL 5: LISTA DE INSUMOS DE LIMPIEZA ADICIONALES (NO APLICA)

numeral 6: lista de equipo y herramientas
DESCRIPCION UNIDADDE . 05Nt OBSERVACIONES

NO. INSUMO TIEMPO DE

MEDIDA | SUSTITUCION
1 ANDAMIO ANDAMIO TORRE PIEZA 2 SEMESTRAL
1. ASPIRADORA CON FILTRO PARA
AGUA CAPACIDAD DE TANQUE 72
2 | ASPIRADORA | LITROS POTENCIA DE 2.4 KW HP 32 PIEZA 1 SEMESTRAL
ASPIRADO DE 340 METROS CUBICOS
POR HORA
3 BANCOS BANCOS CON ESCALON PIEZA 10 SEMESTRAL
4 BASE BASE TIPO CEPILLO CERDA DURA 19" PIEZA 15 SEMESTRAL
ESCALERA DE TIJERA
5 ESCALERA | 2. VOLTAJE: 120V-60HZ POTENCIA PIEZA 2 SEMESTRAL
0.75 HP DISCO 13 O 14 PULGADAS
EXTENSION ELECTRICA TRIFASICA
6 EXTENSION DE 20 MTS. PIEZA 10 SEMESTRAL

La convocante se asegurara de seguir las indicaciones para el uso de dicho Anexo.

Fraccién VI. Entrega de insumos y herramientas: La primera entrega de insumos y herramientas se debera llevar a cabo
el dia que inicie la prestacion del servicio, de manera que estos estén disponibles para llevar a cabo las actividades,

En el caso de los insumos de limpieza, estos se deberan reabastecer en un periodo no mayor a 5 dias habiles de acuerdo a
la periodicidad establecida, en cada uno de los inmuebles de manera que siempre se cuente con los materiales necesarios
para realizar |as actividades, tal como se sefiala a continuacion.

NUMERAL 7: CALENDARIO DE ENTREGA DE INSUMOS

FECHA DE
ENTREGA

FUNCIONARIO QUE
RECIBE LOS
INSUMOS

INMUEBLE

DIRECCION DE ENTREGA

Bodega de Limpieza Alcaldia
Alvaro Obregdn

Calle Canario s/n Esq. Calle 10, Colonia
Toltecas, Alcaldia Alvarc Obregén, C.P.
01150, Ciudad de México.

10/abril/2025

Edgar Rafael Garcia
Fuentes

Bodega de Limpieza Alcaldia

Calle Canario s/n Esq. Calle 10, Colonia

Edgar Rafael Garcia

Alvaro Obregén

01150, Ciudad de México.

: Toltecas, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 10/mayo/2025
Alvaro Obregén 01150, Ciudad de México. Fuentes
- Calle Canario s/n Esq. Calle 10, Colonia
Bodega de Limpieza Alcaldfa | 0 2o i Alvare Obregén, C.P. 10/junio/2025 Edgar Rafael Garcia

Fuentes

Bodega de Limpieza Alcaldia
Alvaro Obregén

Calle Canario s/n Esq. Calle 10, Colonia
Toltecas, Alcaldia Alvaro Obregdn, C.P.
01150, Ciudad de México.

10/julio/2025

Edgar Rafael Garcia
Fuentes

Bodega de Limpieza Alcaldia

Calle Canario s/n Esq. Calle 10, Colonia
Toltecas, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P.

Edgar Rafael Garcia

Alvaro Obregon

01150, Ciudad de México.

5 10/agostof2025
Alvaro Obregén 01150, Ciudad de México. Fuentes
G Calle Canario s/n Esq. Calle 10, Colonia .
Bodegild irl']rg‘;_e zaéﬁlcaldfa Toltecas, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 10/septiembre/2025 Edgarg agﬁ;aelsGarcna
Narointed 01150, Ciudad de México.
—— Calle Canario s/n Esq. Calle 10, Colonia
Bodega de Limpieza Alcaldla | vc 2o oot Alvare Obregon, C.P. 10/octubre/2025 | Edgar Rafael Garcia

Fuentes
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T Calle Canario s/n Esq. Calle 10, Colonia .
8 BOdEQ%ﬂ‘:r';}'rg‘gf:aéﬁ'Ca'd‘a Toltecas, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. | 10/noviembre/2025 Edgarlfafate' Garcia
9 01150, Ciudad de México. d=Ring
L , Calle Canario s/n Esg. Calle 10, Colonia .
2] BOdegiﬁ;Erggf: aéﬁmaldla Toltecas, Alcaldia Alvaro Obregon, C.P. 10/diciembre/2025 EdgarFRafate! Garcla
g 01150, Ciudad de México. uanies

Fraccién VII. Sustitucion de insumos y herramienta en mal estado: la convocante informara al prestador si se identifica
alguna herramienta o insumo en mal estado, y el prestador de servicios debera sustituirlo en un plazo no mayor a 1 dia.

Fraccién VIl Condiciones laborales de los operarios: El prestador de servicios tendra la calidad de patrén, respecto al
personal que utilice para la prestacion del servicio, y tiene conocimiento pleno de las disposiciones de la Ley Federal del
Trabajo y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social. El prestador de servicios deslinda a la
convocante de toda responsabilidad laboral, civil, penal o de cualquier otra indole, reconociendo expresamente y para todos
los efectos legales que en ningun caso se podréa considerar a la convocante como patrén solidario o sustituto de ninguna de
las obligaciones obrero patronales y responsabilidades que el prestador de servicios tenga con respecto a sus operarios y
acepta expresamente que la convocante no podra considerarse patrén solidario o sustituto de ninguna de las obligaciones y
responsabilidades que el prestador de servicios tenga con respecto a sus operarios u operarios del servicio. Asi también,
en caso de controversia laboral entre el prestador de servicios y alguno o varios de sus operarios el prestador de
servicios asumira totalmente la responsabilidad laboral y economica con respecto a su personal, por lo que en caso de juicio
laboral el prestador de servicios, s& obliga a su riesgo y costa a eximir a la convocante de toda responsabilidad patronal y
econémica que se le pretenda imputar, quedando obligado a responder por las reclamaciones que sus operarios presenten
en su contra o en contra de la convocante con relacion a los términos y ejecucion del presente contrato.

El prestador de servicios debera de contar con el alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) de todos los
operarios que participen en la prestacion del servicio, por lo que entregara a la convocante el primer dia habil de cada mes
el alta vigente del personal debidamente identificados que prestaran el servicio a la convocante.

El prestador de servicios se obliga a cumplir con todas y cada una de las obligaciones que preve la Ley Federal del Trabajo
(LFT) para con los operarios, por lo que en caso de que se evidencie el incumplimiento a sus obligaciones laborales podra
considerarse como causal de rescision administrativa del contrato respectivo.

El prestador de servicios debera presentar su constancia de no adeudo de las obligaciones obrero patronales, asi como
entregar su constancia de registro vigente en el registro de prestadores de servicios especializados u obras especializadas
(REPSE).

Fraccién IX. Vestuario y equipo de proteccién: El prestador de servicios sera el encargado de suministrar a los

operarios el uniforme y equipo adecuado para realizar sus actividades. El equipo de proteccion debera poder mantener la

seguridad del operario y garantizar que podra realizar las actividades y manejar los insumos y herramientas sin que estos \
representen un peligro.

Los operarios del prestador de servicios deberan contar con un gafete y/o identificacion que contenga los siguientes datos:

a  Sobre el prestador de servicios: nombre o razon social, logotipo y teléfono de la empresa prestadora del
servicio.

= Sobre el operario: nombre completo, numero de afiliacién del seguro social, domicilio del operario, tipo de
sangre, datos de la persona que Se debera contactar en caso de emergencia, teléfono de la empresa
prestadora del servicio y fotografia.

Fraccién X. Supervision y pase de lista: La convocante designa a los siguientes funcionarios como coordinadores y/o

supervisores, quienes verificaran que la prestacion del servicio se ajuste a los términos pactados en este anexo técnico y el
contrato especifico que se suscriba.
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FUNCIONARIO

Lic. Israel Mendoza
Torres

NUMERAL 8: RELACION DE SUPERVISORES

EUES] @)

Coordinador de
Servicios Generales y
Control Vehicular.

CONTRATO DE SERVICIO:CAPS/25-04/029

INMUEBLE*

Edificio Sede (Oficinas de Ila
Alcaldia, Comunicacidn Social,
oficina de Acceso a la informacidn,
Oficialia de Partes, Oficina de
Conmutador, Areas de Comedor
Cocina, Auditorios, Pasillos,
Explanada, jefatura de la oficina de la
alcaldesa, bafios, (planta alta y
planta baja), pasillo de la fuente,
Recepcion, escaleras y rampa de
entrada principal.

2025

AREAS DE SUPERVISION*

Edificio Sede
Alcaldia, Comunicacién

(Oficinas de la
Social,
oficina de Acceso a la informacién,

Oficialia de Partes, Oficina de
Conmutador, Areas de Comedor
Cocina, Auditorios, Pasillos,
Explanada, jefatura de la oficina de la
alcaldesa, bafios, (planta alta y
planta baja), pasillo de la fuente,
Recepcidn, escaleras y rampa de
entrada principal.

Direccién General de Participacion
Ciudadana y Zonas Territoriales,
Oficinas de la Direccién Territorial
Zona Norte, Direccién Territorial
Zona Sur, Direccién de vinculacién,
Territorial Tolteca, bafios, pasillos,
entrada principal.

Direccién General de Participacion
Ciudadana y Zonas Territoriales,
Oficinas de la Direccién Territorial
Zona Norte, Direccién Territorial
Zona Sur, Direccién de vinculacion,
Territorial Tolteca, bafios, pasillos,
entrada principal.

Direccién General de Administracién
y Finanzas (Edificios: Direccién de

Finanzas, Direccion de
Administracion de Capital Humano,
Coordinacién de Almaceén,

Adquisiciones y  Arrendamientos,
Oficinas, bafos, pasillos.

Direccién General de Administracion
y Finanzas (Edificios: Direccién de

Finanzas, Direccién de
Administracién de Capital Humano,
Coordinacion de Almacén,

Adquisiciones y  Arrendamientos,
Oficinas, bafios, pasillos.

Coordinacion de Gobierno
electronico, oficinas, Bafios, Pasillos.

Coordinacién de Gobierno
electrénico, oficinas, Bafios, Pasillos.

Coordinacién de Servicios. Generales
y Control Vehicular, JUD de Servicios
Generales, Capacitacién, Oficinas,
Bafos, Pasillos.

Coordinacién de Servicios Generales
y Control Vehicular, JUD de Servicios
Generales, Capacitacién, Oficinas,
Bafios, Pasillos.

JUD de Control Vehicular y Talleres,
Oficinas planta alta y planta baja,
bafios, pasillos, rampa de acceso.

JUD de Control Vehicular y Talleres,
Oficinas planta alta y planta baja,
bafios, pasillos, rampa de acceso.

JUD de Almacén General, Oficinas,
Bafios planta alta y baja, pasillos.

JUD de Almacén General, Oficinas,
Bafios planta alta y baja, pasillos.

S~

Lic. Israel Mendoza
Torres

e ]

é:h\

Coordinador de
Servicios Generales y
Control Vehicular.

Direccidn General de Servicios
Urbanos, Oficinas 1 y 2, Bafos,
Pasillos. :

Direccion General de Servicios
Urbanos, Oficinas 1 y 2, Barios,
Pasillos.

Direccion de  Preservacion y
Conservacion del Medio Ambiente,
kiosco, oficinas, bafios, pasillos.

Direccion de  Preservacion vy
Conservacién del Medio Ambiente,
kiosco, oficinas, bafios, pasillos.

Direccion General de Desarrollo
Social, Direccién Ejecutiva de unidad
de igualdad sustantiva y equidad de
género, Casa V, (Oficinas de Anexos
1y 2, bafios, pasillos.

Direccion General de Desarrollo
Social, Direccién Ejecutiva de unidad
de igualdad sustantiva y equidad de
género, Casa V, (Oficinas de Anexos
1y 2, bafios, pasillos.

Casas del Adultc Mayor

Casas del Adulto Mayor

Direccion General de Juridica

Direccidn General de Juridica

Direccion General de Gobierno,
Oficinas de la Direccién de Gobierno,
Verificacién Administrativa,
calificacion de infracciones.

Direccion General de Gobierno,
Oficinas de la Direccién de Gobierno,
Verificacién Administrativa,
calificacion de infracciones.
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FUNCIONARIO

PUESTO

Casa Muestra, Asesores

IN!\I'IUEBLE*

AREAS DE SUPERVISION*

Casa Muestra, Asesores

C. Edgar Rafael Garcia
Fuentes

Jefe de la Unidad
Departamental de
Servicios Generales

Salén de usos Mdltiples, Teatro de la
Juventud, Centro de atencién a la
salud Tolteca, oficinas, baifios,
pasillos, Explanada.

Salén de usos Muitiples, Teatro de la
Juventud, Centro de atencién a la
salud Tolteca, oficinas, bafos,
pasillos, Explanada.

Centro Cultural San Angel, Casa
Jaime Sabines, Oficinas, Bafios,
Pasillos, Escaleras, planta baja ¥
alta, explanada.

Centro Cultural San Angel, Casa
Jaime Sabines, Oficinas, Bafos,
Pasillos, Escaleras, planta baja y
alta, explanada.

Organo Intemo de Control (Oficinas
Planta Baja y Alta), Oficinas, pasillos,
Bafios, y Escaleras

Organo Interno de Control (Oficinas
Planta Baja y Alta), Oficinas, pasillos,
Bafios, y Escaleras

Direccion General de Seguridad
Ciudadana, Base Plata, Oficinas,
Bafios, Escaleras, Rampas, Pasillos,

Direccién General de Seguridad
Ciudadana, Base Plata, Oficinas,
Bafios, Escaleras, Rampas, Pasillos,

Direccién de la Unidad de Gestidn
Integral de Riesgos y Proteccién
Civil, Oficinas, Bafos, Pasillos, patio.

Direccion de la Unidad de Gestion
integral de Riesgos y Proteccion
Civil, Oficinas, Bafios, Pasillos, patio.

Direccion General de Obras Y
Desarrollo Urbano (Oficinas Anexos
1y 2 y Casetas, Oficinas, Pasillos,
Bafios)

Direccion General de Obras vy
Desarrollo Urbano (Oficinas Anexos
1 y 2 y Casetas, Oficinas, Pasillos,
Bafios)

Coordinacién de Ventanilla Unica de
la Alcaldia y Coordinacion del Centro
de Servicios y Atencion Ciudadana
(CESAC), Oficinas, Pasillos, Bafios.

Coordinacion de Ventanilla Unica de
la Alcaldia y Coordinacion del Centro
de Servicios y Atencion Ciudadana
(CESAC), Oficinas, Pasillos, Bafios.

Bafios Publicos de la Sede de la
Alcaldia, Pasillos de la Sede de la
Alcaldia con sus recolectores de

Bafios Publicos de la Sede de la
Alcaldia, Pasillos de la Sede de la
Alcaldia con sus recolectores de

basura

basura

El prestador de servicios designara un coordinado

ubicacion que se trate, llevaré el pase de lista a los mismos,
presenten con el uniforme © vestuario correspondiente, y es

convocante para el seguimiento del servicio.

Se llevard una bitacora de servicio, con la que se demuestre qu
dispuesto en el contrato. (Anexo 1A)

Fraccion Xl. Normas, licencias, capacitaciones y permisos: El
siguientes Normas Mexicanas y locales, asi como los permisos para

NUMERAL 9: NORMAS, LICENCIAS, CAPACITACIONES Y PERMISOS
DESCRIPCION

NO. REQUERIMIENTO

1 |NOM-174-SCFI-2007

servicios

en general.

Practicas comerciales, elementos de informacién para la prestacion de

2 |NOM-005-STPS-1998

Condiciones de seguridad e higiene en los
transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

centros de trabajo para el manejo,

3 |NOM-004-STPS-1999

Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en la maquinaria y equipo
que se utilice en los centros de trabajo.

i

4 |Estandar de liderazgo GS-37

Implica que un producto de limpieza de uso general es mas seguro para IaJ
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r del servicio, quien coordinaré las actividades de sus operarios en la
reportara cualquier anomalia, y verificara que los operarios se
tara en constante coordinacion con la persona que designe la

e el servicio prestado cumple satisfactoriamente con lo

prestador de servicios debera contar y cumplir con las
brindar el servicio y la contratacion de los operarios
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de Green Seal salud humana y el medio ambiente en comparacién con las alternativas
convencionales, a la vez que proporciona un rendimiento de limpieza sin
concesiones. Cubre productos de uso mdltiple, vidrio, bafio, alfombras y
biolégicamente activos (enzimaticos y microbianos) destinados a la limpieza de
rutina de oficinas, instituciones, almacenes e instalaciones industriales.

El prestador de servicios debera demostrar que los operarios cuentan con la debida capacitacién a cada uno de los
operarios encargados de aplicar el servicio en los inmuebles.
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