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El Programa de Gobierno 2024-2027 de la alcaldia Alvaro
Obregon es fruto de un modelo de planeacion con intensa
participacion comunitaria, en el que han tomado parte miles
de obregonenses durante las distintas fases de su
integracion.

Desde su concepcion en plena campana, cuando se
recibieron cientos de propuestas y proyectos, tanto de
ciudadanos que, al visitar sus colonias, nos expresaban sus
necesidades, como de expertos interesados en el desarrollo
de la alcaldia, que presentaron proyectos de gran relevancia
que incluimos como estratégicos en el Programa de
Gobierno.

Ya como Gobierno, se integré un Consejo Consultor con seis
expertos honorarios, todos con amplia trayectoria en el
desarrollo e imagen urbana, de quienes recibimos
propuestas y valiosas aportaciones sobre las necesidades y
proyectos relacionados del quehacer en la alcaldia, para
contribuir a su crecimiento y desarrollo. Se realizaron tres
talleres de planeacion participativa con cerca de 500
integrantes de Comités de Participacion Comunitaria y
ciudadanos interesados en el proceso que participaron en
mesas de trabajo para compartir su vision sobre las
necesidades de la alcaldia y su opinidon sobre la version del
Programa de Gobierno que les presentamos. Estas opiniones
fueron incorporadas al Programa valorando su contribucion
durante el proceso de construccion.

El Programa también se presentd a los Concejales de la
alcaldia, tanto en su fase de desarrollo, colaborando con la
Comision de Planeacion en sesiones de trabajo conjunto,
como en el proceso de revision final hasta su aprobacion.

Asimismo, se realizé una convocatoria publica y abierta para
gue cualquier obregonense interesado pudiera contribuir,
exponer su opinion y aportara su contribucion al Programa.
Para ello, se publicd en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México la convocatoria para participar en la Consulta Publica,
a través de un Foro Digital alojado en la pagina de Gobierno
de la alcaldia y en una jornada publica realizada el 13 de
diciembre, en la cual se consultd a toda la ciudadania
obregonense interesada en enriquecer el Programa de
Gobierno 2024-2027, tanto de manera digital como
presencial.



Presentacion

En el Programa reafirmamos nuestra mision de fortalecer los lazos
comunitarios y brindar oportunidades de desarrollo en cada rincon
de nuestra alcaldia, abordando de manera integral los temas
fundamentales para elevar la calidad de vida de los ciudadanos.

Este se construye con la finalidad de edificar una alcaldia innovadora,
uniday preparada para enfrentar los desafios del futuro. La era actual
Nos exige una vision que trascienda lo convencional, que abrace la
tecnologia en favor de la transparencia y calidad en cada programa y
proyecto que implementamos. Comunidades seguras y prosperas no
es solo una declaracion, sino nuestra conviccion, transformada en
accion para la construccion de un Alvaro Obregdn que se apoya en
un gobierno que facilita y empodera a sus ciudadanos para que,
juntos, construyamos un futuro mejor.

El Programa de Gobierno 2024-2027 esta disefado para enfrentar los
desafios actuales y futuros con una visidn clara y un compromiso
decidido: construir una prosperidad compartida para todos los
obregonenses. Se fundamenta en la creacion de un entorno seguro,
eficiente, innovador y equitativo, donde cada habitante tenga la
oportunidad de desarrollarse plenamente y contribuir al crecimiento
de su comunidad.

Con esta vision, hemos identificado seis ejes estratégicos que guian
nuestras acciones: Comunidades Seguras; Sistema de Cuidados y
Bienestar; Servicios Publicos de Calidad e Imagen Urbana; Movilidad
Innovadoray Segura; Ecosistema Urbano, Agua, Bosques y Barrancas
y Fomento Econdmico y Creacion de Empleo. Todos ellos se basaran
en la innovacion, la perspectiva de género y la actividad comunitaria.

Nuestro compromiso es claro: transformar Alvaro Obregdén en un
modelo de prosperidad, a través de una gestion eficiente y
transparente, junto con la direccion de la comunidad y la
participacion activa de la misma. Trabajaremos para mejorar la
calidad de vida de nuestros ciudadanos, fortalecer la cohesidn social
y fomentar un desarrollo sostenible e inclusivo. Este Programa no solo
responde a las necesidades presentes, sino que también establece las
bases para un futuro mas prometedor y equitativo para todos.

Invitamos a todas y a todos los obregonenses a unirse a este esfuerzo
conjunto, porque solo trabajando juntos, podemos construir la
comunidad segura y prospera que deseamos y merecemaos.

Javier Lopez Casarin
Alcaldia Alvaro Obregon
2024-2027



1. Introduccion

El Programa de Gobierno para Alvaro
Obregon 2024-2027 se conforma a
partir de la voz de su ciudadania,
recogiendo sus planteamientos,
necesidades y expectativas a lo largo
de los meses de campana, en el
recorrido por las colonias y viviendas,
en las platicas con los habitantes de
sus pueblos originarios, en la visita a
sus barrios tradicionales, en las
escalinatas de las colonias ubicadas
en barrancas, asi como en los
asentamientos situados a pie de sus
laderas.

Este Programa también retoma las
voces de las comunidades a través de
una amplia consulta ciudadana que
Visité todos los puntos cardinales de
Alvaro Obregén, para recoger de viva
voz las principales inquietudes
vecinales. También se enriquece con
las voces de expertos en cada una de
las materias del Programa,
retomando las conclusiones de los
foros especializados en seguridad,
bienestar y cuidados, inclusion,
prosperidad compartida, movilidad,
entorno ecoldégico y desarrollo
urbano.

Como resultado de los trabajos de
consulta ciudadana, se ha reflejado
qgue el interés de los vecinos y vecinas

para alcanzar las condiciones de
bienestar a las que aspiran es
prioritariamente: mejores opciones de
ingreso en los hogares, comunidades
Mas seguras; tener servicios basicos en
la vivienda de calidad y sin
interrupciones; mayor acceso a la
educacion y a la salud; mejores
condiciones de urbanizacion en sus
calles y colonias; reducir los riesgos de
deslaves que amenazan las viviendas;
mas movilidad urbana; mejor entorno
en avenidas y el cuidado de las areas
verdes.

Este Programa esta alineado a los
objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo 2025-2030 presentados por
por la Presidencia de la Republica a
través de la titular, Dra. Claudia
Sheinbaum Pardo; asi como con la vision
compartida con la Jefa de Gobierno,
Clara Brugada; y con los ejes
estratégicos para la construccion del
Segundo Piso de la Cuarta
Transformacion.



Asi, las expectativas de mejora de los
habitantes de |la demarcacion se
ordenan en seis egjes. Comunidades
Seguras;, Sistema de Cuidados vy
Bienestar; Servicios PuUblicos de Calidad e
Imagen Urbana; Movilidad Innovadora y
Segura; Ecosistemma Urbano, Agua
Bosques y Barrancas y Fomento
Econdmico y Creacion de Empleo; y tres
principios transversales: Igualdad
Sustantiva, Innovacion y Tecnologia y
Construccion de Comunidad.

Todas estas acciones integradas en los
programas y proyectos de corto,
mediano y largo plazo, asi como las
politicas de inclusion, de respeto a los
derechos humanos, a la innovaciony a la
aplicacion de tecnologia para elevar la
eficiencia en el desempeno de la gestion
gubernamental, con el objetivo de llevar
a Alvaro Obregén a ser la alcaldia
modelo.




2. Fundamentacion

y alineacion

La Constitucion Politica de la Ciudad de
México (CPCDMX), establece en su
articulo 53, apartado A, la integracion,
organizacion y facultades de las
alcaldias; en el numeral 1, las define
como o6rganos politico-administrativos,
integrados por un alcalde o alcaldesa y
un consejo; electos por votacion
universal, libre, secreta y directa para un
periodo de tres anhos. Se establece su
personalidad juridica y autonomia con
respecto a su administracion y al
gjercicio de su presupuesto,
exceptuando las relaciones laborales de
las personas trabajadoras al servicio de
las alcaldias y la Ciudad. También se
establece que forman parte de la
administracion publica de la Ciudad de
México y constituyen un nivel de
gobierno, en los términos de las
competencias constitucionalesy legales
correspondientes, y que no existira
autoridad intermedia entre la o el Jefe
de Gobierno.

La CPCDMX otorga competencia a las
alcaldias dentro de sus respectivas
jurisdicciones en las siguientes materias
y determina que dicha competencia se
ejercera siempre de conformidad con
las leyes y demas disposiciones
normativas aplicables en cada materia,
respetando las asignaciones
presupuestales:

VI.
VII.

VIII.

XI.
XII.

XIII.

XIV.
XV.

Gobiernoy régimen interior;

Obra publica y desarrollo
urbano;

Servicios publicos;
Movilidad,;

Via publica;

Espacio publico;
Seguridad ciudadana;

Desarrollo econédmico y
social;

Educacion, culturay
deporte;

Proteccidon al medio
ambiente;

Asuntos juridicos;
Rendicion de cuentasy
participacion social;

Reglamentos, circulares
y disposiciones
administrativas de ob-
servancia general,

Alcaldia digital; y

Las demas que senalen las
leyes.
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Ley Organica del Poder Ejecutivoy de la
Administracion Publica de la Ciudad de
México en el Capitulo | “De la
Integracion de la Administracion
Publica”, establece, en el articulo 11, que
las alcaldias son parte integrante de la
administracion publica, las denomina
organos politico-administrativos vy
establece que su integracion,
organizacion, administracion,
funcionamiento y atribuciones se
encuentran reguladas en la Ley
Organica de alcaldias de la Ciudad de
México (LOACDMX).

La LOACDMX establece en el articulo 30
las atribuciones exclusivas de las
personas titulares de las alcaldias, entre
las cuales se encuentra la de planear,
programar, organizar, dirigir, controlar y
evaluar el funcionamiento de las
unidades administrativas adscritas a las
mismas. En este sentido, el Titulo V
“Procedimientos de Legalidad”, Capitulo
Unico, articulo 109, instaura que, para
garantizar el derecho a la buena
administracion, las alcaldias deben
elaborar su programa de gobierno, los
cuales estableceran las metas vy
objetivos de la accion publica en el
ambito de las demarcaciones
territoriales, en términos de la
legislacion aplicable.

La CPCDMX en su Titulo Tercero
“Desarrollo Sustentable de la ciudad”,
Capitulo Unico, “Desarrollo y Planeacion
Democratica”, articulo 15, establece en el
numeral 4 los instrumentos de la
planeacion del desarrollo, entre los
cuales sehala a los programas de
gobierno de las alcaldias. Al respecto,
indica que sus caracteristicas vy
contenidos seran precisados en la ley
correspondiente 'y que deberan
armonizarse y elaborarse con Ia
participacion ciudadana en todas las
etapas de consulta del proceso de
planeacion. De conformidad con lo
previsto en esta Constitucion, el Sistema
Integral de Derechos Humanos se
articulara con el sistema de planeacion
de la Ciudad.



Marco Legal

Fundamentacl?rl legal Ley Articulo/Seccién/Apartado
o normatividad

Constitucion Politica
de los Estados Unidos
Mexicanos

Constitucion Politica
de la Ciudad de México

Ley de Planeacion

Ley del Sistema de Planeacion
del Desarrollo de la Ciudad
de México

Articulos 25y 26. Titulo Primero,
Capitulo |, “De los Derechos Humanos
y sus Garantias”.

Articulo 122, Apartado C, Titulo Quinto,
“De los Estados de |la Federacion
y de la Ciudad de México.”

Articulo 15, Titulo Tercero “Desarrollo
Sustentable de la Ciudad”, Capitulo
Unico “Desarrollo y Planeacién
Democratica”.

Articulo 53, Titulo Quinto

“De la Distribucion del Poder”, Capitulo
VI, “De las Demarcaciones Territoriales
y sus Alcaldias”.

Articulo 5, Capitulo Primero,
“Disposiciones Generales”.

Articulo 21 bis; Articulos 25y 26, Capitulo
Cuarto, “Plan y Programas”.

Articulos 2, 9,10 y 11, Titulo Primero,
“Disposiciones Generales”, Capitulo
Unico.

Articulo 42, Titulo Tercero, “Del Proceso
Integral de Planeacion”, Capitulo
Quinto, “De los Instrumentos del
Sistema de Planeacion”.

Articulos 44 y 45, Titulo Tercero,

“Del Proceso Integral de Planeacion”,
Capitulo Sexto, “De los Contenidos de
los Instrumentos de Planeacion”.

Titulo Tercero, “Del Proceso Integral de
Planeacion”, Capitulo Séptimo, “De las
Etapas del Proceso de Planeacién”.

Capitulo Octavo, “De laConcurrencia,
Coordinacién y Concertacion”.

2.

Fundamentacion y alineacion

Publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el 5 de febrero

de 1917, y cuya ultima reforma
fue publicada el 22 de marzo
de 2024.

Publicada en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México el 5 de
febrero de 2017, y cuya Ultima
reforma fue publicada el 21 de
junio de 2024.

Publicada en el Diario Oficial de
la Federacién el 5 de enero de
1983, y cuya ultima reforma fue
publicada el 8 de mayo de 2023.

Publicada en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México el 20 de
diciembre de 2019, y cuya
Ultima reforma fue publicada el
2 de septiembre de 2021.
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Fundamentacu.)rl legal Ley Articulo/Seccién/Apartado
o normatividad

Ley de Participacion Ciudadana
de la Ciudad de México

Ley Organica de Alcaldias
de la Ciudad de México

Ley de Austeridad, Transparen-
cia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad

de México

Ley Constitucional de Derechos
Humanos y sus Garantias de la
Ciudad de México

Ley del Sistema Integral
de Derechos Humanos de
la Ciudad de México

Ley de Derechos de los Pueblos
y Barrios Originarios y
Comunidades Indigenas
Residentes en la Ciudad

de México

Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracion
Publica de la Ciudad de México.

Ley Organica del Instituto
Planeaciéon Democratica y
Prospectiva de la Ciudad de
México.

Articulo 3, Titulo Primero, Capitulo
Unico, “Generalidades”.

Articulo 17, Titulo Cuarto, “De la Demo-
cracia Directa y Participativa en la
Ciudad”, Capitulo Unico, “De los Tipos
de Democracia”.

Articulo 15, Titulo Sexto,

“De los Instrumentos de la Democracia
Participativa, Capitulo V, “De la Coordi-
nadora de Participacion Comunitaria”.

Articulo 30, Titulo |, “De las Demarca-
ciones Territoriales”, Capitulo VII “De las
Atribuciones Exclusivas de las Personas
Titulares de las Alcaldias”.

Articulo 109, Titulo V, “Procedimientos
de Legalidad”, Capitulo Unico.

Articulo 19, Titulo Primero, “Disposicio-
nes Generales”, Capitulo I, “Del Equili-
brio Presupuestario y de los Principios
de Responsabilidad Financiera”.

Observancia general

Observancia general

Observancia general

Observancia general

Observancia general

Publicada en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México el 12 de
agosto de 2019, Ultima reforma
publicada en la GOCDMX el 17
de diciembre de 2024.

Publicada en la GOCDMX, el 04
de mayo de 2018 y reformada por
Ultima vez el 06 de octubre de
2023.

Publicada en la GOCDMX, el 31
de diciembre de 2018. Ultima
reforma publicada en la
GOCDMX el 27 de diciembre de
2024..

Publicada en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México el 8 de
febrero de 2019, y cuya ultima

reforma fue publicada el 7 de

junio de 2019.

Publicada en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México
el 2 de diciembre de 2019.

Publicada GOCDMX, el 20 de
diciembre de 2019. Ultima
reforma publicada en
GOCDMX el 22 de diciembre
de 2024.

Publicada GOCDMX, el 13 de
diciembre de 2018. Ultima
reforma publicada en la
GOCDMKX, 27 diciembre de
2024.

Publicada GOCDMX, el 13 de
marzo de 2020. Ultima
reforma publicada en la
GOCDMX el 04 de agosto de
2023.



2.

Fundamentacion y alineacion

Alineacion con agendas
locales y globales

Plan Nacional de Desarrollo

El Gobierno de la Republica,
encabezado por la presidenta Claudia
Sheinbaum Pardo, ha establecido un
conjunto de 100 compromisos que
perfilan el rumbo de suadministracion.
Eje estratégico de este programa es la
construccion del Segundo Piso de la
Cuarta Transformacion. En particular,
el Gobierno de la Republica impulsa un
conjunto de compromisos, los cuales
hemos recuperado en el presente
Programa de Gobierno de la alcaldia,
entre ellos:

Elevar la Seguridad abordando las
causas de fondo de la inseguridad,
fortaleciendo la Guardia Nacional y la
colaboracion entre los distintos niveles
de los cuerpos de seguridad.

Promover la Prosperidad compartida,
prevaleciendo los principios de un
gobierno que dé prioridad a los pobres,
separando el poder politico del
econdmico, combatir la evasion fiscal
de los sectores econdomicos mas
beneficiados, incrementar del salario
mMinimo a un nivel justo y revertir las
leyes laborales.

Impulsar el Bienestar de la poblacion
con programas de apoyo a los mas
necesitados, asegurando la
continuidad de las pensiones para
adultos mayores, el apoyo a las

personas con discapacidad, Jovenes
Construyendo el Futuro, asi como nuevos
apoyos a mujeres jovenes y a mujeres de
60 a 64 anos.

Una de las preocupaciones compartidas
con la Presidencia, es el acceso a los ser
vicios de salud, donde se ofrece brindar
atencion médica desde el nacimiento, la
afiliacion de todos los ciudadanos al
sistema de salud publica, digitalizar el
abasto de medicamentos, implementar
servicios en comunidades y municipios
carentes de meédicos, asi como prevenir
adicciones y fortalecer la atencion de la
salud mental de la poblaciéon vulnerable.

En Educacion, se ofreceran becas para
cada estudiante de educacion basica, se
incrementaran las de educacion media
superior \Y para estudiantes
universitarios, asi como para posgrados.
Se extendera el horario escolar, se
incrementaran las universidades y la
educacion superior sera gratuita, lo que
fortalecera los objetivos de elevar los
niveles de estudio de la poblacion
obregonense.

Uno de los espacios de mayor apoyo es
el campo del deporte y la cultura, a
través del fomento al deporte
comunitario, ampliando el acceso a la
cultura y preservando y ampliando el
patrimonio cultural y su diversidad.
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En cuanto a la mejora urbana en
comunidades marginadas, nos
proponemos la regeneracion urbana
de pueblos y barrios originarios con el
concepto de espacio urbano inclusivo.

En materia de Vivienda, propone el
acceso a vivienda digna y accesible,
destinando fondos para vivienda social
y un programa de escrituracion de
propiedades, que converge con
nuestro interés por apoyar la
reubicacion de familias en riesgo
mediante créditos a la vivienda
accesibles y la escrituracion del mayor
numero de viviendas viables para
regularizar.

El Gobierno Federal dara impulso a
proyectos de gran relevancia para
mejorar la Movilidad de mercancias y
pasajeros, para lo que se consolidaran
proyectos de infraestructura como el
Tren Maya, mejorara la red de
transporte terrestre y aéreo,
incrementara la frecuencia de trenes
de pasajeros, modernizara caminos
rurales en el pais y ampliara carreteras
clave en varias regiones.

En Alvaro Obregdén promoveremos
proyectos en materia de movilidad de
gran capacidad, asi como la mejora de las
avenidas por las que se transita y se
moviliza la poblacion.

La Innovacion gubernamental es parte de
los puntos de alineacion de objetivos con
el Gobierno Federal, en los que se
desarrollara una gestion honesta, sin
corrupcion; se establecera un modelo de
fiscalizacion del servicio publico y se
modernizara y digitalizara las funciones
del gobierno.

También se promovera la igualdad de
pueblos y comunidades indigenas vy
originarios en la demarcacion y se
promovera la igualdad sustantiva de
género, protegiendo a las mujeres
victimas de todo tipo de violencia.
Finalmente, se perseguira el maltrato
animal.



2.

Fundamentacion y alineacion

Programa de Gobierno
de |la Ciudad de México

La jefa de Gobierno, Clara Brugada,
presentd un Programa de Gobierno
con un conjunto de conceptos en
torno a la Ciudad. Destacan varios
puntos que se alinean con los Ejes
estratégicos planteados para la
demarcacion, los cuales detallamos a
continuacion:

En torno a la prosperidad
compartida, propone una Ciudad
prospera con economia a favor de la
gente.

Entorno al Bienestary lucha contrala
desigualdad, recomienda seguir
atendiendo a los grupos vulnerables
con Ciudad de las mujeres, Ciudad
con los adultos mayores y Ciudad de
los niNnos y las ninas.

En torno a la Salud y el cuidado, se
propone una Ciudad saludable con la
prevencion de la salud y Ciudad del
bienestar, Ciudad de los cuidados.

En Educacion, la Jefa de Gobierno
impulsa Ciudad educadora para
todos y todas a lo largo de la vida.

Para Deporte y Cultura, proyecta Ciudad
del deporte y la actividad fisica y Ciudad
cultural, creadora y artistica.

Plantea también la mejora del entorno
urbano y vivienda con una Ciudad
disfrutable con espacios publico de
calidad y Ciudad con suelo y vivienda
accesible y adecuada.

En cuanto a la buena
gubernamental \Y un gobierno
innovador, impulsa Ciudad con
Gobierno honesto, transparente y cero
corrupcion.

practica

En cuanto a los gjes transversales sobre
la igualdad sustantiva, la inclusion vy
diversidad, se propone la Ciudad
incluyente de la diversidad sexual y de
género, Ciudad incluyente de las
personas con discapacidad y Ciudad
amigable con los animales y protectora
del bienestar animal. También reconoce
la importancia de la cultura vy
preservacion de pueblos originarios con
Ciudad pluricultural y justa para los
pueblos originarios.
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Agenda 2030

El 25 de septiembre de 2015, la
Asamblea General de la Organizacion
de las Naciones Unidas llevd a cabo la
Cumbre Mundial sobre el Desarrollo
Sostenible en la ciudad de Nueva
York, en la que se aprobaron los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y la Agenda 2030.

La Agenda 2030 es un plan de accion
a largo plazo a favor de las personas,
el planeta y la prosperidad,
compuesto por 17 objetivos y 169
metas. Su principio basico es “no

dejar a nadie atras”; para ello, sus
acciones se basan en la universalidad, la
integralidad y la inclusion. Los objetivos
de esta Agenda se agrupan en tres gjes:
inclusion social, crecimiento econdémico
y sustentabilidad ambiental.

Ante este compromiso de caracter
nacional, Alvaro Obregén ha incluido en
su Programa de Gobierno 2024-2027
estrategias y acciones especificas para
contribuir al desarrollo sostenible, que
procuran el desarrollo de las personas, la
prosperidad, la paz, la alianza y la
preservacion del medio ambiente.

Desarrollo Humano

El Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) trabaja con
170 paises y territorios; el trabajo que
realiza con comunidades locales le
permite identificar y crear soluciones
de desarrollo que se magnifican a
través de la red mundial de paises
que lo integran. Entre los
instrumentos con que cuenta, esta el
Indice de Desarrollo Humano (IDH)
gue mide el nivel de desarrollo de
cada pais a partir del ingreso, la
esperanza de vida y la educacion. Si
bien, este Indice muestra el
crecimiento econdmico de las
sociedades del mundo, también
permite a los gobiernos locales
identificar y establecer sus propias

acciones para orientar su entorno al
bienestar de las personas vy, en
consecuencia, contribuir al
cumplimiento de los ODS.

El presente Programa de Gobierno
2024-2027, tiene como objetivo reducir
desigualdades. Para ello, impulsara el
desarrollo  humano a partir de
estrategias para generar el acceso
equitativo a servicios basicos y de mejor
calidad; fomentar el empleo, Ia
educacion en todos los niveles, la
seguridad, la innovacion y digitalizacion,
con el fin de garantizar el bienestar de
las personas que habitan en la alcaldia.
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Alineacion del Programa de

Gobilerno de la Alcaldia con el

Plan Nacional y al Programa

de Gobierno de |la Ciudad de

México.

El Programa de Gobierno de la alcaldia se encuentra alineado con las lineas de accion
hasta ahora anunciadas por el Gobierno Federal y del Gobierno de la Ciudad de
México, las cuales se fundan en las Propuestas de Gobierno de la Jefa de Gobiernoy
en los 100 Compromisos para el 2o0. Piso de la Transformacion de la Doctora Claudia
Sheinbaum Pardo, Presidenta de México, toda vez que se encuentra en proceso de
formulacion los instrumentos de planeacion correspondientes a cada orden de

gobierno.

Programa de Gobierno

de la Alcaldia

Eje 1. Comunidades

seguras

Objetivo 1. Lograr que
cada habitante se sienta
en un entorno protegido,
mediante un sistema de
seguridad fortalecido y
basado en la prevenciéon

Yy la coordinacién
comunitaria e
interinstitucional para

prevenir la incidencia
delictiva y hacer frente a
las conductas y riesgos
gue contravengan la

seguridad de las
personas.
Eje 2. Bienestar y

sistema de cuidados

Objetivo 2. Promover una
sociedad justa,
equitativa, solidaria y con

Propuestas de Gobierno de
la Jefa de Gobierno

Ciudad Segura, Libre de
Violencia y en Paz.

Objetivo 1. Profundizaremos el
modelo de seguridad con
atencion inmediata ante los
llamados de auxilio,
incrementaremos el
patrullaje territorial y digital e
implementaremos un salto
tecnoldgico para dotar a lasy
los policias de los mejores
recursos tecnoldgicos
disponibles tales como
inteligencia artificial, drones y
big data para cuidar a los
ciudadanos.

Ciudad Previsora y
Protectora ante los Riesgos
de Desastres.

Objetivo 2. Construiremos
una cultura social de
prevencion del riesgo como
eje de la estrategia de la
ciudad.

Construiremos un sistema
publico de cuidados de alta
calidad y cobertura que
permita reducir, revalorar y
redistribuir las tareas de
cuidado.

- La red de centros de cuidado

100 Compromisos para el
2do. Piso de la
Transformacion

Eje general 1. Gobernanza
con justicia y participacion
ciudadana

Objetivo 15 Garantizar la
seguridad publica y fortalecer
un entorno de paz mediante
acciones eficaces de
prevencion, justicia \%
proximidad social.

Eje General 2. Desarrollo con
Bienestar y Humanismo.

Objetivo 2.1: Fortalecer la red
de proteccion social para
garantizar la inclusién social y
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igualdad sustantiva,
donde se reduzcan las

inequidades 'y todos
cuenten con las
condiciones necesarias
para ejercer sus

derechos, desarrollar sus
capacidades y gozar de
un entorno de bienestar
social, mediante
estrategias que permitan
a cada persona acceder a

una alimentacion
adecuada, salud,
educacion, vivienda
digna, empleo, deporte,
cultura, desarrollo

comunitario y servicios
de atencién y cuidados
en cada etapa de la vida

EJE 3. SERVICIOS
PUBLICOS DE CALIDAD

y desarrollo infantil mas
grande de la ciudad.
- Casas de dia para la

convivencia, el bienestar y el
buen vivir de las personas

mayores.

- Centros de rehabilitaciéon para
personas con discapacidad
con servicios adecuados para
las distintas discapacidades

en todas las alcaldias.

- Unidades de Servicio para
Vida Cotidiana:
comedores
ludotecas,
relajacion,

servicios
apoyo para

la

lavanderias,
comunitarios,
de
las

tareas de las infancias, entre

otros servicios.

Ciudad Préspera
Economia a Favor de
Gente.

con

Ciudad Amigable con los
Animales y Protectora del

Bienestar Animal

Ciudad Disfrutable
Espacio Publico de Calidad.

con

econbmica de toda la
poblacién, con especial
atencién a los grupos en

situacion de vulnerabilidad.

Objetivo 2.5: Garantizar el
derecho a la cultura con
enfoques de participacion e
inclusion, respetando la
diversidad cultural en todas
sus manifestaciones \Y%
expresiones, con pleno
respeto a la libertad creativa.

Objetivo 2.6: Fortalecer el
vinculo entre educacion vy
cultura desde la infancia,
asegurando el acceso a
procesos de iniciacion 'y
apreciacion artistica y lectora
que refuercen las identidades
y memorias individuales y
comunitarias, como base
fundamental de nuestra
diversidad cultural.

Eje General 3. Economia
Moral y Trabajo

Objetivo 31: Dignificar la
remuneraciéon laboral de las
personas trabajadoras,
especialmente aquellas de
familias vulnerables,
garantizando salarios justos.

Eje transversal 1. Igualdad
sustantiva y derechos de las
mujeres

Objetivo 3.2: Promover el
trabajo digno para todas las
personas en edad laboral,
especialmente para los

grupos histéricamente
vulnerados, facilitando su
insercion en empleos

alineados con las vocaciones
econémicas de los mercados
laborales regionales y locales.

Objetivo T11: Impulsar la
autonomia econdmica de las
mujeres para cerrar brechas

histéricas de pobreza vy
precariedad laboral,
garantizando condiciones
equitativas de acceso al

trabajo, ingresos dignos y una
cultura de empoderamiento

basada en la igualdad
sustantiva.
Eje 2. Transversal.
Innovacién



Brindar servicios publicos
eficientes, accesibles vy
de alta calidad,
mejorando la
infraestructura urbana y
rural, asegurando una
gestién ambientalmente
sostenible \Y%
garantizando que cada
ciudadano tenga acceso
a los recursos necesarios
para vivir de manera
digna y con una mayor
calidad de vida.

EJE 4., Movilidad
Innovadora y Segura

Impulsar y coordinar, con
el Gobierno de la Ciudad,
medidas que aseguren
que la coberturade lared
de transporte sea segura,
eficiente y accesible y

ofrecer  servicios de
calidad para todos vy
menor tiempo de
traslado.

EJE 5. Ecosistema

urbano: Agua, Bosques
y Barrancas.

Promover un equilibrio
entre la urbanizaciény la
conservacién ecolégica
de sus cafadas para
recuperar estas zonas
estratégicas y contribuir
a la sustentabilidad de la
Ciudad.

Transformaremos los ejes viales

en avenidas arboladas.
(“grandes alamedas”),
atractivas, con excelente
iluminacion \Y% banquetas
amplias que invitan a

caminarlas \Y% disfrutarlas,
organizando y confinando
carriles para movilidades
diversas.

Ciudad En Movimiento Con
Movilidad Integrada Y
Sustentable.

Mantenimiento y rehabilitacion
mayor e integral de las lineas
del Metro, en especial la linea 3.

Ampliacién de la linea 12 del

Metro de Mixcoac a
Observatorio. En coordinacién
con el Gobierno Federal

construiremos, al menos cinco
lineas de cablebus: en Tlalpan,
Alvaro Obregén, Cuajimalpa,
Magdalena Contreras y Milpa
Alta-Xochimilco.

Programa Bache Cero en
vialidades primarias y en
coordinacién con las Alcaldias
en vias secundarias para la
reparacion inmediata de
baches atendiendo en menos
de 24 horas los reportes de la
ciudadania.

Ciudad Sustentable y
Preparada Frente al Cambio
Climatico.

Integraremos y garantizamos la
Canasta de derechos
ambientales: mejor aire, agua
suficiente y de calidad,
disminucién de ruido, aumento
de electromovilidad,
revegetacion de la ciudad,
transicidén energética.

Fundamentacion y alineacion

Objetivo T2.2: Impulsar la
transformacion digital y la
modernizacion del sector
publico, garantizando la
confianza en el uso de
servicios digitales mediante
medidas organizativas,
técnicas y de gobernanza,
que protejan los activos de

informacion en la
Administracion Publica
Federal.

Eje General 3. Economia
Moral y Trabajo

Objetivo  37. Mejorar la
movilidad de personas Yy
mercancias en todo el

territorio nacional \Y%
transfronterizo,

incrementando la
competitividad del pais

mediante la consolidacion de
una red intermodal de
infraestructura para un
transporte eficiente,
sostenible y seguro.

Eje General 4. Desarrollo
Sustentable

Objetivo  4.3: Reducir las
emisiones contaminantes y
fortalecer la resiliencia
climatica mediante la
prevencion, control \Y%
mitigacion de los impactos
ambientales en la salud y los
ecosistemas.

Objetivo 4.5 Proteger vy
restaurar los ecosistemas
naturales, promoviendo su
uso sustentable mediante
una politica ecoldgica
humanista, inclusiva \Y%
participativa.

Objetivo 4.6: Garantizar el
derecho al agua mediante

una gestién eficiente,
sustentable y resiliente al
cambio climatico,

protegiendo la integridad de
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EJE 6: Fomento
Econémico y Creacién
de Empleo

Impulsar la prosperidad
compartida a partir de
articular las areas de
crecimiento de la
alcaldia como Santa Fe y
San Angel-Pedregal; con
las economias de escala,
tanto productivas como
de servicios, conectando
con el resto del alcaldia y
pueblos originarios a
partir de la vinculaciéon
que se impulse desde el
Cldster Universitario.

Impulso al cooperativismo,
particularmente por
colectivos encabezados
por mujeres.

CIUDAD GLOBAL Y
COSMOPOLITA.

Promoveremos y
potenciaremos las

exportaciones de la ciudad, asi
como el intercambio comercial.

Fortaleceremos la colaboracion
con organizaciones y colectivas
mediante programas de
coinversion.

las cuencas y asegurando su

disponibilidad para las
generaciones presentes y
futuras.

Eje General 3. Economia
Moral y Trabajo

Objetivo  3.9: Impulsar el
crecimiento y  desarrollo
econémico equilibrado entre
todas las regiones del pais con
respeto a su diversidad para
crear prosperidad
compartida.
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3. Diagnéstico

5.1 Perfil fisico y geografico

311 Localizacion

La alcaldia Alvaro Obregoén se en-
cuentra ubicada al poniente de la
Ciudad de México y geograficamen-
te esta situada entre los paralelos 19°
14" Ny19°25' S, y los meridianos
99° 10" E y 99° 20’ O, ubicada al
suroeste de la cuenca de México, en
la porcion inferior de la Sierra de las

Cruces. Su territorio esta
conformado por un conjunto de
estructuras volcanicas que

alcanzan una altitud maxima de 3
820 msnm en el Cerro del
Triangulo; la minima se localiza a los
2 260 metros [1]

A Mapa 1. Croquis de localizacion. Elaboracion propia.
Fuente: INEGI, Marco Geoestadistico, 2023


https://www.inegi.org.mx/contenidos/app/mexicocifras/datos_geograficos/09/09010.pdf
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Miguet Hidaigo

< Mapa 2. Extension territorial. Elaboraciéon propia. Fuente:
N femiaes INEGI, Marco Geoestadistico, 2023

Alvaro Obregdn tiene una extension de 97
km?Z?,que representa el 6.5% del areatotal de
la Ciudad de México y ocupa el 6° lugar de
las alcaldias en cuanto a su superficie
territorial. Limita al norte con la alcaldia
Miguel Hidalgo; al este con Benito Juarez,
Coyoacan y Tlalpan; al sur con Magdalena
Contreras, Tlalpany el estado de México yal
oeste con Cuajimalpa de Morelos. En cuan-
to al uso de suelo de la demarcacion, se lo-
calizan 5052 hectareas en suelo urbanoy 2
668 en suelo de conservacion, que repre-
sentan el 66.1% y el 33.8% respectivamente

{5 Magdsiena Contrerss m
312 Hidrograria

malpa de Morelos

Coyaacan

Alvaro Obregén cuenta con una red de
afluentes, mayoritariamente temporales,
favorecida por abundantes precipitacio-
nes que se producen en la parte altade las
montanasy por la constitucion del pie de-
monte, el cual es facilmente cortado por
los rios. El gran numero de escurrimientos
gue provienen de la Sierra de las Cruces y
de una erosion remontante que inicia en

la ribera lacustre, generaron un sistema
hidroldégico consistente en ocho co-
rrientes acuiferas, correspondientes a los
rios Tacubaya, Becerra, Mixcoac, Tarango
(Barranca del Muerto), Guadalupe, San
Angel, La Malinche y Magdalena,
provenientes de la region hidrologica 26
Panuco, la cual es una de las diez mas ex-
tensas del pais [1]

Mapa de Hidrografia Alvaro Obregon
Fuente: Portal de Hidrografia INEGH
Razgos Hidrogratxos
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2] umite Sutcuonce

B Cuecpon co Agua

oeooco y Zumpango

A Mapa 3. Hidrografia. Elaboracién propia. Fuente:
INEGI, Geografia y Medio Ambiente, 2010


https://www.inegi.org.mx/contenidos/app/mexicocifras/datos_geograficos/09/09010.pdf
https://www.inegi.org.mx/contenidos/app/mexicocifras/datos_geograficos/09/09010.pdf
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Actualmente, la urbanizacion y la necesidad de brindar servicios publicos ha
modificado e invisibilizado el cauce de dichas corrientes; sin embargo, es importante
tener conocimiento de sus antecedentes para realizar las obras y la atencion de los
servicios de forma sostenible y con mayor eficiencia, ya que en periodo de lluvias los
cauces reclaman sus espacios y suelen arrastrar lo que se encuentre a su paso.

313 Orografia y relieve

Cuaprmaas oe Morkias

Talpan

Mapa de Orografia y Relieve
Fuente: INEGI

Curvas de nivel a cada 50 m
Geomorfologia
9 Lanura

[ Lomenio
B serra

La Magdalena Cortrerss

A Mapa 4. Rasgos fisiograficos. Elaboracion
propia, Fuente: INEGI, Orografia y Relieve, 2001.

El relieve de la alcaldia comprende tres
regiones:ladellanuras;ladelomeriosy la
de montanas. La primera esta compren-
dida al oriente en sus limites con Benito
Juarezy Coyoacan,y al poniente hasta la
delimitacion del Periférico. Aqui estan
comprendidas las tierras bajas y llanas,
casi al nivel del antiguo lago de Texcoco.

La de lomerios parte del Periférico has-
ta la base de la Sierra de las Cruces y
pueden considerarse hasta los faldeos de
las altas montanas del sur y del ponien-
te. Las llanuras y los lomerios no ofrecen
grandes diferencias, pues la altura de las
lomas con respecto al nivel de la llanura
no excede los 100 metros; tienen una al-
tura sobre el nivel del mar de unos 2 265
metrosy los lomerios de unos 2 340 me-
tros por término medio p.

La region de las montanas constituye la
parte mas alta y se encuentra enclavada
en la Sierra de las Cruces, con sus cum-
bres, mesetas, pequenos valles, canadas
y barrancas. Esta zona comprende altitu-
des desde los 2 400 y los 2 750 msnm,
presenta un relieve de planicie inclinada
de 4° a 8° cortado por barrancas de has-
ta 100 metros de profundidady,.; y confor-
ma las laderas superiores de los abanicos
volcanicos de la Sierra de las Cruces.

Las laderas montanosas son superficies
de una fuerte inclinacion superior a 15°,
loqueimplicatantoriesgosy costoscons-
tructivos ante sismos, deslizamientos y
hundimientos, asi como la ocurrencia
de inundaciones repentinas y avenidas
fluviales que se agravan por las obstruc-
ciones del desague natural de las zonas
elevadas, la insuficiencia de drenaje
pluvial y fluvial.
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En este escarpado terreno montanoso
se forma un sistema de barrancas que, a
lo largo del crecimiento de la Ciudad de
México, ha sido ocupado y urbanizado.
Del conjunto de barrancas 13 han sido
declaradas de valor ambiental por la
SEDEMA:

Atzoyapan
Rio Becerra Tepecuache
Becerra Seccion la Loma
Del Moral
Guadalupe
Jajalpa
Magdalena-Eslava
Mixcoac
San Borja
. Tacubaya
1. Tarango
12. Texcalatlaco
13. Voltay Koch

©C®NO U A WN =~

o

314 Clima

La mayor parte de la demarcacion pre-
senta un clima templado subhumedo,
con variaciones relevantes debido a los
cambios en la altitud que se observanen
el territoriop;:

Templado subhumedo con lluvias
en verano de mayor humedad 44.13%.

Templado subhdmedo con lluvias
en verano de humedad media 27.68%.

Semifrio subhimedo con lluvias

en verano de mayor humedad 27.13%.
Semifrio himedo con abundantes
[luvias en verano 1.05%.

Templado subhdmedo con lluvias
en verano de menor humedad 0.01%.

El rango de precipitacion media anualse
ubica entre 700 mm por metro cuadrado
en sus partes bajasy llegaa1600 mm en
las zonas altas; el rango de temperatura
media oscila entre 5y 18°C(INEGI, 2010)

Migued Higaigo

Banito Judrez

Cunjimuips de Moreion

Tialpan

Mapa de Climas
Fuente: INEGI Edicién 2023

— Curvas de nivel a cada S0 m

Unidades Climéticas

I ciedmitw) - Frie

BB ciE)wziiw] - Semifria subhumedo
B Civniw) - Templado subbimeds
B <iv2)iw) « Templado subhumedo

Ls Magcialuris Cardreias

A Mapa 5. Clima. INEGI, Elaboracién propia.
Fuente: INEGI, Geografia y Medio Ambiente, 2023
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315 Ecosistemas locales

Migual Hidaloo

Benite Juarez

Cuapimalna de Morelos

Talpan

Mapa de Ecosistemas
Fuente: INEGI CEM 2020 / CONABIO 2021

[] Delimitacion de Laderas

Diversidad en vegetacion
B Bosque cultivado de plantacion Forestal

B eosque e Encino
=7 Bosque de Oyamel

La Magdalena Contreras Bl Bosque de Pino
B Vegetscion Arbores de Bosque de Entino
[T vegetacion Arbustiva de Bosque de Encine
A Mapa 6. Ecosistemas. Elaboracion
propia. Fuente: INEGI, CEM,

2020 y CONABIO, Uso de
Suelo y Vegetacion, 2021

Flora

La vegetacion originaria se preserva en
zonasnaturalescomoel Parque Nacional
Desierto de los Leones, la Barranca de
Tarango, el Parque Ecoldgico LaLoma vy
en el sistema de barrancas, canadas y
lomerios, donde existen especies nativas
gue constituyen la biodiversidad origi-
nal de la zona, principalmente de enci-
no, como las especies Quercus rugosa,
Quercus obtusata y Quercus mexicana,
acompanadas de diversas especies de
arbustosp.

Fauna

En las areas de reserva y protegida, aun
se pueden encontrar diversas especies
de aves como el colibri, las golondrinas
saltaparedes, primavera, durazneroygo-
rrionetes; pequenos mamiferos como el
tlacuache, armadillo, musarana, conejo,
ardilla arbodrea, tusas, ratdbn montanero,
ratobn ocotero, ratdén de los volcanes,
raton alfarero y zorrilloy; asi como
algunos reptiles como viboras cascabel
en laszonas de los pedregalesy culebras.
De ahi la importancia de preservar y
restaurar estas reservasg,.



Programa de Gobierno
2024-2027

Al fn Rl Al 2

Dinamica demografica

La alcaldia Alvaro Obregén es la tercera mas poblada en la Ciudad de
México. Segun el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2020 cuenta con
759 mil habitantes, 398 mil mujeres y 361 mil hombres (relacion H/M 90.68)
5. El papel creciente de la mujer es visible: 36% de la poblacion vive en
hogares con jefe del hogar femenino contra el 64% en hogares con jefe

masculinog.

Figura 1. Poblacion por alcaldia en la Ciudad de México, 2020

IZTAP 1835.486
GAM I— 1173.35]
AO 759.137
TLAL 699.928
Coy 614.447
CUA 545.884
VC 443704
XOCH 442178
BJ 434153
AZC 432205
MH 414.47
IZTAC 404.695
TLAH 392.313
MC 247.622
CUAJ 217.686
MA 152.685
0 500 1000 1500 2000

Elaboraciéon propia con los datos obtenidos de INEGI, 2021.
Censo de Poblacion y Vivienda 2020.
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De acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Diversidad Sexual y de Género
(ENDISEG), 2021, de INEGI, 4% de la poblacion de 15 anos o mas en la Ciudad de
México declara formar parte de la comunidad LGBTTT+ (310 mil personas), lo que
representaria para la alcaldia a 25 mil habitantes .

El crecimiento de la poblacion se proyecta con una ligera tendencia decreciente entre
los anos 2020y 2024, para llegar a cerca de 776 mil habitantes hacia 2030y 770 mil para
2040, segun las proyecciones del Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO) . En este
sentido, la inmigracion y emigracion en la alcaldia son limitadas, ya que los espacios
para el crecimiento urbano son contadosy los espacios no urbanizados corresponden
a las barrancas, areas verdes y a los parques nacionales protegidos.

Figura 2. Alvaro Obregdn, poblacion a mitad de afio 1990-2040
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Elaboraciéon propia con los datos obtenidos de CONAPO, (2024).
Proyecciones municipales del CONAPO, 1990-2040. Mitad de afo.
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321 Bono demografico

La alcaldia, con sus 759 mil habitantes, se caracteriza por una poblacién joven adulta.
El bono demografico esta en pleno proceso, ya que sus grupos mas amplios se en-
cuentran entre los 20y 34 anos. En contraste, las cohortes etarias de la poblacion mas
joven muestran una tendencia a su reduccion futura. La poblacion entre O y 19 anos
representa apenas un 25%. El adulto mayor de 60 anos y mas representa el 16%,; por
lo que la mayor demanda social provendra de la poblacion adulta en edad
productiva (20-59 anos), que representa el 59% del total poblacionalg,.

Figura 3. Poblacion por grupos de edad segun sexo, 2020
Poblacion de la alcaldia Alvaro Obregén
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Elaboracion propia con los datos obtenidos de INEGI, 2021. Censo de Poblacion y Vivienda 2020.



De hecho, larazén de dependencia esde
40.8. Existen 41 personas en edad de
dependencia por cada 100 en edad pro-
ductiva, lo que representa una presion
en el mediano plazo, ya que habra mas
adultos mayores y esta razén podra in-
crementarse a50.0, presionando el gasto
y los recursos hacia la poblacion de
mayor edad

El incremento del indice de depen-
dencia y la estabilidad poblacional que
se prevé en las proximas dos décadas,
obliga a priorizar el disefio de politicas
publicas para la atencion de la actual po-
blacion adulta en edad productiva, con el
fin de consolidar su formacién de patri-
monio, ya que es la que prepondera en

Una de las caracteristicas mas sensibles
en la demarcacion es su desarrollo dife-
renciado y desigual, derivado de proce-
sos y fases historicas distintas, asi como
del proceso de urbanizacion y sus carac-
teristicas orograficas, Alvaro Obregdn
presenta niveles de desarrollo socioeco-
nomico diferenciados entre suszonas.

Histéricamente, el crecimiento de la
alcaldia se da a partir del Convento
Carmelita, cuya advocacion al Santo
Angel provocd que fuera denominada
como San Angel, sustituyendo el
nahuatl originario Tenanitla, “muralla de
piedra”.  Alrededor del convento,
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las proximas décadas y demandara mu-
chos mas recursos en la demarcacion,
los cuales sobrepasaran las aportaciones
de la entonces decreciente poblacion
productiva.

En este sentido, los mayores retos se
concentran en la atencion de este sector
de la poblacion en la demanda de
oportunidades laborales, la
construccion o mejoramiento de
patrimonio, lo que implica la mejora de
los servicios a la vivienda, de su
movilidad, la obtencidon de servicios
meédicos, su inscripcion en la seguridad
social y los incentivos educativos para
alentar la procreacion responsable de
hijos.

durante el periodo virreinal, se consagro
como villa de descanso para la aristocra-
cia, por lo que se construyeron
haciendasy casas de campo elegantes y
fastuosas, consoliddandose como una
zona de alto valor y plusvalia. La orden
carmelita y su consolidacion tienen re-
levancia en la extrana conformacion
territorial de la demarcacion, pues su
éxito econdmico y su vocacion evange-
lizadora, le llevaron a tener misiones en
el Olivar de los Padres y en los pueblos
Tetelpan, San Bartolo Ameyalco y Santa
Rosa Xochiac. En Santa Rosa, los
carmelitas erigieron su monasterio en el
Desierto de los Leones [11]



Programa de Gobierno
2024-2027

Alcaldia Alvaro Obregén

El trabajo de los carmelitas pronto le
reditua en tierras en donacioén, por lo
gue instald capillas en el poblado de
ChimalistacyenTizapan.Ademas, los do-
minicos erigieron su convento dedicado
a San Jacinto, cuyos huertos colindaban
por toda el area central de la zona hasta
muy entrado el siglo XX. Alrededor de los
conventos crecieron haciendas y pobla-
dos de alto valor al ser sede de amplias
residencias de descanso. Por ejemplo, en
1616 Hernando Aragonés construyo una
primera residencia con una huerta y la
nombrd: Nuestra Senora de Santa Ana,
misma que formaria parte de Ila
Hacienda de Goicochea (1776), cuya casa
y jardines son sede del actual restauran-
te San Angel Inn. Los conventos y las ha-
ciendas permanecieron en esa condicion
hasta las Leyes de Reforma, por lo que la
apropiacion de los bienes eclesiasticos
por parte del Gobierno permitio su pos-
terior deslinde en los predios. Asi, para fi-
nales del siglo XIX, el antiguo huerto de
Chimalistac, que formalba parte del con-
vento de El Carmen, inicié su despliegue,
dando paso a casas de descanso para fa-
milias adineradas del porfiriato, consoli-
dando su alto valor econdmico.

Es hasta el siglo XX, con el crecimiento
de la ciudad, que se genera un intenso
dimensionamiento de la zona. En 1906,
la hacienda de Goicochea es adquirida
por la San Angel Land Company, frac-
cionandola en una colonia para veraneo
de las familias de la ciudad de México,
denominada Altavista. En 1952, el trazo
de la Avenida Revolucion dividio los
huertos de los conventos de El Carmen
y San Jacinto y, para 1955, la ampliacion
de la Avenida Insurgentes hasta Ciudad

Universitaria separd los huertos de la
capilla de Chimalistac con la del propio
convento carmelita.

Eltrazo de estas avenidas (Revolucion e
Insurgentes) impulso el crecimiento de
colonias con un alto valor comercial y
financiero alrededor de San Angel,
como Guadalupe Insurgentes y La
Florida. La construccion de Ciudad
Universitaria, junto con el trazo de la
Avenida Universidad y, por otro lado, el
Anillo Periférico, aceleraron todo este
desarrollo urbano de la zona a partir de
mediados del siglo pasado. Este proce-
so detono el surgimiento de Jardines del
Pedregal como zona residencial exclusi-
va, asicomo el de Atlamaya al ponientey
Tlacopac al oriente, que son muestras de
este crecimiento residencial.

En los anos cincuentay sesenta, se crea-
ron zonas residenciales en las areas bos-
cosas, con acceso exclusivo a algunas
barrancasy bosques que caracterizan la
zona alta de la alcaldia. Durante este
periodo, se desarrollaron
fraccionamientos exclusivos a lo largo
de las avenidas Desierto de los Leones,
Las Aguilas y, en los afos setenta, en
Lomas de Tarango y Villa Verdun.

A partir de la década de los noventa y
principios del presente siglo, comenzo
el crecimiento del distrito corporativo, fi-
nancieroy residencial de Santa Fe, cons-
truido sobre los antiguos basureros a
cieloabiertodelaciudad. Este espaciose
comparte con la alcaldia de Cuajimalpa.
y del lado del estado de México, el desa-
rrollo de alta plusvalia se extiende almu-
nicipiode Huixquilucanyal desarrollode
Interlomas.
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En contraste con el crecimiento de un gran potencial
econdmico, se genera un aumento de zonas medias y de
asentamientos tanto regulados como irregulares en la
zona alta de la demarcacion. La migracion del campo a la
ciudad, que comenzo en la década de los cincuenta y se
intensifico en los anos sesenta, generd una presion sobre
nuevos terrenos una vez que el crecimiento urbano ya
habia ocupado las areas planas del Valle Central. Nuevos
asentamientos empiezan a extenderse hacia las partes al-
tas de la alcaldia, ubicadas mas alla del Anillo Periférico.
Este crecimiento abarca las colinas y lomerios colindan-
tes a la mancha urbana, a lo largo de las barrancas de la
demarcacion.

Uno de los primeros espacios ocupados fue la zona demi-
nas, ubicada en el Camino Real a Toluca, que atraviesa el
pueblo originario de Santa Fe. Esta zona sigue el trayecto
del Rio Mixcoac, un afluente vital proveniente de |la histori-
ca Hacienda de Belén de las Flores.

En esta zona se registran los primeros asentamientosirre-
gulares en la alcaldia, principalmente de trabajadores de
las empresas mineras. Algunas operaban a cielo abierto,
mientras que otras realizaban excavaciones en el
subsuelo.

La inestabilidad de estos terrenos hace que esta zona sea
doblemente riesgosa, ya que, ademas de la inestabilidad
de las laderas y barrancas, existen cuevas cuya ubicacion
Nno esta registrada en planos. El debilitamiento de sus te-
chos al pasar del tiempo, provoca el colapso de las minas
yla formacion de socavones en la superficie.

A los trabajadores mineros les siguieron asentamientos
provenientes de los basureros a cielo abierto, que fueron
instalados en esta zona adquirida por el Gobierno del
entonces Distrito Federal.

Proyectode Vivienda Minima, Arqg. Carlos Lazo, 1953-1956.
Belén de las Flores. Tomada de Cruz, L. (2014).
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Asi, la alcaldia experimenta un proceso
de crecimiento acelerado en la segunda
mitad del siglo pasado. En la década de
los cincuenta se duplica, pasando de 93
mil a 220 mil habitantes. En los anos se-
senta, la poblacion también se duplica,
alcanzando los 456 mil; para los anos se-
tenta, crece a 639 mil y es en la década
de los ochenta cuando comienza a des-
acelerarse, llegando a 679 mil habitantes
en 1990.

El crecimiento y el uso de los suelos fue
diverso. En algunas zonas, se crearon
nuevas colonias de clase media, lo que
propicid un desarrollo ordenado en las
laderas. Sin embargo, también surgieron
asentamientos irregulares, en el
territorio poniente de la alcaldia,
especialmente en las avenidas vy
caminos que conecta- ban a los
antiguos pueblos originarios, como
Santa Fe, Santa Rosa Xochiacy San
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Bartolo Ameyalco, con la ciudad. De este
modo, se ocuparon los espacios entre
barrancas a lo largo de avenidas como
Vasco de Quiroga, Jalalpa, Minas/Lomas
de Capula, Santa Lucia, Centenario,
Calzada de Las Aguilas; Calzada Desierto
de los Leones, Avenida Toluca y Romulo
O "Farril. En ellas conviven asentamien-
tos irregulares, colonias populares, ba-
rrios tradicionales, pueblos originarios,
colonias de clase media y, como senala-
Mos, zonas residenciales.

Para el ano 2000, la demarcacién con-
taba con 687 mil habitantes, cifra que
aumentd a 716 mil en 2010 y 759 mil en
2020. A este crecimiento contribuye la
urbanizacion intensiva en Santa Feps.



Programa de Gobierno
2024-2027

Alcaldia Alvaro Obregén

Figura 4. Crecimiento de la poblacion en Alvaro Obregén 1950-2020
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Elaboracion propia con los datos obtenidos de INEGI, 2007. Cuaderno Estadistico Delegacional de
Alvaro Obregdn, 2007 e INEGI, (2011), (2021). Censo de Poblaciéon y Vivienda 2010 y Censo de Poblacion y
Vivienda 2020.



Mapa de Rezago Social por AGEB
Fuente: CONEVAL / INEG] Censo de Poblacion
y Vivienda 2020
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A Mapa 7. Indice de Desarrollo Social por AGEB.
Elaboracion propia. Fuente: CONEVAL,
Rezago Social, 2020

El crecimiento diferenciado en losdistin-
tosterritorios de la demarcacion, con po-
blacion  proveniente de  diversos
extractos socioecondémicos se puede
observar con claridad en el siguiente
ejercicio de medicién del Indice de
Desarrollo Social por AGEB, elaborado
por el Consejo Nacional de Evaluacion
en 2020.

Como resultado de este proceso de creci-
miento desigual, se presentan marcados
contrastes socioeconomicos en la alcal-
dia. Se observa que la demarcacion posee
el indice de Gini (2020) mas elevado de la
Ciudad de México, lo que refleja la consi-
derable desigualdad social entre las zonas
de mayor desarrollo urbanoy las areas po-
pulares asentadas en laderas y barrancas,
donde predominan viviendas con alta
vulnerabilidad y bajos niveles de ingreso.
Esta desigualdad es perceptible debido
al alto nivel de pobreza, la persistencia
de la pobreza extrema en la demarca-
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T
| Mapa dei indioe e GNI
| Fuenne: Mixico DATA y CONEVAL, 2020

A Mapa 8. Coeficiente de Gini por alcaldia. Elaboracion
propia, Fuente: MEXICO DATA y CONEVAL, Coeficiente de

Gini por Alcaldia, 2020

cion, asi como la presencia de poblacion
vulnerable por carencia de servicios o
vulnerable por su bajo nivel de ingreso.
Este contraste se acentua frente a la
poblacion no pobre ni vulnerable.

Asi, se observa que el 28.7% de la pobla-
cion es No pobre y No vulnerable; 33.6%
sonvulnerablesy 37.7%de |la poblacion se
encuentra en situacion de pobreza, tanto
moderada como extrema. De ellos, 6% es
pobre extremo tanto porque percibe re-
cursos por debajo de la Linea de Pobreza
Extrema por Ingresos como por su si-
tuacion de tres o mas carencias sociales.
De este modo, la poblacion en situacion
de pobreza extrema asciende a 41 mil
personas en la alcaldia, quienes deben
ser objeto de atencion y politicas publi-
cas especificas para reducir de manera
significativa su desigualdad. Esto permi-
tiria, a su vez, reducir el Iindice de Gini en
la alcaldiapa.
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Figura 5. Alvaro Obregén, poblacién segun su condicion de
pobreza y vulnerabilidad, 2020
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Elaboracién propia con los datos obtenidos de CONEVAL, 2021. Medicién de la pobreza.
Pobreza a nivel municipio 2010-2020.

El nivel de ocupacion urbana del territorio cubre el 80% del suelo de lademarcacion.
A pesar de esta amplia extension urbana, persisten pueblos originarios y barrios
tradicionales, los cuales coexisten con la dinamica de Ciudad en desarrollo que

caracteriza a la demarcacion.
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331 Pueblosy barrios originarios

La alcaldia Alvaro Obregén esta conformada por 257
colonias, fraccionamientos y barrios, entre los que
destacan los pueblos originariospo,.

La Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios vy
Comunidades Indigenas Residentes (SAPI) ha inscrito
en su sistema a los pueblos de San Bartolo Ameyalco y
Santa Rosa Xochiac.

Santa Lucia Xantepec, Axotla, San Fe de Vasco de
Quiroga, Santa Maria Nonoalco y Tetelpan, han
manifestado su interés por su inscripcion al sistema.

Algunos de estos pueblos, como San Bartolo Ameyalco
y Santa Rosa Xochiac, conservan caracteristicas,
actividades y tradiciones de comunidades rurales.

También coexisten barrios y colonias tradicionales,
cuya fundacion primaria en el proceso de urbanizacion
les permite conservar raices historicas, tradiciones y
costumbres que las definen, tales como: La Hormiga,
Primera Victoria, Loretoy COVE.

Migal Midalgo

< Mapa 9. Pueblos y barrios originarios en Alvaro Obregon.
Elaboracién propia, Fuente: Alcaldia Alvaro Obregon, Pueblos

Mapa de los Pueblos Originaries de| Originarios, 2024
Alvaro Obregon

Fuente: Datos de la Alkcaldia Aharo
Obregén

¢
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Servicios a la vivienda

La reduccion de la dinamica del crecimiento poblacional después de los anos
ochenta no significé una disminucion de la demanda de viviendas en la alcaldia.
Por el contrario, la construccion de viviendas aumentd, impulsada por nuevas
generaciones de familias mas pequehas demandantes de nuevos espacios. Asi,
mientras la poblaciéon se estabilizaba, la creacion de vivienda contindo. Entre 1990
a 2020, la poblacion crecid 18%, mientras que el numero de viviendas aumentd en
64 por cientopy.

Este crecimiento en la construccion de la vivienda ha contribuido por supuesto,
a reducir el hacinamiento, al pasar, en promedio, de 4.8 personas por vivienda en
1990 a 3.5 en 2020,

Figura 6. Alvaro Obregon, incremento de poblacion, viviendas
y reduccion de densidad habitacional, 1990-2020

018 ) 6

016 '

0.14 42 42 4 23 ’

0.12 4
0.1 2 .

0.08 .

0.06 2

0.04 £l N

0.02 i 1

! — B '

90-95 95-00 00-05 05-10 10-15 15-20
Crecimiento poblacional (%) . Incremento viviendas (%)

Habitantes promedio

Elaboracion propia con los datos obtenidos de INEGI, (1991), (2001), (2011), (2021), Censos de
Poblacion y Vivienda 1990, 2000, 2010 y 2020 e INEC], (s.f). Conteos de Poblacion 1990-2020.



A pesar de la dinamica en la construc-
cion de viviendas, los servicios basicos
estan presentes en practicamente
todas. En 2020 la cobertura en agua
potable fue de 99%, 98.5% en drenaje y
99.9% en electricidadp,. No obstante,
aun con estos niveles de cobertura, es
im- portante precisar lo siguiente
respectoa estos servicios.

Mapa 10. NUumero de viviendas por AGEB, 2020.

Elaboracion propia, Fuente:CONEVAL e INECI,
Viviendas por AGEB, 2020»
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Mapa de viviendas por AGEB
Fuente: CONEVAL / INEGI censo de poblacion
y vivienda 2020

Carttiched e vivierxiee par ACED
[ 7.9

B 2. res

B 75 - a6y

B <527 - 8064

Figura 7. Alvaro Obregdn, viviendas con servicios basicos, 2020
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Elaboracion propia con los datos obtenidos de INEGI, 2021. Censo de Poblacion y Vivienda 2020.



Programa de Gobierno
2024-2027

Alcaldia Alvaro Obregén

341 Agua potable

El abastecimiento del agua potable para
la Ciudad de México representa un reto
para el futuro cercano. El tiempo de es-
tiaje amenaza con reducir la capacidad
delsuministrode esteliquidoala Ciudad.
La disminuida afluencia tanto del siste-
ma Cutzamala como del Lerma genera
desabasto prolongado, dependiendo de
qgue el periodo de lluvias sea suficiente
para recargar los afluentes para el si-
guiente ano.

La alcaldia actua como captora natural
de lluvia proveniente de la Sierra de Las
Cruces, ubicada en el poniente del Valle
de México, lo que permite la recarga del
subsuelo y la alimentacion de los 30 po-
Zos publicos, 23 pozos particulares y tres
manantiales de los que disponep.

Si bien la posicion de la alcaldia comore-
ceptora del suministro de los afluentes
del Sistema Cutzamala favorece el pro-
ceso de dotacion, al alimentar de mane-
ra primaria la red de distribucion a través
de sus 76 tanquesy 13 plantas derebom-
beo, este suministro se comparte con el
resto de la Ciudadpz, lo que genera un
estrés hidrico dentro de la demarcacion.

La problematica del suministro de agua
potable se presenta con mayor inter-
mitencia en los periodos de estiaje en
colonias como: Lomas de Becerra, La
Joya, Paraje El Caballito, Ampliacion
Tlacoyaque, Lomas de Chamontoya, San
Bartolo Ameyalco, Belén de las Flores,
Cooperativa Alvaro Obregodn,
Ampliacion La Mexicana, Molino de
Santo Domingo, El Paraiso, La Pera,
Victoria Primera, Privada Centenario,
SantaFe,Santa Lucia,

Tetelpan, San Angel, Florida, Chimalistac,
Guadalupe Inn y Torres de Potrero.

Entre las colonias con baja presion por
la insuficiencia del servicio se encuen-
tran: Pino Suarez, Real del Monte, Las
Butacas, parte de las colonias Martires
de Tacubaya, Olivar del Conde, Pueblo
Tetelpan, Corpus Christi, Lomas de las
Aguilas y Santa Rosa Xochiac.

Adicionalmente, algunas coloniasy pue-
blos ubicados en las zonas altas requie-
ren ser abastecidos por medio de pipas
debido a que la fuerza de la red no es
suficiente, entre otras: Lomas de la Era,
Tlacoyaque, Chamontoya, ElI Caballito,
Molino de Santo Domingo, Liberales de
1857, La Mexicana, Tetelpan y Lomas de
Axomiatla y el pueblo de San Bartolo
Ameyalco.

En este sentido, la alcaldia, al ser recep-
tora de importantes descargas pluviales,
debe invertir en la captacion de estos
afluentes para evitar que se pierdan en el
drenajey, por el contrario, constituirse en
una fuente de agua para la demarcacion
y para la Ciudad. Esto se lograria median-
te la captacion de los diferentes escurri-
mientos que se forman en las barrancas
de la demarcacion, asi como la imple-
mentacion de sistemas de captacion de
agua pluvial en las grandes construccio-
nes con techumbre (escuelas, centros
comerciales, fabricas y almacenes) para
alimentar sus redes de sanitarios y areas
verdes, reduciendo la demanda de agua
de la alcaldia y contribuyendo con su
captacion a la Ciudad, formando parte
de la solucion y no solo del problema.
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Mapa de viviendas sin servicio de agua
Fuente: CONEVAL / INEGI Censo de Poblacion
y Vivienda 2020
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A Mapa 11. Viviendas sin servicio de agua
potable, Elaboraciéon propia.
Fuente:CONEVAL, Viviendas sin servicio
de agua potable por AGEB, 2020

342 Drenaje

Eldrenaje en Alvaro Obregdn esta cubier-
toen un 98.5% através de una ampliared
gue abarca mas de 1500 km lineales. Sin
embargo, la mitad de estas captaciones
terminan en alguna de las barrancas de
la alcaldia que en la proximidad del Valle
son conducidas a la red de drenaje de la
Ciudad, en particular con el receptor
poniente y el drenaje profundo. py

La alcaldia cuenta con un conjunto de
10 presas. Tacubaya, Becerra A, By C,
Mixcoac, Tarango, Las Flores,
Texcalatlaco, Tequislasco y Anzaldo, cuyo
mantenimiento es costoso debido al
complejo y continuo proceso de
desazolve que requieren. También
dispone de vasos reguladores

3.

Diagnostico

en la Cuesta, Acueductoy Col. Carola. En
puntos estratégicos, principalmente en
la convergencia entre la red que des-
ciende de las colinas y su entubamiento
en suacercamiento alaciudad, alolargo
del Anillo Periférico, se encuentran
lumbreras que contribuyen a desahogar
estos puntos de captacion, donde se
acumula el agua que desciende de las
barrancas para integrarse al drenaje.

A pesar de la cobertura del servicio,
existen graves problemas en drenaje:

1. Los rios y las barrancas que cruzan
la demarcacion son utilizados como
descarga de gran parte de las
viviendas que se encuentran en las
partes altas de la demarcacion. Se
estima que mas de la mitad de las
viviendas de la alcaldia descargan
sus aguas residuales en los cauces
deriosy barrancas. Estas descargas,
en sus cursos inferiores, se entuban
para ser conectadas con el drenaje
citadino. Durante las lluvias
torrenciales, estos puntos, a pesar
de las lumbreras construidas, se
vuelven insuficientes para
desahogar el caudal que se
acumula, generando puntos de
inundacion recurrentes,
principalmente en lugares
especificos como: Anillo Periférico y
San Antonio; Anillo Periférico y
Avenida Yucatan; Periférico y la
zona de Pedregal de San Angel y el
cruce con San Jerénimo.
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2 La basura acumulada a lo largo del
ano en las barrancas, junto con las
piedras, arboles y arbustos que son
arrastrados a lo largo del trayecto
delos rios, genera la obstruccion de
los cauces, lo que frecuentemente
ocasiona la acumulacion de agua
superando los niveles de las presas,
afectando diversas colonias.

3 Esta descarga hacia los cauces
abiertos genera el deslave de tierras
y el desgaste de las pendientes,
debilitando el suelo en que se
asientan gran numero de viviendas.

4. Los asentamientos contiguos a las
minas abiertas y las viviendas
proximas a fallas o laderas con
pendientes, durante la época de
lluvias, se encuentran en riesgo por
derrumbe de muros, deslizamiento
de tierras.

5 EnlazonadeJardines del Pedregal,
las  viviendas emplean fosas
sépticasycarecen de un sistema de
drenaje debido a las caracteristicas
del subsuelo. Esto provoca con
frecuencia encharcamientos e
inundaciones en algunos puntos y
vados naturales del terreno.

De acuerdo con el Sistema de Aguas de
la Ciudad de México (2023), el consumo
bimestral de agua potable es de 6.6 mi-
llones de metros cubicos, que ingresan
al sistema de alcantarillado o que sevier-
ten directamente en las barrancas. Pese
a este caudal, la alcaldia solo cuenta con
una planta de tratamientos de aguas re-
siduales en la zona de Jalalpa, cuyo pro-
ducto da servicio al desarrollo de Santa
Fe. En este sentido, existe un potencial
para recuperar aguas residuales si insta-
lamos plantas en algunas de las presas
con que cuenta la alcaldia. gz

Mapa de viviendas sin servicio de drenaje
Fuente: CONEVAL / INEGI Censo de Poblacién
y Vivienda 2020
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A Mapa 12. Viviendas sin servicio de drenaje, 2020.
Elaboracién propia. Fuente: CONEVAL, Viviendas sin
servicio de drenaje por AGEB, 2020

El agua dulce proveniente de la lluvia es
un bien que sera cada vez Mmas escaso,
por lo que el reto para Alvaro Obregén no
consiste en encauzarla de la mejorforma
al sistema de drenaje, sino en revertir el
problema y captar los torrenciales para
beneficio de sus habitantes y los de la
Ciudad, convirtiendo a la demarcacion
en una fabrica de agua.
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343 Energia eléctrica

Morelos
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Mapa de viviendas sin servicio de energia eléctrica
Fuente: CONEVAL / INEGI Censo de Poblacién
y Vivienda 2020
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A Mapa 13. Viviendas sin energia eléctrica,
2020. Elaboracion propia, Fuente: CONEVAL,
Viviendas sin energia electricapor AGEB, 2020

La energia eléctrica es practicamente
universal, con un 99.9% de cobertura.
Solo las viviendas ubicadas en puntos
apartados e irregulares no cuentan con
el servicio, sumando un total de 74 vi-
viendas en  2020p;. Las lluvias
torrenciales suelen generar fallas en el
servicio, mismo que dependiendo de la
gravedad, es restablecido en cuestion
de horas.

El problema principal en esta area radi-
ca en el alumbrado publico, ya que en
algunas colonias existen corredores que
son callejones a los que los equipos de
trabajo de la alcaldia no pueden acce-
der para sustituir las luminarias. Por esta
razon, con frecuencia, el alumbrado es
proporcionado y financiado por los pro-
pios habitantes.

Todas las colonias y calles en las que se
encuentren corredores sin alumbrado,
son un reto para la alcaldia, por lo que se
buscara alcanzar la mayor cobertura, de
modo que, la iluminacion de los espacios
sea un elemento disuasivo para la delin-
cuenciay podamos otorgar a los vecinos
y vecinas caminos y andadores seguros.

344 EQUIpamiento de las viviendas

La disponibilidad de bienes y servicios
basicos (refrigerador, telefonos fijo y
celular, computadora e internet) en la
vivienda en Alvaro Obregéon es
ligeramente mayor que el promedio de
la Ciudad de México. Entre los bienes
generalizados

como refrigerador (94%), radio (80%), te-
levision (97%), computadora (62%), telé-
fono (70%), celular (93%) e Internet (77%),
la variacion es menor al 2%, siempre en
favor de la alcaldia Alvaro Obregdnps. En
algunos bienes que no se consideran de
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uso basico, la variacion es entre el 3% y el 8% en favor de Alvaro Obregén, como la
lavadora (86%), el microondas (72%), el automovil (50%) y TV de paga (55%). Estos bie-
nes indican una condicion mas favorable de las viviendas de la alcaldia respecto al
promedio de las viviendas en la Ciudad. Con excepciéon de la bicicleta, en que la di-
ferencia es de 11% a favor de la Ciudad de México, lo que se debe primordialmente a
qgue mas del 60% del territorio de la alcaldia se encuentra en lomerios, barrancas y
con calles y avenidas estrechas, lo que dificulta sustantivamente el uso de la
bicicletapg.

Figura 8. Disponibilidad de bienes en la vivienda, Alvaro Obregén, 2020

92.6%

80.4% 7.7%
9.3%

96.6%

Elaboracién propia con los datos obtenidos de INEGI, 2021. Censo de Poblaciéon y Vivienda 2020.

Silocomparamosconotrasalcaldiascomo BenitoJuarez, Miguel Hidalgoy Coyoacan,
la relacién de viviendas con estos equipamientos es desfavorable para Alvaro
Obregdn. Por ejemplo, la posesidon de automavil en los hogares de Alvaro Obregdén
es del 50%, mientras que en Benito Juarez el porcentaje asciende a 67pq,.
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< Mapa 14. Viviendas sin equipamiento basico, 2020.
Elaboracion propia, Fuente: CONEVAL, Viviendas sin equipamiento

Mapa de viviendas sin aquipami basi ..
Fuente: CONEVAL / INEGI Censo de Poblacién basico por AGEB, 2020
y Vivienda 2020

Porcentaje de viviandas que Nno disponen de
equipamento biucos por ACEB

[ ves- oo
B o9 - ek
Il 192%-20%
B 26% - aon
Figura 9. Equipamiento de la vivienda
comparado con dos alcaldias vecinas, 2020
3 = \
" - - ™
% 25 I I !E I
C
]
3 I & I
: I I
ie
o 15
@®
c
B 1
g SO
A RRER RN
|
- |
6]
e oo o o ° % G
e A \
< P Vh\O o o “ v < “s /\Av
Q\on“ Q< &O N QO Y A QO
@\ 0 Alvaro Obreg()%D Coyoacan 10 Benito Juarez < Q/Q

Elaboracién propia con los datos obtenidos de INEGI, 2021. Censo de Poblaciéon y Vivienda 2020.
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De acuerdo con la clasificacion realizada por el Consejo de Evaluacion de la Ciudad
de México, a través del indice de Desarrollo Social (IDS), el CONAPO ubica a la
alcaldia Alvaro Obregén en un grado de marginacion con una valoracién de 60.5, lo
que la clasifica con un indice de marginacion “Muy Bajo”.

Tabla 1. indice de Desarrollo Social por alcaldia, 2020

Alcaldia ids Nivel
Benito Juarez 0.9457 Muy alto
Miguel Hidalgo 0.8853  Alto
Azcapozalco 0.8575 Medio
Coyoacan 0.8531 Medio
Cuauhtémoc 0.8496 Medio
Iztacalco 0.821 Medio
Venustiano Carranza 0.8184 Medio
Gustavo A. Madero 0.8015 Medio
Alvaro Obregén 0.7984 Medio
Cuajimalpa 0.7893 Medio
Tlalpan 0.7775 Bajo
Magdalena Contreras 0.7646 Bajo
|ztapalapa 0.7462 Bajo
Tldhuac 0.7376 Bajo
Xochimilco 0.7283 Bajo
Milpa Alta 0.6559 Muy bajo

Elaboracion propia con los datos obtenidos de CONEVAL 2020. Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México 2020.

Por tanto, el reto de la alcaldia es |la desigualdad entre sus zonas, por lo que la orien-
tacion de las politicas de este Gobierno se enfocaran en reducir estas diferencias,
atender a las familias menos favorecidas para salir de la pobreza extrema, igualar los
servicios que brinda la demarcacion y democratizar el espacio publico, particular-
mente en los espacios de esparcimiento y desarrollo comunitario, servicios de movi-
lidad equiparablesy brindar seguridad tanto en las zonas bajas como en las altas de
la alcaldia.
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Los niveles educativos de la Ciudad de México son los mas altos del pais. En ese
contexto, la alcaldia se ubica ligeramente por debajo del promedio educativo de la
Ciudad. La escolaridad promedio de Alvaro Obregdén es de 11.3 grados, contra los 11.5
grados que registra la capital, ocupando la décima posicion entre el conjunto de las
alcaldiasgp,.

Tabla 2. Escolaridad promedio en la Ciudad de México, por alcaldia, 2020

Benito Juarez 14.6
Miguel Hidalgo 13.1
Coyoacan 12.5
Cuauhtémoc 12.4

|ztacalco 1.5
Tlalpan n.5
Venustiano Carranza 5

Gustavo A. Madero 1.1
Magdalena Contreras 10.8
Xochimilco 10.8
Tlahuac 10.5
Iztapalapa 10.4
Milpa Alta 10.0

Elaboracion propia con los datos obtenidos de INEGI, 2021. Censo de Poblacion y Vivienda 2020.

El nivel de escolaridad se distribuye de la siguiente manera: 2% no tiene escolaridad;
38% ha terminado la educacion basica (secundaria), 26% ha concluido la educacion
media superior y 33% tiene educacion superior o mas. Comparado con el conjunto
de lasdemarcaciones, se encuentra en noveno lugar en cuanto a poblacién con nivel
de educacion superior, muy distante de Benito Juarez, con 69% de poblacion con
educacion superiory ligeramente por debajo del promedio de la Ciudad, que esta en
34 por ciento.
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Tabla 3. Poblacion por grupo de edad y nivel de estudios concluidos, 2020

Grupo de edad Primaria Secundaria Bachillerato Licenciatura Posgrado

Total 143123 164 731 148 400 159 937 30 556
% 22
03-05 0 0 0 0 0
06-09 26 469 o) o) o) 0
10-14 31285 17 868 0 0 0
15-19 1923 20 810 27 870 2812 0
20-24 2 044 11900 21595 21725 377
25-29 2681 12 975 16 938 23330 2326
30-34 3327 13 358 15 291 20 631 SIS
5559 4 337 14287 13780 17 276 4 001
40-44 5367 14776 12 285 14 910 3910
45-49 6130 15734 1 669 13 809 3817
50-54 7707 14 072 10109 12 264 3285
55-59 8 668 10 522 7133 10 492 2637
60-64 10 663 7 410 513 8 487 2177
65-69 9912 4 873 2910 5827 1741
70-74 8 376 2936 1752 3846 1132
75-79 6 016 1553 887 2248 633
80-84 4322 930 569 1326 365
85y mas 3896 727 499 954 240

Elaboracién propia con los datos obtenidos de INEGI, 2021. Tabulados del Cuestionario ampliado del Censo
de Poblaciéon y Vivienda 2020.

Eninfraestructura educativa la alcaldia cuenta con 816 escuelas, tanto publicas como
privadas, que abarcan desde el nivel inicial con 21 Centros de Atencion y Cuidado
Infantil (CACI'S), 12 guarderias, 262 escuelas de educacion preescolar, 254 primarias,
102 secundarias, 66 de nivel medio superior y 26 de educacion superior.

En la alcaldiatienen sede universidades e institutos tecnoldgicos de reconocido pres-
tigio nacional e internacional, lo que representa una extraordinaria oportunidad para
establecer un cluster universitario de alto nivel.

En cuanto a rezago educativo, acorde a la medicion del INEA, Alvaro Obregén se
posiciona en el lugar 10 entre las 16 demarcaciones, con un indicador de 19.3%. En
él se considera que 30 mil personas no han concluido su primaria y 80 mil no
terminaron secundariapy.
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Tabla 4. Poblacion de 15 anos y mas en rezago educativo por alcaldia, 2020

Poblacion

Entidad / Alealdia - Sin pr.imaria . Sin sec?mdaria o Rezago
y mas terminada terminada total *
Ciudad de México 7 547 545 331700 921 490 12.2 1360 634

Milpa Alta 116 360 6337 5.4 17 694 15.2 27 250 23.4
Iztapalapa 1468 256 88 804 6.0 216 622 148 332200 22.6
Magdalena 200 201 10 297 51 29 596 14.8 43 626 21.8
Contreras

Xochimilco 352920 17 691 5.0 48900 139 73 480 20.8
Tlahuac 308117 15 001 4.9 42 922 139 63072 205
Gustavo A. Madero 960 772 48 060 5.0 124 847 13.0 187 501 19.5
Alvaro Obregén 622 262 30103 4.8 80 347 12.9 120 206 19.3
Cuajimalpa 172 263 8246 4.8 21339 12.4 32160 18.7
Tlalpan 570 245 25808 4.5 70 600 12.4 105 548 18.5
Venustiano Carranza 365208 13248 3.6 46 445 12.7 63 648 17.4
Iztacalco 335 205 12 628 3.8 40 646 121 57 154 171

Azcapotzalco 361 474 12 030 33 41292 N4 56 997 15.8
Cuauhtémoc 462 349 13672 3.0 46 588 101 64 652 14.0
Coyoacan 522 992 16 481 32 48148 9.2 70 394 13.5
Miguel Hidalgo 346 049 8332 2.4 28700 83 39630 1.5
Benito Juarez 382872 4962 13 16 804 4.4 23116 6.0

* Incluye 107 444 analfabetas en la Ciudad de México.

Elaboraciéon propia con los datos obtenidos de INEGI, 2021. Censo de Poblacion y Vivienda 2020,
utilizando la metodologia del INEA.

Al desglosar por grupo de edad el rezago educativo se concentra en los grupos de
edad mas avanzados. En nivel primaria, el rezago se concentra 77% en la poblacion
mayor de 50 anos; mientras en secundaria este grupo representa 59%. El grupo prio-
ritario lo es la poblacion en edad productiva entre los 15y los 39 anos con rezago edu-
cativo en secundaria, que representa 21 mil personas (26% del total), a fin de ampliar
sus oportunidades de ingresar a un trabajo formal.
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Tabla 5. Poblacion de 15 anos y mas en rezago educativo
por grupos de edad, 2020

Grupos Poblacién . . . . .
A ~ Sin primaria Sin secundaria Rezago
quinquenales de 15 afhos . . %
. terminada terminada total *
de edad y mas
Total 622 262 30103 80 347 120 206

Del15a19 54 848 477 0.9 6,178 n3 6 840 12.5
De 20 a 24 59 941 497 0.8 2,972 5.0 3655 6.1
De 25a29 60 708 656 1.1 3,504 5.8 4 384 7.2
De 30 a 34 59 486 923 1.6 3,861 6.5 5073 85
De 35a 39 57172 1163 2.0 4789 8.4 6 342 1.1
De 40 a 44 55144 1473 2.7 5534 10.0 7 419 13.5
De 45 a 49 55973 1643 29 6,338 n3 8 418 15.0
De 50 a 54 52721 2188 42 7 237 13.7 10 035 19.0
De 55a 59 43950 2538 5.8 7 871 17.9 1126 253
De 60 a 64 38506 3401 8.8 9 045 235 13 339 34.6
65y mas 83813 15144 18.1 23018 27.5 43575 52.0

*

Incluye 9 756 analfabetas, de los cuales 6 306 tienen 60 anos o0 Mas.

Elaboracion propia con los datos obtenidos de INEGI, 2021. Censo de Poblacion y Vivienda 2020,
utilizando la metodologia del INEA.

La tendencia actual de No asistencia en primaria (5.2%) y secundaria (7.1%), se prevé
que el rezago educativo se incremente en los anos proximos, pues en las
generaciones actuales se incrementa la brecha de abandono temprano de estudios.



3.

Diagnostico

Tabla 6. Poblacion en edad escolar que no asiste a la escuela, 2020

Pob Pob. no Pob. no Pob. no Pob. no

Alcaldia Escolaridad Anal fal:;eta asiste esc. asiste esc. asiste esc. asiste esc.

Promedio (%) 3a5anos 6allanos 12al4anos 15 a17 afnos
i (%) (%) (%) (%)
Milpa Alta 10.0 2.8 3.4 32 6.1 24.6
Xochimilco 10.8 2.0 30.5 3.8 6.4 221
Tlalpan 1.5 1.6 25.8 37 6.0 20.1
Cuauhtémoc 12.4 0.9 25.4 55 7.6 18.5
Tlahuac 10.5 1.7 315 4.4 6.1 20.8
|ztapalapa 10.4 1.8 34.8 4.6 7.1 21.8
Ciudad de México 1.5 1.4 27.9 4.6 6.5 19.3
MEgeEIEnE] 10.8 19 27.6 4] 59 218

Contreras

Cuajimalpa 1.4 1.5 27.4 5.7 71 19.3

Alvaro Obregén

Venustiano

Carranza n5 11 24.8 52 6.9 18.9
Gustavo A. Madero .1 1.5 293 4.4 6.0 18.1
Coyoacan 12.5 11 20.7 45 59 15.5
Iztacalco n5 1.2 232 38 53 16.4
Miguel Hidalgo 131 0.8 19.6 52 6.1 14.5
Azcapotzalco 1.9 1.0 231 51 6.2 15.7
Benito Juarez 14.6 0.4 15.9 5.7 6.4 11.0

Elaboracion propia con los datos obtenidos de INEGI, 2021. Tabulados del Cuestionario ampliado del Censo
de Poblacién y Vivienda 2020.

En este sentido, ademas de |los incentivos monetarios a través de las becas, se debe
impulsar estrategias para retener en el sistema educativo las trayectorias de los
menores, tales como escuelas con horarios extendidos, que han mostrado favorecer
la permanencia de los escolares en el sistema ampliando su eficiencia terminal.
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< Mapa 15. Poblacion de 6 a 14 anos que
no asiste a la escuela. INEGI.
Elaboracion Bropia. Fuente: INEGI,
Censo de poblacion y vivienda, 2020.
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Salud

La alcaldia cuenta con una de las coberturas de afiliacion a los servicios de salud mas
elevadas de la Ciudad. El 75% de |la poblaciéon tiene acceso a una institucion médica,
por encima del promedio y ocupando la quinta posicion entre el conjunto de demar-
caciones. La poblacion no derechohabiente en 2020 asciende a 187 mil personas, lo
gue representa el 24.7%. Esta cifra es consistente con el 25.8% que reporta CONEVAL
como carencia de servicios de salud en la demarcacidonug. Esta cobertura de
derechohabiencia la coloca al nivel de otras alcaldias de alto nivel socioecondmico,
como sus vecinas Benito Juarez y Miguel Hidalgo. En contraste, alcaldias como
Iztapalapa tienen una poblacion no derechohabiente que asciende a 32 por ciento.

Tabla 7. Poblacion No Derechohabiente

Alcaldia Poblacién No Derechohabiente
Ciudad de México 2502789 27.17%
Iztapalapa 594 796 32.41%
Xochimilco 137 441 31.08%
Milpa Alta 46 029 30.15%
Tlalpan 201070 28.73%
Venustiano Carranza 125162 28.21%
Cuauhtémoc 153 800 28.17%
Magdalena Contreras 68 100 27.50%
Tlahuac 106 993 27.27%
Iztacalco 110116 27.21%
Coyoacan 160 961 26.20%
Gustavo A. Madero 300902 25.64%
Alvaro Obregén 187 340 24.68%
Cuajimalpa 52 803 24.26%
Azcapotzalco 90 370 20.91%
Benito Juarez 87197 20.08%
Miguel Hidalgo 79 709 19.23%

Elaboracion propia con los datos obtenidos de INEGI, 2021. Censo de Poblacion y Vivienda 2020.

La falta de cobertura implica que 187 mil personas no cuentan con acceso a los servi-
cios de la salud, por lo que acude al sistema de farmacias como alternativa de aten-
cion médica. Asi, después del IMSS, con 281 mil consultas durante el 2020, el sistema
de farmacias se posiciond como la segunda opcidon de servicios empleados por la
poblacion con una frecuencia de 150 mil consultas.
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Tabla 8. Poblacién Derechohabiente segun institucion de afiliacion y alcaldia

Alcaldia D:'ce,::\a:::l‘ai:zte Derzzrt::)é:'lc;?ennte* IMSS ISSSTE insti?:::aics)nes
Ciudad de México 2 502 789 6,689 012 3881545 1128 554 1879 184
Iztapalapa 594 796 1,239 534 68271 198 029 374 896
Gustavo A. Madero 300 902 871522 555 494 137 485 193 580
Alvaro Obregén 187 340 569 455 352 431 72 361 165 283
Tlalpan 201070 497865 252 854 94 440 166 380
Coyoacan 160 961 452 819 273 066 96 651 100 830
Cuauhtémoc 153 800 391041 245 466 70 916 89 307
Benito Juarez 87197 346 451 226913 60 598 91 421
Azcapotzalco 90 370 341302 238847 48 827 61584
Miguel Hidalgo 79 709 328 032 195090 39 449 116 358
Venustiano

CEMTEIRZE 125162 317712 191753 61576 71592
Xochimilco 137 441 304 373 132703 72 052 104 929
Iztacalco 110 16 294 078 183 462 57 405 59 424
Tldhuac 106 993 285065 131981 50167 106 525
Magdalena

Contreras 68100 178 961 105988 28 409 50 315
Cuajimalpa 52 803 164222 88 466 15952 67773
Milpa Alta 46 029 106 580 24 320 24 237 58 987

* Lasuma de la Poblacion Derechohabiente entre instituciones supera el total debido a la duplicidad
de derechohabientes.

Elaboracion propia con los datos obtenidos de INEGI, 2021. Censo de Poblacion y Vivienda 2020.
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Ademas de la afiliacion, la disponibilidad de los servicios de salud en el primer nivel
de atencion, de consulta general, es desfavorable en cuanto al nUmero de habitantes
por unidad médica.

En este andlisis territorial de los servicios de salud, Alvaro Obregén ocupa la tercera
relacion mas alta, es decir, mas desfavorable, en la Ciudad, al sumar 20 mil habitantes
por cada unidad. Esto réplica la desigualdad territorial en la atencion de la salud a la
poblacion. Esto histéricamente podria tener una explicaciéon, derivada de los crite-
rios de densidad que emplearon a lo largo de décadas las instituciones publicas del
sector para la ubicacion de sus unidades médicas. Las barrancas, poco comunicadas
entre si, no podian sumar poblacion que justificara la instalacion de unidades de
salud, perdiendo ante otras zonas mas concéntricas que sumaban mas poblacion.
Esto ha limitado la disponibilidad de unidades de primer nivel de atencion en las
zonas altas de la demarcacion.

Figura 10. Habitantes por unidad médica
de primer nivel segun sector y alcaldia, 2020
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Elaboraciéon propia con los datos obtenidos de Evalda, 2020. Ciudad de México 2020.
Un diagnéstico de la desigualdad socio territorial, p. 226.
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Por tanto, el reto es acordar con las instancias de salud, incorporar a esa poblacion no
derechohabiente y de menores recursos al sistema IMSS Bienestar, y brindar
servicios esenciales de salud a la poblacion de la alcaldia que se ubica en puntos
lejanos fuera de la cobertura de las unidades de salud, mediante consultorios
propios o unidades moviles que les visitarian peridodicamente.

361 Seguridad Social

En cuanto a Seguridad Social, la carencia de este servicio alcanza al 47.4% de la po-
blacion, lo que implica que la mitad de |la poblacion no cuenta con un sistema que
le permita generar un ahorro para un retiro seguro y viable econdmicamente. Asi,
52% de los obregonenses enfrenta un futuro sin pensiones, justo ahora que se cuenta
con la mayor proporcion de poblacion en edad productiva. Ademas de que para
fines practicos, no cuentan con acceso a los servicios de salud y guarderiaspq,.

Miguel Hdalgo

Cuajimnipa ce Morelon

Coyoacan

< Mapa 16. Acceso a la seguridad social. Elaboraciéon
propia. Fuente: INEGI, Censo de Poblacién y Vivienda,
2020

Mapa de Acceso a Servicios de
Seguridad Sodial

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda
INEGI 2020 / CONEVAL 2020
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La alcaldia Alvaro Obregdn se encuentra entre los 10 municipios con mayor apor-
tacion a la Produccion Bruta Total del pais. Acorde con los resultados de los Censos
Econdmicos 2019, ubican a esta demarcacion como el cuarto municipio que mas
contribuye al valor agregado en el pais, situado por arriba de las ciudades como
Monterrey, Guadalajara o Tijuana, con un tercio o menos de su poblacion.

Acorde a ese ranking, Alvaro Obregdn pasé del séptimo lugar al cuarto entre 2014 y
2019, ubicandose solo por debajo de la alcaldia Cuauhtémoc, el municipio Carmen,
Campechey la alcaldia Miguel Hidalgo.

Tabla 9. Diez municipios que mas contribuyen al Valor Agregado en México

Personal ocupado* Valor Agregado**
Municipio/Estado CE2014 CE2010 CE2014 CE2010
% Posicion % Posicion % Posicion %  Posicion

Cuauhtémoc, CDMX 34 1 32 1 7.2 2 8.7 1
Carmen, Camp. 0.4 9 0.3 9 9.8 1 5.3 2
Miguel Hidalgo, CDMX 2.6 2 25 2 54 3 39 3
Alvaro Obregén, CDMX 7 7 4
Monterrey, NL 25 4 2.4 4 3.1 6 3.2 5
Paraiso, Tab 0.1 10 0.1 10 37 4 2 6
Guadalajara, Jal. 25 3 2.4 3 15 8 2 7
Tijuana, BC 2 5 22 5 1.2 9 1.6 8
Benito Juarez, CDMX 17 6 1.6 6 34 5 1.5 9
Querétaro, Qro. 1.3 8 15 7 1 10 1.4 10

*Personal ocupado total ce 2019: 27 132 927.
**Valor agregado total ce2019: 9 983 800 millones de pesos.

Elaboracion propia con los datos obtenidos de INEGI 2020. Resultados definitivos.
Censos Econdmicos 20192
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La contribucion a la Produccion Bruta
Total de Alvaro Obregdn proviene esen-
cialmente de los ingresos de lasmatrices
corporativas nacionales y regionales.

En Alvaro Obregén no se encuentran
grandes fabricas ni industrias producto-
ras; la industria minera y papelera han
emigrado. En contraste, concentra las
matrices de los grandes bancos, asegu-
radoras y financieras, asi como matrices
regionales de empresas trasnacionales.
AqQui se asientan las matrices regionales
de las automotrices instaladas en el pais,
asi como los corporativos de las empre-
sas tecnoldgicas. Este sector concentray
reporta los grandes recursos que sus ma-
trices nacionales o regionales de empre-
sas transnacionales generan en el pais.

En 2023, la demarcacion reporté 5 mil
427 millones de ddlares por la exporta-
cion de automovilesy otros vehiculos, sin
contar con una planta ensambladora; 3
mil 939 millones de dolares por telefonia
celular o mil 819 millones por equipos
procesadores de datos, sin que en la de-
marcacion se haya armado ninguno de
estos articulosps. Estas matrices de em-
presas registran un gran productoanual,
siendo su nivel ocupacional relativamen-
te bajo para la magnitud de recursos
gue se reportan. Gran parte del personal
gue labora en estas empresas cuenta
con alto nivel de estudios y provienen de
otras demarcaciones para cubrir el mer-
cado especializado de profesionistasque
demandan estos corporativos.

Aunado a la alta rentabilidad financiera
y corporativa de Santa Fe, existen otras
areasde alto potencial econdmico,como
lo son los corredores financieros y de
servicios en Insurgentes Sur, Avenida
Revolucion, Anillo Periféricoy San Angel;
asi como la continua conversiéon de ca-
sas a oficinas de pequenos corporativos
en el area del Pedregal. Estos sectores
son los que mas contribuyen con la ge-
neracion de ingresos de la demarcacion,
lo que se refleja en los diversos Censos
Econdmicos.

En contraste, el sector mas numerosode
la poblacion labora en empresas de ser-
vicios, comercio, transporte y en unida-
des de caracter familiar. El 42% trabaja,
de hecho, en el mercado informal. Esto
genera las diferencias de oportunidades
laborales y de ingresos que observamos
y que explican la desigualdad social que
caracteriza a la demarcacion.

Alvaro Obregén es la novena demarca-
cion en cuanto a ingresos trimestralesde
los hogares, con 63 802 pesos (2020), por
debajo del promedio de la Ciudad de
México de 67 357 pesos. También esta
por debajo de Guadalajara (68 307),
Monterrey (92 187) o Tijuana (70 948) ;3.
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Figura 11. Ingreso trimestral de los hogares por alcaldias, 2020
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Elaboraciéon propia con los datos obtenidos de INEGI, 2021.
Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2020.
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La Poblacion Econdmicamente Activa (poblacion de 12
anos o Mas), representa el 64.7% de la cual el 97.8% se
encuentra ocupada, con una tasa de desocupacion del
3.97%. De esta poblacion, el 42% se ubica en el mercado
informal y el 58% en el mercado laboral formal.

De la poblacion no econdmicamente activa, 37.6% son
estudiantes, 35.1% son personas dedicadas al hogar,
15.3% son jubilados, 2.7% tienen una limitacion incapa-
citante y 9.3% realizan actividades no economicas.

Encuantoalosingresosde lasfamilias masvulnerables,
el60% de sus recursos proviene de actividadesremune-
radas o fuentes propias, el 10% de remesas del exterior
y e 30% de transferencias e incentivos
gubernamentales (INEGI, Ingreso Gasto de los
Hogares, 2020).

En este sentido, una estrategia sera reforzar los incen-
tivos para que los estudiantes finalicen sus trayectorias
académicas, desde el preescolar hasta la educacion
superior, con el fin de acceder a los puestos mejor re-
munerados generados en la demarcacion. Ademas, se
coordinaran acciones para capacitar al personal deser-
vicios en diferentes areas, elevando la calificacion de los
oficiosy, por ende, las remuneraciones de quienes los
desempenan.

También se deben orientar esfuerzos para fortalecer los
ingresos de los sectores mas desfavorecidos, concen-
trando los incentivos en las familias mas pobres, con el
objetivo de sacarlos de las condicionantes que los man-
tienen en pobreza extrema.

Finalmente, implementar politicas de prosperidad
compartida para que los grandes corporativosgeneren
mas oportunidades de empleo remunerado para los
habitantes de la demarcacion.
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Movilidad

Segun la Encuesta Origen-Destino 2017, en la alcaldia se realizan 1 303 474 viajes diarios
entre semana. De ellos, 47% son viajes internos dentro de la alcaldia, mientras que 53%
tienen como destino distritos del Valle de Méxicopo.

Figura 12. Municipio o demarcacion con mas viajes en el Valle de México

Municipio Miles
- e de viajes
007 Iztapalapa 1938
033 Ecatepec 1824
005 Gustavo A. Madero 1212
058 Nezahualcoyotl 1054
057 Naucalpan 924
de Juarez
012 Tlalpan 815
003 Coyoacan 687
031 Chimalhuacan 633
121 Cuautitlan lzcalli 630

Elaboracion propia con los datos obtenidos de INEGI, 2017.
Resultados de la Encuesta Origen-Destino Hogares ZM del Valle de México.

Cabe senalar que la precision de la informacién de la Encuesta Origen-Destino no
coincide completamente con los viajes de cada demarcacion, ya que los distritos de-
finidos para la encuesta, no se ajusta exactamente a la division territorial de las al-
caldias ni de los municipios del estado de México. Por ejemplo, el distrito de Ciudad
Universitaria comprende colonias de Alvaro Obregén y de Coyoacan.

Del total de los viajes internos, alrededor del 61% se realiza dentro del mismo distrito
(mercados en verde), como se observa en la Tabla 10. Estos viajes suman 373 mil tras-
lados. La distribucion de los viajes se concentra en cinco de los siete distritos con mas
de 90 mil viajes diarios (Distritos 052, 053, 054, 055 y 056).



Tabla 10. Matriz Origen-Destino de viajes entre distritos de la ZMVM entre semana

Destino
052
Total viajes Ciggla d Olivar ?_Ea’:; S:i:a (013 056 057
hacialazMVM . o . Padres-S. , . . Molinos Santa Fe Observatorio
Universitaria Aguilas Lucia
Jerénimo

051 Ciudad Universitaria 303680 24900 15107 5537 4110 3415 2 442 1054

052 Olivar
Padres-S. Jerénimo 198 585 16 349 70102 5532 1997 690 727 1210
053 Las Aguilas 172 471 5463 5328 57 050 10 895 8393 3 53] 1465
054 Santa Lucia 143572 4 075 1667 10171 61 243 8 965 9 336 2 005
055 Molinos 155574 3234 813 7 965 9297 55910 15012 713
056 Santa Fe 174 085 2 865 604 3743 9280 15 089 53 811 10 849
057 Observatorio 155 507 1320 1129 1158 2088 6 650 9 830 49 284
Total 1303 474 58 206 94 750 91,156 98 910 929 112 94 689 72 980
Suma Viajes 33306 24 648 34106 37 667 43202 40 878 23 696

Inter alcaldia

Suma Viajes

. 212168 79187 47209 6 995 13260 38518 58 831
fuera alcaldia

Elaboracion propia con los datos obtenidos de INEGI, 2017.
Resultados de la Encuesta Origen-Destino Hogares ZM del Valle de México.
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De los viajes externos, cuatro alcaldias ve-
cinas son los destinos principales: Benito
Juarez con 85 mil viajes, Miguel Hidalgo con
65 mil, Cuauhtémoc con mil y Coyoacan
con 75 mil. 2y

Los principales distritos de destino son la
colonia Del Valle con 44 mil viajes;
Chapultepec-Polanco con 40 mil; Viveros
con 36 mily Cuajimalpa con 35 mil. De los 12
distritos de destino que se enlistan, suman
322 mil viajes, poco mas de la mitad de los
traslados externos.

La mayoria de los traslados de transporte
publico se realizan en colectivo (autobus),
en automovil privado, en Metro y en
Metrobus.
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Tabla 11. Matriz Origen-Destino: principales distritos de destinos de Alvaro Obregén

Destino
062
015
016 047 059 (o0=) 4 () o6l 063 009 0.6 4 oo1
Del Chapultepec Viveros Cuaiimalpa del San Bartolo Magdalena Napoles Villa Centro
Valle -Polanco ) P . -San Mateo Contreras P Olimpica Histérico
51 Ciudad
. o 303680 6579 3342 12 573 2414 10782 6 547 12 729 3184 7 781 2 066
Universitaria
52 Olivar de los
Padres 198 585 7087 3419 7 594 1395 18087 1137 7 248 1943 3334 1606
063 San Jerénimo
053 Las Aguilas 172 471 10 642 5076 7 063 3900 1909 3991 1745 3425 2 566 862
054 Santa Lucia 143 572 6 610 4 349 2 304 7 008 216 1267 139 3575 807 1758
055 Molinos 155574 5340 5654 2 000 2 946 699 1138 647 3068 1294 2 596
056 Santa Fe 174085 4201 8 925 1766 10179 120 612 608 5143 555 2 068
057 Observatorio 155507 3726 9 254 2 588 6 699 1010 1913 301 2128 585 2 015
Suma 1303 474 44185 40 019 35 888 34541 32823 26 605 23 417 22 466 16 922 12 971

Elaboraciéon propia con los datos obtenidos de INEGI, 2017.
Resultados de la Encuesta Origen-Destino Hogares ZM del Valle de México.
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381 Desigualdad en la oferta de
movilidad

En la zona de San Angel y Pedregal,
existe una oferta de transporte variado
gue va desde el Sistema de Transporte
Colectivo Metro, a través de la linea 7,
que llega a Barranca del Muerto y corre
por Av. Revolucion; la proximidad de
Mixcoac, que se enlaza con la linea 12 del
metro;y la linea 3 por Av. Universidad; asi
como desde el metro Observatorio que
vincula las lineas 1y, proximamente con
la12. La linea 1del Metrobus, corre por Av.
Insurgentes, y existe una amplia red de
autobuses de RTP y concesionados que
se enlazan desde San Angel, Barranca
del Muerto, Mixcoac y el metro Miguel
Angel de Quevedo.

Mapa de redes de movilidad integrada
Fuente: SEMOVI 2021

Rodes de moviidad integrada

|

En contraste, las zonas altas, por lo irre-
QU|ar C_Ie S_u Orograﬁa’ tienen vias C_Ie A Mapa 17. Red movilidad integrada. Elaboracion propia,
comunicacion limitadas, con frecuencia Fuente: SEMOVI, Movilidad Concesionada, 2021

de doble sentido, son arterias
secundarias, construidas para recorrer
las barrancas cuando el transito era muy
escaso Yy la densidad poblacional baja.
Setenta anos después, son estas mismas
trazas de calles y avenidas las que
continUan brindando el servicio a una
poblacion multiplicada y con medios de
transporte mas amplios y complejos.
Esta zona es atendida basicamente a
través de rutas concesionadas, con baja
calidad en el servicio.

Mapa de redes de mavilidad concesionada
de ruta

Mapa 18. Redes de movilidad » O e vy a0y

Movilided en transporte concesonado de ruta |

concesionada Elaboracion
propia, Fuente: SEMOVI,
Movilidad Integrada, 2022

Lrveds 40 MAraparne CoNESEenato de ruts
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En consecuencia, con frecuencia, el transito en es-
tas zonas se ve obstaculizado por vehiculos esta-
cionados, descomposturas de vehiculos pesados o
la subida de pasaje en paradas no oficiales, lo que
dificulta el transito e incrementa los tiempos de
traslado de la ciudadania.

Los caminos de alimentacion que recorren cada
barranca practicamente no se entrecruzan. Los
contados pasos entre barrancas estan deteriora-
dos, por lo que la posibilidad de desahogar una
vialidad cuando esta saturada no es practica. Aun
con la construccion de la Supervia, gue comunica
desde Camino a Santa Teresa hasta Santa Fe y ha
fortalecido la comunicacion en la parte alta de la
demarcacion, solo enlaza unascontadasvias,amén
de que, por su costo, No es una opciodn para todos
los habitantes.

Asi, la oferta de movilidad en la parte alta de la de-
marcacion es limitada. Solo existen dos sistemas
de transporte en las partes de barrancas, mientras
gue las partes mas altas, solo cuentan con una al-
ternativa de transporte. En contraste, en la parte
baja de la alcaldia cuenta con hasta cinco sistemas
de movilidad.

Finalmente, acorde a la Encuesta Nacional de
Seguridad Publica Urbana (ENSU), la ciudadania
percibe como principal problema al trafico urbano
los baches en callesy avenidas; en segundo lugar el
embotellamiento en puntos frecuentes y en terce-
ra posicion el deficiente transporte publico.

69
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Figura 13. Percepcién sobre problematicas asociadas a la movilidad en
Alvaro Obregén, 2020-2024
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Baches en callesy avenidas Calles y avenidas con embotellamientos frecuentes #ll} Servicio de transporte publico deficiente

Elaboracion propia con los datos obtenidos de INEGI, 2024b.
Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana.

Enlos ultimosanos, ha disminuido la percepcion de las problematicas asociadas a la mo-
vilidad. No obstante, los baches contindan siendo considerados el principal problema,
seguidos por los embotellamientos en las calles y la deficiencia del transporte publico.

En este sentido, se requiere un Plan Maestro de Movilidad en la demarcacion, en con-
juncion con la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México, que, por una parte, de-
mocratice la calidad del transporte publico en toda la demarcacion; agilice el transito
del transporte publico sobre estas avenidas; establezca mecanismos de movilidad y
enlace entre barrancas, y logre reducir los tiempos de traslado en estas avenidas.
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Desarrollo Urbano

La estructura urbana de la demarcacion
también refleja un nivel diferenciado.
Para sus centros urbanos de San Angel,
Pedregal y Santa Fe, el entorno se carac-
teriza por un alto desarrollo, con espacios
de disfrute, comercialesy deesparcimien-
to para sectores de ingreso medio y alto,
servicios urbanos de calidad, y movilidad
diversa con facilidad de transporte efec-
tiva y accesible. Estos centros urbanos
concentran las actividades econdmicas,
comerciales, de servicios y equipamiento
de mayor calidad, y son concentradores
de poblacion por actividades laborales,
de negocios, financieras, recreativasy cul-
turales, con impacto regional para el po-
niente de la Ciudad.

San Angel y Chimalistac constituyen
areas con valor historico-cultural, que
despliegan un conjunto de actividades
socioculturales con una intensa actividad
turistica los fines de semana. A su alre-
dedor, se extiende una zona mas amplia
en las colonias de San Angel, Guadalupe
Insurgentes y Tlacopac, en la que se han
desarrollado zonas de vivienda de alto
ingreso, asi como oficinas, negocios y
actividad financiera, a lo largo de los prin-
cipales corredores, como Av. Insurgentes,
Av. Revolucion y su limitrofe Universidad.

El area de Pedregal concentra serviciosy
plazas comerciales de alta gama, como
Plaza Artz y plazas especializadas, que
satisfacen la demanda de la colonia
Jardines del Pedregal; asi como de la
Unidad Independencia y San Jeronimo
Lidice (pertenecientes a Magdalena
Contreras). A lo largo del. periférico

se desarrolla una cadena de servicios de
oficinas y comercios. El area de San
Jeronimo se encuentra consolida- da
como zona comercial y servicios, pre-
sentando problemas de vialidad debido a
la atraccion que genera la zona.

Por ultimo, Santa Fe, que ademas de cen-
tro de comercio constituye el nucleo de
consorcios mas importante de la Ciudad;
los puntos de comercio de la zona cu-
bren la demanda de servicios y abasto de
la zona poniente de la Ciudad, princi-
palmente de las Lomas y Bosques de las
Lomas, y contiene algunos de los mas
importantes equipamientos educativos y
de salud. Este nuevo polo de desarrollo
ha generado un cambio en el destino de
la inversion inmobiliaria de la Ciudad de
México, ya que las mayores inversiones
inmobiliarias de los Ultimos anos se han
dado ahi. En tanto la zona de consorcios
se encuentra en Alvaro Obregén, la ex-
pansion de vivienda se genera tanto en
Alvaro Obregdn como en Cuajimalpa.

En contraste, los Subcentros Urbanosy
Centros de Barrio cuentan con un nivel de
urbanizacion limitado, vialidades y niveles
de comunicacion restringidos, y estan
ubicados en las zonas altas de la
demarcacion.

El Subcentro masimportante lo es lazona
de oficinas administrativas de la alcaldia,
en conjunto con el Parque y el Teatro de
la Juventud, que constituyen un puntode
atracciony concentracion de lapoblacion.
Otros subcentros los podemos ubicar en
Observatorio, Las Aguilas y Tarango.

7
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Los Centros de Barrio son concentracio-
nes de servicios y comercio de tipo ba-
sico, complementario a la vivienda, que
pueden concentrar todos o algunos de
estos servicios: parques, jardines, iglesia,
mercado o) concentraciones
comerciales, escuela, jardin de nifos; en
casos extremos, solo llegan a ser
concentraciones comerciales. Los
Centros de Barrio mas identificados se
encuentran en las colonias: Victoria 1la.
Seccion, Bonanza, La Mexicana,
Ampliacion La Cebada, Corpus Christy,
Tlacuitlapa, Presidentes, Torres de
Mixcoac, Ampliacion Las Aguilas y El
Tanque.

Finalmente, se ubican pueblos origi-
narios en la alcaldia: Axotla, San Bartolo
Ameyalco, Santa Fe de Vasco de Quiroga,
Santa Lucia Xantepec, Santa Maria
Nonoalco, Santa Rosa Xochiacy Tetelpan.

—.
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En el Mapa 19, se exponen los usos de
suelo permitidos para cada una de las
zonas en la demarcacion.

Los contrastes entre las zonas de la alcal-
dia son una manifestacion de este desa-
rrollo urbano diferenciado. Mientras que
en los centros urbanos se encuentran
grandes equipamientos y servicios, las
colonias ubicadas en las zonas mas altas,
y en particular aquellas que provienen de
asentamientos irregulares, enfrentan
una realidad diferente.

Unconjuntode73coloniasirregulares,de
las 253 colonias de la demarcacion, son
asentamientos irregulares que carecen
deellos. De estas, 58 se encuentran en zo-
nas urbanizadas y 15 en zonas de conser-
vacion. Estos asentamientos hantardado
Mas en sus procesos de urbanizacion, lo
gue ha provocado que algunas carez-
candeequipamientodesaludyescuelas,
tengan escasas zonasde esparcimientoy
vias limitadas, asi como, opciones de co-
municacion insuficientes. Esto constitu-
ye un extraordinario reto para la alcaldia:
el ordenar el desarrollo urbano, de mane-
raque, independientemente del lugarde
residencia, las personas puedan acceder
al goce del espacio urbano en condicio-
nes similares de disfrute, con servicios de
movilidad confiables y confortables, a
una distancia y tiempo accesible de los
centros de comercio, culturales y de
esparcimiento cercanos.
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Mapa de Usos de Suelo / Zonificaclon
Secundaria
Fuente: SEDUWI Edicién 2021
Usos oo Sueis { ZenFican on Secundsis
Vit
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A Mapa 19. Usos de suelo/ Zonificacion
secundaria. Elaboracion propia,
Fuente:SEDUVI, Uso de Sueloy
Zonificacion secundaria, 2021
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Medio ambiente

Alvaro Obregdén es un ecosistema de
barrancas, canadasy afluentes. Cercadel
70% de su suelo se asienta en terrenos
de lomerios y montana, en un territorio
accidentadop. La ocupacion urbana de
este terreno se da desde mediados del
siglo XX y hasta inicios del XXI,
expandiéndose hacia los lomerios hasta
donde las pendientes de las barrancas lo
permitian, tanto en asentamientos
regulares como irregulares. Estos
asentamientos contaban como unico
acceso los antiguos caminos, que hoy en
dia estan pavimentados.

Figura 14. Sistema de barrancas
y cafadas, Alvaro Obregén

Por tanto, al hablar de sostenibilidad en
Alvaro Obregén, no nos referimos solo a
impulsar medidas para la proteccion de
areas verdes y la reduccion de impac-
tos ambientales, sino a tomar acciones
concretas para restaurar las barrancas
dentro del entorno urbano, armonizar y
reestructurar las reservas naturales,
recuperandolas del crecimiento urba-
no. También implica emprender iniciati-
vas que permitan equilibrar el territorio
de la demarcacion como proveedor de
servicios ambientales para la Ciudad,
considerandola como parte integrante
de ella. Esto requiere instrumentar poli-
ticas que favorezcan la densificacion en
zZonas seguras y devolver espacios urba-
Nnizados a las areas verdes, respetando y
recuperando las barrancas fuentes de
servicios sustentables para la demarca-
ciony la Ciudad, generando unequilibrio
mas adecuado entre areas urbanizadasy
reservas verdes.






La alcaldia ha observado,como resultado
del proceso de crecimiento urbano de la
Ciudad, unainvasion de estas areas natu-
rales, conformadas por sus trece barran-
cas, gue constituyen su orografianatural.
A pesar de este crecimiento, tanto loses-
pacios de cada barranca como algunas
zonas protegidas cuenta con valiosos es-
pacios de areas verdes que contribuyen
de manera significativa a la recarga dela
cuencay a su oxigenacion.

La demarcacion, en algunos periodos del
ano, concentra altos niveles de contami-
nacion del aire, ya que los vientos arras-
tran los gases hacia el sur, donde quedan
atrapados por la Sierra de las Cruces y las
formaciones del Ajusco, acumulando la
contaminacion proveniente del norte del
Valle de México. Durante los meses de
calor, las particulas de contaminacion se
guedan atrapadas por el aire caliente, sin
lograr dispersarse hacia las capas superio-
res de la atmodsfera. Como resultado, en
algunosdias,laalcaldiase convierteenuna
delaszonas mascontaminadasde la urbe.

Alvaro Obregén aporta el 19.2% del total
de las areas verdes de la Ciudad de
Méxicop4. AUN conserva en sus barrancas
espacios de bosques de encino, asi como
zonas de estrato arbustivo y herbaceo. La
urbanizacion ha dado lugar a espacios de
bosque transformado, algunos introdu-
cidos directamente por los pobladores o
favorecidos por la presencia de especies
como tepozanes, tejocotes y capulines.
Estas areas verdes son esenciales para la
conservacion de espacios naturales que
contribuyen a la sostenibilidad de Ia
Ciudad, pues actuan como fuentes de
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captacion de agua. Gran parte de esta
agua pluvial se pierde directamente en el
sistema de alcantarillado, pero otra parte
nutre el subsuelo de la demarcaciony de
la Ciudad, alimentando los pozos profun-
dos que abastecen la zona.

Asimismo, sus bosques contribuyen a la
captacion de dioxido de carbono prove-
niente de la contaminacion del norte del
Valle. Si este no se dispersada, es paula-
tinamente capturado y transformado
nuevamente en oxigeno, beneficiando
asi a la capital.

Asi, la demarcacién cuenta con Areas de
Valor Ambiental, constituidas por sus
barrancas, que, a lo largo de su recorri-
do llegan a la zona del Valle, representa
un biotopo “parche”, fundamental que
vincula el Desierto de los Leones con las
partes bajas de la cuenca. Esto permite
qgue grupos de la fauna silvestre, espe-
cialmente la avifauna, tengan acceso a
zonas naturales con baja perturbacion a
lo largo de una distancia considerable.

Por lo tanto, el sistema de barrancas
constituye un elemento de conexion de
importancia regional, tanto en términos
de biodiversidad como por la riqueza de
estructuras que ofrece a la flora y fauna
nativas. Ademas, brinda servicios am-
bientales a la Ciudad de México, gracias
a sus caracteristicas bioldgicas y fisicas,
como el bosque de encino y matorral xe-
rofiloque preserva, a pesardelosdeterio-
ros causados por el impacto urbano ylos
asentamientos humanos. Esto subrayala
necesidad de restaurarla y preservarla.
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La Loma es un Area Natural Protegida
gue cuenta con vegetacion natural en
buen estado de conservacion. En ella se
encuentra un complejo de barrancas de
alto valor ambiental, con ecosistemasre-
presentados por un bosque de encinoy
pastizal, donde se ha identificado la
presencia de especies de flora y fauna
silvestres. Por esta razon, juega un papel
relevante como corredor ecolégico natu-
ral entre la zona sur y la zona poniente
de la Ciudad de México. El area abarca
13.45 hectareas de las barrancas conoci-
dascomo “LaMalinche”y“La Angostura”.
Ademas, es un ecosistema artificial,crea-
do a partir de la reforestacion con espe-
cies exdticas. Con un manejo adecuado,
esta area es susceptible de ser restaura-
day rehabilitada ecoléogicamente.

El espacio verde mas importante es el
Parque Nacional Desierto de los Leones,
gue alberga una gran riqueza de espe-
cies de flora y fauna, asi como amplia va-
riedad de ecosistemas. La conservacion
de los recursos naturales en este Parque
es fundamental, dada la importancia de
la zona en la produccion de bienes y ser-
vicios ambientales, de los cuales depen-
dedirectamentela Ciudad de Méxicoy la
Zona Metropolitana.

La proteccion del ecosistema forestal del
Desierto de los Leones favorece la reten-
ciondelahumedad,larecargadelacuife-
roy la prevencion de la erosion. Ademas,
contribuye a mejorar la calidad del aire,
al sostenimiento y fortalecimiento de las
poblaciones de flora y fauna silvestre y
ofrece oportunidades recreativas y de
esparcimiento.

Los mayores riesgos de estos ecosiste-
mas son:

Efectos por contaminacién provenientes
de la zona urbana.

Falta de manejo de la vegetacién forestal
con un arbolado viejo y sin regeneracion.

Presencia de incendios forestales.

Extraccién desordenada de agua en las
partes altas.

Falta de atencién de procesos erosivos.
Presencia e incremento de fauna feral.

Recreacion desordenada y creciente prac-
tica de deportes extremos de alto
impacto.

Introducciéon de especies de plantas no
adecuadas para la zona.

Indefinicidn de procesos legales respecto a
la tenencia de la tierra.

Inoportuna resolucidn de los tramites
legales para la atencidén de contingencias.
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Seguridad publica

La inseguridad es la principal preocupacion de la poblacién de Alvaro Obregdény, por
ende, del Gobierno de la alcaldia. Segun la Encuesta Nacional de Seguridad Publica
Urbana (ENSU), 55% de los habitantes de la alcaldia manifiesta sentirse insegurops,.
Aunque esta percepcion ha mejorado desde 2018, gracias a los avances registrados
por el Gobierno de la Ciudad en el combate a la delincuencia, la situacion deinsegu-
ridad sigue siendo la gran preocupacion en la demarcacion.

Figura 15. Percepcion de inseguridad en cuatro alcaldias
de la Ciudad de México, 2019-2024
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Elaboraciéon propia con los datos obtenidos de INEGI, 2024b.
Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana.

En este analisis comparamos a Alvaro Obregdn con tres alcaldias: Iztapalapa, la mas
poblada; Benito Juarez, la de mejor desempeno;y Coyoacan, que presenta algunas se-
mejanzas socioecondmicas. En las cuatro se observa una tendencia decreciente a par-
tir de la pandemia. Sin embargo, en Alvaro Obregén, la disminucion continta debido
al efecto del programa “Blindar”. En 2023y a inicios de 2024, se registré un repunte en
la percepcion de inseguridad, aunque se proyecta una disminucion para el segundo
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y tercer trimestre de 2024. La meta planteada es reducir esta percepcion de inseguri-
dad en los proximos anos a niveles similares a los de Coyoacan. Para ello, debemos
incidir en factores como la eficiencia policial, el equipamiento tecnoldgico, la
incidencia delictiva y la aplicacion efectiva de justicia.

Figura 16. Diagrama causal de percepcion de seguridad
y aprobacion gubernamental
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Elaboraciéon propia con base en Pearl, J. y Mackenzie, D. (2019). The book of why.

De hecho, Alvaro Obregén ocupa la séptima posicién entre las alcaldias con una
percepcion de inseguridad mas elevada, superada por delegaciones mas pobladas
y populares, como Gustavo A. Madero e Iztapalapa, y ligeramente por encima de
Cuauhtémoc, la alcaldia con mayor incidencia delictiva.
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Los vecinos de la alcaldia expresaron variaciones en su percepcion de inseguridad
segun el espacio en el que se encuentren: el lugar mas inseguro es el transporte
publico; seguido del cajero automatico con niveles que superan 70% de inseguridad.
Las calles por las que transita habitualmente se ubican en un 50% de inseguridad,
mientras que los sitios publicos mas seguros lo son el parque publico y el automovil,
ambos por debajo del 50 por cientops,.

Figura 17. Percepcion de inseguridad en el espacio publico en Alvaro Obregon.
Diciembre 2019-2024
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Elaboraciéon propia con los datos obtenidos de INEGI, 2024b.
Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana 2020-2024.
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Entre los delitos que mas afectan a la sociedad se en-
cuentran los homicidios y lesiones dolosas. Segun los
datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica, los homicidios dolosos han mos-
trado una tendencia claramente decreciente, pasando
de 38 en el primer trimestre de 2019 a menos de la mi-
tad en 2021 (22, con un promedio de 16), para llegar a
nueve en el tercer trimestre de 2023,7. A partir de ese
momento, se registro un repunte en el Ultimo trimestre
de 2023, aunque la cifra volvio a descender en 2024,
siendo superada por primera vez por los homicidios
culposos en el segundo semestre de 2024. El objetivo
es mantener esta tendencia a la baja, con la meta de
reducir los homicidios dolosos a un solo digito
trimestralmente.

En cuanto a las lesiones dolosas, se observa una ten-
dencia decreciente durante el periodo, con una caida
abruptaenlos primeros mesesde la pandemia, seguida
de un incremento y un comportamiento estacional en
2020, 2021y 2022, con un crecimiento sistematico en el
segundo semestre de cada ano, manteniéndose en los
tercer y cuarto trimestres, para disminuir nuevamente
enel primer trimestre del ano siguiente. A partir de 2023,
la tendencia cambia, incrementandose y superando las
80 lesiones dolosas en los trimestres posteriores, man-
teniéndose alrededor de esa cifra a lo largo de 2024.

Sin duda, este es un delito que debe ser enfrentado y
atendido, ya que generalmente deriva de disputas en-
tre vecinos bajo los efectos del alcohol. Esto nos obliga
a estudiar estos delitos y a buscar soluciones que nos
permitan reducir las lesiones dolosas a menos de 50
por trimestre.
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Figura 18. Homicidios y lesiones por trimestre en Alvaro Obregén.
Primer trimestre 2019-Tercer trimestre 2024

180
160
140

120

o)
o

o]
o

60

40

20

~N

- RV A S T I Y S S N B N
/ 2t A A ALY

N A | 1 N N O N L N ANV o)
L A A S L I S - S L N L

~fal Homicidio doloso ~ Homidio culposo .= Lesiones dolosas ~= Lesiones culposas

Elaboracion propia con los datos obtenidos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica.
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En cuestion a robos, el que suele tener una mayor in-
fluencia en la percepcion de inseguridad es el robo a
transelntes en via publica, en el cual Alvaro Obregon
ocupa la quinta posicion, justo detras de las cuatro al-
caldias con mayor concentracion de poblacion flotante:
Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo, Venustiano Carranza y
Benito Juarez. Esto situa los sectores de mayor inciden-
ciadelictivaenlaszonasde mayoresingresos: San Angel
y sus alrededores, Jardines del Pedregal, Observatorio
debido a su alta afluencia de visitantes, y Santa Fe.

Entre otros delitos de alta incidencia en la demarcacion
se encuentran el robo a negocios, el robo a casa habita-
ciony el robo en transporte publico, por lo que se anali-
za su tendencia de estos delitos:

El robo a negocio se ha reducido drasticamente entre
2019 y 2024, pasando de 500 incidentes a menos de
200 en el tercer trimestre de 2024, lo que refleja una
tendencia decreciente sostenida.

El robo a casa habitacion también muestra una ten-
dencia decreciente, reduciéndose a menos de la mitad
en el mismo periodo. El robo en transporte publico pre-
senta unatendencia similar,aunque con fluctuaciones
estacionales, pasando de hasta 100 incidentes en 2019-
2023 a solo 3 en 2024y¢. En contraste, el robo a
transeuUnte sigue una tendencia creciente,
aumentando de 9 incidentes en el primer trimestre de
2019 a 27 en el tercer trimestre de 2024.

Finalmente, en la segunda grafica se compara el robo
de vehiculos, observandose una tendencia claramente
decreciente en el robo de autos, frente a una tendencia
creciente en el robo de motocicletas, con ambas cifras
empatandose en 2024, a pesar de que el numero de
autos en circulacion multiplica al de motocicletas.
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Figura 19. Robos por trimestre en Alvaro Obregon.
Primer trimestre 2019-Tercer trimestre 2024
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Elaboraciéon propia con los datos obtenidos del Secretariado Ejecutivo del Sisterma Nacional
de Seguridad Publica.
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Figura 19bis. Robo de vehiculos en Alvaro Obregén. Automaévil/motocicleta.
Primer trimestre 2019-Tecer trimestre 2024
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Elaboracion propia con los datos obtenidos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica.

Esta incidencia delictiva nos sefala las areas en las que debemos enfocar los esfuer-
zos para fortalecer la confianza y la seguridad de los habitantes de la demarcacion,
concentrando las politicas de seguridad en los delitos de mayor incidencia.
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Finalmente, empleando la estandarizacion de medias mdviles, que contribuyen a
equilibrar ajustes derivados de estacionalidades, nos muestran las tendencias de
percepcion de inseguridad, aprobacion a la policiay aprobacion gubernamental, en
los que podemos observar una tendencia decreciente en cuanto a la percepcion de
inseguridad, la tendencia creciente en cuanto a la aprobacion de los cuerpos
policiales y una tendencia que creciente pero que tiende a estabilizarse en la
aprobacion gubernamental.

Percepcion de inseguridad, aprobacion de la policiay
aprobacion gubernamental en AO, 2019-2024 (medias
moviles)
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Elaboraciéon propia con los datos obtenidos de INEGI,2024b.
Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana 2020-2024.
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Demarcacion de altos
riesgos

La orografia de la demarcacion, caracterizada por su alta
inclinacion (mayor al 15°) en las laderas provenientes de la
Sierra de Las Crucespsg, genera riesgos asociados a desliza-
mientos, hundimientos e inundaciones repentinas. Estos
riesgosseven agravados por laobstruccion delosdesagues
naturales en las zonas elevadas y la insuficiencia de los sis-
temas de drenaje pluvial y fluvial. Ademas, la descarga de
agua sobre las barrancas debilita las laderas y ponen en
riesgo las construcciones cercanas a los cauces, al mismo
tiempo que favorece la filtracion del agua, lo que compro-
mete |la estabilidad de los techos de las cavernas y minas.

La alcaldia esta expuesta a diversos fendmenos perturba-
dores, entre los cuales destacan:

3121 Peligros geoldgicos

Procesos de remocion en masa por deslizamientos de tierra.

Fallas y fracturas geologicas sobre las que estan
construidas decenas de miles de viviendas.

Erosion de laderas y debilitamiento de suelos.

Hundimientos y colapsos del terreno por
debilitamiento de minas.

Sismos tectoénicos y microsismos locales.
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Colonias ubicadas en zonas minadas
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3122 Peligros de origen
hidrometeoroldgicos

Lluvias torrenciales que pueden generar cauces que
arrastran todo tipo de materiales a su paso y
desembocan en captadores de agua, los cuales,
durante fuertes lluvias, pueden desbordarse y
provocar inundaciones en los puntos de recogida.

Inundaciones derivadas de desbordes de sus cauces
naturales.

Heladas y nevadas en las zonas altas de la
demarcacion que pueden llegar a -5° bajo cero.

Tormentas eléctricas.
Vientos.

3123 Peligros
aNntropogenicos

El almacenamiento de productos quimicos peligrosos en la
estacion de PEMEX presenta riesgos de derrames, loscuales
podrian generar explosiones o contaminar los mantos acui-
feros. En menor medida, pero aun susceptible, se encuentra
la transportacion de quimicos de alta concentracion utiliza-
dos para purificacion de agua en los diferentes pozos y tan-
gues de la demarcacion.



3.

Diagnostico

3124 Peligros sanitarios

La alcaldia cuenta con una estacion de transferencia de residuos solidos
con una superficie de 11 400 mM?yq. Sin embargo, también hay numerosos
tiraderos clandestinos, tanto en zonas urbanas como en barrancas, lo que
representa un riesgo de lixiviacion y contaminacion de los acuiferos,
ademas, de la proliferacion de fauna nociva, plagas e insectos, o que
constituye un riesgo para la salud publica de Alvaro Obregén.

De los aproximadamente 119 tianguis, tres bazares y ocho mercados
sobre ruedas, es necesario implementar acciones de mitigacion en
coordinacion con los servicios de salud publica, especialmente durante
la temporada de estiaje, cuando aumentan los riesgos de contaminacion
y las enfermedades gastrointestinales, asi como en la temporada
invernal, cuando se incrementan las enfermedades respiratorias.zo.

La exposicion a riesgos derivados de epidemias y pandemias, como el
SARS-CoV-2y suinfeccion COVID 19, generan la necesidad de monitoreo
constante dentro del propio Consejo de Gestion Integral de Riesgos y
Proteccion Civil, con el fin de mantener actualizado el Atlas de Riesgos
de la Alcaldia, especialmente en relacion con los riesgos a la salud
publica.

3125 Soclorganizativos

Identificacion de sitios de riesgo asociados a actividades o zonas de
concentracion de personas (escuelas, centros comerciales, iglesias,
albergues, entre otros).

Puntos de concentracion masiva por motivos religiosos, deportivos,
turisticos, entre los principales.

Puntos con problematica social, delictiva y de seguridad integral.
Zonas de conflicto y alta accidentabilidad vial.
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4. Prospectiva,Mision,
Visidny Objetivos

4.1 Prospectiva
Futuro probable o inercial

El crecimiento urbano de la Alcaldia en los ultimos 50 afos es resultado de un
proceso de demanda de espacio para la vivienda por parte de la poblacion y de anos
de gestiones de politicas permisivas y carentes de una vision de planeaciéon urbana,
lo que provoco el desbordamiento de las zonas aptas para la construccion y la
invasion de laderas y barrancas. Actualmente hay familias que se encuentran
asentadas en zonas de alto riesgo, hay construcciones en zonas minadas y tienen
mermada la calidad de los servicios, en particular el drenaje en las zonas altas; una
consecuencia de la sobrepoblacion es la sobrecarga en transito, la erosion
ambiental, la escasez del agua potable y la deconstruccion del tejido social.

En este escenario, resulta indispensable generar una alternativa que atienda las
problematicas que enfrenta la poblacion de la Alcaldia, es por ello por lo que las
estrategias y politicas de este gobierno se centran en problematicas reales como la
seguridad, el bienestar, la calidad en los servicios publicos, la movilidad, la atencion
de los problemas ambientales, el fomento econdmico y la creacion de empleo.

En caso de mantener una posicion inactiva frente a las necesidades que apremian
a la poblacion el escenario previsto refleja la deconstruccion del tejido social, el
incremento de la incidencia delictiva y del numero de jovenes que se alejan de las
actividades productivas como el estudio y el empleo para dedicarse a cuestiones
ilicitas. Ademas del deterioro ambiental y las repercusiones que conlleva a la salud
publica y las limitaciones al ejercicio de un medio ambiente sano.
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En medida de que no se asuma el compromiso de no tirar basura en las calles, de
reciclar y reutilizar para dar manejo a los residuos, asi como de ahorrar y cuidar el
agua; se podra recuperar la vocacion natural de las presas y barrancas con las que
cuenta la Alcaldia.

Bajo el esquema de inseguridad que actualmente impera en nuestra demarcacion,
la falta de atencidn a la situacion y a las causas que la motivan, ocasionarian el
incremento de las desigualdades sociales, de la peligrosidad de los delitos
reportados, el incremento de los puntos delictivos; acompanado de la disminucion
de la calidad de vida.

De no incidir en el estudio geoldgico y de no actuar en el control de expansion
urbana, proliferarian los asentamientos irregulares en zonas de riesgo,
incrementaria el estado de alerta para la proteccion y resguardo de la vida de esas
familias y sin duda se generaria un impacto negativo en el medio ambiente que ya
actualmente presenta condiciones delicadas de contaminacion y de riesgos
sanitarios.

La falta de atencién a las causas que han limitado el desarrollo enddgeno de la
poblacion Obregonense se traduciria en mayores contrastes entre la poblacion, es
decir que el incremento de las desigualdades entre la poblacion exacerbaria la falta
de acceso a servicios y los conflictos sociales; ocasionando un rezago sostenido y la
afectacion resultaria voraz para las familias que ya actualmente se encuentran en
condiciones de pobreza. Es por ello por lo que las medidas a desarrollar con este
Programa reconocen las condiciones de la poblacion y se centran en sus
necesidades para mejorar de forma integral su calidad de vida.
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Futuro deseable

Se busca reducir significativamente las
diferencias sustantivas que marcan la
inequidad en las condiciones esenciales
para el bienestar. Para avanzar hacia
este objetivo se garantiza el acceso a
derechos sociales, las carencias sociales
gue presentaba la poblacion en materia
de rezago educativo, vivienda y salud
han sido atendidos y la poblacion que
habita en las zonas prioritarias
disminuye sus condiciones de rezago;
los Obregonenses se encuentran
incorporados a los programas para el
Bienestar que ofrecen el gobierno
federal y del gobierno de la Ciudad de
México;, de forma complementaria
participan en los programas sociales de
la Alcaldia las condiciones de pobreza
han disminuido de forma significativa y
el ingreso de las familias se ha
fortalecido. Las mujeres, los nifnos, los
jovenes y cada integrante de la familia
cuentan con una opcidn recreativa,
cultural y cuentan con opciones para su
activacion fisica y para la practica de
disciplinas deportivas.

Se tienen opciones de calidad para
garantizar el cuidado de las ninasy ninos
gue se encuentran en la primera
infancia y las madres, padres y tutores
pueden realizar sus  actividades
productivas de educacion y empleo con
la confianza de que sus hijos se
encuentran en un lugar seguro y
adecuado para darles atencion.

La recuperacion de espacios verdes
frente a la urbanizacion, la reforestacion y
su contribucion a la estabilizacion de los

suelos ha hecho de la Alcaldia una
demarcacion proveedora de servicios
ambientales para la Ciudad y generadora
de medidas para la prevencion del
cambio climatico.

La ampliacion del Sistema Publico de
Transporte de la Ciudad de Meéxico
permite una movilidad mas eficiente en
la que las personas disfrutan de medios
comodos, seguros y con acceso a las
colonias populares. El transito vehicular
fluye sin congestionamiento porque las
vias secundarias han sido despejadas y se
llevan a cabo operativos de transito para
agilizar la  movilidad en horarios
identificados como de mayor circulacion;
ademas, la gente hace menor uso de sus
vehiculos por la confianza de contar con
un sistema de movilidad masiva eficiente
y seguro.

La poblacion conoce las caracteristicas
de su territorio, las barrancas, las minas,
las zonas de riesgo, y se han preparado
para su proteccion y para atender y
superar en comunidad los fendmenos
atmosféricos y teluricos.

Se han  consolidado  alternativas
innovadoras para atender las
necesidades de su poblacion y se ha
logrado construido en comunidad un
futuro prospero en el que el sector
educativoy privado forma parte activa en
el fortalecimiento de las capacidades de
la poblacion, en la preservacion del
medio ambiente, asi como en la
construccion de oportunidades de
empleo y desarrollo.
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Futuro posible

Establecer el Centro Avanzado de
inteligencia (CAl), conectado a la Red de
Videocamaras, auxiliado por drones de
vigilancia, los arcos detectores de placas,
el desarrollo de la aplicacion para la
atencion de reportes de emergencias y
la innovacion tecnoldgica en proteccion
civil brindara mayor seguridad a los
habitantes de la Alcaldia y a la poblacion
fluctuante que se presenta a desarrollar
actividades dentro de nuestra Alcaldia.

La eficiencia en la atencion a cuestiones
de seguridad que enfrenta la Alcaldia se
fortalecera con cuerpos policiales
capacitados, con una alta presencia de
los policias barrialesy con la participacion
ciudadana en las estrategias de
seguridad \Y mecanismos de
comunicacion directa de los ciudadanos
con los centros de control.

Los proyectos de regeneracion urbana
generaran previstos en los barrios de la
Alcaldia tendran una funcion
transformadora de la situacion que
actualmente presentan, mejoraran las
condiciones de vida e incidiran de forma
positiva en la activacion social y en el
entorno economico; entre los logros a
alcanzar se encuentra la reduccion en la
percepcion de inseguridad, la
consolidacion de espacios publicos
funcionales, mayor calidad de servicios,
un ambiente de prosperidad y de mejor
calidad de vida; asi como, la posibilidad
de mejores empleos, de apertura de
nuevas fuentes de empleoy la atraccion
de inversion de empresas interesadas
en establecerse en los sitios
intervenidos.

En general este tipo de intervenciones
reflejaran la accion del gobierno de la
Alcaldia en la construccion integral y
sostenible de una mejor calidad de vida
para las familias. Aunado a lo anterior se
reflejara un uso eficiente de los recursos
al desarrollar este tipo de proyectos que
en virtud de su integralidad multiplican
el impacto de los beneficios que la
poblacion recibe.

La calidad en la prestacion de los
servicios publicos sera equitativa y
posible para cada una de las colonias de
la Alcaldia; la eficiencia se centra en la
implementacion de herramientas
tecnoldgicas para el levantamiento de
reportes, en la participacion ciudadana
para el mantener el diagndstico de la
situacion que guardan los servicios en
cada colonia y unidad habitacional
actualizado y en la elaboracion de un
plan de accidon que permite atender de
manera especifica la problematica
reportaday priorizada directamente por
la poblacion.

Esta estrategia de atencidon directa y
coordinada entre la Alcaldia y la poblacion
para la prestacion de los servicios
provocara de manera directa el beneficio
en una prestacion continua y de mayor
calidad de estos, asi como el monitoreo y
supervision de los vecinos y en
consecuencia la identificacion oportuna
de medidas preventivas para el
mMantenimiento de las redes de servicios
publicos.

En materia de movilidad, los proyectos
qgue tienen previstos el gobierno de la
CDMX y el gobierno Federal como parte



del fortalecimiento del Sistema de
Transporte Publico como la conclusion del
tren interurbano: Toluca-Observatorio, la
ampliacion de la linea 12 del Metro:
Mixcoac - Observatorio, la construccion de
linea 3y 5 del Cablebus, dara un beneficio
significativo a los tiempos de traslado de la
poblacion y para contribuir a ampliar
dichos beneficios se desarrollaran estudios
y medidas para ordenar y agilizacion del
flujo vehicular.

También se llevaran a cabo las acciones
para despejar las avenidas en horarios de
alto transito, con el fin de agilizar la
movilidad en estas, trabajando con
recursos limitados para hacer una
transformacion profunda de la imagen
urbana.

El rescate de la grandeza de las barrancas
tendra beneficios extraordinarios para la
poblacion Obregonense, la zona poniente
y la Ciudad de Meéxico. Se prevén
estrategias enfocadas al saneamiento
ambiental, la rehabilitacion de los cuerpos
de agua, el objetivo principal es mitigar los
problemas de contaminacion y deterioro
ambiental mediante acciones de limpieza,
restauracion ecoloégica y control de
vertidos, garantizando condiciones
optimas de salubridad y sostenibilidad,
buscando la integracion funcional con la
dinamica urbana de la zona.

El territorio es el espacio en el que se

construyen las dinamicas sociales vy
econdmicas que aportan identidad vy
desarrollo, por lo que el patrimonio,

cultural, econdmico y ambiental de la

Alcaldia convergiran para generar
oportunidades econdmicas para la
poblacion. La estrategia de fomento

econdmico y creacion de empleo
potenciara las fortalezas para producir

4.

Prospectiva, Misién, Vision y Objetivos

oportunidades de crecimiento econdémico
para todos; como principio fortaleceremos
la calidad de los productos locales
mediante la consolidacion de la marca local
gue describa y garantice la calidad de la
produccion Obregonense; se construiran
alianzas con las universidades y el sector
privado  para  desarrollar  proyectos
innovadores que permitan el
aprovechamiento del talento local y el
aprovechamiento de las universidades
publicas y privadas que forman parte de
nuestra demarcacion; los resultados se
reflejaran en mejores salarios, mayor
empleabilidad, una dinamica activa en la
consolidacion y apertura de negocios y en
condiciones para instalar la inversion de
empresas desarrolladoras de servicios.
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4.2 Mision
Construir el Segundo Piso de la Cuarta Transformacion
en Alvaro Obregén para cerrar brechas de
desigualdad, incrementar la calidad de vida y propiciar
la prosperidad con un enfoque de comunidad,
mediante acciones innovadoras de un gobierno

honesto, capaz, responsable, transparente vy
comprometido con dar resultados.

e o -
4.5 Vision

Hacer de la Alcaldia Alvaro Obregén una demarcacion
modelo de la Ciudad de México, un referente en la
gestion publica para los gobiernos locales del pais,
reconocida por su innovacion, uso de tecnologias y la
construccion de comunidades seguras, resilientes y
prosperas para que en el futuro cercano, cada
habitante pueda en condiciones dighas, con

seguridad y en el pleno ejercicio de sus derechos y
libertades, tener bienestar y progreso.







Programa de Gobierno 2024-2027
Alcaldia Alvaro Obregén

4.4 0bjetivos

Prosperidad compartida

Incrementar el bienestar de cada
miembro de las familias de Alvaro
Obregdn, sus ingresos y patrimonio,
priorizando a quienes han sido
rezagados y presentan carencias o
vulnerabilidades que los situa en una
condicion de inequidad, a través de
estrategias orientadas a garantizar la
convivencia pacifica y la proteccion de
las personas frente a riesgos y amenazas
gue atenten contra su seguridad,;
brindar el acceso equitativo

Comunidades
seguras

Lograr que cada habitante se sienta en
un entorno protegido, mediante un
sistema de seguridad fortalecido vy
basado en la prevencion y la
coordinacion comunitaria e
interinstitucional para prevenir la
incidencia delictiva y hacer frente a las
conductas y riesgos que contravengan
la seguridad de las personas.

a servicios urbanos de calidad; cubrir
necesidades esenciales y ofrecer apoyos
y servicios para el cuidado de las
personas; promover el desarrollo de la
economia local y mejorar el ingreso de
las familias y la creacion del patrimonio,
asi como destacar la relevancia cultural
de sus pueblos y barrios originarios.
Todo ello a travées de acciones
innovadoras, desarrolladas con una
perspectiva de género e inclusion para
asegurar que nadie quede atras.

Bienestar social y
sistema de cuidados

Promover una sociedad justa, equitativa,
solidaria y con igualdad sustantiva,
donde se reduzcan las inequidades y
todos cuenten con las condiciones
necesarias para ejercer sus derechos,
desarrollar sus capacidades y gozar de un
entorno de bienestar social, mediante
estrategias que permitan a cada persona
acceder a una alimentacion adecuada,
salud, educacion, vivienda digna, empleo,
deporte, cultura, desarrollo comunitarioy
servicios de atencion y cuidados en cada
etapa de la vida.



Servicios
publicos de
calidad

Brindar servicios publicos eficientes,
accesiblesy de alta calidad, mejorandola

infraestructura urbana y rural,
asegurando una gestion
ambientalmente sostenible \Y%
garantizando que cada ciudadano

tenga acceso a los recursos necesarios
para vivir de manera digna y con una
mayor calidad de vida.

Crecimiento
economico

Promover el desarrollo de |la economia
local, impulsando la produccion y el
comercio local, la generacion de
empleos formales y oportunidades
laborales, la colaboracion y coordinacion
con emprendedores, trabajadores,
consumidores y autoridades, para
garantizar la circulacion econdmica,
mejorar los ingresos y contribuir a
reducir la pobrezay la exclusion social.

Desarrollo
sustentable

Propiciar un modelo de desarrollo
sustentable que respete y proteja el
medio ambiente, promueva el uso
responsable de los recursos naturales y
fomente una cultura de respeto y
cuidado del entorno.

4.

Prospectiva, Mision, Vision y Objetivos

Cestion innovadora y
transparente

Destacar la gestion de Alvaro Obregdén
como un ejemplo de eficiencia al utilizar
tecnologias avanzadas y practicas de
gobernanza para garantizar la rendicion
de cuentas y el involucramiento de los
ciudadanos en la toma de decisiones.

lgualdad sustantiva,
inclusion y
diversidad

Fomentar un entorno inclusivo donde se
reconozcan y valoren las diversidades
cultural, funcional, étnica, sexual, social y
economica, y se promuevan politicas y
acciones que garanticen la igualdad de
oportunidades para todos los grupos y
comunidades.

Participacion
comunitaria

Impulsar la organizacion activa de los
ciudadanos en la construccion y mejora
continua de su comunidad, a través de
mecanismos de consulta, consejos
comunitarios y plataformas digitales
gue faciliten su participacion en la vida
publica y en la supervision de las
acciones gubernamentales.
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5. Ejes

Para instrumentar el Programa
de Gobierno, se establecen seis
gjes tematicos que ordenan y
sistematizan programas \Y
proyectos en el ambito de
competencia de la alcaldia, asi
como su coordinacion con las
instancias correspondientes del
Gobierno Federal y de la Ciudad,
en consonancia con el Plan
Nacional de Desarrollo y el
Programa de Gobierno de la
Ciudad de México.

En estos ejes, se incorporan los
programas y proyectos
innovadores, que significan una
forma nueva de atender Ila
demanda social o proyectos de
gran alcance que rebasa las tareas
tradicionales que realiza Ia
alcaldia. Por ello, no se
encontraran descritas algunas
tareas comunes o reiterativas,
como la recoleccion cotidiana de
residuos; pero si  aquellos
esfuerzos que tienen que ver con

una recoleccion sistematizada en
barrancas. Obvio mencionar que
No es que se dejen de hacer esas
actividades, sino que preferimos
incorporar aquellas tareas de la
alcaldia.

Ademas, se plantean tres
principios transversales en el
ambito de igualdad sustantiva,
innovacion  gubernamental vy
construccion de comunidad, que
se aplican cada uno de los
programas de la alcaldia.

En cada eje se plantean proyectos
estratégicos, que corresponden a
propuestas Cuyos alcances
trascienden los Ilimites de Ia
demarcacion y tienen un impacto
regional, en Ila Ciudad o
metropolitano; por lo que, para su
ejecucion, se requiere la
concurrencia de instancias de la
Ciudad, federales o} la
consecucion de fondos
internacionales.

5.1 Comunidades seguras

En anos recientes, el Gobierno de
la Ciudad ha realizado un gran
esfuerzo por mejorar las
condiciones de seguridad en
Alvaro Obregén, lo que ha
contribuido a que la percepcion

de inseguridad haya pasado del
75% al 55% en los ultimos anos.
Pese a este avance, existen aun
puntos muy sensibles que hacen
gue la comunidad no se sienta
segura.



La demarcacioéon se situa entre las
cinco alcaldias con menor
incidencia en delitos de alto
impacto; sin embargo, persisten
algunos sitios en los que sus
habitantes manifiestan sentirse
inseguros. Asi, la mitad de la
poblacion de 18 anos o mMmas se
siente vulnerable al transitar por
las calles proximas a su domicilio,
al salir de los bancos, al acudir a
los parques o al mercado.

Para atender esta problematica,
la alcaldia instrumenta el
programa Sistema de Seguridad
Ciudadana AO-360, que incorpora
innovacion, tecnologia, recursos,

Ejes de Gobierno

inteligencia y un compromiso de
union y solidaridad entre los
habitantes, para construir una
alcaldia mas segura.

Parte central del Sistema de
Seguridad Ciudadana AO-360, lo
es la integracion del Centro de
Atencion de Inteligencia (CAl),
que articula el conjunto de
innovaciones tecnoloégicas que se
incorporan en apoyo de los
cuerpos de seguridad, como o
son el Escua - Dron; Ila
recuperacion del sistema de
videocamaras; los arcos lectores
de placasy la aplicacion AO 360.
Para ello, nos proponemos:

511 Sistema de Seguridad
Ciudadana AO-360

Es el programa integral que engloba las acciones en materia de seguridad
y proteccion a la ciudadania, de las cuales desprendemos los siguientes

proyectos:

5.1.1.1 Innovacion tecnoldégica para la

seguridad

5111A  Ampliar los centros de monitoreo y toma de
decisiones para agilizar la intervencion de
elementos de seguridad CAI

Reforzar l|la operacion de los
Centros de monitoreo, como el C2
o el C5 de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana, permite
guiar la actuacion de los cuerpos
de seguridad con inteligencia,
mejorando |la capacidad de
respuesta y la posibilidad de
combatir efectivamente a la
delincuencia.

Con el apoyo del Gobierno de la
Ciudad, se renovara la Base Plata
para construir un Centro
Avanzado de Inteligencia que
coordinara el Sistema de
Seguridad Y Activacion
Comunitaria, enlazado al C5 de la
Ciudad de México.

El CAl sera el medio de
vinculacién con las autoridades
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policiales de la Ciudad de México
para procesar datosy llevar a cabo
acciones efectivas que mejoren

5.11.1.B Red de
videocdmaras

La tecnologia es un elemento
para disuadir y perseguir los
hechos delictivos. Las camaras de
videovigilancia han contribuido a
dar seguimiento a delitos,
identificar a quienes delinquen vy,
en cada vez mas casos, a
detenerlos, ya sea infraganti o al
dar seguimiento a sus rutas de
escape y reconocimiento facial.
Actualmente, la demarcacion
cuenta con una red de 1 272
camaras de videovigilancia
operadas directamente por el C2.
Se estima que el 30% no ha
recibido mantenimiento
adecuado o que, por su
antiguedad, requieren ser
reemplazadas por modelos
tecnolégicamente mas modernos
gue permitan el acercamiento y
definicion en movimiento para la
identificacion de rostros y placas
vehiculares. Ademas, de las 500
videocamaras adquiridas con el
presupuesto participativo,
ninguna esta conectada a la red.
Fortaleceremos |a red de
videocamaras con equipo mas
moderno  que permita el
reconocimiento facial y Ia
identificacion de placas
vehiculares e incrementaremos el
numero de camaras que forman
parte de la Red.

En la medida en que el

las condiciones de seguridad en la
alcaldia por colonia, barrio y/o
comunidad.

presupuesto y los acuerdos de
colaboracion lo permitan, se
integraran a la red 228 nuevos
equipos para alcanzar una
cobertura de 1 500 unidades
propias.

5.1.1.1.C Escua - Dron

Aunado a las videocamaras, se
integrara un  Escuadron  de
Drones para cubrir los puntos de
mayor confluencia y en los
corredores de dificil acceso. Los
drones serviran para identificar
sitios de alto riesgo y dar
seguimiento a actos delictivos,
seran de gran apoyo para orientar
la actuacion de los cuerpos de
seguridad vy, desde el C2,
identificar, interceptar y dar
seguimiento al intento de escape
de los delincuentes.

El Escua-Dron dara cobertura a
puntos al interior de las
comunidades en los periodos de
mayor incidencia y en los puntos
de mayor riesgo, de acuerdo con
el atlas delincuencial.

5.1.1.1.D Arcos detectores de
placas con reporte de robo
o involucradas en delitos

Se instalaran en vialidades
principales de la demarcacion,
Arcos para la deteccion de placas,
a fin de identificar vehiculos



sospechosos de robo o de haber
participado en algun delito, con el
fin de proceder a su detencion.
Su operacion contribuira a la
recuperacion de los automoviles
con reporte de robo y a reducir
drasticamente este ilicito, pues
impide la libre circulacion de
estos vehiculos, al ser detectados
con facilidad mediante estas
tecnologias.

5.1.1.1.E Seguridad AO App
Aplicacion

Se desarrolla una aplicacion que
podra portarse en el teléfono
celular de todos los
obregonenses, misma que
permite notificar de forma directa
a Base Platay al C2, las situaciones
de emergencia que observe o
padezca la ciudadania en la
demarcacion. Con ello, se
potenciara el concepto de botdn

de panico, para que
practicamente cualquier
ciudadano oprima el botdn

instalado en su celular y alerte a
los cuerpos policiales sobre
alguna situacion que esté en
desarrollo.

Base Plata (proximamente CAl) y
el C2 recibiran estas
notificaciones y el reporte de la
ciudadania, generando la
indicacion para la intervencion de
los cuerpos de seguridad para
atender la emergencia.

5.

Ejes de Gobierno

5.1.1.1.F Centro de respuesta
de incidentes de ciber
seguridad (CRIC)

La ciberseguridad es un
componente que se integra al
Sistema AQO360; con el que se
busca brindar asesoria \Y
mecanismos de proteccion a
residentes en Alvaro Obregon,
para proteger su informacion
ante ataques cibernéticos en
sistemas \Y% dispositivos;
reduciendo las vulnerabilidades
ante posibles hackeos y
canalizando los eventos ante la
policia cibernética de la Fiscalia
de la Ciudad de México. El CRIC
esta enfocado exclusivamente a
proteger 'y apoyar a los
ciudadanos frente a amenazas y
problemas relacionados con la
seguridad digital ante incidentes
cibernéticos que afecten a los
usuarios de servicios vinculados a
la Alcaldia.
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5.1.1.1.G Innovacion
Tecnologica en Proteccion
Civil

Se integrara equipamiento
especializado en la deteccion de
socavones, minas y

debilitamiento del terreno que
reforzara el area de Proteccion
Civil en el mapeo de zonas de
riesgo, actualizacion del Atlas de
Riesgo y la identificacion de
riesgos inminentes para su

atencion previa al colapso de los
terrenos.

Asimismo, se establecerd una
conexion directa con el C2y con el
CAl en su momento, permitird un
trabajo articulado y una atencion
mMas cercana con la poblacion, ya
que esta se comunicara
directamente con la policia para
reportar situaciones de riesgo o
emergencia, acelerando la
actuacion de proteccion civil,
bomberosy cuerpos de seguridad
ante alguna contingencia.

5.1.1.2 Fortalecer la capacidad policial

5.11.2.A Incremento de
elementos y coordinacion
con la Guardia Nacional y la
Secretaria de Seguridad
Ciudadana

Para lograr los objetivos, se
fortalecera la capacidad policial,
incrementando el personal de
seguridad de la demarcacion e
implementando  acciones de
coordinacion con las fuerzas
policiales de la Ciudad.

La coordinacidon  entre las

corporaciones federales, a través
de la Guardia Nacional, Seguridad
Ciudadana de Ila Ciudad de
México y el Cuerpo de Seguridad
de la alcaldia, en acciones
concretas de proteccion hacia la
poblacidon, permitiran armonizar
recursos, destinando mayor
proporciéon de fuerza en cada
cuadrante de la demarcacion.

Las tareas de \vigilancia vy
proteccion ciudadana estaran en
coordinacién con las fuerzas de la
demarcacion y de la Ciudad de
México, enmarcadas en la



operacion de los comités
comunitarios; mientras que las
tareas estratégicas seran
disenadas por la policia de la
Ciudad de México y la Guardia
Nacional. Todo ello enmarcado
dentro de Ila estrategia de
supervision e inteligencia que
implica la construccion del CAl.

5.11.2.B Adquisicion de
patrullas, motos y
equipamiento

Una de las debilidades en que se
encuentran las fuerzas policiales
es la capacidad de respuesta en el
armamento frente a los
delincuentes. Los policias se
desenvuelven en un entorno de
trabajo hostil en el que no
siempre cuentan con el
equipamiento necesario para
realizar su trabajo, lo que pone su
vida en constante peligro. Para
eliminar esta realidad,
proveeremos a nuestros policias
de equipamiento de manera
adecuada y continuada, tanto en
patrullas, motos y armamento.
También facilitaremos el
desarrollo de sus labores con una
logistica mejor planeada de
despliegue territorial, reforzada
con la colaboracion vecinal y la
policia de la Ciudad. Particular
empeno sera destinar elementos
a los pueblos originarios que por

Con objeto de atender los casos
gue se presentan de violencia
familiar y, en particular, erradicar
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su aislamiento o lejania, no
cuentan con personal destacado
en sus comunidades y la atencion
policial resulta retardataria ante
emergencias.

5.1.1.2.C Formacion,
capacitacion e incentivos al
personal

Formar a nuestros cuerpos
policiales para hacer frente a la
delincuencia, cubriendo la
especializacion, el manejo de
equipamiento, estrategias de
actuacion y el respeto de los
derechos humanos; permitira
contar con cuadros y mandos
mas profesionalizados que
puedan atajar a la delincuencia
con mayores herramientas y que,
sea esta formacién base para
delinear una carrera policial.

En materia de respeto a los
derechos humanos, la policia
debe ser firme, pero sin generar
temor a la poblacion, sino respeto
y confianza en que su actuacion
se apega a los protocolos de
proteccion a la poblacion y
respeto de los derechos humanos
y ciudadanos, a la igualdad
sustantiva, a frenar la violencia
domeéstica, y para el manejo vy
operacion de armas y otras
herramientas de defensa, sin que
ello signifique la paralizacion de
su actuacion.

la violencia hacia la mujer, se
instrumenta el programa Casa
Athenea. El programa contempla
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generar espacios que brinden una
atencion integral a la victima, a
partir de proveer un refugio
seguro a las mujeres que se ven
en riesgo, a fin de resguardar su
integridad y la de sus hijos, en
tanto se encuentre en situacion
de peligro; deteniendo al agresor
el tiempo que permite la ley.

Asimismo, se instrumenta una
linea de ayuda a través de
Athenea SOS, a fin de brindar
asesoria frente a situaciones en
gue se siente en riesgo, si se
requiere canalizar el apoyo
policial, o brindar apoyo vy
respaldo psicoloégico a quién se
encuentre en condicion de riesgo.
A fin de promover la denuncia,
prevenir situaciones de riesgo y
buscar erradicar las acciones de
violencia en los hogares
obregonenses, a través de
Athenea, te capacita y te
empodera, con el que se

5114 A Retiro de vehiculos
abandonados en via publica

Una de las peticiones reiteradas
por la poblacion en los procesos
de consulta, lo ha sido el retiro de
vehiculos chatarra de la via
publica. Estos vehiculos, tienen un
efecto nocivo ya que al invadir la
via publica, reducen el espacio de
circulacion y por tanto, ralentizan
el transito por las estrechas
avenidas de la alcaldia. Ademas,
reducen los espacios que cuentan
los vecinos para estacionar sus

instrumentan Cursos y
capacitaciones a lo largo de la
alcaldia a fin de orientar vy
empoderar ala mujer, afin de que
denuncie estas conductas vy
pueda sin limitantes, vivir una vida
plena libre de agresiones.
Finalmente, con Athenea Cuida
de ti, se integra una red de 200
puntos a lo largo de la alcaldia,
con personas capacitadas vy
certificadas en el manejo vy
atencion de personas violentadas
en materia de género, que dan
soporte y cuidado durante una
situacion critica, por lo que ellos
daran de inicio apoyo, solicitando
en caso de ser necesario, apoyo de
servicios médicos, patrullas o la
canalizacion de la victima a la
institucion  que  corresponda
acorde a su situacion, incluso
turnandole a Casa Athenea.

autos durante la pernocta,
deterioran el aspecto fisico del
entorno ya que con frecuencia, se
vuelven focos de infeccion al
acumular basura a su alrededor, o
lugar de cobijo de jovenes que se
drogan o delinquen.

Por ello, se emprenden acciones
para el deshago de las unidades
abandonadas como elemento
inicial de otras acciones
tendientes a mejorar el entorno
urbano y la circulacion de
nuestras vialidades. En esta
materia, el incremento de gruasy
equipamiento complementario,



contribuira a un efecto eficaz y
permanente en el buen manejo
de los espacios viales.

51.1.4.B Dispositivo conjunto
en limites con Alcaldias
vecinas

Los limites entre alcaldias, con
frecuencia se tornan en puntos
abandonados susceptibles para la
comision de delitos, ya que se
aprovecha la frontera entre las
demarcaciones, para cometer en
una alcaldia el delitoy escapar por
la otra demarcacion. Para evitar
que estas zonas sigan en
condicion de tierra de nadie, se
implementan operativos con las
alcaldias vecinas, de manera
sistematizada y coordinada.

Asi, se han convenido recorridos
conjuntos semanales con
Magdalena Contreras, Miguel
Hidalgo, Cuajimalpa y Benito
Juarez, lo que ha permitido
afianzar lazos de cooperacion e
intercambio, sin  mMmenoscabo
detenimientos por origen
partidario.

En coordinacion con el Gobierno
de la Ciudad y/o la Guardia
Nacional, se implementan
diversos operativos o recorridos
con caracter disuasivo, de
contencion o con misiones
especificas; cuyas tareas pueden
implicar también acciones de
detencidon de caracter punitivo,
con la participacion de elementos

Ejes de Gobierno

de las tres corporaciones. Con
estas actividades, la Alcaldia
integra la participacion de la
Guardia Nacional y de |Ia
Secretaria de Seguridad
Ciudadana a las tareas de
seguridad publica

511.4.D Talleres Preventivos

en Escuelasy Comunidades

Implementacion de cursos vy
talleres de seguridad vial a las
mesas directivas de las escuelas
primarias y secundarias que se
encuentren en avenidas
principales; estableciendo
mecanismos para realizar el
transito seguro al ingreso y salida
de los planteles apoyados por los
cuerpos de seguridad.

Por otra parte, se proporcionaran
materiales informativos para
orientar a los padres de familia en
el establecimiento de rutas
seguras de regreso a casa desde
las escuelas. El objetivo es ofrecer
consejos de seguridad que
incluyan los trazos de los
recorridos acordados entre los
padres vy los estudiantes,
utilizando avenidas transitadas la
mayor parte del tiempo. En estas
avenidas, los comercios
establecidos serviran como
refugios para los escolares que
enfrenten situaciones
amenazantes. Desde estos
refugios, podran comunicarse con
sus padres o con la policia hasta
gue la emergencia sea superada.
En las calles secundarias, se
coordinara con los vecinos vy
comercios locales para identificar
refugios seguros a lo largo de los
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trayectos, en los cuales los
escolares puedan acudir en caso
de sentir alguna amenaza,

fortaleciendo asi los lazos
comunitarios.

51.2 Comunidad Resiliente, Gestion de
Riesgos y Proteccion Civil

La alcaldia Alvaro Obregdn
enfrenta diversos fendmenos
perturbadores; la intensidad de
estos fendmenosy los riesgos que
implican son distintos para cada
zona. Un mismo fendmeno
genera distintos riesgos segun la
Zona en gue se habite. En |la zona
alta, una luvia torrencial
representa un deslizamiento de
tierra y deslave de suelos con
debilitamiento del terreno. Para
las areas intermedias, el
desbordamiento de los cauces y
Su taponamiento por troncos,
rocasy basura acumulada genera
riesgos por la invasion de las
aguas en los cruces de las
barrancas, asicomo la fuerza de la
corriente sobre las avenidas
principales, ademas del riesgo
para las casas ubicadas al costado
de las barrancas. Para las zonas de
conexion al drenaje, en la parte
baja o del valle, el descenso de
agua, el riesgo de acumulacion,
taponamiento e inundaciones es
elevado en las presas y los Tl
colectores que resultan
insuficientes a lo largo de todo el
Periférico. En tanto, en la zona

baja se veran fuertes
encharcamientos por la escasa
infraestructura hidrica en Paseos
del Pedregal y el area de San
Angel, disminuyendo
fuertemente los riesgos conforme
nos acercamos a Avenida
Universidad. En contraste, los
riesgos por sismicidad son mas
elevados en la zona baja de la
demarcacion y en las areas
minadas intermedias y van
reduciéndose hacia las partes
mas altas.

Las condiciones descritas
requieren disehar estrategias de
proteccion acorde con los riesgos
naturales y geoldégicos de cada
zona, asi como los riesgos
antrépicos y las condiciones
estacionales; por lo que la tarea
principal es traducir el Atlas de
Riesgo de la Alcaldia en planes de
proteccion civil especificos por
cada colonia, en los que se tengan
plenamente identificados puntos
de reunion, lugares de resguardo
durante y posteriores al
fendmeno, asi como estructuras
organizativas dispuestas a apoyar
en la protecciéon de la vida de los



habitantes de la demarcacion.

La atencion de las condiciones
descritas requiere de la
actualizacion del Atlas de Riesgos
de la Alcaldiay la implementacion
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de un plan de accién para cada
zona y colonia. Para ello, nos
proponemos emprender las
siguientes politicas y acciones.

5121 Fortalecimiento de Atencion Pre hospitalaria:
Ampliacion de: Ambulancias y Equipamiento

La atencidn de emergencias
sanitarias es una demanda
permanente en la alcaldia,
primordialmente por familias de
bajos recursos que no cuentan
con los elementos basicos para
trasladar a un familiar en una
emergencia meédica hacia el
hospital, amén de la atencion de
accidentes domiciliarios o}

automovilisticos y los traslados
resultado de alguna situacion de
violencia en la via publica. La
demanda del servicio ha sido
rebasada, por lo que se fortalecera
las unidades tipo ambulancia, el
equipamiento para estabilizacion
de los pacientes, asi como el
personal parameédico que brinde
los auxilios médicos a los usuarios.

51.2.2 Actualizacion del Atlas de Riesgos de Alvaro
Obregodn y Planes estacionales

La actualizacion del Atlas de
Riesgos de la Alcaldia se realiza en
colaboracion con personal
especialista en geologia de la
UNAM. Las caracteristicas de los
riesgos y la siniestralidad
requieren que se realice de forma
permanente.

Ante la alta siniestralidad es
indispensable mantener la
actualizacion de informacion y el
intercambio de datos con la

Secretaria de Gestion Integral de
Riesgos de la Ciudad de México y
las alcaldias colindantes con
Alvaro Obregén.

Adicionalmente, se actualizaran
los planes estacionales para la
época de lluvias, el estiaje para
prevenir incendios y el periodo
invernal para atender heladas en
la zona alta de la demarcacion.

51.2.3 Identificacion e Intervencion en Sitios de alto
riesgo (mitigacion y contencion)

Existen dos riesgos que
caracterizan a la demarcacion. El
primero, durante el periodo de
[luvias, son los deslizamientos de
tierra y el debilitamiento de los
suelos, a los cuales ponen en

riesgo a los habitantes de las
laderas y los colindantes de los
barrancos, tanto de los que viven
arriba de la ladera como de los
gue viven abajo. Por ello, la tarea
de reforzar los terrenos para
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evitar, en lo posible, estos eventos
seguiran siendo una prioridad
para la autoridad. Asimismo, en
los casos de mayor riesgo vy
cuando exista una imposibilidad
técnica o inviabilidad econdmica,
se apoyara a las familias para su
reubicacion de sus viviendas.

El segundo riesgo es la aparicion
de socavones por el
debilitamiento de los techos de
cavidades en las zonas minadas.
En este aspecto, realizaremos
acuerdos con el Servicio
Geologico Mexicano (SGM), las
alcaldias vecinas, la UNAM y otras
instituciones académicas que
cuente con profesionales e
investigacion en la materia, a fin
de completar el Atlas de Minas
Subterraneas de la alcaldia y fallas
geoldgicas, identificando en el
proceso aquellas zonas con
techos endebles que puedan
representar un riesgo por el
debilitamiento y la aparicion de
socavones, a fin de prevenir y
atender dichas circunstancias.

Con los resultados del estudio
sobre fallas geoldgicas, se
determinaran los niveles de
riesgo potencial por zonas ante
los microsismos que se presentan
en el sur de la Ciudad y que han
afectado al conjunto de
edificaciones. Con estos estudios,

se definiran los protocolos de
actuacion, asi como las
estrategias y mecanismos para
activacion de alarma sismica en la
zona en el momento en que se
presenten estos eventos, ya que,
por encontrarse los epicentros
debajo de la demarcacion, no hay
tiempo de deteccion y
prevencion.

Si bien, la intensidad de los
microsismos es menor de los
cuatro grados Richter, al
producirse exactamente debajo
del subsuelo de l|la alcaldia a
escasa profundidad, el
movimiento suele sentirse como
un choque de rocas, afectando las
estructuras de las edificaciones.
Por lo que se requiere establecer
en el Atlas de Riesgo un apartado
especifico para este tipo de
eventos.

En cuanto a los sismos
provenientes de otras placas
geolodgicas, se verificara |la
cobertura de la alerta sismica, se
estableceran puntos de reuniony
refugios ante la posibilidad de un
evento de dimensiones mayores,
y se definiran los protocolos de
actuacion de la autoridad, de los
comités de prevencion de riesgos
y de las organizaciones de
rescatistas.

5.1.3 Proyecto estratégico: Creacion

CAl

El transito de |la Base Plata con la
gue cuenta actualmente |Ia
demarcacién hacia un Centro CAl

(Centro Avanzado de Inteligencia)
es un avance en la estrategia para
atender la situacion de seguridad



en Alvaro Obregon.

El Centro contard con su propia
plataforrma para el control y
monitoreo del sistema de
videocdmaras de la demarcacion,
y estara equipado con elementos
adicionales, como el Escua-Dron,
los arcos de deteccidn de placasy
la aplicacion de teléfonos moviles
para reportar en tiempo real
cualquier incidente que se
presente en la demarcacion.

El contacto con la ciudadania a
través de los botones o torres de

5.
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panico y la aplicacion del celular,
asi como la operacion de los
comités ciudadanos vy el
mantenimiento de un nivel de
respuesta y cercania a la
poblaciéon, obligan a contar con
un centro de procesamiento de
datos y respuesta inmediata, que
ademas tenga comunicacion

directa con el C5, integrando la
comunicacion con la policia de la
Ciudad de México y la Guardia
Nacional.
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5.2 Sistema de Cuidados y
Bienestar

La propuesta del Sistema de Cuidados y Bienestar en Alvaro Obregén
parte de un enfoque integral que procura atender desde varios ambitos el
bienestar de la poblacion menos favorecida. El Obregonense constituye el
principal programa social de la alcaldia que brinda un esquema amplio de
provision de servicios de salud que van desde la atenciéon médica esencial,
vacunas, servicios dentales y apoyo psicolégico; hasta la prestacion de
servicios de comedores en comunidades de alta marginacion apoyando la
alimentacion de estos grupos; entre otras acciones. Este programa se
concentra en el combate a la pobreza extrema, donde se encuentran 41
mil personas.

5.2.1 Alianza Obregonense para el
Bienestar

El programa Alianza Obregonense para el Bienestar en Alvaro Obregén es
una accion encaminada a reducir la pobreza extrema, que afecta a
aproximadamente el 6% de la poblacion, de acuerdo con datos del
CONEVAL. La atenciéon se concentra en zonas de alta marginacion que
tienen mayor densidad de hogares con ingresos inferiores a la Linea de
Pobreza Extrema de Ingresos (LPEI). Este programa apoya a las familias
unavez que el hogar ha sido idenfificado en pobreza extrema, canalizando
los apoyos econdmicos y diversos incentivos que los gobiernos federal y
de la Ciudad de México, brindan para facilitar su avance sostenido hacia
una mejor calidad de vida.

52171 Censo para el de INEGI, que concentran a la
bienestar mayor poblacion en condicion de

o pobreza extrema, son visitadas
El  programa inicia con la

: regtal mediante un Censo, que
identificacion de las zonas con

S permitira  confirmar aquellas
mayor concentracion de pobreza familias sujetas a ser integradas al
extrema a fin de construir un

. " padron.
padrqn_ 3 de familias en esta Una vez identificadas e
condicidon. Las 244 manzanas integradas, estas familias

identificadas, acorde a las cifras censadas son sujetas a un



seguimiento por parte de los
“Promotores Obregonenses del
Bienestar”.

Con el apoyo de los promotores,
estas  familias  recibiran el
seguimiento para asegurar:

m Acceso a becas para la
educacion a NniNos,
adolescentes y jovenes que no
estén  integrados en los
programas de becas ofrecidos
por el Gobierno Federal y el de
la Ciudad de México.

m Afiliacion al IMSS-Bienestar,
gestionando su incorporacion
para garantizarles acceso a
servicios de salud.

m [ncorporacion al empleo
temporal territorial, ofreciendo
oportunidades de integrarse en
tareas de mejora en sus propias

comunidades \Y% colonias,
fortaleciendo el ingreso
familiar.

m Integracion a los mayores de
edad al programa 65y mas, asi
como a las mujeres mayores de
60 a 64 a los beneficios de este
programa acorde a su
calendario de atencién. Esto
permitira atender la carencia
de seguridad social acorde a los
criterios  considerados  por
CONEVAL.

m Operacion de comedores
comunitarios en puntos
estratégicos para atender la
carencia por acceso a la
alimentaciéon sana; brindando
alimentos calientes a las
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familias de las colonias con
mayor concentracion de
poblacion en pobreza extrema.

m Con los jovenes sin secundaria
O preparatoria concluida, se
promueve la conclusion de
estos niveles de estudio, para
reducir el rezago educativo y la
conclusion de educacion
obligatoria.

m Los “Promotores del Bienestar”
actuardn como un puente
entre las familias y los
programas disponibles,
guiandolas en los tramites y
asegurando que aprovechen al
maximo los beneficios de cada
programa. Este servicio de
asistencia personalizada busca
garantizar que cada familia
reciba el apoyo integral
necesario para mejorar sus
condiciones de vida y avanzar
hacia la reduccion de Ia
pobreza extrema de las familias
obregonenses.

La implementaciéon del programa
sera conforme se levante el
padron de familias beneficiarias y
los resultados confirmen su
condicion de pobreza extrema y
cuenten con integrantes
excluidos de los beneficios de los
programas sociales. Ademas, el
programa realizara un
seguimiento anual para evaluar el
progreso y la continuidad de las
familias, asegurando que los
beneficios y apoyos tengan un
impacto duradero en su
condicion econdmica.

Este enfoque sostenido busca

desarrollar capacidades \Y

oportunidades que permitan a las
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familias superar la pobreza
extrema de manera sostenible,
con una vision de justicia social y
equidad para los habitantes mas
vulnerables de la alcaldia.

Dentro de este levantamiento, se
identifican los hogares con
hacinamiento y que cuenten con
posibilidad de ampliar un cuarto
en su vivienda, a fin de reducir la
densidad habitacional,
atendiendo la carencia por

522 Sistema de

El Sistema de Cuidados procura el
bienestar fisico, social e inclusion,
mediante un modelo que
promueve los derechos humanos
y sociales de los infantes, adultos
mayores, personas con
discapacidad o enfermos que
requieren cuidado. El Sistema se
desarrolla a partir de tres
componentes: el mejoramiento
de la infraestructura publica
disponible en la alcaldia; elevar la
calidad y ampliar la diversidad de
los servicios de cuidado, que
incluyen el acompafamiento de
las personas en cualquier etapa
de su vida y la corresponsabilidad
social a nivel familiar, publico y

privado.
El Sistema de cuidados de Alvaro
Obregon esta dirigido

primordialmente a fortalecer el
cuidado de los hijos en la primera
infancia, mientras las madres

hacinamiento. Por lo que se
impulsara la generacion de
acciones en viviendas en
condiciones de hacinamiento u
gue se presenten viviendas
susceptibles de mejora como piso
de tierra o techos de lamina.

Para poder intervenir en ellas, las
viviendas deberan estar fuera de
areas de proteccion ambiental,
ser regularizadas y contar con
espacio para desarrollar las
actividades identificadas para esa
vivienda.

cuidados
realizan sus actividades
productivas. La alcaldia preveée
mejorar y ampliar la

infraestructura de las instancias

publicas con las que actualmente

brinda servicios de cuidado a

niNas y NiNos de 3 meses a 5 anos.

Las acciones por realizar son las

siguientes:

m Detectar los requerimientos de
mantenimiento mayor y de
ampliacion de infraestructura
en los centros de atencion y
cuidado infantil (CACIs).

m |dentificar los requerimientos
para conservacion, ampliacion
o0 mejora de las casas del adulto
mayor, a fin de que sean
espacios accesibles e inclusivos
qgue faciliten la integracion de
personas con discapacidad.

s El mejoramiento  de la
infraestructura en los espacios
de cuidado, incluird acciones



para desarrollo de espacios
destinados a actividades
culturales.

m Definir espacios viables para la
instalacion de nuevos centros
publicos para el cuidado de la
primera infancia y para el
cuidado de la poblacion infantil.
En particular, se pretende crear
el Centro de Cuidados a la
Primera Infancia en Zotoltitla
(CACI), que atendera a 250
infantes, el mas grande de la
Alcaldia.

En materia de mejoramiento de
Servicios se revisan las acciones y
funciones que desarrollan los
diversos centros que dan
acompanamiento desde la
infancia hasta la adultez, pasando
por los Centros de Atencion Social

Interactivos, a fin de actualizar su

oferta de servicio y actividades a

las demandas de cada colonia y

grupos sociales que atiende.

m Al personal dedicado a Ila
prestacion de servicios de
cuidado en los centros y casas
disponibles que tiene Ila
alcaldia, se le incorporan cursos
de capacitacion y
profesionalizacion de los
servicios que atienden.

m Se realiza un diagndstico de
necesidades para identificar los
servicios \Y atenciones
necesarias para la comunidad
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de cada espacio.

Los centros de cuidado infantil
y las casas del adulto mayor
contaran con servicios de
psicologia, terapia fisica,
nutricion, activacion fisica y
actividades artisticas, asi como
aquellos que resulten
necesarios para cada
comunidad, en acuerdo con la
alcaldia.

En los espacios para el
desarrollo de la poblacion
infantil y adolescente se
brindan actividades para el
mejoramiento de habilidades
matematicas, conocimiento de
idiomas y desarrollo de
habilidades digitales.

Se identifican y refieren casos
que requieran atencion
psicologica \Y psiquiatrica
especializada.

Se vincula a los ninos vy
adolescentes a las actividades
qgue ofrece la alcaldia y otras
organizaciones publicas vy
privadas que contribuyen a su
formacion artistica cultural y
deportiva para fortalecer vy
promover sus habilidades vy
talentos en la disciplina de su
eleccion.

Los servicios que se otorgan en
el Sistema de cuidados
promueven entornos de
convivencia, recreacion \Y%
desarrollo de capacidades, con
el fin de que las personas
beneficiadas del cuidado
puedan tener un desarrollo
integral.
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523 Sistema Obregonense de
Cuidados de Salud

5.2.3]1 Servicios
Moviles Esenciales de

salud a las comunidades

Atendiendo la heterogeneidad de
las comunidades obregonenses y
considerando las condiciones
actuales de movilidad y los
tiempos de traslados, es necesario

apoyar la salud acercando
servicios esenciales como
consulta de medicina general en
espacios en los que
administraciones anteriores han
venido ofreciendo algunos

servicios, se procederia a resolver
otras que vayan siendo
requeridas.

En la alcaldia para garantizar la
accesibilidad a estos servicios
esenciales de salud en equidad y
calidad para que las familias
cuenten con cuidado preventivoy
atencion oportuna, se pondra a
disposicion siete Unidades
Moviles de la Salud.

En particular, se tienen previstos

una serie de acciones para el
bienestar de la poblacion que
incluye entre otras la prevision de
servicios basicos de atencion en
comunidades de alta
marginacion, mediante estas
unidades meédicas moviles,
agrupadas bajo la identificacion
general de “La obregonense”.

La atencidén con unidades moviles
se implementara considerando lo

siguiente:
m Cobertura. Se atenderan las
colonias que presenten

marginacion y vulnerabilidad,
priorizando a las familias que
Nno cuenten con servicios de
salud y se encuentren en
condiciones de pobreza,y en su
caso, en los sitios que

presenten condiciones
sanitarias que requieran
atencion prioritaria. Se

ofreceran servicios en dias y
horarios en los que los
establecimientos fijos estan
cerrados.



m Servicios. consulta general,
nutricion, control de diabetes,
hipertension, vacunacion, salud
sexual y reproductiva, brigadas
de atencion multidisciplinaria
con psicoélogos, odontodlogos,
psiquiatras, oncologosy las que
resulten de las necesidades
identificadas en las colonias.

m Operacidon comunitaria. Se
establecera un itinerario para
abarcar todas las zonas
prioritarias, acompanado de un
calendario fijo para la atencion
y seguimiento de las
enfermedades y de |las
consultas de especialidad. La
comunidad formara parte de
las  actividades de salud
preventiva, participara en los
cursos y talleres y serad
promotora de las visitas de las
unidades y de las acciones que
en materia de salud vy
prevencion lleve a cabo Ia
alcaldia.

m Sistematizacion. Se dara
registro 'y seguimiento al
estado de salud de los
obregonenses que se
consulten en las unidades
moviles con el fin de prevenir
enfermedades, hacer
deteccion temprana de
padecimientos y mantener el
control del estado de salud de
los pacientes.

Brindar servicios dirigidos a la
salud de la mujer, a través de
campahfas de seguimiento de
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embarazos, estudios de
Papanicolaou, aplicacion de la
vacuna contra el virus del
papiloma humano, ademas de
seguimiento y atencion a las
mujeres que ya lo han adquirido.
Se realizaran  adicionalmente
campanas especiales para la
prevencion y deteccion de cancer
de mamay cérvico uterino.
Adicionalmente, se realizaran
campanas informativas en los
planteles escolares dirigidas a
adolescentes sobre  acciones
preventivas de la salud femenina,
la educacion sexual y prevencion
de ETS, de los riesgos de
embarazo, del climaterioy riesgos
de cancerde mamay intrauterino
y la vacuna contra el papiloma
humano.

Alvaro Obregén cuenta con tres
Centros de Atenciéon a la Salud,
dos Centros Interactivos, doce
Centros de Desarrollo
Comunitario, cuatro Casas del
Adulto Mayor, en los que cuenta
con equipo médico y personal del
sistema de cuidados para atender
a la poblacién mas vulnerable, en
sitios adaptados para promover
condiciones que favorezcan el
bienestar fisico, mental y social de
las personas. Estos lugares seran
dotados de los elementos para
fomentar un estilo de vida
saludable y fortalecer el sentido
de comunidad.
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La poblacion hablante de lengua
indigena es una de los sectores
con mayor vulnerabilidad, ya que
la exclusion natural que se da por
la barrera que implica la no
comprension de su idioma, les
excluye totalmente de beneficios
y los pone en condicion de
desventaja en todos los demas
ambitos.
La principal vulnerabilidad se
presenta ante algun problema de
salud; en segundo, ante abusos
provenientes de su
desconocimiento  del marco
juridico, al dejarle desprovisto de
elementos para defenderse
juridicamente.

Por ello, la alcaldia instrumentara

dos Centros de Atencion a

Poblacion Indigena:

m CAPIS: destinada a atender en
materia de consulta médica a
poblacion hablante de lengua
indigena, proveyendo de
enfermeras hablantes de
Nahuatl y Mazahua, las dos
lenguas mas habladas en la
Alcaldia.

m CAPIJ: destinado a brindar
asesoria legal a hablantes de
lengua indigena para evitar
sean victimas de todo tipo de
abuso derivado de su falta de
comprension del espanol. De

igual forma atendera en las
principales lenguas con
presencia en Alvaro Obregdn.

Los Centros de Salud, junto con
los  servicios de medicina
preventiva y las Unidades Moviles
brindan orientacion y apoyo
emocional a las personas que
enfrentan situaciones dificiles. Sin
embargo, la capacidad de los
centros para brindar apoyo psico
emocional en momentos de crisis,
es limitada, tanto por cargas de
trabajo como por los horarios de
servicio, que hace inviable Ia
atencion de emergencias graves.
Por ello, se impulsa la creacion de
un call center dedicado 24 horas
los siete dias de la semana, a la
atencion de personas en crisis
psicoemocional, que busca
atender a jovenes, mujeres y
hombres que enfrentan una
situacion de gravedad. Yo te
escucho, busca ser esa persona
gue pueda orientar a quienes no
encuentran una salida a las
presiones que afronta,
induciendo a la reflexion y al
acompanamiento, en tanto se
genera, Si se considera
conveniente, el desplazamiento
de personal paramédico vy
psicolégico que le ayude a salir de
este evento en forma presencial.
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524 Capital humanoy talento

52.4.1 Acceso a
INnstituciones educativas

de alto nivel

La educacion y el desarrollo de
competencias son clave para
preparar a los obregonenses con
habilidades que les permitan
enfrentar los desafios del
mercado laboral, aumentar los
ingresos de la familia y obtener
mejores  oportunidades  para
acceder a un empleo formal o
para emprender un negocio.

Por ello, se busca elevar los niveles
de estudio del obregonense,
buscando que tenga acceso a las
universidades publicas y privadas
del cluster universitario, lo que
conlleva a que en principio, mas

personas concluyan su
preparatoria y puedan tener
acceso a la formacion

universitaria y continuar con sus
estudios de postgrado.
Esto permitira que mas familias

de la alcaldia accedan a los
empleosy alos emprendimientos
con un mayor nivel de
preparacion y por ende de
ingresos para sus hogares.

5242 Actividades
complementarias en
planteles de educacidon
basica

En concordancia con las politicas
enunciadas por el Gobierno
Federal y de la Ciudad de México,
se ampliaran horarios  en
planteles de educacion basica. La
alcaldia impulsa la induccion de
actividades de caracter
matematico y artistico, que

permita el desarrollo de
habilidades y potencialidades de

cada alumno, que permita
identificar posibilidades de
trayectorias desde etapas
tempranas.

525 Arte, culturay tradicion

En Alvaro Obregdén reconocemos la cultura como un derecho humano.
Partimos de comprender que la cultura es creadora de identidad,
impulsora de la inclusion social, como aglutinadora y catalizadora de la
diversidad, como generadora de las especificidades locales, propiciadora
de redes sociales, promotora de participacion social.

Para lograr lo anterior sera fundamental tomar en cuenta que la alcaldia,
ademas de ser la mas grande, es pluricultural y con una gran variedad de
caracteristicas econdmicas que estan polarizadas.

En este programa realizaremos las siguientes acciones:

5.2.5.1

Promover el acceso y la cultura

Se amplian los servicios y la oferta cultural a las colonias populares de la
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alcaldia, que se distinguen por el contraste en términos del poder
adquisitivo e intereses de sus habitantes. Inicialmente, se parte de un
diagnostico del estado en el que se encuentran las Casas de Cultura y los
talleres que ofrecen, asi como su afluencia. Al mismo tiempo las
bibliotecas se consideran de interés, pues son espacios con necesidades
especificas en materia de conservacion de los acervos y la atencion al
publico.

Se crean espacios culturales y se amplian los servicios para atender a la
poblacidn que no ha tenido acceso, ofreciendo opciones gratuitas.
Ademas, se complementara la oferta educativa con cursos y talleres.
Dentro de la propuesta cultural de acceso y expansion, se considera la
Feria de las Flores, una celebracion emblematica en la alcaldia, que no solo
resalta la belleza natural de la region rural de la alcaldia, sino que también
honra la labor de los productores locales y el talento artistico de nuestra
comunidad. Con el objetivo de fortalecer esta festividad y maximizar su
impacto cultural y econdmico, se llevara la Feria a diversos puntos, se
brindara apoyo a los productores obregonenses, especialmente a
floricultores y artesanos locales y se respaldara a artistas independientes
de la alcaldia y sus alrededores.

Se promueven eventos y actividades culturales en la comunidad a través

de la revitalizacion de plazas, parques, foros y otros espacios publicos.

Se fomenta el uso de los espacios comunes, los cuales también seran

herramientas clave para fortalecer la cohesion social al permitir la

interaccion y el encuentro entre personas de diferentes edades, intereses

y antecedentes.

El objetivo es convertir los espacios publicos en puntos de encuentro

donde se fomente la convivencia armodnica, se refuercen los lazos

comunitarios y se construya un entorno pacifico y solidario para todos

basado en los valores humanos.

La cultura sera una herramienta transformadora para fortalecer la

identidad, fomentar la creatividad y el sentido de pertenencia en los

jovenes, llevando a cabo acciones de integracion e identidad cultural para

la poblacion, entre las que destacan:

» Talleres de disciplinas artisticas, como el dibujo, la pintura, la musica,
teatro, la danza, el cine comunitario y otras que solicite la comunidad.

m Se crean colectivos juveniles artisticos en espacios destinados donde los
jovenes puedan desarrollar proyectos creativos y colaborativos basados
en sus intereses e identidades artistica y cultural.

m Para rescatar las tradiciones, se impartiran talleres de artesanias tipicas,
como tejidos, ceramica, textileria y grabado.

m Se llevan a cabo festivales culturales juveniles con eventos que
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muestren el trabajo artistico realizado en los talleres y colectivos.

m Se destaca el arte mediante concursos, entre los que se incluye el rap y
los sonideros, disciplinas en las que ya se ha identificado el interés de |la
comunidad artistica juvenil obregonense.

m Se establecen alianzas para generar intercambios culturales que
vinculen a los jévenes con otras comunidades artisticas, favoreciendo el
intercambio de experiencias.

Se impulsa la instalacion de bibliotecas digitales como mecanismo de
tecnologizar el acceso de las consultas a la cultura cibernética y su
vinculacion con las colecciones digitales mas amplias. Se trata no solo de
explotar las formas de consulta a través de las opciones de Google e
internet, sino introducir a los infantes y jovenes usuarios en los
mecanismos de consulta, sino también introducirles a las opciones de uso
de la inteligencia artificial a fin de generar productos, reportes e informes
procesados, que les permitan la explotacion de estas herramientas de uso
generalizado en el futuro inmediato.

Se tiene como objeto generar 25 intervenciones a fin de transformar
bibliotecas tradicionales en bibliotecas digitales.

52.6. Semillero de campeones

Este programa tiene el objetivo fomentar la actividad fisica y el deporte,
mejorar la salud fisica y mental, y crear una cultura deportiva que
promueva la disciplina, la competitividad y un estilo de vida saludable en
la poblacion.

La estrategia se basa en la deteccion, desarrollo y promocion del talento
deportivo obregonense, otorgando oportunidades de crecimiento
amateur y profesional en el deporte.

una herramienta para el
desarrollo social que previene las
conductas de riesgo, promueve la
convivencia familiar y la cohesion

El fomento de la actividad fisica y
la cultura deportiva en los
obregonenses requiere generar
acceso inclusivo y equitativo a las
instalaciones deportivas y a los
espacios de activacion fisica. El
deporte en Alvaro Obregén es

social.

El rescate de espacios deportivos
es una medida para recuperar y
revitalizar los centros deportivos y
areas de activacion fisica que se
encuentren deterioradas o)
subutilizadas, con el proposito de
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transformarlas en lugares

funcionales, seguros y accesibles.

Las actividades que se desarrollan

en torno a esta estrategia son:

m |dentificacion de canchas,
parques y centros deportivos
en estado de abandono vy
deterioro.

m Evaluacion del estado fisicode la
infraestructura.

m Priorizar las zonas que, de
acuerdo con sus condiciones,
presenten incidencia en
conductas de riesgo y que
requieran contar con un
espacio para la actividad fisicay
el deporte.

m Involucrar a los vecinos vy
organizaciones deportivas en el
diseno  del proyecto de
recuperacion y mejoramiento.

= Promover la iluminacion
suficiente para el uso
vespertino y nocturno de los
espacios deportivos y areas de
activacion fisica.

m Construir espacios para
deportes alternativos,
considerando areas para
skateboarding, calistenia,
gimnasios al aire libre y
ciclismo.

Uno de los mecanismos para
impulsar la competitividad en
forma organizada, lo es |Ia
realizacion de competencias y
torneos Inter escolares, que
permita alentar la participacion
de los menores y adolescentes
dentro de sus escuelas y, en sus

zonas escolares y a nivel alcaldia,
que alienten las disciplinas
deportivas mas practicadas en los
planteles. Una vez consolidada la
organizacion en la alcaldia, se
impulsara la participacion a nivel
de la Ciudad de México y nacional.
Esto permitira a su vez, detectar
talentos en periodo de formacion,
a fin de promover su desarrollo y
asesoria con los entrenadores de
la alcaldia, para fomentar su
formacion con mayor nivel de
preparacion.

La organizacion de torneos
deportivos es una excelente
manera de fomentar la actividad
fisica, reforzar el sentido de
comunidad y promover valores
como el trabajo en equipo, la
disciplina y la sana competencia.
Los torneos deportivos
obregonenses, estan destinados a
jovenes que realizan actividades
deportivas en las diferentes
instalaciones de la alcaldia,
publicas o privadas, fuera de los
circuitos escolares. Tendran como
objetivo fomentar la participacion
comunitaria, descubrir \Y
desarrollar talentos locales vy
promover valores de convivencia,
inclusion y respeto.

Los torneos se desarrollaran en las
distintas disciplinas que son del
interés de los obregonenses,
incluyendo los nuevos deportes
alternativos como skateboarding,
calistenia y opciones deportivas
para personas con discapacidad.



Con el interés de generar la
cultura del deporte de manera
integral, se estableceran
categorias por edad y género.

El desarrollo de los torneos y
competencias requiere la
disponibilidad de instalaciones
dignas y seguras; por ello, es
indispensable avanzar en el
rescate de la infraestructura de los
espacios.

En la promocion de la cultura
fisica y el deporte, desde
temprana edad en las escuelas de
educacion basica, se desarrollan
campanas para informar sobre los
beneficios del deporte y la
actividad fisica en la prevenciony
promocion de la salud. También
se apoya la capacitacion de
educadores y entrenadores para
que ofrezcan programas
innovadores, seguros y adaptados
a las necesidades especificas de la
poblacion, segun su edad vy
condiciones fisicas.

Con el propdsito de fomentar el
talento deportivo 'y brindar
oportunidades en condiciones de
equidad para los obregonenses,
se identificaran las zonas con alta
participacion deportiva infantil y
juvenil, asicomo las necesidades e
intereses relacionados, la
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Con el propdsito de promover la

integracion de manera
complementaria, los torneos
deportivos podran ser
acompanados de:

. Talleres y  minitorneos

deportivos para ninos durante las
competencias.

. Stands informativos sobre
salud y bienestar.

disponibilidad y las condiciones
de la infraestructura destinada a
este fin.

Se impulsan las disciplinas de
acuerdo con los intereses localesy
los recursos disponibles, como la
natacion, el nado sincronizado, la
gimnasia acuatica para
aprovechar nuestras albercas.

El proceso de identificacion se
basa en publicar convocatorias a
torneos, clinicas deportivas vy
pruebas abiertas, en las que los
deportistas demuestren su
talento.

Los deportistas sobresalientes
qgque mantengan su interés
podran ser vinculados con
entrenadores  destacados en
diversas disciplinas y clubes
deportivos para elevar su nivel
competitivo y representar a la
alcaldia en competencias en la
Ciudad de México, interestatal,
nacional e internacional.
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527 Proteccion de los derechos de

los animales

Promover el bienestar de los
animales, mediante acciones que
fomenten una cultura de cuidado
de la vida e integridad de los
animales como sujetos de
consideracion moral y de acuerdo
con la legislacion de la Ciudad de
México, como seres sintientes,
con la capacidad de experimentar
emociones, como el dolor, el
placer, la alegria o el miedo.

Las medidas que se llevaran a
cabo se orientaran a la proteccion
de sus derechos y bienestar, con
acciones a favor de la tutela
responsable, el cuidado de la
salud, la convivencia y la
sensibilizacion para reducir el
maltrato y abandono.

Durante el desarrollo de los
Talleres de Planeacion
Participativa que se realizaron

para la elaboracion de este
Programa de Gobierno, se
obtuvieron hallazgos que nos han
permitido identificar que a la
comunidad le interesa evitar el
maltrato animal, contar con
atencion medica veterinaria,
jornadas de vacunacion y
esterilizacion, realizar acciones
que atiendan el abandono,
brindar refugio y resguardo.

Para disminuir el numero de
animales en situacion de calle, se
fomentara el respeto Yy
concientizacion sobre sus
derechos, establecer la cultura
comunitaria de cuidado vy
proteccion animal, por lo que se
llevaran a cabo las siguientes
acciones:
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5271 Salud y
Bienestar Animal en

Centros Veterinarios

m Jornadas gratuitas de
vacunacion, desparasitacion y
esterilizacion.

m Atencidn médica y quirdrgica
gratuita.

m Establecimiento de refugios y
albergues temporales para
animales abandonados.

m Atencion médica para animales
victimas de maltrato.

m Campanas de adopcion para
reducir el numero de animales
en situacion de calle.

.2.7.2 Espacios pet
friendly

Se incorpora en los programas de
infraestructura en parques Yy
jardines urbanos, el disefo e
instalacion de espacios para
convivencia y esparcimiento de
las familias con sus animales de
compania.
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5.3 Servicios publicos de
calidad e imagen urbana

El segundo punto de interés expresado por la ciudadania es la prestacion
de los servicios publicos. En este sentido, se plantea establecer
mecanismos para la recoleccion, sistematizacion y atencion de las
peticiones de servicios, generando una base de datos y dandole
seguimiento a cada solicitud hasta su oportuna resolucion. El sistema de
recoleccion es diverso, ya que ademas de los mecanismos ya establecidos,
se realiza un proceso para la captacion de la demanda en colonias y en las
Unidades Habitacionales.

Adicionalmente, se instrumentaran
mecanismos de recoleccion
mediante aplicaciones, que daran
seguimiento a las solicitudes,
informando al ciudadano sobre el
estado que guarda su peticion. Todas
las gestiones y muchos tramites ante
la alcaldia seran digitales, por lo que
una de las caracteristicas de estas
gestiones es la generacion cero de

papel.

Elemento de mejora urbana son las
acciones para regenerar los centros
de los pueblos originarios, asi como
realizar intervenciones urbanas en
Barrios tradicionales.

Por otra parte, los pasajes de luz, constituyen la estrategia para incidir
urbanisticamente en colonias tradicionales consideradas como de bajos
ingresos, para iluminar sus principales avenidas que permitan generar
condiciones de mayor seguridad, mejora de la imagen de estas colonias e
intervenir en un conjunto de servicios urbanos en acciones integrales que
van desde el balizamiento, el bacheo, el retiro de vehiculos albandonados,
la designacion de paradasy la creacion de cruceros seguros.



5.3.1
Calidad

El Plan Ciudadano de Servicios de
Calidad es un compromiso de la
alcaldia con su poblacion, en el
gue se establece la atencion
oportuna y de calidad, definida
por una unidad territorial que
capta las demandas de servicios
(agua, drenaje, poda, alumbrado,
desechos solidos, baches),
ademas de crear pasajes de luz en
las calles peatonales de mayor
transito.

531.1 Plan de servicios
publicos de calidad por

colonia
Para cada colonia a visitar, se
registraran en medios
electronicos: tabletas; los
requerimientos de servicios que
determinaran la pauta de salida
del Programa. Su captura
inmediata en las tabletas permite
registrarla en los sistemas de
captacion de demandas de la
alcaldia, dando un seguimiento
de cada colonia, procesando las
peticiones de servicios en materia
de:
» Reparar fugas y rehabilitar
red de agua potable
» Ampliar la red de drenaje
» Restituir luminarias
» Recolectar, clasificar y
disponer la basura
» Podar flora arborea
» Recuperar y mejorar micro
parques y parques lineales

5.
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Plan Ciudadano de Servicios de

5312 Modernizacion de
sistema de captura de

peticiones ciudadanas

Para la atencion particular del
sistema de captura de peticiones
ciudadanas en las Unidades
Habitacionales, se instrumenta la
modernizacidon del sistema a
través de medios digitalizados, lo
que  favorece su registro,

canalizacion y seguimiento.

5313 Tecnologia AO:
Digitalizacion de la
gestion publica

La modernizacion de la gestion
publica pasa necesariamente por
la modernizacion y digitalizacion
de servicios y tramites. El Plan de
digitalizacion de la alcaldia tiene
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el objetivo de que todos los
servicios administrativos puedan
ser prestados en linea, tales como:

Sistema de tramites y peticiones
ciudadanas

Se atenderan los tramites de la
alcaldia de forma digital,
eliminando el contacto directo de
los servidores publicos con el

solicitante, eliminando la
posibilidad de dadivas o)
componendas.

Al igual que los tramites, la
gestion de espacios y servicios de
la alcaldia, como inscripciones a
equipamientos deportivos,
reservaciones del SUM o)
inscripcion  de cursos, seran
también digitalizados.

Atencion ciudadana y
seguimiento de servicios Yy
tramites (CESACy VUT)

La atencion de las solicitudes,
reportes y quejas por servicios
que presta la alcaldia son
integradas en un sistema unico,
que dara seguimiento a la
peticion hasta su conclusion,
estando disponible para su
consulta a la ciudadania. En este
sistema de atencion de las
solicitudes ciudadanas, se
clasificaran 'y programara la
atencion, a fin de ordenar la
respuesta de la alcaldia. El sistema
notificard al ciudadano, sobre el
avance y conclusion en la
atencion del programa.

App de la Alcaldia en teléfonos
moviles
Se crea una aplicacion de la

alcaldia AO App, para su
instalacion en dispositivos
moviles, en los que cuenta entre
otras funciones:
» Boletines e informacién de
AAO a través de un podcast
=  Asistente virtual con
Inteligencia Artificial
» |nclusion de botdn de
panicoy alerta sismica

AO Tu entorno

Dentro de la aplicacion AO App,
las personas que la instalen en sus
dispositivos, se identifica su
ubicacion y colonia en que
residen, laboran o visitan, por lo
gue se enviaran notificaciones en
tiempo real de lo que sucede en
su entorno, a fin de que este
enterado de eventos tales como

congestionamientos viales,
manifestaciones, operativas de la
alcaldia, eventos proximos,

estableciendo una comunicaciéon
cercana de su alcaldia sobre lo
gue sucede relevante en su
entorno.

Cero papel

La consolidacion de una alcaldia
digital, conlleva a generar una
gestion Cero Papel, en que
tramites, solicitudes \Y%
comunicados se desarrollen por
medios electronicos \Y
comunicacion digitalizada,
evitando la generacion de
papeles, reduciendo la huella de
carbono en la gestion
gubernamental.
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532 Espacio publico incluyente

Hacer incluyente el entorno urbano implica hacer del espacio publico una
zona de convivencia para los habitantes y visitantes de la demarcacion, en
el que se pueda sentir seguro, disfrute areas limpiasy confortables. Implica
esforzarnos para que el entorno urbano sea agradable para la poblacion,
gue los espacios de convivencia estén distribuidos en todo el territorio.
Implica también que los hogares cuenten con servicios publicos de
calidad y que operen con eficiencia; que existan espacios de
esparcimiento y recreacion, escuelas, mercados o centros de abasto y
lugares de trabajo proximos al lugar de residencia, con transporte publico
seguro, accesible y confortable.

Todos estos elementos contribuyen a mejorar la calidad de vida
asegurando que el ciudadano se sienta seguro al recorrer los
monumentos histéricos, los teatros, cines, mercados, plazas, colonias,
barrios, pueblos originarios, andadores y callejones, en un disfrute del
espacio publico.

5327 Pueblos para la convivencia, el paseo, el

. . . b . esparcimiento y los recorridos
orlglharlos Yy arrios turisticos. Esto contribuira a la
MagICos reactivacion de la economia local,

Implementar un rediseno urbano
gue recupere las caracteristicas
de los centros de barrio y de los
centros histéricos de los pueblos
originarios, con el fin de
transformar estos puntos en sitios

permitiendo que los habitantes
disfruten de un espacio publico
que favorezca el paseo diario en
calles semipeatonales,
reforestadas con banquetas y
calles revestidas y mejoradas. El
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objetivo es desarrollar y ejecutar
un proyecto cada ano durante la
gestion, logrando la certificacion
de Barrio Magico por la Secretaria
de Turismo Federal. Dentro de
este propodsito, ademas de San
Bartolo Ameyalco y Santa Rosa

corredores mMas seguros y
confiables. Por ello, se realizaran
acciones para crear calles vy
pasajes iluminados y seguros en
las calles mas transitadas.

Asi, se pondra especial atencién a
los corredores y escalinatas de la

demarcacion, a fin de
mantenerlas debidamente
iluminadas, generando
corredores de luz en las calles
principales en las colonias y
barrios. Estos pasajes seran
recorridos por drones de forma
continua, identificando
luminarias apagadas para su
sustitucion.

Xochiac, se encontraria también
el tradicional barrio de San Angel-
Chimalistac.

5322 Pasajes de luz
(corredores y andadores

seguros)
El alumbrado publico contribuye
a la construccion de calles y

533 Deteccion de fugas de agua a
través de mecanismos digitales

Uno de los reportes mas reiterados por parte de la poblacion lo son las
fugas de agua. La pérdida de este recurso por tuberias rotas, trae consigo
muchas consecuencias, mas alla de |la perdida de por si valiosa del vital
liquido. Las fugas no atendidas oportunamente, generan perdida de
presion y, por tanto, desabasto para una parte de la poblacion. Como
disolvente universal, al agua debilita el subsuelo, genera cavernas, se abre
paso por debajo de los pavimentos y tiende a reventarlos y debilitarlos,
provocando socavones.

La alcaldia es el transito de afluentes provenientes del Sistema Lerma
Cutzamala que abastecen la Ciudad; por lo que las viejas tuberias de la
alcaldia, reciben con muy alta presion la fluidez del liquido, lo que provoca
frecuentemente fugas relevantes en la alcaldia, generando perdidas
invaluables.

Por ello, la importancia de realizar acciones de prevencion mediante la
deteccion con escaneos del subsuelo que identifican las condiciones de |la
tuberia, valorar su nivel de desgaste y detectar fugas que se producen por
debajo de la superficie, imperceptibles de otra forma para el ser humano.
Esta identificacion permite, programar la reparacion de la tuberia gastada
y atender las fugas que se estan produciendo en el subsuelo. La aplicacion
de esta tecnologia digital, innovadora, permitira reducir las fugas de agua
relevantes tendiendo a cero eventos.
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5.3.4 Proyectos Estratégicos

5341 Paseo AO regeneracidon urbana, antigua via
Ferrocarril de Cuernavaca

Descripcion del proyecto

Se trata de un espacio a lo largo y a los costados de la antigua via del
Ferrocarril a Cuernavaca entre Calle 10 y Felipe Angeles. La propuesta
consiste en el desarrollo de un corredor con equipamiento social, espacios
publicos, comercio de barrio y nuevos modelos de vivienda.

Su accesibilidad se da a través de una conexion a pie de calle, transporte
publico sobre Calle 10 y Calle 4, a dos calles de Calle Canario y de las
instalaciones de la alcaldia Alvaro Obregén.

Impacto

Beneficiaria al menos a 11 colonias de los corredores Observatorio - Bella
Vista y Alfonso XllI - Plateros, con una poblacién aproximada de 35 000
habitantes, en un desarrollo en una superficie aproximada de 4 500 m?2. de
la colonia Santa Maria Nonoalco, Alvaro Obregén.

Paseo Alvaro Obregén: Periférico - Calle 10
Propuesta de Usos y Actividades del Corredor (Primera Etapa)

Equipamiento Social Utopia Paseo AO (Agenda MAF) Espacio Publico

Vivienda para Reubicacion Vivienda Asequible

53.4.2 Intervencion Urbana Barrio Norte
Barrio Norte es uno de los barrios mas antiguos de la alcaldia. Se encuentra
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en los inicios de ascenso a las barrancas, caracterizada por calles estrechas
y por tanto, con una limitada movilidad vehicular, por la que no pueden
transitar camiones, siendo alimentada por una ruta de peseros. La
estrechez de sus calles, callejones sin salida, y muy Ilimitada
intercomunicacion, la han convertido en un barrio bravo, con altos niveles
de delincuencia. Durante los Ultimos sexenios, la intervencidon en Barrio
Norte ha sido apenas el cambio de luminariasy el bacheo de sus limitadas
calles.

Por ello, se desarrolla una intervencidon urbana mayor en barrio Norte, en
gue ademas de luminarias, bacheo, poda, sefhalizaciones, adecuaciones de
banquetas, arreglo de las pequenas plazuelas y pintura de fachadas, a fin
de lograr un cambio de entorno que permita dar una nueva vista a la
colonia, para recorrerla renovada y reduzca la sensacion de inseguridad
gue la caracteriza.

53.4.3 Modernizacion de instalaciones y espacios sede
Alcaldia

Con motivo de la instalacion de la estacion Alvaro Obregén de la linea 12
del Metro, se realizara un proceso de modernizacion de instalaciones de
los edificios sede de la Alcaldia, a fin de reorganizar y modernizar las
instalaciones que hace casi 40 anos fueron construcciones provisionalesy
que se han mantenido como oficinas de las distintas areas
administrativas.

Esta propuesta arquitectonica, permitira concentrar gran parte de las
funciones de la alcaldia dando acceso mas directo a la poblacion que nos
visita para atender sus diversas problematicas en oficinas funcionales y
modernizadas, con acceso a pie de calle sobre Av. Calle Diez.
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5.4 Movilidad innovadora y
segura

Al dia, en Alvaro Obregdn se realizan mas de un millén 300 mil viajes. Los
medios y formas en que se presta el servicio de transporte al publico son
de sumo interés para la autoridad, ya que el obregonense promedio habra
pasado en un medio de transporte, el equivalente a 15 dias completos de
su tiempo al finalizar cada ano.

Es por ello, que nos corresponde involucrarnos en materia de movilidad
para impulsar y coordinar, con el Gobierno de la Ciudad, medidas que
aseguren que la cobertura de la red de transporte sea segura, eficiente y
accesible; cubriendo la mayor parte del territorio y ofreciendo servicios de
calidad para todos en el menor tiempo posible.

Ademas, al interior de la demarcacion se pueden realizar un conjunto de
acciones que inciden en mejorar las condiciones de movilidad, desde
promover la actualizacion de las rutas, demandar la modernizacion de las
unidades de transporte, asi como mejorar las vialidades, despejar las vias
primarias de vehiculos abandonados, dar mantenimiento a la carpeta
asfaltica, balizar las avenidas, brindar seguridad tanto en cruces
conflictivos y promover el transporte alterno.

Asimismo, la alcaldia se encuentra inmersa en un proceso de
modernizacidon y conexion de proyectos de movilidad urbana masiva de
gran relevancia que vendran a agilizar la dinamica del transporte publico
de sectores importantes de la demarcacion. Algunos de estos proyectos
se encuentran en proceso de conclusion (Tren Interurbano a Observatorio,
linea 12 del Metro); y otros en planeacibn como propuestas de la
demarcacion para continuar con el desarrollo y la creacion de una nueva
infraestructura de movilidad (linea 5 del Cablebus). Nuestro objetivo es
lograr que en materia de movilidad, los habitantes cuenten con servicios
de calidad, seguros y rapidos.

Con este fin, se emprenden las siguientes politicas y acciones.

541 Programa de vialidadesy

cruceros seguros

54171 Cruceros accidentes de transito,
atropellamientos de ciclistas vy

Seguros. SOMC'QHGS d peatones. En estos puntos, se
cruceros de alto riesgo redisefian los cruces con el
Se identifican los puntos de objetivo de garantizar un transito

mayor conflicto y riesgo por seguro para los peatones vy
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organizar los espacios para
motociclistas 'y ciclistas. Se
crearan cruces peatonales a nivel
de banqueta en las calles y
avenidas, transformando estos
Cruceros en espacios seguros que
obliguen a los automovilistas y
motociclistas a reducir su
velocidad. Esto contribuira a
disminuir tanto la posibilidad de
colisiones entre vehiculos como
los atropellamientos de ciclistas y
peatones.
Entre los puntos susceptibles de
intervencion se consideran los
siguientes:
m Camino Real a Toluca vy

Periférico
m Alta Tension y San Antonio
m Av. Revoluciony de La Paz
Rio de la Magdalena y Calle
Iglesia (Clinica 8 IMSS)
Periféricoy Eje 10, San Jeronimo
Av. Revolucion y Altavista
Calle 10 y Periférico, Col. Tolteca
Barranca del. Muerto vy
Periférico
m Barranca del Muerto y Aw

Revolucion

Lateral Autopista a Toluca

Calle 4 y Periférico

Calle Canarios y Calle 10

5.4.1.2 Reencarpetamiento

de vialidades principales

Para agilizar el proceso de flujo de
vehiculos \Y% unidades de
transporte publico, se
reencarpetaran puntos
estratégicos ubicados en las
principales vias comunicantes
hacia las zonas altas de la
demarcacion, consistentes en el

reencarpetado, su balizamiento,

sefalizacion de puntos de
ascenso de pasaje, cruces seguros
Yy paisaje arboreo, generando en
algunos puntos  camellones
centrales para un transito mas
seguro, a fin de que se
encuentren sefalizadas de forma
permanente.

Empedrado o adoquinado

En algunas zonas tradicionales o
de valor cultural, se realiza el



empedrado o adoquinado de
calley callejones afin de preservar
sus caracteristicas
arquitectonicas.

5413 Programas de
bacheo

Una responsabilidad de la
demarcacion es el

mantenimiento del encarpetado
de sus calles y avenidas. Para ello,
se instrumentan diversas
modalidades de atencion a las
necesidades de bacheo, acorde a
las dimensiones y caracteristicas
de estas oquedades que se
presentan en la carpeta asfaltica.

Bacheton

Con el empleo de nuevas
tecnologias, nos permite atender
los reportes de bache en menos
de 24 horas, siempre que exista

Ejes de Gobierno

un reporte con  evidencia
fotografica y folio SUAC (Sistema
Unificado de Atencion Ciudadana
de la Ciudad de Meéxico); su
posibilidad de atencidn queda
restringido a que su profundidad
sea menor a 20 cm siendo
superficial y no derivado por fallas
hidraulicas o cavidades ocultas.

Bacheo emergente

En el caso de socavones, que
requieren el reencarpetado de un
area mayor, se generara un
escaneo de la zona para
determinar la causa y poder
atender el problema desde su
origen, siendo sus causas
comunes el desgaste de techos
en zonas minadas, desgaste de
tuberias hidricas, derivando en
proyectos integrales para la
reparacion del origen y del
socavon mismo.

542 Ordenamientoy agilizacion del

flujo vehicular

542 Despeje de
avenidas y cultura vial
Emprenderemos acciones

encaminadas a modernizar los
circuitos viales haciendo valer el
respeto al derecho de circulacion,
fortaleciendo la cultura vial. A este
propdsito, concurre el descrito
proyecto de Retiro de vehiculos
abandonados en las vialidades;
acompanadas con esquemas de
ordenacion vial que genere
espacios de no estacionamientoy
respeto pleno de los puntos de

ascenso y descenso de pasaje; no
estacionamiento en doble fila.

En las avenidas de mayor
conflicto, se realizaran operativos
de despeje de carriles en el
sentido de descenso en horarios
especificos (7:00 a 10:00 horas) y
ascenso en horario vespertino
(18:00 a 20:00 horas), sancionando
en coordinacion con las
autoridades de la Ciudad de
México, a los vehiculos que se
estacionen en doble fila y, de ser
necesario, retirando las unidades
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con gruas, con el propdsito de
asegurar el agil transito de
unidades de transporte publico,
automoviles particulares y
transportes de carga.

Para identificar los principales
Nnudos viales, se monitorean las 10
principales rutas de transporte de
la alcaldia. Estos estudios cubren
los principales horarios ademas
de indicar los tiempos de traslado
tanto en transporte publico como
en automovil privado,
identificando los nudos viales y
sus causas, a fin de vislumbrar las
alternativas para su agilizacion,
considerando las dificultades que
esto implica pues por lo general,
son avenidas que dada su
estrechez, queda un solo carril de
circulacion por sentido. A partir de
estos resultados, se
implementaran operativos para
procurar agilizar la movilidad
sobre estas rutas.

Mediante estudios de vialidad, se
buscara analizar la solucién del
embotellamiento, ya sea
mediante los tiempos de
semaforizacion, la disposicion de
personal de agentes de transito, el
apoyo de gruas o drones para
retiro de vehiculos o Ia
rectificacion de circulacion
mediante adecuaciones viales, el
respeto de las rutas a las paradas
gue sean seNalizadas evitando
hagan base en los puntos

estratégicos de ascenso de pasaje

o la posibilidad de carril reversible.

Entre otros, se revisaran las

siguientes intersecciones:

m Av. Centenario de Prados
Providencia a Hospital Cabrera

m Av. Camino Real a Toluca de
Calle Jardin a Paralela 7

m Av. Vasco de Quiroga, Camino
Real a Toluca, Boscoso a
Glorieta Santa Fe

» Calzada Las Aguilas de Rémulo
O "Farril a Calle de los Petreles

m Desierto de los Leones de Calle
2 a Tizampampano

m Desierto de los Leones de San
Agustin a Calle de las Flores

m Desierto de los Leones de
Alcantarilla a Calle Cedros

m Av. Toluca de Av. Romulo
O "Farril a Calle Salvatierra

m Av. Toluca de Canalito por
Jalapa y Querétaro hasta
Puebla

m Av. las Torres de Carlos Lazo a
Calle Geranio

m Av. 29 de octubre de México 68
a Av. las Torres

m Eje 10 de Insurgentes a Calle
Moctezuma

m San Antonio de Periférico a Aw.
Minas

m Av. Minas de Av. Chicago a Alta
Tension

m Av. Chicago de Av. Calzada
Jalalpa a Av. Minas

m Av. Benita Galeana (Jalalpa) a
Av. Chicago

m Av. Lomas de Capula de
Hermanos Vivaldi a Américo
Vespucio

m Rio de la Magdalena de Calle
Iglesia a Clinica 8 IMSS
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543 Proyectos en coordinacion con
el Gobierno de la Ciudad de

México

En esta materia, nos coordinamos con el las autoridades de movilidad para
concluir,avanzar o iniciar los siguientes proyectos que impulsa el Gobierno
Federal o el Gobierno de la Ciudad, con incidencia en la alcaldia.

5.4.3] Conclusion del
Tren Interurbano Toluca-

Observatorio

El Tren Interurbano Meéxico-
Toluca opera hasta la estacion
Santa Fe. Su trazo original
conecta con el hub Observatorio,
enlazando con la linea 1 v,
proximamente, con la linea 12 del
Metro; la Terminal de Autobuses
de Occidente y la lanzadera de
taxis 'y rutas urbanas de
autobuses y colectivos. Con una

-

=

SANTA FE

capacidad de hasta 235 mil
pasajeros diarios, cuyo principal
destino es la Ciudad de México. En
este sentido, se realizan gestiones
para concretar la conclusion del
tramo Santa Fe - Observatorio.

/)bse\“awﬂo
v
>
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Estacion =
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5432 Ampliacion de
la Linea 12 del Metro

hasta Observatorio

El gobierno de la Ciudad de
México ha retomado las obras de
ampliacion de la linea 12 del Metro
desde la estacion Mixcoac hasta
Observatorio, con tres estaciones
dentro del territorio de la alcaldia:
Valentin Campa, Alvaro Obregén
y Terminal Observatorio. Estas
estaciones abriran un abanico de

—

il

Terminal

Observatorio
‘ u

posibilidades de enlace y traslado
para decenas de miles de
obregonenses, desestresando los
pasos de las avenidas que hoy
padecen conglomeraciones para
atravesar periférico.
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5433 Operacion de la Linea 3 del Cablebus
Constituyentes-Santa Fe y construccion de la Linea 5:

Magdalena Contreras-Mixcoac

En septiembre de 2024, inicid operaciones la linea 3 del Cablebus, que
enlaza el antiguo pueblo de Santa Fe con la 17 seccidon de Chapultepec, a
la altura del Centro Cultural de Los Pinos y conectando con la estacion
Constituyentes de la linea 7 del Metro. Con una capacidad de movilidad de
36 mil personas al dia, permitira a los vecinos del histdrico pueblo de Santa
Fe, llegar en minutos hacia el centro de Chapultepec.

En el mes de enero, el Gobierno de la Ciudad dio a conocer la construccion
de la Linea 5 del Cablebus que conecta Magdalena Contreras con Mixcoac,
enlazando a través de sus estaciones, diferentes barrancas de Alvaro
Obregon.
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544 Proyectos estratégicos

5.4.4] Hub Intermodal Observatorio

Un reto de diseno urbanistico y de servicios es establecer el hub
Observatorio. Con este proyecto se propone concentrar y conectar la red
de medios de transporte, las lineas 1y 12 del Metro, el Tren Interurbano
México-Toluca, asi como lanzaderas de colectivos, taxis e incluso
transportes alternativos como bicicletas, haciendo agil y articulado el
transito de un modo a otro.

e T

o QR
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5.5 Ecosistema urbano: Agua,
Bosques y Barrancas

Pese a que el 80% de su territorio ha sido urbanizado, Alvaro Obregén
constituye una importante fuente de servicios ambientales para la Ciudad.
Promover un equilibrio entre la urbanizacion y la conservacion ecolégica
de sus canhadas resulta vital para el sustento de la alcaldia y para la Ciudad.
Para alcanzar este equilibrio, emprenderemos politicas y programas
especiales que requeriran anos de esfuerzo sostenido, convencidos que es
necesario emprender los primeros pasos para recuperar estas zonas
estratégicas para la sustentabilidad de la Ciudad en las proximas décadas.
Estamos hablando de Alvaro Obregén como Fabrica de Agua para la
Ciudad; de Alvaro Obregdén como Fuente de Oxigeno; de Alvaro Obregdén
de areas verdes amenazadas a bosques regenerados. Ademas del
conjunto de acciones que, en el entorno del cambio climatico, nos ayuden
a combatir sus efectos.

551 Plan de Cosecha de Lluvia

Se impulsan acciones para un manejo sustentable del recurso hidrico:

5511 INnfraestructura escolares y mercados, capturen

oara B captacic’m y este recurso para abastecer sus
. servicios sanitarios y el riego de

aprovechamlento del jardineras con agua pluvial.

agua de lluvia en hogares

El programa busca dotar a los 5.5.1.3 En Nnuevas
hogares de pueblos originarios de construcciones
zonas altas de un mecanismo de Para impulsar un  mManejo

captacion de agua, a fin de

mitigar la falta de suministro
temporal que se presenta en el
estiaje.

5512 En escuelas vy

mercados

El objetivo es retomar el
programa Cosecha de Lluvia en la
Ciudad de México, que no se
implementé en Alvaro Obregdn
durante la administracion
anterior, a fin de que planteles

sustentable del agua, reduciendo
la demanda de la red principal,
toda construccion futura, tanto de
edificios publicos, privados, plazas
comerciales, escuelas, fabricas o
establecimientos con techumbre,
gue se instalen en la demarcacion
y superen los 200 m? de
construccién, cuenten con un
sistemma para la captacion vy
tratamiento de agua de lluvia
destinada a servicios, sin ser apta



para el consumo humano.

Las empresas, plazas comerciales
y edificios publicos que
actualmente operen con techos o
techumbre mayores a 500 m?2,

5.
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deberan instara para que en un
plazo de tres anos, un sistema de
captacion y tratamiento de agua
de lluvia para cubrir su demanda

propia.

5.5.2 Barrancas AQO: Restauracion de su

grandeza

La relevancia ambiental de las
barrancas tiene implicaciones en
la operacion del sistema hidrico
de la Ciudad. Es por ello que el
objetivo del Programa es generar
un medio natural sustentable
para abastecer de agua de calidad
a la alcaldia, mediante Ila
recuperacion del valor ambiental
de las barrancas.

Alvaro Obregén cuenta con 13
barrancas declaradas como Areas
de Valor Ambiental, de las que dos
tienen Plan de Manejo Ambiental.
Para impulsar el desarrollo de los
planes \Y propiciar la
implementacion de las acciones
contenidas en ellos, se pretende
crear una Agencia de
Regeneracion de Barrancas de
AO, que tendrda entre sus
funciones:

)
& N
A\

» Elaborar los
Manejo
SEDEMA

= Coordinar las areas de la
Alcaldia con las autoridades
de la Ciudad de Meéxico y
con las areas federales,
articulandolas con el Plan
Integral de Recuperacion
de Barrancas y Cuencas de
Agua de Alvaro Obregoén
(REBCA-AO).

planes de
Ambiental con
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Propiciar la recuperacion de
espacios verdes en las
barrancas, con una politica
permanente expresado en
“menos concreto y mas
areas verdes”, para
aprovechar mejor el agua
de lluvia e incrementar su
filtracion.

Hacer labores de desazolve
periddico en las presas de
Alvaro  Obregén para
mejorar su capacidad de
almacenamiento.
Establecer plantas de
tratamiento, que permitan
procesar el agua, provocar
SuU retencion en las presas y
abrevar los bosques y areas
verdes durante el estio.

Llevar a cabo los proyectos
gjecutivos y realizar las
obras que resulten
necesarias para estabilizar
los taludes con riesgo.

Realizar los estudios
hidroldgicos para actualizar
los gastos por

escurrimientos a través de
las barrancas hacia las
presas en Alvaro Obregén.
Construir los colectores
marginales para la
conduccion de aguas
negras, favoreciendo con
ello que por las barrancas
escurra agua de lluvia sin
mezclarse con aguas
residuales.

Desarrollar los proyectos y
la construccion de
infraestructura para la
retencion de sdlidos en los
arroyosy barrancas.
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5.5.3 A-QOasis: Reforestacion

La Zona Metropolitana del Valle
de México, emite anualmente a la
atmodsfera 67.3 millones de
toneladas de didxido de carbono
equivalentes (CO2 eq.), de los
cuales 199 millones (30%) se
generaron en la Ciudad de
México. Las emisiones se
distribuyen de manera
heterogénea en las alcaldias
segun sus principales vocaciones
econdmicas, industriales,
concentracion de poblacion y
reservorios de carbono,
principalmente zonas boscosas y
areas verdes urbanas.

De los principales medios para
mitigar las emisiones de carbono,
lo es propiciar su captura en
sumideros urbanos y en zonas de
baja densidad poblacional que
permitan la creacidon de areas
verdes y la reforestacion de zonas
boscosas. El desarrollo territorial
en favor de las areas verdes y
preservacion de areas naturales
protegidas, permite la mitigacion
de islas de calor, sobre todo en los
periodos de altas temperaturas.
Para atender la problematica
propiciamos:

5531 Reforestacion

de bosques y areas de

valor ambiental

Se siembran mas de 500 mil
especies arbdreas para la
reforestacion de bosques, areas
de valor ambiental (laderas,
cahadas y barrancas); areas
verdes protegidas, que permitan
crear entornos saludables que
contribuyan a reestablecer el
equilibrio ecoldégico de aquellas
zonas que se han visto afectadas
por las actividades humanas.

5532 Reforestacion
urbana parques, jardines,
camellones, calles vy

avenidas

Se sembraran en las calles,
avenidas, parques, plazas publicas
y corredores urbanos, mas de 100
mil ejemplares arbdreos, que
contribuyan a mitigar el efecto de
las islas de calor en las zonas
urbanas de la demarcacion. Se
destinaran especies endémicas
adecuadas al ecosistema de la
alcaldia y se fomentara el
compromiso con la ciudadania
para su preservacion.

554 Desarrollo sostenible y
economia circular

La recuperacion de residuos soélidos, el uso intenso de la energia solar o el
procesamiento de residuos que abundan en la alcaldia como lo es el
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cascajo, permite generar la economia circular que reduzca la huella de

carbono en la alcaldia.

Para atender esta problematica, las agendas internacionales y la nacional,
en materia ambiental, integran nuevas cadenas de valor resilientes y
sostenibles. En nuestro quehacer local, integramos los principios de
economia circular a fin de reducir la generacion de residuos, recuperar
mMaterias primas de segundo uso y crear cadenas de valor resilientes y

sostenibles.

Se promueve la recoleccion de
residuos solidos domeésticos en
unidades habitacionales, que
permita fortalecer los
mecanismos de coordinacion
interna 'y genere  recursos
adicionales a las administraciones
que contribuyan a cumplir
objetivos comunes establecidos
por los vecinos, como lo pueden
ser celdas solares para iluminar
espacios comunes. En este
sentido, la alcaldia apoyard a las
unidades al cumplimiento de
esos objetivos.

Del total de la energia que utiliza
en la Zona Metropolitana del Valle
de México, alrededor del 20% es
energia eléctrica, de la cual el 45%
corresponde al uso de
electricidad en la industria, 28%
en el sector domeéstico, 22% en el
sector comercial y de servicios y

por ultimo en el transporte con
5%. Tomando como referencia el
Factor de Emision de CO2
equivalentes (eq), del sistema
eléctrico mexicano, para generar
el total la energia eléctrica
consumida en la region, se
emitieron a la atmodsfera 9.6
millones de toneladas de CO2 eq.
Con este proyecto se busca
aprovechar los avances en
energias limpias, especialmente
la tecnologia de punta para el uso
eficiente de la energia solar. De
esta manera, podremos asegurar
que, en la alcaldia Alvaro
Obregdn, el sol no se oculta ni
siquiera por la noche.

Este programa tiene como
objetivo fomentar un
compromiso conjunto entre el
gobierno y el sector privado

(incluyendo los sectores
empresarial, académico \Y
familiar), para reducir las

emisiones de gases de efecto
invernadero (GEIl), mientras se
promueven procesos energeticos
eficientes. El desarrollo del
programa se lleva a cabo a través
de tres vertientes principales:

1. Diagndstico de factibilidad
en edificios publicos de la alcaldia
para crear una cartera de
proyectos viables, considerando el
nivel de consumo eléctrico y/o la



superficie disponible en los
techos.

2. Acercamiento con el sector
privado (por ejemplo,
universidades, corporativos,
parques industriales, centros
comerciales 'y empresas en
general) para identificar
proyectos factibles de generacion
distribuida con resultados en el
mediano y corto plazo.

3. Vinculacion con
instituciones financieras para
gue, mediante reglas sencillas de

cumplimiento, las familias
puedan acceder a créditos que les
permitan instalar sistemas

fotovoltaicos en sus techos, con el
repago proveniente de los
ahorros en el recibo de CFE, en
colaboracién con el fide.

La alcaldia apoya la elaboracion
de los estudios y, cuando sea
necesario, facilita la interconexion
de los sistemas solares con CFE
Distribucion. Este proyecto
permitira, en tres anos, Ila
instalacion de sistemas de
generacion distribuida con una
capacidad cercana a los 10 MW, lo
gue equivaldria a una generacion
anual de 22 000 MWh
(megavatios hora) y, por ende, a
una reduccion de las emisiones
de GEl en la demarcacion de
aproximadamente 9 635.70
toneladas de CO2 eq.

Ademas de estos beneficios
tangibles, el proyecto dejara una
inercia positiva que impulsar3,
tanto en futuras administraciones
como en el sector privado, la
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evaluacion y ejecucion anual de
este tipo de iniciativas, las cuales
se podran potenciar con el uso de
almacenamiento de energia
mediante baterias de litio.

Uno de los desechos que con
frecuencia se observa en calles,
callejones, barrancas y baldios, lo
son los escombros de
construcciones. El cascajo, resulta
un desecho costoso para su
traslado, ya que las plantas de
basura Nno es un iNsUMo gque sea
susceptible de reciclar. En este
sentido, carece de valor, por lo
qgque frecuentemente aun o
recolectores de cascajo, buscan
algun baldio, alguna canada, para
verterlo y deshacerse de esa
carga. Por eso lo encontramos
con frecuencia al transitar por la
alcaldia.

El  cascajo reciclado tiene
diversidad de usos, destacando
entre ellos un material que
contribuya a la estabilizacion de
suelos con la construccion de
taludes, por lo que la planta de
reciclaje de cascajo, que no
requiere de grandes dimensiones,
contribuira a sortear tanto la
acumulacion de este material en
las calles de la alcaldia, como su
aplicacion para enfrentar otro
problema grave en la
demarcacion como es la
estabilizacion de terrenos.
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555 Proyecto estratégico

5551 Alvaro Obregon: Fabrica de agua

Es un ambicioso proyecto que busca aprovechar a gran escala el agua de
lluvia, recuperando las precipitaciones en el Rio Becerra y sus afluentes,
iniciando con el aprovechamiento de la Alameda Poniente como bosque
de agua y captador de la lluvia en lo alto de la montana, seguido del
encauzamiento de las precipitaciones del Rio Becerra y la retencion de
residuos solidos; la creacion de una fabrica de agua para reinsercion y
aprovechamiento de areas verdes; la rehabilitacion de las presas San
Francisco, Becerra 1y 2 como espacios de disfrute y actividades deportivas
al aire libre; restablecer el hilo de agua a lo largo del Rio Becerra como
primer arroyo urbano limpio de la Ciudad de México; culminando con el
Distrito Hidrico de San Antonio, como un espacio disfrutable de uso mixto.
El proyecto contempla la creacion de una fabrica de energia eléctrica a
partir de la incineracion de residuos solidos en la actual planta de reciclaje.
El programa es de alta prioridad y busca restaurar el sistema de cauces de
la alcaldia para el aprovechamiento del agua de lluvia, sin que esta termine
contaminada por el agua residual vertida por los hogares, y que puede ser
aprovechada para la insercion del subsuelo de agua pluvial, antes de que
termine en los cauces del drenaje profundo.

Por sus alcances, se buscara obtener recursos de fondos federales para su
implementacion.

> i Ty
Rio Becer , Fabrica de encrgia

PTAR

o

Alameda Poniente

L Presas San Fran

l;’ Becerra 1y Becerra 2
)

Area de Microcucnca: 11,5 kn
Poblacidn Toral: 3261

Viviendas Total; 104,99
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5.6 Fomento econémicoy
creacion de empleo

Se busca detonar el desarrollo compartido a partir del impulso econdmico
gue generan los consorcios transnacionales de Santa Fe y el area de
negocios y servicios de San Angel y Pedregal, propiciando la articulacion
de cadenas de valor y la formacion de personal capacitado para
desempenarse en estos grandes consorcios, a partir de la intervencion que
puede desatar el Cluster Universitario.

Con ello, se busca que la poblacion de la Alcaldia, no solo tenga un mayor
acceso a la educacion superior; sino que las universidades contribuyan con
sus estudiantes a la certificacion de conocimiento y formacion de
habilidades y a propiciar emprendimientos locales que provean servicios
y articulen negocios y empleos con las oportunidades que generan los
grandes centros de negocio.

En el nivel local, se impulsara el empleo mediante ferias territoriales, la
creacion de cooperativas, la formacion y certificacion de capacidades y la
promocion de un directorio de oficios.

5.6.1 Desarrollo econdmico e
INNovacion

5.6.1.1 Proyectos
estratégicos del cldster

universitario

El cldster universitario mas
relevante del pais se articula en
torno a Alvaro Obregén, sede de
planteles de las universidades
mas prestigiadas del pais. Con
estas instituciones se ha firmado
un convenio con el fin de impulsar
el desarrollo de proyectos
innovadores que beneficien a la
comunidad.

Este acuerdo, que involucra a 19
universidades y mas de 50 mil
alumnos, mismo que tiene como
proposito:

Promover el uso de tecnologias
de vanguardia para contribuir
al desarrollo de sectores clave
de la economia obregonense.
Generar talento mediante la
formacion de capital humano
enfocado en la economia
digital y sostenible.
Implementar programas de
practicas y talleres
especializados, ademas de
ofrecer becas y pasantias en
areas de tecnologia y ciencia.
Aportar ideas para atraer
inversion 'y empresas que
fortalezcan la economia local.
Fomentar el emprendimiento
tecnoldgico mediante la



creacion de startups y spin-offs
competitivos a nivel mundial.

m Contribuir con conocimiento
para resolver desafios como la
desigualdad social 'y la
transformacion digital
mediante proyectos
tecnoldgicos interdisciplinarios
innovadores, como lo es la
puesta en orbita de un
nanosatélite, para ampliar las
coberturas de observacion de la
tierra con acceso a los
diferentes sectores educativos
y de investigacion; o |la
construccion de un
colisionador de particulas para
la investigacion especializada
del cluster.

Estamos convencidos de que
todas estas iniciativas
contribuiran, a mediano y largo
plazo, a convertir a Alvaro
Obregdn en el epicentro de la
Ciudad de México en materia de
tecnologia de vanguardia,
asegurando la viabilidad del
crecimiento econdémico y el
desarrollo social sustentable de la
alcaldia.

Como parte de la estrategia de
creacion de cadenas de valor para
los productores locales, y en un
esfuerzo de impulsar el desarrollo
compartido, se crea el distintivo
Hecho en AO, que busca otorgar a
los productos de origen,
favoreciendo la certificacion de su
calidad y elaboracion artesanal,
promoviendo su distribucion,
para promoverlas en tiendas
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departamentales, hoteles,
consorcios y restaurantes,
incrementando el consumo de
productos y servicios locales,
garantizando que las empresas
de gran economia, generen
trabajo e ingresos a productoresy
prestadores de servicio en el resto
de la demarcacion.

La economia del conocimiento
que implementamos en Alvaro
Obregdn busca impulsar la
instalacion de empresas de
innovacion tecnoldgica, que
puedan compartir parte de su
conocimiento a las Universidades
que conforman el Cluster vy
escuelas técnico profesionales,
mediante cursos, visitas, servicios
social, practicas profesionales y
contratacion de egresados, a fin
de que los estudiantes se
actualicen en los procesos de
produccion y servicios, ya sea
directamente en sus empresas
como en los simuladores con que
estas cuenten, a efecto de contar
con planteles formativos
actualizados que formen
profesionales de vanguardia
procurando su insercion en estas
empresas.

No se trata de impulsar zonas
productivas ya que la Alcaldia y la
Ciudad de México en general, ha
trasladado las fabricas hacia el
resto del pais, pero si que los
consorcios empresariales
permitan que sus expertos y
directivos puedan acudir a las
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universidades y planteles técnico
profesionales, a dar conferenciasy
organizar visitas a las plantas, para
conocer todo el proceso de
produccion. Asimismo, las
matrices e instituciones de
servicios  financieros 'y de

comunicacién, puedan ofrecer
charlasy visitas a sus instalaciones
para contar con experiencias de
intercambio con profesionales en
formacién en sus distintos
campos de estudio.

5.6.2 Impulso a la economia local y

empleo

5.6.2.] Directorio

AOficios

Es una iniciativa para conectar a
las personas que ofrecen servicios
como la plomeria, carpinteria,
albanileria, reparacion de
electrodomeésticos y otros, con
guienes requieren estos servicios
y necesitan soluciones cercanasy
rapidas a su problematica.

Se integrara la informacion
detallada de los oficios
disponibles, incluyendo
informacién de contacto vy
descripcion de los servicios que
ofrece cada integrante. Los
usuarios de los servicios podran
calificar la calidad, la experienciay
el servicio recibido.

Esta red de prestadores de
servicios y usuarios contara con el
apoyo de una plataforma digital
que facilite la busqueda y el
contacto entre ambos.

La red permitira la identificacion
de los prestadores de servicios y
facilitara su promocion en ferias y
otras acciones que promuevan la
activacion y el desarrollo
econdmico.

Impulsar la  produccion, el
comercio local y la prestacion de

servicios, mediante la asesoria y
capacitacion, el otorgamiento de
apoyos directos.

56.22 Cooperativismo
Obregonense para el
Bienestar, priorizacion de
iniciativas de mujeres

emprendedoras

La alcaldia buscara fortalecer la

economia promoviendo la

asociacion de las personas con
intereses comunes para
desarrollar proyectos productivos

Yy que establezcan una

cooperativa que les permita

generar aprendizaje colectivo,

cooperacion comunitaria Y,

finalmente, su propia autonomia

economica. Estos  proyectos
privilegiaran aquellas iniciativas
impulsadas por mujeres.

Las y los obregonenses que

decidan asociarse tendran acceso

a los siguientes apoyos Yy

acompanamientos:

m Se ofrecera capacitacion a las
personas en la formacién y
gestion de cooperativas,
abarcando aspectos legales,
administrativos y financieros.



Se impartiran talleres sobre los
principios de economia
solidaria, asi como asesorias y
acompanamiento para los
tramites legales y el registro de
la cooperativa, ademas de
apoyo en el manejo de los

recursos humanos y
financieros.

m Participacion en los espacios
para el intercambio  de
experiencias, buenas practicas
y vinculos con otras

cooperativas y proyectos que
promueva la alcaldia. Se
buscaran encuentros de
caracter local y al interior de la
Ciudad de México para
compartir experiencias.
Ademas, se impulsara |Ia
participacion en ferias y la
construccion de alianzas
estratégicas con promotores
de proyectos.

m Se estableceran los
mecanismos que permitan el
acceso a redes de apoyo para el
financiamiento, iniciando por la
capacitacion en la elaboracion
de proyectos para obtener
financiamiento.

Las cooperativas que se generen

en la alcaldia podran vincularse

con las principales actividades
gue se desarrollan, destacando
entre ellas los servicios de costura

y  reparacion de  prendas,
gastronomia, agricultura, la
artesania y manualidades. Se

promovera la inclusion \Y
participacion de las mujeres
productoras y artesanas en la
conformacion de las cooperativas.
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Esta estrategia permitira renovar
y modernizar los mercados para
mejorar su infraestructura,
fomentar su competitividad,
fortalecer el comercio local vy
ofrecer un espacio seguro,
saludables y atractivo para
comerciantes y consumidores.
Los mercados se transformaran
en espacios de interaccion, social,
cultural y comercial, en los que se
promueva la actividad comercial y
se fortalezca la identidad de los
pueblos, barrios y colonias de la
alcaldia.

La implementacion de esta
estrategia permitira incrementar
el flujo de visitantes, mejorar las
ventas de los comerciantes e
impactar en la calidad de vida de
los comerciantes, aumentar la
oferta de empleo local vy
posicionar los mercados como
centros de abasto, de identidad
cultural y econdmica.

La infraestructura de mercados
en la alcaldia se integra con 16
unidades, dos de ellos
especializados en venta de flores:
Centenario

Corpus Christi

Cristo Rey

Jalalpa

José Maria Pino Suarez
Maria G. Garcia de Ruiz
Melchor MUzquiz

Melchor Muzquiz (flores)
Molino de Santo Domingo
Olivar del Conde

Panteodn Jardin (flores)
Puente Colorado

SEgeENOU AN
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13. Santa Fe

14. Santa Maria Nonoalco
15. Seis de Enero

16.  Tizapan

Las acciones a implementar, el
mantenimiento y la creacidén de
infraestructura digna y de calidad
para consolidar estos
establecimientos como espacios
seguros \Y% saludables
comprenden:

Infraestructura

» Acciones de mantenimiento y
reparacion en techos, pisos,
drenaje, electricidad y otras
areas comunes.

» Acondicionamiento para la
accesibilidad de personas con
discapacidad.

» |[ncorporacion de areas verdesy
zonas de descanso.

Seguridad y servicios basicos

» [luminacion y senalizacion
interna.

» Ventilacion en las zonas de
preparacion de alimentos y en
aquellas que utilicen gas u

otros combustibles
inflamables.
= |nstalacion de camaras,

alarmas y control de acceso
para la seguridad.

Fortalecimiento de la

competitividad

» Capacitacion a los locatarios en
el uso de plataformas digitales
y tecnologias para la gestion de
negocios, con el fin de

promover el mercado y sus
productos.

Asesoria para la
implementacion de sistemas
de pago electronicos como

tarjetas bbancarias y
transferencias electronicas.
Promocion cultural Y

gastronomica

Recuperacion de la identidad
cultural del mercado a través
de murales, exposiciones Yy
actividades comunitarias.
Organizacion de eventos
gastrondmicos para atraer
visitantes y turistas.
Sostenibilidad \Y% medio
ambiente

Optimizacion de los servicios
basicos: agua potable, banos,
manejo de residuos solidos y
conexiones eléctricas.

Gestion de residuos solidos y
campanas de reciclaje.
Instalacion de paneles solares,
uso de lamparas de bajo

consumo energético, Y
aprovechamiento de
ventilacion e iluminacion
natural.

Uso de materiales sostenibles
en las remodelaciones vy
rehabilitaciones.



Este programa tiene por objetivo
dar una opcioén a las personas en
situacion de pobreza que habitan
las colonias que presentan mayor
marginacion de la alcaldia para
contar con un ingreso temporal a
cambio de su apoyo en el
desarrollo de actividades en
beneficio de su propia
comunidad.

La implementacion del programa
inicia por la identificacion de las
colonias que presentan
condiciones de marginacion vy
pobreza, acompafada de Ila
identificacion de necesidades
comunitarias especificas, ya sea
en materia de infraestructura,
servicios publicos o de medio
ambiente, asi como el perfil de las
actividades socio culturales que
se desarrollan en las colonias.

El programa considera de forma
prioritaria el desarrollo del
mejoramiento de infraestructura,
labores de saneamiento
ambiental como la limpieza de
areas publicas, la reforestacion, el
manejo de residuos solidos vy
promocion social y cultural, en lo
relacionado con el desarrollo de
talleres educativos, culturales, de
promocion de la salud vy
deportivos.

El programa esta dirigido de
manera prioritaria a los jovenes a
partir de los 15 anos que formen
parte de los beneficiarios de
Alianza Obregonense para el
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Bienestar y a las mujeres jefas de
familias y adultos que se
encuentren en condicion de
desempleo y habiten en las
unidades territoriales
previamente identificadas.

Los beneficiarios recibiran un
apoyo econdmico por un periodo
determinado para realizar
durante un tiempo establecido
actividades que contribuyan al
mejoramiento de sus
comunidades.

La implementacion de este
programa permite la reduccion
del desempleo temporal, un
incremento de los ingresos vy
beneficios en la aplicabilidad del
gasto de las familias, en el
desarrollo de habilidades para el
empleo en los beneficiarios y en
formma complementaria en la se
reflejaran manifestaciones
positivas en la construccion de
comunidad.

Las ferias de empleo se
desarrollan por primera vez en las
colonias identificadas con menor
desarrollo, en las que residen la
mMayor concentracion de
poblacion en condiciones de
pobreza extrema. Se trata de
ofertar primero a los sectores con
menores oportunidades a efecto
de que cubran los puestos de
trabajo formal que ofertan las
empresas en la alcaldia. En este
gjercicio inédito, se busca acercar
los servicios de oferta de empleo
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que se generen en la
demarcacion para los sectores
gue por su aislamiento social,
tradicionalmente se enteran mas
tarde de estas oportunidades.

Cada estrategia de este Eje del
Programa contribuye a dotar a las
personas de alternativas para
acceder a sus derechos sociales 'y
mejorar sus condiciones de vida.
La educacion es un derecho que
implica que todas las personas,
sin importar su origen, género o
situacion  econdmica tengan
acceso a ella. En medida de que
las personas cuentan con acceso
a la educacién, se reducen
desigualdades, se promueve la
justicia social y las personas
desarrollan habilidades \Y%
conocimientos para ser
conscientes de sus derechos y
responsabilidades y; generan
sentido de pertenencia,
solidaridad e interés por participar
con su comunidad.

Educar y capacitar fortalecen el
desarrollo personal y lo mas
importante es que aporta una
transformacion duradera y
progresiva que otorga a la
persona libertad,
empoderamiento y autonomia.

Desde la politica de Bienestar y
Prosperidad que promueven el
Gobierno de Federal y el Gobierno
de la Ciudad de México, la
educacion 'y la capacitacion
contribuyen al crecimiento
intelectual, emocional y social de
las personas, impacta en la
autoestimay en la capacidad para
tomar decisiones de manera
informada.

La persona que eleva sus
capacidades, al mismo tiempo
mejora las posibilidades de
empleo, acceso a ingresos dignos
y movilidad social, todo ello se
refleja en una mejor calidad de
vida. La educacion esencial para
avanzar en la consolidacion del
bienestar y lograr la prosperidad
compartida.

Derivado del desarrollo de los
talleres de Planeacion
Participativa que se llevaron a
cabo con motivo de la elaboracion
de este Programa de Gobierno, la
poblacion identific6 como una
necesidad, la capacitacion vy
puntualizaron que sea dirigida al
trabajoy a los jovenes.

Este programa tiene como
objetivo fortalecer las
capacidadesy competenciasde la
poblacion mediante capacitacion
especializada y certificacion de
competencias que fomente su el
desarrollo personal y le otorgue
herramientas para mejorar su
empleabilidad.

La alcaldia habitualmente



promueve entre los habitantes
una bolsa de trabajo; sin
embargo, para hacer esa oferta
efectiva en beneficio del
ingreso familiar se realizan las
siguientes acciones en materia
de capacitacion y certificacion,
con el fin de mejorar las
competencias y dotar a los
obregonenses de las
habilidades requeridas para
gue obtener un mayor ingreso:
Identificar competencias clave
requeridas por las empresas.
Implementar  procesos de
evaluacion y certificacion de
competencias bajo estandares
nacionales en las competencias
clave identificadas.

Promover la colaboraciéon con
instituciones publicas \Y
privadas para ofrecer
capacitacion especializada.
Desarrollar  programas  de
capacitacion basados en las
necesidades  del mercado
laboral de las empresas locales
qgue participan en la bolsa de
trabajo, incluyendo las areas de
tecnologias de la informacion,
habilidades digitales \Y
formacion para el
emprendimiento y la gestion
de negocios.

Ofrecer capacitacion con la
opcion presencial y en linea
para ampliar la accesibilidad.
Extender la oferta a grupos
vulnerables, como jovenes,

mujeres, personas con
discapacidad \Y% adultos
mayores.

Definir los estandares de

certificacion y areas prioritarias
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de capacitacion.

m Crear los centros de
capacitacion. En los espacios
con los que actualmente
cuenta la alcaldia se generaran
las condiciones para realizar ahi
las capacitaciones presenciales
y apoyar el acceso a |la
capacitacion en linea.

Establecer una incubadora de
negocios en la alcaldia sera una
herramienta clave para apoyar a
los emprendedores en la creacion,
desarrollo y consolidacion de sus
proyectos empresariales. La
instalacion de una incubadora
proporcionara recursos, asesoria y
espacios fisicos o virtuales para
gue las ideas de negocio se
conviertan en las nuevas
empresas obregonenses.

Los emprendedores que estén
arrancando sus proyectos podran
contar con la posibilidad de
reducir los riesgos y aumentar las
probabilidades de éxito, gracias al
acompanamiento especializado.

Las acciones orientadas al
desarrollo de proyectos de
emprendimiento de los
obregones se haran en
colaboracion con las instituciones
de educacion vecinas, como la
UNAM y el Tec de Monterrey, que
ya cuentan con experiencia en la
materia y se fortalecerda Ia
colaboracion interinstitucional
gque otorga la Secretaria de
Desarrollo Econdmico (SEDECO).
Los servicios que podria ofrecer
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una incubadora en Alvaro
Obregon:
u Asesoria 'y capacitacion

para la para la elaboraciéon de un
plan de negocios, desarrollo de
estrategias de ventas, gestion
financiera y contable, asi como
en los aspectos legales y fiscales.
Ademas, se establecera

infraestructura para el
intercambio de experiencias.

n Construccion de redes de
contacto que vinculen a
inversionistas, clientes
potenciales 'y  proveedores,

facilitando el acceso a
programas gubernamentales o
subsidios y participacion en
ferias y eventos empresariales.

" Mentorias personalizadas
con expertos en areas clave del
negocio, enfocadas en la revision
y ajuste del modelo de negocio.

. Apoyar el acceso @ al
financiamiento, la gestion de
créditos o) fondos Yy
establecimiento de alianzas con
entidades financieras.
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5.7 Ejes transversales

5.7.1
diversidad

Las acciones de este Programa
representan un compromiso con

la igualdad sustantiva.
Reconocemos que las personas
tienen necesidades \Y%

circunstancias diferentes, por lo
que los proyectos estan
planteados para desarrollarlos
con flexibilidad, con el fin de
favorecer la inclusion y promover
la equidad.

En este programa, procuramos no
incurrir en estereotipos de género
o) en alguna forma de
discriminacion. Por tanto, los
servicios se brindan sin distincion,
reconociendo que las personas
tienen  gustos, intereses vy
habilidades diferentes, otorgando
a cada persona un trato
respetuoso. En las acciones,
programas Yy  servicios, los
principios rectores  son la
igualdad, la no discriminaciéony la
inclusion.

Nuestro propodsito es garantizar
gue todas las personas que
forman parte de esta alcaldia
tengan acceso a sus derechos y a
las  oportunidades que se
plantean alcanzar con este
Programa, a fin de que sean
tratadas de manera justa y
equitativa, con respeto pleno a
sus derechos, y siendo parte
activa en su comunidad.

lgualdad sustantiva, inclusidony

Pese a ello, reconocemos que
persisten limitantes en la vida
politica, econdmica y social de la
mujer, las cuales acotan su
desarrollo 'y obstaculizan su
empoderamiento. Ejemplos de
estas limitaciones son los tipos de
violencia en su contra, las
limitaciones para incorporarse a
una actividad econdomica o
educativa, los roles sociales que
aun persisten sobre el cuidado y
atencion de la familia y la escasa
participacion en la toma de
decisiones.

Nuestro proyecto de gobierno
reconoce y se enorgullece de las
mujeres obregonenses, y ha
establecido como criterio de
priorizacion en sus politicas,
acciones y programas, la
incorporacion de las mujeres,
personas con discapacidad,
indigenas y afromexicanos.
Aunado a ello, cuenta con
programas disenados
especificamente para atender las
necesidades de las mujeres. Un
ejemplo lo es el proyecto Athenea
360, que busca desde los distintos
ambitos brindar proteccion a la

mujer violentada, desde su
seguridad fisica como la asesoria
juridica.

Este modelo de atencién a la
violencia domeéstica tiene como
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objetivo principal prevenir,
atender 'y erradicar estas
conductas para garantizar |la
seguridad, el bienestar y los
derechos de las victimas con un
enfoque de inclusién para las
personas afectadas.

Las acciones preventivas contra la
violencia domeéstica incluyen
campanas educativas para
informar y sensibilizar sobre el
tema, proteccion inmediata,
asesoria 'y acceso a servicios
legales, psicologicos y médicos,
rehabilitacion, integracién a una
vida segura e independiente, asi
como el fomento de ladenunciay
el autocuidado en las familias.

En la proteccion de las victimas y
la prevencion de la violencia
domeéstica se mantendra la
colaboracion con sectores de
bienestar, salud, educacion,
gobierno e imparticion de justicia,
tanto del Gobierno Federal y de la
Ciudad de Meéxico; ademas de
construir redes de apoyo vecinal y
comunitario.

El eje Sistema de Cuidados y
Bienestar, establece diversas
acciones que brindan
acompanamiento a la mujer
obregonense: el proyecto de
“Espacios de Cuidado para la
Primera Infancia” apoya a las
madres trabajadoras en el
cuidado de sus hijos de 0 a 5 anos,
permitiéndoles continuar con sus
actividades laborales o escolares.
Ademas, para los ninos que
cursan la primaria, también se
crean espacios seguros para su
recreacion y cuidado.

Un tema elemental para el
fommento de la inclusion es la
comunidad LGBTTT+, que cuenta
en este Programa con acciones
concretas en diversos ambitos.
Como punto de partida, se
orientara y capacitara a los
servidores publicos de la alcaldia
para abordar temas de diversidad
y combatir la discriminacion.

Al mejorar las acciones en materia
de seguridad ciudadana, se
consolidan ambientes seguros e
inclusivos para la comunidad,;
reforzando las campanas de
educacion, respeto e igualdad
hacia las personas LGBTTT+.

En cuanto a la salud, se dirigiran
los servicios de atencion
psicologico y acompanamiento a
personas LGBTTT+ y sus familias.
También se otorgara servicios
dirigidos como las pruebas de
deteccion de VIH.

Los espacios y las actividades
culturales promoveran la
participacion de personas
LGBTTT+ y se buscara la alianza
con las asociaciones no lucrativas,
dedicadas a la proteccion de sus

derechos para desarrollar
programas en el respeto y la
igualdad de derechos y

oportunidades.

Fomentar la inclusion contribuye
a construir entornos mas justos y
equitativos para todos,
beneficiandonos  al inculcar
valores fundamentales como el
respeto, la igualdad y Ila
convivencia armonica, asi como a
promover la construccion de la
paz.
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572 Gobierno Innovador

Este Gobierno es apasionado de la
innovacion, el uso de la tecnologia
en todos los ambitos, el gobierno
digital que evite sobornos vy
corrupcion, la eficiencia en el
desempeno, la entrega de
resultados y la evaluacion para la
mejora continua.

En este sentido, emplearemos la
tecnologia en la mayoria de
nuestras tareas, con el fin de
ofrecer los servicios publicos con
mayor calidad y eficiencia.
Nuestro objetivo es mejorar el
nivel de atencion, la capacidad de
respuesta a las necesidades de la
poblacion y brindar los resultados
en beneficio de nuestras
comunidades.

El espiritu innovador no
desmerece al ser humano. Esta
administracion se centra en la
atencion a las personas, en la
construccion de comunidad, en
resolver sin sesgos ni distinciones,
y en brindar la mejor atenciéon a
cada individuo. Para ello, el uso de
la tecnologia nos permite avanzar
dos pasos adelante.

Con el objetivo de lograr las
mejores practicas y ser un
referente de buen gobierno, las
alternativas que planteamos son
innovadoras, ya que estan
orientadas a atender necesidades
reales y comprometidas con la
sostenibilidad, subsidiaridad,
eficiencia y rendicion de cuentas.
Desde la integracion de este
Programa de Gobierno, hemos
innovado la forma en que se
realiza la consulta para alimentar

las propuestas que en él se
incluyen. A lo largo de estos
meses de construccion  del
Anteproyecto, realizamos
consultas para recoger las
necesidades y propuestas de
grupos representativos, utilizando
dispositivos electrénicos, como
tabletas y teléfonos celulares de
los participantes en los talleres de
Planeacion Participativa. Con
estos dispositivos fue posible
aplicar analisis de datos e
inteligencia artificial para delinear
programas y proyectos que hoy
forman parte de este documento.
Considero que este es el primer
gjercicio en el que un Programa
de Gobierno de alguna alcaldia o
mMunicipio recoge la opinion de la
ciudadania y emplea la analitica
de datos e inteligencia artificial
para definir programas y politicas
de gobierno.

La inteligencia digital va mas alla
del tradicional Gobierno Digital,
gue se limita a una pagina web y
a la gestion de tramites mediante
el uso de tecnologia. La
Inteligencia Digital se centra en la
recoleccion de solicitudes de
servicio, peticiones, reclamos,
mensajes y propuestas que la
ciudadania emite a través de
diversos mecanismos de
comunicacion bidireccional
(paginas web, chat, redes sociales,
correos electronicos, aplicaciones
de la alcaldia), para descifrar los
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mensajes que los ciudadanos
transmiten a su autoridad. Con
base en esta informacion, el
Gobierno puede priorizar la
atencion  a las  principales
demandas planteadas.

Innovacion e investigacion
conducida por los datos para
resolver cuestiones sociales. Asi,
Alvaro Obregén recopila los datos
y  requerimientos, aclarando
unicamente aquellas opiniones
que le son transmitidas por la
ciudadania a través de los
multiples canales disponibles.
Estos datos se procesan vy
sistematizan mediante la analitica
digital, transformando las
peticiones, necesidades Yy
expectativas en perspectivas y
soluciones en tiempo real,
centradas en la atencion y
respuesta al ciudadano.

A partir de esta perspectiva de
Inteligencia Digital, la alcaldia
pondra a disposicion de la
ciudadania todos estos recursos
informaticos para brindar una
atencion pronta y eficaz a los
problemas que enfrenta. No nos
limitaremos a ofrecer una pagina
web o utilizar redes sociales solo
para transmitir mensajes. En los
nuevos canales, la alcaldia
proporcionara informacioén Uutil
para sus habitantes, de manera
gue la consulta y revision de las
notificaciones a través de los
medios digitales de Alvaro
Obregdn sean de su interés. La
inteligencia digital se
implementara en diversos
serviciosy funciones de la alcaldia,
desde la atencidon ciudadanay las

aplicaciones de seguridad, hasta
el seguimiento de tramites vy
servicios, entre otros.

La revolucion digital ha
transformado la prestacion de los
servicios publicos. La captacion de
la demanda de servicios por parte
de la autoridad nunca ha sido tan
fluida como en la actualidad,
gracias a la identificacion de las
necesidades de la ciudadania a
través de peticiones, solicitudes y
denuncias realizadas mediante
medios de comunicacion y redes
sociales.

Para mejorar esta realidad, se
emplean todos los recursos
disponibles en la alcaldia para
recibir y atender la demanda
ciudadana, asi como para
implementar un proceso interno
de sistematizacion, clasificacion,
seguimiento y atencion oportuna
de los requerimientos sociales
relacionados con los servicios.

El objetivo es que todos los
servicios administrativos puedan
ser prestados en linea. En la
pagina web de la alcaldia esta
disponible la opcion de Atencidon
Ciudadana, la cual esta dotada de
caracteristicas de inteligencia
digital y recoge las demandas
provenientes de redes sociales. El
objetivo es recibir las peticiones
en tiempo real y, en algunos
servicios, ofrecer atencidn en
menos de 24, 48 o 72 horas,
dependiendo de la complejidad
del servicio solicitado.



La pagina web es un mecanismo
tradicional, pero sumamente Uutil
para la atencidén de la demanda
social. La revolucion impulsada
por el Reino Unido en materia de
Gobierno Digital consistid en la
reorganizacion de sus paginas
web con el objetivo de integrarlas
en un solo espacio enfocado en
dar solucion a las necesidades
ciudadanas. Esto supuso dejar de
lado la promocioén de los servicios
ofrecidos por el gobierno y dar
prioridad a la atencion de la
demanda de los ciudadanos.

La alcaldia realizard un esfuerzo

amplio para generar
comunidades seguras,
recurriendo a un conjunto

integral de acciones en
tecnologia de la informacion y
comunicacion digital para
mejorar las condiciones de
seguridad en la demarcacion.
Estas acciones, presentadas en el
primer eje, se concreta en el
Centro Avanzado de Inteligencia
(CAl); el Centro de Respuesta
Ciudadana a Incidentes
Cibernéticos (CRIC) y en la
Aplicacion AO APP, para reportar
eventos de inseguridad como
botdn de panico.

nuestro
proceso

La  evaluacion de
desempeno es un

Ejes de Gobierno

sistematico para analizar y medir
la efectividad, eficiencia y calidad
de las acciones que
implementaremos en nuestro
Programa. Realizarlo, permitira
identificar de manera oportuna
las areas de mejora de cada
estrategia y también facilitara la
rendicion de cuentas ante la
comunidad.

Las estrategias y acciones
plantadas seran evaluadas para
determinar si estan cumpliendo
los objetivos establecidos, con ello
se podra identificar las acciones
qgue deban fortalecerse y dar un
giro a tiempo en beneficio de los
resultados.

Mantener este  seguimiento
facilitara la entrega de
informacién clara, accesible vy
oportuna, \Y contribuira a
incrementar la confianza en el
proceso de gestion de este
Gobierno. ElI cumplimiento de
resultados estara basado en la
medicién, para analizar el avance
de los objetivos, los efectos de la
implementacion y la durabilidad
de los resultados alcanzados.
Adicionalmente, el seguimiento
de la comunicaciéon bidireccional,
permitira captar la percepcion,
comentarios e incluso quejas de la
ciudadania sobre el desempeno
institucional. Esto nos permitira
obtener una valoracién temprana
e identificar y atender las tareas a
fortalecer, por medio de Ia
inteligencia digital.
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Finalmente, las alcaldias deben
asumir su papel y contribucion,
desde lo local, a la transformacion
global. Gracias a la
internacionalizacion, los
gobiernos municipales y las
alcaldias pueden promover su
desarrollo sostenible e inclusivo.
Esta internacionalizacion es una
herramienta clave para el
desarrollo territorial, ya que las
iniciativas e intercambios
internacionales pueden generar
resultados concretos para el
desarrollo local.

Por ello, trabajaremos para que la

alcaldia alinee sus politicas
publicas con la Agenda 2030 y
armonice su desarrollo con
estrategias globales. Desde lo
local, construiremos politicas
publicas territoriales que aborden
los retos comunes. Adema3s,
integramos un  componente
internacional en nuestro
programa de gobierno, creando
una agenda de trabajo que
permita, a través de |las
representaciones municipales en
los organismos internacionales,
delinear proyectos conjuntos.

573 Construyendo comunidad

El enfoque presentado en este
Programa sobre la forma en que
se llevara a cabo el gobierno y la
administracion en Alvaro
Obregdbn se basa en la
construccion de comunidades.
Actuaremos bajo una nueva
dinamica social para formar
alianzas con todos los sectores,
fomentar una mayor
participacion ciudadana,
reconstruir el compromiso civico
y lograr la integracion social de
comunidades que avancen
unidas, erradicando los vestigios
que, en algun momento,
provocaron que la poblacion se
percibiera como polarizada e
incluso antagonica.

El Programa de Gobierno se
fortalece con Mmecanismos,
procesos. 'y relaciones que

permiten a la poblacion expresar
sus intereses, ejercer sus derechos,
participar cumpliendo con sus
obligaciones y emitir sus opiniones.

En este sentido, el Programa de
GCobierno, en cada e€je, ha
establecido mecanismos  que
permiten a la sociedad organizarse,
involucrarse y participar en diversas
acciones colectivas, siendo una
parte activa en la construccion de
una alcaldia incluyente,
competitiva, segura y sostenible.

Como ejemplo de las acciones
orientadas a la generacion de
comunidad, se encuentra el eje de
Comunidades Seguras, que incluye
la integracion de la red ciudadana
mediante la conformacion de
Comités Vecinales, asi. como de



Comités de Proteccion ante Riesgos
en cada colonia, pueblo y barrio.

En cuanto a los Sistemas de Cuidados
y Bienestar, aunque la persona esta
en el centro de cada una de las
acciones, se han instalado
mecanismos participativos en los que
la intervencion colectiva de los
ciudadanos es indispensable para
alcanzar los objetivos. Un ejemplo de
ello es el tema de salud, donde la
integracion de la Red de Promotores
de la Salud, asi como la de las
comunidades de aprendizaje, sera
clave para la construccion de
entornos y comunidades saludables,
asi como para la consolidacion
comunitaria en torno al aprendizaje.

La construccion de comunidad se
reflejard en la cohesion social,
fortalecida mediante la oferta de
servicios culturales y las acciones
destinadas a destacar nuestro legado
histérico. Cada una de las ferias
culturales 'y exposiciones que
realizaremos, asi como las iniciativas
para la construccion de la paz con
adolescentes y jovenes, contribuiran
a consolidar la comunidad
obregonense.

El medio ambiente es un recurso
gue debemos preservar entre todos.

Ejes de Gobierno

En este sentido, a través de los Comités
Comunitarios Proambientales,
brindaremos la atencion y el cuidado
necesarios para la recuperacion de
barrancas. Asimismo, el manejo integral
de residuos serd una tarea compartida.
Hemos asumido el compromiso de
democratizar el territorio.

El espacio donde se materializara la
integracion de la comunidad que
construiremos sera, sin duda, cada una de
las seis utopias que se desarrollaran en
nuestra alcaldia. En ellas, se llevaran a
cabo diversas actividades de apoyo social,
educativasy recreativas. Pero, sobre todo,
sera un espacio en el que la sociedad
confluya sin desigualdades y conviva,
restaurando los lazos comunitarios.

Dentro de la supervision de |Ia
funcionalidad y el propodsito de los
organos de participacion vecinal que se
creen, se verificara que  estén
conformados de manera inclusiva, con
representacion paritaria y en igualdad de
oportunidades. Ademas, se garantizara
gue cuenten con un programa o plan de
trabajo. De forma coordinada, se
estableceran los medios y plazos de
verificacion para avanzar juntos, vecinos y
representantes de la alcaldia, en el
cumplimiento de los compromisos
planteados por cada comité.
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6.

Contribucion

de

los

instrumentos de ejecucion
del PGA al cumplimiento de
los derechos humanos

En la siguiente tabla se asocian los Ejes, Programas y Proyectos con los derechos
humanos plasmados en la Constitucion de la Ciudad de México.

Nombre Eje/Programa/Proyecto

1. Comunidades Seguras

Sistema de Seguridad Ciudadana
360 AO

Comunidad resiliente, mitigacion
de riesgos y proteccion civil

2. Sistema de Cuidados y Bienestar

Brigadas para el bienestar

Sistema de cuidados el
Obregonense

Derecho humano 1
14. A

Derecho a
la seguridad urbana
y a la proteccién civil

14. A

Derecho a
la seguridad urbanay
a la proteccion civil

14. A

Derecho

a la seguridad urbanay

a la proteccion civil

9. A

Derecho a la vida digna

9.C

Derecho
a la alimentacion
y a la nutricién

9.B

Derecho al cuidado

Derecho humano 2

14.B

Derecho a la seguri-
dad ciudadanayala
prevencién de la

violencia y del delito

14.B

Derecho a la seguri-
dad ciudadanayala
prevencién de la

violencia y del delito

14.B

Derecho a la seguri-
dad ciudadanayala
prevencion de la

violencia y del delito

9.C

Derecho
a la alimentacion
y a la nutricion

9.A

Derecho
a lavida digna

9.D

Derecho a la salud

Derecho humano 3
6. H

Acceso a la justicia

6.H

Acceso a la justicia

6.B

Derecho
a la integridad

8 A

Derecho
a la educaciéon

8. A

Derecho
a la educacién

9. A

Derecho
a lavida digna



Arte, cultura y tradicion

Semillero de campeones

Proteccién de derechos de los

animales

3. Servicios Publicos de Calidad
e Imagen Urbana

Plan ciudadano de servicios
de calidad

Espacio publico incluyente

4. Movilidad Innovadora y Segura

Vialidades y cruceros seguros

Descongestionamiento vial

Proyectos con el Gobierno

de la Ciudad

Hub Observatorio

5. Ecosistema Urbano: Agua,
Bosques y Barrancas

Derecho humano 1
8.D

Derechos culturales

8. E

Derecho al deporte

13.B

Proteccion
a los animales

7.A

Derecho a la buena
administracion publica

7. A

Derecho a la buena
administracion publica

13.D

Derecho al espacio
publico

13. E

Derecho a la movilidad

13. E

Derecho a la movilidad

13. E

Derecho a la movilidad

13.E

Derecho a la movilidad

13. E

Derecho a la movilidad

10. A

Derecho al desarrollo
sustentable

6.

Contribucion de los instrumentos
de ejecucion del pga al cumplimiento

Derecho humano 2
13.F

Derecho al tiempo
libre

6.B

Derecho
a la integridad

12

Derecho a la Ciudad

13.D

Derecho al espacio
publico
13.C

Derecho a la via
publica

12

Derecho a la Ciudad

12

Derecho a la Ciudad

12

Derecho a la Ciudad

12

Derecho a la Ciudad

12

Derecho a la Ciudad

13.A

Derecho a un medio
ambiente sano

delos

Derecho humano 3
6.B

Derecho
a la integridad

6. A

Derecho a la autode-
terminacion personal

13.D

Derecho al espacio
publico

13.C

Derecho a la via
publica

7.A

Derecho a la buena
administracion
publica

7. A

Derecho a la buena
administracion
publica

7. A

Derecho a la buena
administraciéon
publica

7. A

Derecho a la buena
administracion
publica

7. A

Derecho a la buena
administraciéon
publica

7. A

Derecho a la buena
administracion
publica

9. A

Derecho a la vida
digna
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Fabrica de agua

Barrancas AO: Restauracion de su

grandeza

A-Oasis

Economia circular

6. Fomento Econdmico

y Creacion de Empleo

Ferias del Empleo Formal

Empleo temporal territorial

Creacién cooperativas

Transversales

Igualdad sustantiva

Gobierno Innovador

Construyendo Comunidad

Derecho humano 1
9.F

Derecho al agua
Yy a su saneamiento

10. A

Derecho al desarrollo
sustentable

10. A

Derecho al desarrollo
sustentable

10. A

Derecho al desarrollo
sustentable

10.B

Derecho al trabajo

10.B

Derecho al trabajo

10.B

Derecho al trabajo

10.B

Derecho al trabajo

H

Derechos de las
personas Igbttti+

7. A

Derecho a la buena
administracién publica

14.B

Derecho a la seguridad
ciudadanay a la pre-
vencion de la violencia
y del delito

Derecho humano 2
13. A

Derecho a un medio
ambiente sano

13. A

Derecho a un medio
ambiente sano

13. A

Derecho a un medio
ambiente sano

13. A

Derecho a un medio
ambiente sano

7.A

Derecho a la buena
administracion
publica

7.A

Derecho a la buena
administracion
publica

7.A

Derecho a la buena
administraciéon
publica

7. A

Derecho a la buena
administraciéon
publica

M. A

Grupos de atenciéon
prioritaria

8.C

Derecho a la ciencia
y a lainnovaciéon
tecnoldgica

7.F

Derecho a un gobier-
no democraticoy a la
participacién politica
paritaria

Derecho humano 3
10. A

Derecho al desarrollo
sustentable

9. A

Derecho a la vida
digna

9. A

Derecho a la vida
digna

9.F

Derecho al agua
y @ su saneamiento

8.C

Derecho a ciencia
e innovacion
tecnoldgica

10. A

Derecho al desarrollo
sustentable

7.F

Derecho a un gobier-
no democraticoy a la
participacion politica
paritaria

7. F

Derecho a un gobier-
no democraticoy a la
participacion politica
paritaria

7.B

Libertad de reunioén
y asociacién



6.

Contribucion de los instrumentos
de ejecucion del pga al cumplimiento
delos

Marco de derechos establecidos en la Constitucion de la Ciudad de
México por Articulo y Fraccioén:

Articulo 6
Ciudad de libertades y derechos

Derecho a la autodeterminacién personal
Derecho a la integridad

Derecho a la identidad y a la seguridad juridica
Derechos de las familias

Derechos sexuales

Derechos reproductivos

G. Derecho a defender los derechos humanos
H. Acceso a la justicia

|. Libertad de creencias

Articulo 8
Ciudad educadora y del conocimiento

A. Derecho a la educacion

C. Derecho a la ciencia
y a la innovacién tecnoldgica

D. Derechos culturales

E. Derecho al deporte

Articulo 10
Ciudad productiva

A. Derecho al desarrollo sustentable

B. Derecho al trabajo

Articulo 7
Ciudad democratica

A. Derecho a la buena administracion publica
B. Libertad de reunidn y asociacion

C. Libertad de expresion

D. Derecho a la informacion

E. Derecho a la privacidad y a la proteccién de los datos
personales

F. Derecho a un gobierno democratico y a la participacion
politica paritaria

Articulo 9
Ciudad solidaria

Derecho a la vida digna

Derecho al cuidado

Derecho a la alimentacién y a la nutricion
Derecho a la salud

Derecho a la vivienda

Derecho al agua y a su saneamiento

Articulo T
Ciudad incluyente

A. Grupos de atencidn prioritaria

C. Derechos de las mujeres

D. Derechos de las nifias, nifos y adolescentes
E. Derechos de las personas jévenes

F. Derechos de personas mayores

G. Derechos de personas con discapacidad

H. Derechos de las personas Igbttti+

|. Derechos de las personas migrantes y sujetas de protec-
cién internacional

J. Derechos de las victimas
K. Derechos de las personas en situacion de calle
L. Derechos de las personas privadas de su libertad

M. Derechos de personas que residen en instituciones de
asistencia social

N. Derechos de personas afrodescendientes
O. Derechos de personas de identidad indigena

P. Derechos de minorias religiosas
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Articulo 12
Derecho a la Ciudad

Articulo 14
Ciudad segura

Derecho a la seguridad urbana
y a la proteccién civil

Derecho a la seguridad ciudadana
y a la prevencién de la violencia y del delito

Articulo 13
Ciudad habitable

A. Derecho a un medio ambiente sano
B. Proteccioén a los animales

C. Derecho a la via publica

D. Derecho al espacio publico

E. Derecho a la movilidad

F. Derecho al tiempo libre



6.

Contribucion de los instrumentos
de ejecucion del pga al cumplimiento
delos

7. Indicadores, linea
base y metas

Las metas propuestas derivan de un proceso de proyeccion sobre el escenario deseable,
considerando el presupuesto autorizado, la continuidad de las acciones del gobierno federal
y de la Ciudad de México, asi como aportaciones que se obtengan del sector privado.

Nomlbre del Unidad de Linea base Metas Tendencia Fuente
Indicador Medida

1. EJE COMUNIDADES SEGURAS

Encuesta
410 Nacional de
Percepcion de . g Seguridad
. : Porcentaje 66% trimest | 55% 53% 49% | Descendente AT
inseguridad Plblica Urbana
re 2024 (ENSU), INEGI,
Trimestral
Percepcién de Encuesta
desempefio 4to. 'S\‘ac'oh(jld €2
positivo de  la|Porcentaje | 51% trimest | 53% 55% 57% Ascendente D?J%LlligaaUrbana
Policia de la re 2024 (ENSU), INEGI,
Alcaldia 2024

2. Sistema de cuidados y bienesta

|

Poblacion en Medicidn de
situacion 9e 1 borcentaje [17% 2024 |16% |15% |14% | Descendente |R€739°

rezago educativo Educativo, )
Metodologia INEA INEA/ALCALDIA

3. Servicios publicos de calidad e imagen urbana

Encuesta
Personas que 40 Neciernal de
consideran el . o - o 5 o Seguridad
alumbrado publico Porcentaje | 60% Fgrznoezsi 55% 50% 45% Descendente Publica Urbana
insuficiente (ENSU), INEG],
2024
Encuesta
Nacional de
Personas que Seguridad
consideran una Publica Urbana
- 4to. (ENSU), INECI
%ﬁ?absler?jtlgg enlaesl Porcentaje | 60% trimest | 55% 50% 45% Descendente | 2024.
Y IHe re 2024

suministro de
agua.




4. Movilidad Innovadora y Segura

Personas
consideran  una Encuesta
problematica en 4to. ,S\le(—juorh;;d de
los Porcentaje | 74% trimest | 70% 65% 60% Descendente DU%LIJicla Urbana
embotellamientos re 2024 (ENSU),  INEGI
frecuentes en 2024,
calles y avenidas
Estudio de
movilidad en
Indice  promedio avenidas
de tiempo de principales,
. 1o publicacién
traslado en las 10 | Minutos } 01/2025 |105 100 95 Descendente
. minutos mensual en la
principales  rutas pégina de Ia
en la Alcaldia Alcaldia. S5
anexa nota
metodoldgica
5. Ecosistema Urbano: Agua, bosques y barrancas
Informe
Restauracion  de|Metros 2024|5000 |7000 [10000 |Ascendente |L3PCres
Areas en Barrancas | Cuadrados Alcaldia/
SEDEMA

. Fomento Econémico y creacion de e

Reglas de

Incorporacion  de operacion del
Vecinos Programa

obregonenses  a Mejorando tu
actividades Numero 0 2024 700 750 800 Ascendente | Comunidad y
productivas de Padron de
caracter beneficiarios.
comunitario Ejercicio 2025,

2026y 2027




7.

Indicadores, linea base y

8. Mecanismos
de evaluacion
y seguimiento

Revision trimestral de avances
del Programa de Gobierno

La Coordinacion de Asesoresy el Concejo de la alcaldia realizaran el seguimiento
y la evaluacion del Programa de Gobierno, misma que integrara la informacion
de los indicadores seleccionados.

Este grupo reportaratrimestralmente losavancesdel tablero de control, presen-
tando los resultados en las Reuniones de Gabinete, a efecto de que el alcalde, en
conjunto con los directores generales, adopten medidas correctivas, en su caso,
para alcanzar las metas anuales planteadas.

Elsistema de monitoreo se integra por un tablero de control que concentrara los
indicadores establecidos en este Programa.

En paralelo, se entregaran informes a cada direccion general sobre los indicado-
res de gestion del principal programa de cada Eje.

En cada sesion trimestral se adoptaran las medidas correctivas y se evaluara su
implementacion alolargo del trimestre, afin de que se observen mejoriasen las
siguientes lecturas de los indicadores.

Presentacion de los avances
del Programa ante el Concejo

Trimestralmente sesionara el Concejo de la alcaldia para revisar el avance del
Programa de Gobierno, determinando acuerdos sobre los resultados que se
presenten.

Previo a la reunion del Concejo, la Coordinacion de Asesores y la Comision del
Concejo revisaran el informe preparado para la sesion.



9. Orientaciones
presupuestales

Durante el ejercicio 2024, el presupuesto
de egresos aprobado fue de $3 630 859
853; el monto por gasto corriente es de

$1 934 320 206 (Mil millones novecientos
treinta y cuatro mil trescientos veinte mil
doscientos seis pesos M.N/00) y el gasto
de inversion es $ 1696 539 647.00 (Mil seis-
cientos noventay seis millones quinientos
treinta y nueve mil seiscientos cuarentay
siete pesos M.N./00).

ElProgramade Gobierno2024-2027 con-
sideracomo unadesuslineastransversa-
les la innovacion e incluye esta vision en
el manejo de los recursos publicos y en
la eficiencia administrativa, por lo tanto,
la orientacion presupuestal del capitu-
lo 1000, correspondiente a los “Servicios
Personales de Gasto Corriente” del
presu- puesto, se mantendra con un
incremen-to proporcional con base en la
inflacion, para la estabilidad de los
salarios y hacer un ejercicio austero
responsable.

La gestion presupuestal de la alcaldia del
periodo2021a2024indicanlasasignacio-
nes en el capitulo 4000, correspondien-
tes a las “Transferencias, Asignaciones,
Subsidiosy otras Ayudas”, las cuales, con-
forme lo establecido en el clasificador
por objeto de gasto, son recursos desti-
nados a los apoyos que forman parte de
la politica econédmicay social. Con ello, se

muestra que fueron significativamente
inferiores en comparacion con las asig-
nadas al capitulo 3000, de los “Servicios
Generales”, que representa el gasto uti-
lizado para mantener y conservar las
instalacionesy las oficinas de la alcaldia;
bajo este capitulo de gasto se reporta lo
relacionado con el agua potable, instala-
ciones, reparacion y mantenimiento de
mMaquinaria, otro equipos y herramienta;
en difusion por radio, television y otros
medios de comunicacion sobre progra-
mas y actividades gubernamentales,
impuestos derivados de las relacionesla-
borales y consultoria.

Particularmente, es en el capitulo 3000
donde, en correspondencia con la Ley
Federal de Austeridad Republicana, pu-
blicada el pasado 19 de noviembre de
2019, aplicaremos medidas que permi-
tan generar ahorros en el gasto publicoy
orientar esos recursos a la satisfaccion de
necesidades reales de la poblacion.

En cuantoal capitulo 5000, “Bienes mue-
bleseinmuebles”, se trata de los recursos
relacionados con vehiculosy equipos te-
rrestre destinados a servicios publicosy a
la operacion de los programas, asi como
al resto del equipo utilizado en el desa-
rrollo de los programas y servicios.



Orientaciones

Distribucion del presupuesto durante el periodo citado

Capitulo
1000 $1244 281778 $1260 793 265 $1313178 959 $1417 014 407
2000 $ 231392 814 $ 347 861432 $ 341988 921 $ 401673 543
3000 $ 846 464 446 $ 970 455 021 $1026 601671 $1069 415 849
4000 $ 87 090 527 $156 242 209 $159 751 800 $162 725 838
5000 $16 089 610 $ 95136 029 $ 49 625 821 $ 55 613 494
6000 $ 533 804 850 $ 379 804 282 $ 472 811 093 $ 522 416 722
7000 $ 25528176 $ 1500 000 $2 000 000 $2 000 000
$ 2 984 652 201 $ 3211792 238 $ 3365 958 265 $ 3 630 859 853

Actualmente, el Programa de Gobierno
de los obregonenses ha definido en el
didlogo colaborativo con la poblacion
que el principal problema es la seguri-
dad publica.

Dentro de las estrategias que plantea-
MOos se encuentran acciones para ele-
var la eficiencia en materia de seguridad
publica con innovacion tecnoldgica que
incluye el reforzamiento de red de video-
camaras, drones para vigilancia, arcos
detectores de placas, boton de panico
desde el teléfono y equipos identificado-
res de rostro; la restauracion de la Base
Plata para elevarlo a C4i4 (Centro de
Control, Comando, Comunicaciones y
Contacto Ciudadano); el fortalecimiento
de la capacidad y profesionalizacion del
personal policial y mejores condiciones
de proteccion y equipamiento.

Se mantendra como un programa presu-
puestario la seguridad publica, el monto
aprobado durante el ejercicio fiscal 2024
fue de $1599 076 818 00, (mil quinientos
noventa y nueve millones, setenta y seis
mil ochocientos dieciocho pesos M.N./00).

En este Gobierno, para dar atencion alas
necesidades reales de los obregonenses,
los recursos se orientarian prioritaria-
menteen laimplementacion del Sistema
integral de seguridad ciudadana 360, en
la reduccion de desigualdades y en la
atencion de los servicios publicos decali-
dad, iniciando por el mejoramiento de la
infraestructura hidraulica.

Los objetivos de este Gobierno contem-
plan garantizar mejores condiciones de
vida para los obregonenses y la reduc-
cion de la pobreza extrema, por lo tanto,
los programas y acciones sociales ten-
dran un espacio preponderante en la
orientacion de los recursos publicos y se
buscara de manera progresiva un incre-
mento en el capitulo 4000 para benefi-
ciar a las personas que se encuentran en
pobreza extrema o presentan carencias
gue impidan alcanzar una condiciéon op-
tima de bienestar.

Los servicios publicos forman parte de
los principales intereses de la poblacion,
siendo el agua potable el servicio que
tiene mayor demanda en las necesida-
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des de las personas. En el diagnostico
presentado en este Programa se ha ma-
nifestado que colonias como San Bartolo
y Santa Rosa Xochiac, son la que presen-
tan mayor rezago en la prestacion del
servicio y para reducir el uso de pipas y
prestacion de servicio por tandeo, se pre-
vé el mejoramientoy ampliacion de la in-
fraestructura hidrica.

Hoy en dia, la poblacion percibe un am-
biente de inseguridad, el deterioro de sus
espacios publicos; desigualdad social que
limita sus oportunidades de desarrollo y
la prestacion de servicios de forma defi-
ciente. Ante esta situacion,y con el interés
de atender las necesidades reales que la
poblacion ha expresado ser las mas apre-
miantes, se plantea la necesidad de un
presupuesto de $4 030 254 436 83 (cuatro
mil treinta millones doscientos cincuenta
y cuatro mil cuatrocientos treinta y seis
pesos M.N 83/00).

El incremento provisto en el proyecto de
presupuesto de la alcaldia para el ano
2025 es de cuatrocientos mil pesos,equi-
valente al11% conrelacion al presupuesto
aprobado para el gjercicio 2024.

La atencion de las necesidades reales y
prioritarias representa el 28.48 % del total
del proyecto de presupuesto presentado
para el ejercicio 2025.

Derivado de lo anterior, se presentan los
programas prioritarios y una estima-
cion presupuestal para su implementa-
cion durante el desarrollo del periodo de
gobierno.



Objetivo

Lograr que cada habitante se
sienta en un entorno seguro,
mediante un sistema de segu-
ridad fortalecido y basado en
la prevencion y la coordinacion
comunitaria e interinstitucional

Reducir las desigualdades
sociales y garantizar el ejercicio
de los derechos humanos

y sociales de los obregoneses.

Garantizar que cada persona
cuente con los servicios
publicos eficientes, accesibles y
de calidad para elevar su
calidad de vida.

Orientaciones

Orientaciones presupuestales

Instrumento
de Ejecucion

Sistema
integral de
seguridad
ciudadana 360

Sistema de
Cuidados y
Bienestar

Plan
ciudadano
de servicios
de calidad

Monto total de proyectos prioritarios

Proyecto de presupuesto anual

Porcentaje del presupuesto usado
en los programas prioritarios

El monto total del presupuesto fue calculado a partir de

con el deflactor del PIB anual (base 2018).

Ano 1

Porcentaje con
relacién al total
del presupuesto

12.30

$496 000 000

6.25

$252 000 000

12.30

$ 400 000 000

$1148 000 000
4 030 254 436 83

28.48

Ano 2

Porcentaje con

relacion

al total del pre-

supuesto

12.31

$513 360 000

12.29

$512 820 000

9.27

$414 000 000

$1314 180 000
4171313 34212

34.53

Ano 3

Porcentaje con
relacién al total
del presupuesto

12.31

$531 327 600

12.29

$530 768 700 00

12.31

$428 490 000

$1360 176 300

4 317 309 309 09

34.53

la propuesta de presupuesto 2025
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El proyecto de presupuesto correspondiente al gjercicio
2025 contempla el incremento en los recursos destina-
dos a los programas sociales. En el ano 2024, los progra-
mMas y acciones sociales aprobados y registrados en el
Sistema de Informacion para el Bienestar del Gobierno
de la Ciudad de México, ascendieron a un monto de
$144 545 000; ante el nuevo esquema de prioridades en
nuestro periodo de gobierno, establece un incrementoa
los recursos destinados a los programas sociales corres-
pondientes en 57.4 por ciento.

La orientacion presupuestal contempla, en el caso de
los programas sociales, un aumento progresivo en el
segundo ano para atender las necesidades derivadas
de la implementacion del programa Piso para el bien-
estar, el cual considera un aumento en la poblacion
objetivo durante el segundo ano de su aplicacion y en
consecuencia un aumento en el monto requerido para
el programa.



10. Gi

Orientaciones

osario

Accesibilidad

Activo

Administracion
publica
Alcalde
Alcaldia

Articulacion

Autoridad

Barrios originarios

Ciudad
Concejo

Constitucion local

La condicidn que deben cumplir los entornos, procesos, bienes, productos y
servicios, asi como los objetos o instrumentos, herramientas y dispositivos, para ser
comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas, en condiciones de
seguridad y comodidad, de la forma mas auténoma y natural posible.

Recurso que una entidad posee o controla como resultado de eventos anteriores y
del cual se puede esperar obtener ciertos beneficios econdémicos futuros. El tér-
mino activo se utiliza para calificar bienes muebles, inmuebles y otros distintos
tipos de propiedad y derechos, tanto tangibles como intangibles. El derecho de
propiedad de un activo es por si mismo un intangible. Una parte de |la propiedad
de una entidad debe reconocerse como un activo cuando: a) Es probable que la
entidad obtenga beneficios econdmicos futuros; asociados con el activo; b) El cos-
to del activo para la entidad puede medirse de manera realista.

Administraciéon publica centralizada, paraestatal y desconcentrada.

Persona titular de la alcaldia.
El 6rgano politico administrativo de cada demarcacion territorial de la Ciudad de México.

Coordinacién entre diferentes autoridades para que, en el ambito de sus respecti-
vas competencias, disefien, ejecuten y evallen acciones gubernamentales para la
consecucién de un mismo fin, de conformidad con las metas y objetivos previstos
en las disposiciones aplicables.

Toda persona servidora publica que desempene un empleo, cargo o comision.

Son antiguas subdivisiones territoriales de pueblos originarios; pueden coexistir
como parte de un pueblo originario, o bien, sobreviven a la extincion del pueblo
originario al que pertenecian; conservan sus propias instituciones sociales, eco-
ndémicas, culturales y politicas, sistemas normativos propios, tradicién histdrica,
territorialidad y cosmovision, o parte de ellas; cuentan con autoridades tradiciona-
les historicamente electas de acuerdo con sistemas normativos propios; y tienen
conciencia de su identidad colectiva como barrio originario.

La Ciudad de México.
El Concejo de cada alcaldia.

La Constitucion Politica de la Ciudad de México.



Coordinaciéon

Declaratoria

Decreto

Derechos humanos

Desarrollo sostenible

Diagndstico

Discriminacion

10.

Glosario

Acciones implementadas por los Servidores Publicos de la alcaldia de manera
conjunta con autoridades federales o del gobierno local, a fin de dar cumplimien-
to a las obligaciones, facultades y atribuciones que otorga la Constituciéon local y
demas normatividad vigente.

Acto administrativo por el cual la autoridad competente en razén del interés social y
en ejercicio de las facultades que le confieren las leyes de la materia, determina las
areas o predios que serdn utilizadas para la fundacién, conservacion, mejora- miento
y crecimiento de los centros de poblacién, asi como los fines publicos o particulares
a los que se prevean o puedan dedicarse dichas areas o predios conforme a lo
previsto en los Programas de Desarrollo Urbano de los cuales deriva.

Resolucion o decisiéon que toma una persona o un organismo con autoridad para ello.

El conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad de los seres humanos
reconocidos en la Constitucion local y federal, asi como en los Tratados e Instru-
mentos Internacionales signados por el Estado Mexicano.

Progreso que supone un cambio social, ambiental y econdmico para satisfacer las
necesidades de la generacidon presente de personas, sin comprometer la capaci-
dad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades.

Uno de los siete instrumentos del Sistema Integral para asegurar la progresividad
de los derechos humanos en la Ciudad.

Cualquier distincién, no objetiva, racional ni proporcional, que tenga por objeto o
resultado la negacién, exclusién, distincién, menoscabo, impedimento o restric-
cién de los derechos de las personas, grupos y comunidades, motivada por origen
étnico o nacional, apariencia fisica, color de piel, lengua, género, edad, discapa-
cidades, condiciéon social, situacidn migratoria, condiciones de salud, embarazo,
religidon, opiniones, preferencia sexual, orientacién sexual, identidad de género,
expresion de género, caracteristicas sexuales, estado civil o cualquier otra condi-
cién humana. También se considerara discriminacién la negacién de ajustes ra-
zonables, la misoginia, cualquier manifestacion de homofobia, bifobia, lesbofobia,
transfobia, aporofobia, xenofobia, antisemitismo, islamofobia, discriminacién ra-
cial y otras formas conexas de intolerancia.



Estrategia

Evaluacion

Habitante

Igualdad sustantiva

Igualdad sustantiva

Implementar

Instrumentos
de planeacion

Mecanismos

de exigibilidad

Participacion

Persona

Reforma

Reglamento

Servicio Publico

Conjunto de principios que senala la direccién, accidon y organizaciéon de los recur-
sos, instrumentos y organismos que participan para llevar adelante los propdsitos
derivados de una politica con base en lo que se desea obtener. Esta sefala la ma-
nera de como se enfrentara la accién, planteard lo que se hard o dejara de hacer vy,
adecuara la utilizacién de aquellos instrumentos y politicas que sean necesarios
para llevar adelante los objetivos que se establezcan.

Anadlisis de los resultados, en relacidon con la relevancia, eficiencia, efectividad, im-
pactos y sostenibilidad de las acciones, medidas, programas y politicas publicas
implementados para el cumplimiento de los derechos humanos.

La persona que reside en la Ciudad.

Es el acceso al mismo tratoy oportunidades de todas las personas, para el recono-
cimiento, goce y ejercicio de los derechos humanos y las libertades fundamentales.

Acceso al mismo trato y oportunidades para el reconocimiento, goce y ejercicio
de los derechos humanosy las libertades fundamentales de todas las personas.

Poner en funcionamiento las medidas, acciones, actividades institucionales, diag-
nésticos, objetivos, estrategias, metas, medidas y lineas de accién de planes, pro-
gramas y politicas puUblicas generadas para la plena realizacién y progresividad de
los derechos consagrados en la Constitucion.

El Programa General de Ordenamiento Territorial y el Programa de Gobierno de
la alcaldia.

Son aquellas garantias y procedimientos que pueden utilizar las personas y los
colectivos, para reclamar el cumplimiento de las obligaciones de las autoridades
para la satisfaccion y garantia de los derechos.

Resultado de la interaccién entre el gobierno y la sociedad, a través de procesos,
mecanismos y canales adecuados transparentes, accesibles y culturalmente perti-
nentes para lograr la incidencia efectiva de la ciudadania en las politicas publicas.

La persona individual o colectiva, titular del derecho humano que se trate.

Es la revision parcial o total del texto constitucional que puede conllevar un cam-
bio mas o menos apreciable en el sistema politico. La reforma suele ser una ini-
ciativa o un proyecto que busca implantar una innovacién o lograr una mejora en
algun sistema o una estructura.

El Reglamento de la Ley Organica de las Alcaldias de la Ciudad de México.

La actividad que realizan las alcaldias por conducto de su titular en forma regular
y permanente.
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11. Siglas y

acronimos

AO Alvaro Obregoén
AZC Azcapotzalco
BJ Benito Juarez

C2 Centro de Controly Mando de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana

C4i4 Centro de Control, Comando,
Comunicaciones y Contacto Ciudadano e
Informacion, Integracioén, Investigacion

e Inteligencia.

C5 Centro de Control, Comando,
Comunicacion, COmputo y Calidad

CACI's Centro de Atencién y Cuidado Infantil

CADIS Centro de Atencion y Diagndstico
Integral de Salud

CDMX Ciudad de México
CFE Comision Federal de Electricidad
CONAPO Consejo Nacional de Poblaciéon

CONEVAL Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

COPACO Comisiones de Participacion
Comunitaria

COVID 19 Coronavirus Disease 2019,
comunmente abreviado como COVID-19, esuna
enfermedad causada por el virus SARS-CoV-2.

COY Coyoacan

CPCDMX Constitucion Politica
de la Ciudad de México

CU Ciudad Universitaria
CUA Cuauhtémoc
CUJ Cuajimalpa

ENDISEG Encuesta Nacional
sobre Diversidad Sexual y de Género

ENSU Encuesta Nacional
de Seguridad Publica Urbana

FIDE Fideicomiso para el Ahorro
de Energia Eléctrica

FOVISSSTE Fondo de Vivienda del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado

GAM GCustavo A. Madero
GEI Gases de Efecto Invernadero

GINI Coeficiente que mide la desigualdad
econdmica de una sociedad

GOCDMX Gaceta Oficial de la Ciudad de México

IDH indice de Desarrollo Humano
IMSS Instituto Mexicano del Seguro Social

INEA Instituto Nacional para la Educacién
de los Adultos

INEGI Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia
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INFONAVIT Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores

INVI Instituto de Vivienda
de la Ciudad de México

ISSSTE Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado

IZT Iztacalco
IZP Iztapalapa

LED Light Emitting Diode
(Diodo Emisor de Luz)

LGBTTT+ Comunidad Lésbico, Gay,
Bisexual, Travesti, Transexual, Transgénero
Yy mas.

LPEI Linea de Pobreza Extrema de Ingresos

LOACDMX Ley Organica de Alcaldias
de la Ciudad de México

MA Milpa Alta

MC Magdalena Contreras

MH Miguel Hidalgo

ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible

PEMEX Petroleos Mexicanos

PNUD Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo

REBCA Recuperacion de Barrancas
y Cuencas de Agua

RTP Red de Transporte de Pasajeros

SACMEX Sistema de Aguas
de la Ciudad de México

SARS-CoV2 Sindrome Respiratorio Agudo
Severo - CoV (Coronavirus) - 2 (la segunda
version de este virus)

SAPI Secretaria de Pueblos y Barrios
Originarios y Comunidades Indigenas

SDE Secretaria de Desarrollo Econémico
SEDENA Secretaria de la Defensa Nacional

SEMOVI Secretaria de Movilidad
de la Ciudad de México

SEDEMA Secretaria del Medio Ambiente
de la Ciudad de México

SGM Servicio Geolodgico Mexicano

SUAC Sistema Unificado de Atencién
Ciudadana de la Ciudad de México

TLH Tlahuac
TLA Tlalpan

UNAM Universidad Nacional Auténoma
de México

UNESCO Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura

VC Venustiano Carranza

VIH Virus de Inmunodeficiencia Humana

XOC Xochimilco
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135. Anexo de
participacion

ciudadana

INntroduccion

La alcaldia asumid el compromiso de
elaborar un Programa de Gobierno par-
ticipativo, por lo que ha puesto a consul-
ta en diferentes etapas de su creacion el
anteproyecto, permitiendo la contribu-
cion de ideas.

A lo largo de la Campana, la oferta de
Gobierno se enriquecio con las propues-
tas expresadas por la ciudadania du-
rante el recorrido por pueblos, barrios y
colonias. Desde ese momento, la partici-
pacion de la poblacion evidencio elcom-

promiso de “Construir un Programa de
Gobierno Juntos”.

Con el objetivo de atender las necesida-
des reales de la poblacion, se implemen-
téunprocesode participacionciudadana
con aportaciones de los vecinos de las
colonias, pueblosy barrios originarios.En
este proceso, se presento el proyecto, se
recibieron opiniones generadas a través
del didlogo con los participantes, se rea-
lizd el analisis y los resultados fueron in-
corporados en el presente documento.

Fundamentacion

La Constitucion Politica de la Ciudad de México establece en su articulo 15 apartado

B, numeral 5, lo siguiente:

[...] los programas de gobierno de las alcaldias estableceran las metasy ob-
jetivos de la accion publica en el ambito de las demarcaciones territoriales,
para dar cumplimiento a lo establecido por esta Constitucion. Se elaboraran
por las personas titulares de las alcaldias, con la opinidén del concejo y seran
remitidos al Congreso durante los primeros tres meses de la administracion
correspondiente, para su conocimiento y formulacion de opinién en el plazo

gue senale la ley [...].
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La Ley del Sistema de Planeacion Democratica de la Ciudad de
México, establece para los Programas de Gobierno de las Alcaldias, los
siguientes elementos normativos:

Articulo 43. La planeacion del desarrollo de la Ciudad se
realizara a través del Sistema de Planeacion y sus
instrumentos contemplaran:

V. Programa de Gobierno de lademarcacion territorial:
Eselinstrumento que establecera las metasy objetivos de la
accion publica en el ambito de cada una de las
demarcaciones territoriales. Sera obligatorio para las
Alcaldias y tendrd una vigencia de tres anos. Sera for-
mulado por las Alcaldias con base en los lineamientos que
establezca el instituto y desagregara los objetivos,
estrategias, politicas y metas en programas especificos por
materia. En cuyo caso, deberan sujetarse a las previsiones
gue al efecto se establezcan.

Se formulara por las Alcaldias, a través del siguiente
procedimiento:

a) Al inicio del periodo de gobierno, las Alcaldias
emitiran la convocatoria ciudadana para la realizacion de
foros y la presentaciéon de propuestas;

b) Las propuestas ciudadanas seran remitidas a la
persona titular de la Alcaldia para su analisis,y
c) El Programa de Gobierno de la demarcacion

territorial, con la opinidon del Concejo, sera remitido al Congreso
durante los primeros tres meses de la administracion
correspondiente, para su conocimiento y formulacion de
opinidn en un plazo de cuarenta ycinco dias habiles.

La propia Ley del Sistema de Planeacion de la Ciudad de México, con
relacion a la aprobacion de los instrumentos de planeacion en el
articulo 51, fraccion VI, establece que:

[...] los programas de gobierno de las demarcaciones
territoriales deberan ser presentados al Congreso den-
tro de los primeros tres meses de la administracion
correspondiente.

La misma Ley del Sistema de Planeacion, en el Titulo Cuarto del
Control Democratico de la Planeacion del Desarrollo, Capitulo
Primero, “De la Participacion, Corresponsabilidad Ciudadana y
Gobierno Abierto en la Planeacion”, establece en el articulo 65:
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[...] en el proceso integral de planeacion se garantizara
la participacion ciudadana en la formulacion, actualiza-
cion y modificacion, ejecucion y seguimiento y evalua-
cion de los instrumentos de planeacion..”, “.este
proceso, deberan incorporarse en un Anexo de
Mecanismos de Participacion que sera publico y
abierto a la ciudadania.

La Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México en su
articulo 17 senala que la democracia participativa reconoce elde-
recho de la participacion individual o colectiva de las personas
que habitan la Ciudad. Ademas, estipula que la participacion se
manifiesta en la intervenciéon en las decisiones publicas que ata-
Aen al interés general, asi como en los procesos de planeacion,
elaboracion, ejecucion y evaluacion de planes, programas, politi-
cas, presupuesto publico, control y evaluacion del ejercicio de la
funcion publica. En atencidn a este ordenamiento el Programa
de Gobierno implemento los instrumentos de democracia par-
ticipativa establecidos en el articulo 7, enciso B, que enuncia los
siguientes:

Democracia Participativa:

.  Colaboracion Ciudadana;
. Asamblea Ciudadana;
lll.  Comisiones de Participacion Comunitaria;
IV. Organizaciones Ciudadanas;
V. Coordinadora de Participacion Comunitaria, y

VI. Presupuesto Participativo.”

En este marco normativo, la alcaldia Alvaro Obregén empren-
did las siguientes acciones para dar cumplimiento a estos
ordenamientos:

Durante la formulacién del Programa de Gobierno 2024-2027 la alcal-
dia convoco a la participacion individual y colectiva de los habitantes, a
los representantes ciudadanos mediante sus concejales, asi como a las
Comisiones de Participaciéon Comunitaria (COPACO).

Para el proceso de diagndstico y formulacién, se invitd a un grupo de
especialistas para conformar el Consejo Consultivo, cuyas
contribuciones se integraron como proyectos especiales en el
Programa.
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El Programa fue elaborado con base en lo establecido en el
articulo43delaleydelSistemadePlaneacion Democratica
de la Ciudad de México, en su fraccion V,y en seguimiento
de los Lineamientos para la formulaciéon de Programas de
Gobierno de las Alcaldias de la Ciudad de México emitidos
por el Instituto de Planeacién Democratica y Prospectiva.

La participacion ciudadana se fomentd desde el proceso
de formulacién, en el que se invitd en sucesivas reuniones
a los concejales durante el mes de octubre. Ademas, los
dias 8 y 9 de noviembre se convocé a participar a los
COPACQOS, con el apoyo del Instituto Electoral de la Ciudad
de México, que facilitd la convocatoria a través del Titular
del Organo Desconcentrado del Distrito 18.

Los Talleres de Planeacion Participativa se realizaron los
dias 8 y 9 de noviembre en tres grupos, actividad que que-
do acreditada ante los concejales asistentes al eventoy un
representante del Instituto de Planeacion Democratica y
Prospectiva de la Ciudad de México.

La alcaldia concluyé el 9 de noviembre los mecanismos es-
tablecidos para la participacion en la etapa de construc-
ciondel Programa, presentando una versiéon integrada que
estuvo disponible para su consulta durante un periodo su-
perior a 30 dias en la pagina web de la alcaldia.

Durante un intervalo que comenzd el 9 de noviembre y
concluyd el dia 13 de diciembre de manera presencial y el
15 de diciembre en la plataforma digital, lo que permitié
dar visibilidad y difusion al anteproyecto del Programa por
mas de 30 dias.

En cumplimiento con el articulo 15 apartado B, numeral 5,
de la Constitucion de la Ciudad de México, que establece
que los programas deben ser difundidos entre las autori-
dades y la ciudadania, el Programa de Gobierno fue dado
a conocer y deliberado con el personal de la alcaldia, los
miembros de su Concejo, y se contd con la participacion
del Instituto de Planeacion Democratica y Prospectiva, a
fin de colaborary asesorar activamente durante el proceso
de consulta, atendiendo asi el mandato constitucional.

A lo largo de este periodo, se mantuvo el didlogo con con-
cejales, vecinos, consejeros consultivos y las direcciones
generales de la alcaldia, con el propdsito de enriquecer la
propuesta del Programa, conocer las opiniones y recabar
las observaciones de los habitantes.

La Consulta PuUblica de este instrumento convocd la
participacion social a través del mecanismo de democra-
cia participativa. Atendiendo a la sugerencia del Instituto
de Planeacion Democraticay Prospectiva, se realizé la con-
vocatoria para Consulta Publica Ciudadana, publicada el 11
de diciembre en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México,
ytuvo lugar el dia 13 de diciembre en seis sedes.
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El Programa involucré a los concejales a lo largo del proceso de ela-
boracion y revision final. Concluida la Consulta, se llevd a cabo una
Sesiéon Extraordinaria del Concejo parala Aprobacién del Programa,
el 17 de diciembre. En dicha sesién, cada concejal, en su calidad de
presidente de su respectiva comisién, expresd sus comentarios y
otorgo la votacion a favor de su aprobacion.

Se mantuvo una comunicacion constante con el Instituto de
Planeacion Democratica y Prospectiva para retroalimentar el
Programa. En noviembre, se entregd un documento de trabajo, a
partir del cual se elaboré una nueva versiéon completa que fue en-
viada parasus comentarios el 2 de diciembre. El Instituto respondid
el 13 de diciembre, indicando que, tras revisar todos los apartados,
el Programa se apega a los Lineamientos, marcando las secciones
como “cumplen” y emitiendo sugerencias complementarias. En
este contexto, nos solicitd entregar una versiéon ajustada a mas tar-
dar el 17 de diciembre, para su dictaminacion. Ese dia, se entrego la
version final del Programa, ya aprobada por el Concejo.

En atencion a lo anterior y para dar cumplimiento al articu-
lo 15 apartado B, numeral 5, de la Constitucion Politica de la
Ciudad de México, la alcaldia Alvaro Obregdn se encuentra
en condiciones de remitir el Programa de Gobierno 2024-
2027 al Congreso de la Ciudad.



13.

Anexo de participacion

Desarrollo de las consultas:
convocatorias, alcance,
etapasy fechas

13.3.1

Antecedentes

La primera version del anteproyecto del Programa de Gobierno
se integro durante el periodo de campaha, y en los primeros
quince dias de octubre se contd con una version preliminar, la
cual ha sido enriquecida mediante la convocatoria a la partici-
pacion social y la inclusion de los distintos sectores que confor-
man la alcaldia.

La invitacion inicial para la revision del anteproyecto fue dirigi-
da al sector académico, especificamente a los expertos, quie-
nes fueron convocados el 16 de octubre para conformar un
Consejo Consultivo encargado de la formulacion del
Programa de Gobierno. Este Consejo estuvo integrado por
distinguidos urbanistas, quienes han aportado sus opiniones,
sugerido acciones y propuesto proyectos.

El Consejo Consultivo se integrd por:

Arqg. Manuel Perlho Cohen. Miembro del Sistema Nacional de
Investigadores (SNI) e investigador de tiempo completo en el
Instituto de Investigaciones Sociales de la UNAM y destaca por
sus aportaciones al desarrollo de la vivienda y la estructura
urbana.

Mtra. Loreta Castro Reguera Mancera. Maestra en Disefno
Urbano por Harvard y Suiza. Sus temas de investigacioninclu-
yen la ciudad, la generacion de espacios publicos y la gestion
del agua, asi como su relacion con el entorno urbano.

Mtro. Enrique Soto Alva. Secretario General de la Facultad
de Arquitectura de la UNAM. Maestro en Urbanismo con es-
pecialidad en Desarrollo Inmobiliario y asesor del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) para México, en la elabo-
racion de la Estrategia Nacional de Ordenamiento Territorial.
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Mtra. Gabriela Quiroga. Fundadora del Colegio de Urbanistas
de México. Ha participado en diversos foros nacionales e in-
ternacionales; profesora de la UNAM en temas de urbanismo,
arquitectura, ambiente y ciudad.

Soc. Pedro Diaz de la Vega. Director de Vinculacion
Institucional del Centro Nacional de Evaluacion para la
Educacion Superior (CENEVAL). Articulista del Sol de México.

Arq. Arturo Aispuro Martinez. Especializado en urbanismo.
Presidente de CAM-SAM, del Colegio de Arquitectos de la
Ciudad de México y de la Sociedad de Arquitectos Mexicanos;
secreta- rio de Desarrollo Urbano y Vivienda del Gobierno del
Distrito Federal durante el periodo de 2006-2009, y socio y
director general de Aispuro-Martinez Arquitectos, s.c.

Las aportaciones realizadas por los especialistas incluyen, en-
tre otros aspectos, los proyectos estratégicos denominados
Fabrica de agua, de Manuel Perlho, y Paseo AO: Regeneracion
urbana, antigua via FFCC, propuesto por Arturo Aispuro.

Presentacion a Concejales

Dentro del proceso, se llevaron a cabo reuniones con los15 con-
cejalesdelaalcaldia, a quienes, en distintas sesiones de trabajo
desarrolladas del 16 al 25 de octubre, se les expuso el proyecto
y se recopilaron sus recomendaciones y propuestas.

En el mes de noviembre, se instald la Comision de Planeacion
por parte de los concejales, en la cual se expuso nuevamente
la version mas actualizada del anteproyecto. Los concejales
manifestaron su interés por realizar un analisis detallado y su
disposicion para, en su momento, revisary presentar en sesion
de consejo la version final del documento.

1332 Participacion ciudadana en los
Talleres de Planeacion para
enriguecer el anteproyecto

En la elaboracion de nuestro Programa de Gobierno se integro
la participacion activa de los ciudadanos, en cumplimiento con
lo dispuesto en la Ley de Participacion Ciudadana. En coordina-
cion con el Instituto Electoral de la Ciudad de México, se convoco
a los Comisiones de Participacion Comunitaria (COPACOS), de
las 245 Unidades Territoriales que conforman la alcaldia.
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El mecanismo de participacion adoptado consistid en un proceso
de escucha y didlogo participativo, organizado a través de Talleres
de Planeacion Participativa. Estos talleres se llevaron a cabo de ma-
nera presencial los dias 8 y 9 de noviembre. Los COPACOS fueron
agrupados en tres bloques: el 8 de noviembre se realizaron dos
eventos, uno por la manana, y otro por la tarde. El 9 de noviembre
se celebrd un Unico evento matutino. El propdsito de estos encuen-
tros fue recabar las opiniones de los habitantes respecto a los seis
ejes que estructuran el anteproyecto del Programa de Gobierno.

La dinamica de los talleres consistid en generar un espacio de la
conversacion directa con los vecinos sobre las problematicas que
identifican en sus colonias y unidades territoriales. Este ejercicio
nos permitid incorporar sus ideas, propuestas y observaciones en
la construccion del Programa. Durante las sesiones, se sumaron
de maneravoluntaria vecinos que fueron invitados por los propios
miembros de los COPACOS.

Los talleres contaron con el apoyo de herramientas tecnoldgicas
para registrar las opiniones de los asistentes. Completar un cues-
tionario individual en el que se abordaron las principales proble-
maticas de sus colonias y se presentaron posibles soluciones. A
continuacion, se expuso la estructura del Programa de Gobierno
y se establecieron mesas de dialogo para recibir comentarios y
pro- puestas sobre cada uno de los ejes planteados. En estas
mesas, los participantes pudieron intercambiar ideas, debatir y
llegar a consensos sobre los temas discutidos.

La composicion de las mesas favorecio la participacion de vecinos de
una misma colonia o de areas cercanas,con el fin de enriquecerelin-
tercambio de ideas y facilitar el acuerdo sobre problemas comunes.
Las opiniones de cada mesa se registraron en tiempo realmediante
una plataforma tecnolégica, lo que permitio sintetizar las respuestas
al finalizar cada ronda de preguntasy ofrecer un resumen de los co-
mentarios, abriendo un espacio para que los representantes de cada
mesa expusieran las conclusionesalcanzadas.

En total, participaron 400 personas en los tres talleres: 350
COPACOS y 50 vecinos de la alcaldia. Los asistentes
representaron a 180 de las 254 colonias que conforman la
demarcacion. De los participantes, el 65% fueron mujeresy el 35%
hombres, con una edad promedio de 47 anos. Las colonias con
mayor asistencia fue- ron La Arana, mientras que la de menor
participacion fue La cove. Ademas, se completaron 500
cuestionarios individuales y se recibieron 360 opiniones grupales
sobre los ejes del Programa.
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De la discusion, en la propia sesion, a los segundos de termi-
nada una ronda de trabajo, y del procesamiento de datos ex-
presados por los asistentes, se extrajo a traves de analitica de
datos, el cubo de principales conceptos vertidos en la discu-
sion de todas las mesas. Este es el ejemplo de la ronda que
discutio el eje de Comunidades Seguras:

Eje: Comunidades Seguras

Desglose de . Elementos policiacos . Proteccion juridica . Acciones preventivas
propuestas por
temética @ uso de tecnologia @ Vejora contexto Acciones colectivas
urbano

Médulos de vigilancia

Grupos o chats vecinales Aumentar policias Aumentar patrullas

Atancion a viclencios contra muje
Retiro de vehicules chatarra V|g||cnc|o por dyonos Renovacion policial
Provencién de adicciones Lineas telefénicas  COMbate a la corrupcion
Controf de Indigentes Rotugios pore inmigrantes  anovacion de fiscalias D AR T el
a . . < stigos o cuents
SR Botones de pamco o ro]ol Aumento de salario a polician
Apoyo o victimas \uncigs anénimas

Mota patrulias

Instalar cdmaras
Operativos o rondines

guimients a cemondas Mayor vigilancia cidn de lo
Incentlvar lo denuncia  Platicas o talleres de prevencién Alumbrodo publico
Combeote aloextorsién  Rehabllitacion de espacios plbilcos
Mejorar tiempo de respuesta

Capacitacion a policias

Eje: Comunidades Seguras

¢Qué acciones o propuestas considera mas adecuadas para tener
colonias mas seguras?

Grupo | Grupo 2 Grupo 3
Mayor wigitancha

L2}
O ertinas P andinss
D
L 7%]
[ 7'%]
4n}

Mayar viglancia Mayor vigilancio

Operatives o
rondines

Alumbrado pablico Inatolar cadmaras inatalor codmaras

Aumentor poficias Alumbrodo piblico Alumbrodo pablico

Combata alo

Aplicacion de ia ley carmupcian

Aurmnentor potruian

Instalor camaras Aurnentar poilcios Aurnentor palicias

uul)nvmlfh"ﬁ: . 3% "“:}f:"':::‘:: Aurnentor patrullas
cc’;:::?:;:"'g . 3% Vigiksacia vecinal . 2% Botones de panico .2%
purmantar patrdios ([ 3% ashoer pnae W% Asambleaz o [Untas g oe
L‘::mﬂ;dm::i]it’l:.l::: - 3% -‘wuvv‘lx':vu::ctl'::\,ls: . 2% Alatnod vesinales .2%

% 10 0% o 5% 10% 15% 20% % LS 2%



Los asistentes expresaron un alto grado
de satisfaccion con la convocatoria,
sefalando que, en ocasiones anteriores,
no se habian sentido escuchados en
procesos de consulta similares. La
inseguridad fue el problema mas
mencionado, y lassoluciones propuestas
incluyeron un aumento en la vigilancia,
el uso de estrategias en zonas de dificil
acceso y una mayor eficacia en el
desempeno de los cuerpos de
seguridad.

En cuanto al eje de Seguridad Publica,
los participantes expresaron su apoyo al
uso de tecnologias avanzadas, a la res-
tauracion de la Base Plata y su posible
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transformacion en un C4i4, asi como al
fortalecimiento de la participacion ciu-
dadanay la mejora en la formacion y ca-
pacidad de los cuerpos policiales.

Otro tema que surgi¢ fue la acumula-
cion de basura en las barrancas. Maria
de Jesus, una de las participantes de los
COPACQOS, comentd: “Es un problema
arraigado desde hace anos; la gente sigue
tirando basura, incluyendo colchones, si-
llones y otros objetos”.

Los resultados completos de este gjerci-
cio se incorporan en el apartado 13.4 de
este anexo

1333 Convocatoria PuUblica para la
Consulta del Programa de Gobierno
2024-2027 de la alcaldia Alvaro

Obregdn: Modalidades presencial y

virtual

Una vez realizadas estas consultas, se in-
corporaron las aportaciones generadas
enlosTalleresde Planeacion Participativa,
el Consejo Asesor y propuestas de los
concejales, dando lugar a una version
completa del proyecto del Programa.

A sugerencia del Instituto de Planeacion,
se emitido una convocatoria publicada en
la Gaceta Oficial de la Ciudad, con el fin
de que los habitantes pudieran opinar
sobre esta nueva version y aportar
recomendaciones y propuestas.

En ella, se invitd a la ciudadania a
participar en seis puntos de la alcaldia
en una fecha especifica, con el fin de
aportar sus comentarios u
observaciones. La consulta. Se

programo para el dia 13 de diciembre,
convocando a los vecinos a participar en
la misma acudiendo al punto sede mas
cercano. Para fortalecer la convocatoria,
estaseincorporoalapaginadelaalcaldia
con semanas de anticipacion.

ATENCION

CIUDADANA
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Lo cita ag 2l pedadeno 15 de dickembre, utikcs e of
Maga ol DU MAE CRGano 3 1 domic) in

Tarmbier pusstes aporter tus idwas on of

uFotha' . Conatruyendo

Al colocar el cursor sobre el punto mas
cercano a la persona que consulta, se
despliega la descripcion detallada del
punto de interés, como se observa a
continuacion:

Consulta Publica Cludadana f
A de Cobiermo, para
3 Anteproyecto del Programa

imo13 de diclembire, ublca en ef
Viernes 1T de disinmpre S CRCANO A Ty domicilio
1000 & 1400 hotes

Snlisters Lamas oe In Brn
i T 255,50 W

Apeirtat tus e o ol

,Corw\uondo

al

Para conocer el proyecto del Programa
de Gobierno 2024-2027 para Alvaro
Obregodn, este se puso a disposicion en
la pagina web de la alcaldia, donde los
interesados podian consultarlo en linea
o descargar una version en .pdf para su
revision o impresion.

Ademas, se puso a disposicion una copia
impresadel programaen cadaunodelos
seis puntos de consulta, con el fin de que
cualquier persona interesada pudiera
revisarla.

El proceso de convocatoria, se reforzécon
la senalizacion de los puntos de consulta
mediante desplegados, asi como por
perifoneo realizado en la zona.

De manera paralela, y durante un mes, el
anteproyecto integrado del Programa
de Gobierno estuvo disponible para la
ciudadania en la pagina web de la
alcaldia, con el fin de que cualquier
interesado pudiera consultarlo.

En la pagina web del gobierno se habilitd
el Foro Digital,unamodalidad de Consulta
Publica en la que la poblacion tuvo la
opcion de expresar libremente su
opinion sobre el programa. También,
pudo enviar sus proyectos o propuestas a
través del siguiente correo electronico:
Pgao24.27@aao.cdmx.gob.mx, creado
especificamente para este proposito.

Por otra parte, la consulta estuvo
disponible en el siguiente enlace: https://
aao.cdmx.gob.mx/foro_digital.html. En
esta pagina, se recopild la opinion sobre
los Ejes del Programa de Gobierno

mediante el Buzon Digital o la encuesta
abierta disponible en el siguiente enlace:
https://aao.cdmx.gob.mx/buzon.html.

"t Digita

iDe qué colonia nos escribes?

{Qué opinién, comentario o
sugerencia tiene sobre los ejes?

Il



mailto:pgao24.27@aao.cdmx.gob.mx
mailto:pgao24.27@aao.cdmx.gob.mx
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Sistematizacion  de  opiniones,
propuestas Yy recomendaciones:
formatos de recoleccion,
metodologia para gestionar,
analizar y resguardar la informacion

Metodologia empleada en los Talleres
de Planeacion Participativa el 8 y 9 de noviembre

En este taller se utilizaron varios instrumentos para recolectar opiniones y propuestas.
Losinstrumentos que se describen a continuacion se adjuntan en un archivo magneético:

1. Cuestionario de Escucha Inicial.
Instrumento exploratorio utilizado para identificar a los participantes en el taller y re-
copilar su opinién sobre los elementos presentados del Programa, mediante un cues-
tionario de 20 preguntas, asi como sobre los principales problemas que enfrentan en
su colonia.

2. Cuestionario de Escucha Final.
Mediante un cuestionario mas breve, se recoge la opinién de los participantes sobre el
Programay se incluye una pregunta final sobre las propuestas que harian a la autoridad.

3. Taller Platica en Mesas de Trabajo, utilizando la metodologia de World Café.
En este taller, se empled la metodologia de World Café, en la que, a partir de una
pregunta detonadora, se fomenta la discusién sobre los ejes del Programa, con el
objetivo de obtener propuestas e inquietudes sobre los proyectos presentados en
cada eje y sobre lo que haria falta.

Las propuestas, comentarios, opiniones y recomendaciones de cada instrumento fue-
ron capturadas en un sistema de gestion de datos que permite identificar las conver-
genciasde opinion, lostemasde mayor recurrencia,y reconstruir los puntosy opiniones
de mayorinterés. Mediante la inteligencia artificial, se estructuraron las propuestas que
reflejan el sentir de la ciudadania participante. Esto nos permitio integrar, en el mismo
dia, las conclusiones de los participantes, facilitando |la decision de incorporarlas en el
Programa, en caso de que no estuvieran consideradas, por el caracter vinculante de
estas aportaciones.

En paralelo, si se reciben proyectos o propuestas mas amplias, estas podran
presentarse de manera fisica o a través del correo electronico habilitado para tal fin.
Seran analizadas por el equipo técnico de la Coordinacion de Asesores y las
Direcciones Generales encargadas del tema operativo en el Programa de Gobierno,
siempre que exista suficiencia presupuestal. En caso de que sea necesario, se
registraran las propuestas que requieran recursos extraordinarios, clasificandolas
como propuestas ciudadanas viables.
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Metodologia para la Consulta Publica del 13 de diciembre

En esta consulta se utilizaron dos opciones para recabar la opi-
Nnion de las personas: una opcion en papel, destinada a quie-
nes prefieren expresar su opinion de forma tradicional, con
papel y pluma;y una opcion digital, a través de una encuesta
breve accesible mediante un cddigo QR, escaneado con un
celular o una tableta dispuesta para ello. En esta encuesta, los
participantes responden a un cuestionario de tres preguntas:
su opinion sobre el Programa de Gobierno presentado, qué
agregarian al programa, y una seleccion de los principales
problemas en su comunidad.

La captura de los resultados de esta encuesta se sometio al
analisis de datos para identificar las principales preocupacio-
nes e inquietudes, y las propuestas elaboradas fueron
procesadas mediante la inteligencia artificial, por lo que sus
resultados fueron considerados para actualizar vy
complementar el programa, mismos que se presentan mas
adelante.
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Difusion social: Estrategia y
Mmateriales utilizados, cobertura

territorial y digital

Para la realizacion de los Talleres de
Planeacion Participativa, celebrados el
8y 9 de noviembre, el Instituto Electoral
emitié convocatorias dirigidas a los
COPACOQOS, las cuales fueron entregadas
conformealasposibilidadesdel Instituto,
preferentemente de manera
electronica. En estas convocatorias, la
invitacion a los ciudadanos fue dirigida a
las figuras re- presentativas de cada
unidad territorial.

Parala difusion de las convocatorias para
la Consulta Publica, se implementa- ron
cinco estrategias sociales:

1. Convocatoria digital en la pagina de
la alcaldia, con la informacion sobre
los puntos, fechas y horarios de la
Consulta.

2. Publicacion en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de Meéxico para dar
visibilidad ala Consulta Publica.

3. Invitacion a participar en la
Consulta Publica via redes sociales,
indicando los puntos donde se
llevara a cabo y proporcionando
detalles para localizar el lugar
exacto.

4. Realizacion de perifoneo en las
colonias cercanas, invitando a la
ciudadania a participar en |la

Consulta.

5. Invitacion a los COCOPAS
asistentes a los talleres de
Planeacion Participativa a

compartir sus opiniones sobre la
version final del Programa.

La cobertura territorial de la convocato-
ria se diseNd para abarcar seis puntos
estratégicos que cubren toda la alcaldia,
incluyendo seis corredores naturales a
través de las cahadas y principales vias,
como se muestra en el mapa incluidoen
la convocatoria digital.

El Foro Digital estuvo disponible para
recibir opiniones Yy aportaciones al
Programa desde 13 de noviembre hasta
el 15 de diciembre.

A Mapa 20. Cobertura territorial
de la convocatoria.
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Evidencias del proceso:

Bases de datos y documentos
soporte de actividades y
resultados

1361 Evidencias del Taller de Planeacion
Participativa 8 y 9 de noviembre
de 2024

Mecanismos de consulta durante los Talleres

Aplicadosa través de cédigos QR en los celulares de los participantes

Ct.mstionurio: previoa la exposiciéndel Programade Gobiemopara conocer.
35‘ inidividuales de + Las principales problematicasen coda eje tematico
escuchainicial + Las propuestasde mejora correspondientes

« Las posibles contribucionesque la comunidad de vecinos podria hacer
paro abordar dichas situaciones

Aplicadasa travésde tabletaselectrénicasdespuésde la exposiciéndel
Programade Gobiermnoen gruposde 6 a 8 participantes
59 Guias colectivas * Sineron como punto de partido para detonar el didlogo en las mesas
de conversacién « Propicioron un espoclo de debate y reflexién, donde los panticipantes
compartieronsus experiencias
* Como resultado, registraron por mesa todas sus propuestas en

tabletas
Cuestionarios Aplicadoa través de cédigo QR en los celuares de los participantesal
z“ individuales de final del cada taller para recoger los conclusiones finoles sobre la
Escucha Final satisfoccidonde los participantes respecto a la informacion dialogoday

recopiladapor Eje del Progromade Goblema

Total de participantes: 370
Unidades Territoriales P.‘ﬁ@i”l‘lh‘: 61% Participantes por Unidad Territorial

60 afos y mas 69

T
O
o]
® 40 a 59 anos 145
©
©
o =
o) 25a39anos 29
c
O
x
18 a 24 anos 5| 8
0

100 100

= Hombre Mujer - Grupo ) . Grupo 2 . Srupo 3 j NO asist



Eje I: Comunidades Seguras

Desglose de propuestas por temdatica

Elementos
policiacos

Uso de
tecnologia

Grupo Medla

Gr

i

i

it
22882
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‘ Proteccion juridica

Mejora contexto
urbano

Alt

a3e
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Desglose de propuestas por temdatica

. Educacién o capacitaciones

@ 2poyos eincentivos (@) cuidadoanimal () Centros de cuidados

‘Solud

Mejora contexto
urbano

Acciones
preventivas

Acciones
colectivas

Grupo Bc]c

‘ Cultura

sensibilizacién contra el maltrato animal
Jomoados de vocunacién y esteritizocién
u-*-.—-nu-

Despensas rec

vt g2 odultes

Tywrey

Apoyo a jefos de fumilia et de i

Tarsen g P tee FuSTn o1

c«:pocltaclones para el empleo

R R )

st e riptnas  (wrmee de artee
Sorvicios de cuidado infantil o guorderias

Refugios de animales Saku seaual y rproducti
crneires comniono: Vivienda digna
Fromaveriainisgracin lomilier peforzar identidad cultural

Clinicas veterinarias gratuitas

Anexo de participacion

Hallazgos

En el eje de seguridad, los
tres grupos de
participantes presentan
una gran homogeneidad,
ya que reflejan los
resultados las mismas
necesidades, sin importar
la zona ala que
pertenecen:

* Instalar cmaras

* Operativos o rondines

» Capacitacion a Policias

* Alumbrado publico

* Mayor vigilancia

* Grupos de chats
vecinales

Hallazgos

* Se consideran los sigulentes
grupos sociales vulnerables:
jovenes, aduitos mayores,
personas con discapacidad y
animales domésticos.

* Las principales propuestas fuerornt

* Atencion a los jovenes con
capacitaciones para el empleo;
mas espacios deportivos y
culturales y; calidod educativa,

+ Clinicas veterinarias gratuitas.

» Apoyo a jefas y jefes de familia
responsables del cuidado de
menores.

* Los participantes consideran que
podrian contribuir promoviendo lo
unién vecinal, levando a cabo
reuniones vecinales para lograr
una mayor comunicacion entre
ellos.

13.
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Eje 3: Servicios Plblicos de Calidad e Imagen Urbana

) ) ) . Hallazgos
¢Qué se necesita para mejorar los servicios

b fn
publicos en su colonias* ik ssaiifiiad

* Mejor alumbrado publico
neza de vias publicas

Suministre Gestion o'n iente de proyectos - Rehabilitar drenaje y

Rehabilitar drenajes 0 tl berias Mayor segurldad alcantarillado (fugas de
Reparar fugas de agua  Mantenimiento continuo agua)
Atencion a la cnudadama Montenmionto de
Atencuon 0 resolucion de reporteSpoda de arholes  avenidas o calles
Bacheo o pavimentacion de calles -
Alumbrado pLJbI:CO Mayor présupuesto - Rehabilitar jardines o
C le‘U ser necesidad por color Il ‘ pcrques

» Recuperacion de espacios

Eje 4: Movilidad Innovadoray Segura

¢Qué acciones o propuestas considera mdas Hallazgos
adecuadas para mejorar la movilidad y transporte
publico? « Cumplir la ley de
manera estrictq,
publico aplicando sanciones a
Nuevas Unidades.o camiones inrf)roctores
M Bacheto o} pgwmtentamon d?t calles )
as rutas ae transporite - wavial . cel el Bl
ceiovizs Reordenamiento de rutas de transporte e e oy ;ngos
R%'r? de vccejhlct:ulos ct:hgtarra - de mayor congestion
- ' olicias de transito " :),fT, 1{ .‘]';‘1‘,‘? s vehicular.
Prohibir estacionarse en doble fila <2 tores
Regularizar camiones Cursos a choferes « Renovacién de las
\\l((l'l—‘-t esia vento en v iblic i
) 1 Al’;HUhd[(I;I)O!"[(JE:lI.’HC’II”')I(; Czlabe bus ur‘udgdes detrar'!sporte
' publico para mejorar la

calidad del servicio.

@ persongs
ntrevatas y

0 resum
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Eje 5: Ecosistema Urbano: Aguas, Bosques y Barrancas

¢Cudles consideras que son los tres principales Hallazgos
problemas relacionados con el agua y areas naturales La principal necesidad
en su colonia o alcaldia? i relaenadd ool
agua (fugas, drenaje y
Fugas de agua falta agua pOtO ble)

Falta de mantenimiento al drenaje

«* Los vecinos no solo

Falta de agua potoble
Falta de educacion ambiental proponen accciones de
Viviendas en barrancas en situacion de riesgo EEEEEG—_—_——1D reforestocién, sino que
Falta de reforestacion  CE—— también consideran que
Acumulacion de desechos NS pueden contribuir con la
Mala gestion del agua pluvial  CEEEEEEEED alcaldia en este rubro
Bosques en mal estado u olvidados
Contominacion del agua SR « Educaciéon ambiental:
lf\undac;ones [______uN] cuidado al tirar la
Incendios forestales  ®@2% basura para que no se
Otro: 8%
: acumule en las
0% 20% 40% 60%

alcantarillas, lo cual
provoca inundaciones

Nata: Por efecto de lanultirespuestaios porcentajes pueden sumar mas del 00%

Eje 5: Ecosistema Urbano: Aguas, Bosques y Barranca

¢Cudles consideras que son los tres princirales problemas relacionados
con el agua y a@reas naturales en su colonia o alcaldia?

Grupo | Grupo 2

Nugms e o Fages do axyan fugos de ogua
faRo Ge ranteniriento of
renoge

FORa A Mmantenimento of
Monce

fofty Se mantenimierdo of
drenog

Acumuiiocon de desechos fala o agua patable

fata oe agua potatee

Fatn do educocdn
aTOienLs

Viveendos en arrancas en
LOCION T8 180

Faika Se educouion
ombisntod

Yiveraos en barrancas en

faita de iwiorsesaoion
—_ee e HILOCON de 1esgo

ACUMUINCION Ou dwaechos

N QeabOn Ol Ogua
Pouvd

Fano ow agun potobie falto oe 1viDrestCOn

Boaquet en Mol estodo u
cividados

Mo ¢ 9 € g

FR0 Ao relw eatox Kr e Geatidn del Sgan
P

oo de educacHn

Jre—— Cottaminocdn tef oguo

Cortoranocinm sl aguo
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Frecy
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Noto: Por efecto de o multirespuesta ios porcentojes pueden sumar mas del 100%
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Eje 6: Fomento econémico y creacién de empleo

Desglose de propuestas por teméatica

. Insercién laboral

. Condiciones Ioborales' Apoyos e incentivos

Grupol Grupo 3
T mas oo oo it
f3s3s i e
fsee HH g’ i
giseis 3 H

fsdae i3 i

N i

fiasaas 33228 i

i fages i gE

fiasasee $282 8;

fissases i i

i i i

g3 1 I 1

siaseses 1134 1

sisii i i B R

s i HE, U HIOH

. Educacion y capacitacion . Comercio local

‘ Proteccion juridica

@ cuicoos

EmgE

g.‘

:

H
H3TH
ssessas
e

t+4
o9 roos. e
t+4 +14

®sa0sc0om0csasncoonan

it

Hallazgos

Las principales propuestas de los
vecinos tienen un sentido de
comunidad y de apoyo a los
comercios locales:

Capacitaciones laboralespara
adquirir las habilidades
necesarias para generar
"autoempleo”

Regulacion de negocios para
acceder a beneficios legales

Creacion de cooperativas para
fortalecer la economia local

Impulso al comercio local
Apoyos econémicos o créditos

para microempresarios y
emprendedores

¢Qué tan satisfecho o insatisfecho te sientes con las propuestas o

acciones presentadas y recopiladas para el gje ...

Comunidades Seguras

Sistema de Cuidados y Bienestar

Servicios Publicos de Calidad e Imagen Urbana
Movilidad Innovadora y Segura

Ecosistema Urbano: Agua, Bosques y Barrancas

Fomento Econdmico y Creacion de Empleos

s o o b4 /2,
© g & ] b

100% 50%

0% 50% 100%

- Muy insatistecho - Algo insotistecho - Algo satistecho - Muy satistacho
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Si tuvieras la oportunidad de platicar con el Alcalde Javier
Lopez Casarin, ¢qué consejo le darias?

Dar solucion (‘ welgl ’ Quutar Ios servndores de otras gesuones
Considerar las peticiones ciudadanas
Cercania a la comunidad Recorridos periodicamente

Cumpllr SUS promesas
rabajar en conjunto

Visitar colonlas personalmenter omentar el empleo

scuchar a la gen {eEjecutar lo planeado‘
Cons|derar las propuestas Dar segunmuento ala planeaudn
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13.6.2 Evidencias del Ejercicio de Ila
Consulta Publica, diciembre 13,
2024

Evidencias de difusion

Se realizd una amplia campana de difusion de la Consulta
Publica sobre la version integrada del Programa de Gobierno
2024-2027 para Alvaro Obregén, que incluyd una invitaciéon a
conocer el Programa.

En este espacio, se abrié un Foro Digital para que los obregonen-
ses pudieran opinar libremente sobre el Programa de Gobierno,
el cual recibidé poco mas de 40 participaciones de la ciudadania
durante el tiempo que estuvo disponible el buzdn.

T Digital

iDe qué colonia nos escribes?

iQue opinion, comentario o
sugerencia tiene sobre los ojes?
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Para cumplir con los criterios de difusion del programa, se es-
tablecié que la Consulta Publica se realizaria el viernes 13 de
diciembre, a mas de 30 dias después de su publicacion en la
pagina web. Asimismo, a partir de ese mes,comenzaron lasac-
cionesdedifusiondel eventoen lasredessocialesde la alcaldia.

ATENCION
CIUDADANA

5_@_ commino AD=
CONVOCATORIA | A JDA
GOBIERNG
Pagina: aao.cdmx.gob.mx I s, IParticipal
=
% Fijado

@ Alcaldia Alvaro Obregén
U .'".':AAI ':IIA'.PE.“'

iTu voz cuenta para construir la
#AlcaldiaModelo que queremos!

Este 13 de diciembre te invitamos a
participar en la Consulta Publica Ciu
para el Programa de Gobierno de Alv:
Obregon.

{4 Comparte tus propuestas y prioric

iao.cdmx.gob.mx/modal-convor

ISULTA PUBLICA
IUDADANA

X: @AlcaldiaAO |

GOBIERNO <



Programa de Gobierno
2024-2027

Alcaldia Alvaro Obregén

&~ Publicaciones

O Q:VY
Les gusta a olga_alvarez] y otras pessonas

alcaldiapormx La celobracion guadalupana es un simby
def sincretismo outural y o fervor en México. i

/ alcaldiasomx @
£ 230Y MUSC+ Fress

AO &

CONSULTA PUBLIC
CIUDADANA

PROGRAMA DE

GOBIERNO

#onstruyendeComunidadAO

Instagram: @alcaldiaaomx I O QY

& Alcaldia Alvaro, . Enviar mensaje €
02 2 comentaric
23 Qz © D6
@ Alcaldia Alvaro Obregdn
S

iTu voz cuenta para construir la
#AlcaldiaModelo que queremos! 4

Veor mas

0042 11 comentaric

dy42 Qn © P8 K

) Alcaldia Alvaro Obregén
FaceBook: @alcaldiaaomx | i
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El 11 de diciembre se oficializd la realizacion de la Consulta en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México, cumpliendo con la solicitud
del Instituto de Planeacion Democratica y Prospectiva de la Ciudad
de México:

gi" St Vo . b—" . —— . b s | i . ., ——-
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En cada uno de los seis puntos de la Consulta se realizé difusion a nivel
local, mediante la colocacidon de una manta dias antes de la Consulta
y perifoneo durante los dos dias previos.
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Consulta en Pueblos Originarios

Ademas de la convocatoria inicial a los Pueblos Originarios en el
Centro Cultural San Angel, se realizé una convocatoria local en San
Bartolo Ameyalco, aprovechando su proximidad con Santa Rosa
Xochiac. Esto permitio llevar a cabo una sesion expositivay un dia-
logo que facilitara a las y los vecinos expresar su opinion sobre el
Programa, la cual tuvo lugar el 13 de diciembre. La convocatoria se
efectud mediante invitacion de los liderazgos locales.

Desarrollo de la Consulta

La Consulta comenzo a las 10:00 horas en los siete puntos fijos
y el modulo movil que operd en las instalaciones de la alcaldia
Alvaro Obregén invitando a los ciudadanos que acudian a reali-
zar alguna gestion, a participar. Asi, se sumo a los seis puntos de
la convocatoria una sede adicional para Pueblos Originarios en
San Bartolo Ameyalco.

Los puntos de sede de la Consulta fueron:

1.

2

N

Explanada del Teatro de la Juventud. Calle 10, colonia Toltecas.
Biblioteca Santa Fe. Corregidora No. 4, entre Primavera

y Galeana (Interior del Centro Social Santa Fe), Santa Fe.

Biblioteca Lomas de la Era. Andador 29 de octubre s/n,
entre Av. 29 de octubre y Alcanfores (Centro de Desarrollo
Comunitario Lomas de la Era).

Centro de Desarrollo Comunitario, CDC Jalalpa. Gustavo

Diaz Ordaz s/n, colonia Jalalpa El Grande.

Centro de Desarrollo Comunitario, C.D.C. Colinas del Sur. Calzada
de Corceles s/n, entre Corrido y Faroles, Colinas del Sur.

Centro Cultural San Angel. Av. Revolucion s/n, colonia San Angel.
Plaza Hidalgo, al lado del Kiosko del Pueblo de San Bartolo
Ameyalco. Aldama y Calle Cedros, Centro de San Bartolo
Ameyalco.

Punto movil en el corredor principal de la alcaldia Alvaro
Obregon. Calle 10 y Canarios, colonia Tolteca.
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En cada mesa se puso a disposicion el
siguiente material:

Proyecto impreso del Programa de
Gobierno 2024-2027 de Alvaro Obregdén
para consulta publica.

Tripticoimpresoconresumendel Programa
de Gobierno 2024-2027, que incluye un
codigo QR que dirige a un mecanismo de
Consulta Publica  digital mediante
encuesta.

Tabletas electrénicas para recopilar en for-
mato digital la opinidn y las propuestas de
la ciudadania en la Consulta.

Formato impreso para que el ciudadano
gue asi lo deseara, expresara libremente
por escrito su opinién y propuestas para el
Programa de Gobierno.

El formato, tanto impreso como digital,
empleado para recabar la percepcion y
las propuestas de la ciudadania fue el
siguiente:

CONSULTA PUBLICACIUDADANASOBRE

simmiemsee EL PROGRAMA DE GOBIERNO 2024-2027

NOMBRE: (opcional)

COLONIA:
Documento con que acredita residencia:

INE
Comprobante Domicilio)

2024-2027, ique tan satisfecho se siente con la propuesta presentada por la

2.

alcaldia?
Muy Satisfecho
Indica tu respuesta con una X< Algo Satisfecho
Algo Insatisfecho

Muy Insatisfecho

iTienesalguna propuesta o problema que consideras deba incluirse en el

Programa?. Comentala:

3.De las problematicas que se enuncian acontinuacién, seleccione 3
que considere son las que Mmas afectan a su colonia, pueblo o barrio

Baches en callesy avenidas
Alumbrado publico

Servicio publicodeficiente
Embotellamientos frecuentes
Fallas en el suministro de agua
Fallas en el sistema de drenaje
Fallas en la recoleccion de residuos

Parques descuidados y en mal estado

Otros (especifique)

Conoce mas de nuestro Programa de
Gobierno y Participa en nuestro Foro Digital.
Tambien puedes hacernos llegar tus
comentarios a: pgao.24.27@aao.cdmx.gob.mx



mailto:pgao.24.27@aao.cdmx.gob.mx
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Participacién comunidad Igbttti+
en la Consulta. Teatro de la Juventud.

Participacion ciudadana
en Lomas de la Era.
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A

Participacion ciudadana en Jalalpa.

Opcidén de participacion en papel.

LT

AT TR =
e
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Punto de Consulta
Publica en Santa Fe.

Punto movil Participacion
en Colinas del Sur.

Participacién Pueblos Originarios,
Parque Hidalgo, San Bartolo Ameyalco.
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Durante la jornada, se invito a la ciudadania, a través de las redes sociales, a acudir
a los modulos para expresar su opinion sobre el Programa. Algunos ejemplos de
estas convocatorias son los siguientes:

bovamn

e | coBiERNO

CONSULTA PUE

BLICA
CIUDADANA

o T &

Fotos

B R - temt——

l HOoPwOLAIDIISHS LB =8 ~ar:

Resultados

En la Consulta Publica participaron mas
de 400 personas en los ocho puntos

Sotisfaccién respecto al programa de Goblerno

instalados, ademas de 40
participaciones en el Foro Digital, cuyos
opiniones se integraron al tgo -

procesamiento de la consulta.

Poco mas del 82% de estos participan-
tes consideraron como satisfactorio el
Programa de Gobierno. Aunque la parti-

cipacion fue heterogénea, debido a ladi-
versidad de coloniasy sectores, el analisis

de datosy la inteligencia artificialrevelan La tardia atencion a las fugas de agua, en

las que los reportes tardan mas de 24 horas

los siguientes temas como las principa-
les inquietudes:

La inseguridad publica es el punto central,
el de mayor preocupacion de la poblacion
que participa en la consulta, lo que
confirma la razén de constituirse en el
primer eje del programa de gobierno.

El mantenimiento vial y bacheo, junto con
el ordenamiento del transito y vialidad,
constituyen un segundo tema de interés
de la poblacion.

Lo que le vincula al tema de Movilidad y el

Transporte PuUblico, como aspectos que
requieren ser atendidos por la alcaldia.

en ser atendidos.
Remodelaciéon de jardines y parque
urbanos.

Reafirman temas de la recuperacion de
barrancas, como la recoleccidn de residuos
sélidos, drenaje y saneamiento.

Las siguientes laminas dan cuenta de
los resultados arrojados por la
Consulta Publica.
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Propuestas de la poblacién para enriquecimiento del
programa

Jraenmn .;'":Iw.:e-t I::'..;‘ y
Limpieza Urbanay R de Bw' 3
Mant e.mmento Vld| Y Bamco

Segurndad Ciudadana y Vlgllanma
\ Drenaje, Agua Polz 1?!«- Ivl Saneamiento
Movilidad y l"x"")\-'te WDICO lluminacn Pablics vy Alumbrado

Es L acios Publicos v I arques
y Vehiculos Absndonadi

ecole

Problematicas principales en la comunidad

Baches en calles y avenidas
Alumbrado publico

Embaotellamientos frecuentas

Fallas en el suministro de agua
Setvicio publico deficients

Parques desculdados y en mal estodo
Fobas en &l sistema de drenaje

oo

Follas en la recoleccion de residuos

Q
>

20% aox 60%

De las problematicas que se enuncion a continuocion, seleccione 3 que considere
so0 los que mas afectan a su colonia, pueblo o barrio originorio

Nota: los porcentajes pueden surmar mas de 100% ya que te troto de una pregunta mMuti-respussica

13.
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13.7 Consulta a Pueblos
Originarios y Comunidades
Indigenas y Afromexicanas
sobre el Programa de Gobierno
de la Alcaldia Alvaro Obregén,

2024-2027.

La Alcaldia publicé en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México, el 11 de diciembre de 2024,
la convocatoria sobre la consulta al Programa
de Gobierno de la Alcaldia, estableciendo en
uno de los seis puntos de esa convocatoria, el
del Centro Cultural San Angel como el receptor
de las propuestas de los Pueblos Originarios.

Adicionalmente a este punto, el dia de la
consulta se establecio un punto adicional en el
pueblo originario de San Bartolo Ameyalco,
recopilando las propuestas de la poblacion
habitante tanto de Santa Rosa Xochiac como
del propio San Bartolo.

Cabe establecer que esta consulta se realizd
previo a la publicacion de la Ley de los Pueblos
Indigenas que modificd y establecié el formato
con el que se realiza una convocatoria a
pueblos originarios y Comunidades Indigenas
y Afromexicanas, en que establecid los
lineamientos para el desarrollo de las consultas
a estos pueblos.

La Alcaldia, asumié el compromiso de reforzar
la consulta a pueblos originarios del mes de
diciembre pasado, observando los
lineamientos establecidos en la Ley del 20 de
diciembre de 2024 vy difundidos por la SEPI
sobre las caracteristicas de estas consultas.

13.7.1 Acciones preparatorias

Asi, se realizd una nueva convocatoria en el mes de marzo para realizar la Asamblea Informativa
el dia 14 de marzo a las 10:00; realizandose las Asambleas Deliberativas del 14 al 17 de marzo uy
concluir con la Asamblea de Dialogo y Acuerdo el 18 de marzo de ese ano.

Asi, se publicd la convocatoria en redes sociales y pagina de gobierno de la alcaldia con la

siguiente informacion:
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Convocatoria publicada en la pagina de la Alcaldia: https//aao.cdmx.gob.mx/

Para difundir la convocatoria en los pueblos, se colocaron carteles alusivos a la misma en

mercados, kioscos o centros del pueblo, como se muestra en estos ejemplos:

Iglesia Santa Maria Nonoalco

Atrio Pueblo Santa Fe

Pilares Santa Fe

13.

Adicionalmente, se elaboré un video con frases en 4 lenguas indigenas (Nahuatl, Chinanteco,
Mixe y Zapoteco), invitando a sumar su voz en la consulta a pueblos originarios, comunidades
indigenas y afromexicana (se anexa archivo).

Imagen de video promocional de consulta
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De estos esfuerzos de convocatoria, hicimos de conocimiento a la Secretaria de Pueblos
Indigenas (SEPI), que nos acompand a lo largo del proceso a través de José Luis Velazquez
Ubaldo, JUD de Consulta para Comunidades Indigenas.

13.7.2Asamblea Informativa

El dia 14 de marzo se realizé la Asamblea Informativa de la Consulta, a la que asistieron cerca de
70 representantes de 8 comunidades originarias y comunidades indigenas, en las que se
presento el Programa de Gobierno y una version de este en la que se destacaban las principales
acciones gque se contemplan en dicho documento vinculado a los pueblos originarios.

ALVRR0 DABFOOW s it

R i

LN NONGINA ¥ COMUWOAD
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ALvaR ~
OURTOON | MROMESICANA
. MGV

ACCIONES DEL PGA EN
PUEBLOS ORIGINARIOS
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= : \ - g
Asamblea Informativa, Aulas capacitacion del Teatro de la Juventud, marzo 14, 2025

13.7.3Asambleas Deliberativas

Las asambleas deliberativas en las comunidades se realizaron entre el propio 14 al 20 de marzo,
en que se tuvo oportunidad de identificar las necesidades especificas de cada pueblo para ser
propuesta al Programa de Gobierno. Con ello, integraron su acta de asamblea, de las que
algunas de ellas fueron proporcionadas a la Alcaldia, en tanto que otras fueron expuestas
directamente por los representantes en la Asamblea de Dialogo y Acuerdos.

ALVASO DOAEDON s s
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Asambleas Deliberativas de Pueblos Originarios y Comunidades Indigenas

13.7.4 Asamblea de Diadlogo
y Acuerdos

Inicialmente la Asamblea de Dialogo y Acuerdos estaba programada realizarse el 18 de marzo,
pero a peticion de los representantes de las comunidades, se postergd y acordd para el 21 de
marzo de 2025, adecuadndose las fechas de convocatoria a estas nuevas fechas.

A== | G
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Con sus acuerdos de sus asambleas
deliberativas, la Asamblea de Dialogo vy
Acuerdos tuvo lugar el 21 de agosto en el Salon
de Usos Multiples de la Alcaldia a las 10:00
horas, en donde se generaron mesas redondas,
para favorecer el didlogo entre los diferentes
pueblos y comunidades, alcanzando un
acuerdo general mediante la captura de sus

Resultado de este dialogo y acuerdo entre los

13.
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principales propuestas de sus asambleas
deliberativas; mismas que se presentaron
como grandes conclusiones a través de la
analitica de datos, lo que permitié que al
terminar la discusion sobre cada uno de los
ejes del programa de gobierno, se presentaran
y dieran lectura a los principales convergencias
acuerdos y enrigueciendo las propuestas con
lo que los participantes consideraron debia
complementarse en su propuesta.

de Acuerdos, estructurado en el orden en que
fueron discutidos por los ejes del Programa de

representantes de los diferentes pueblos y gobierno, de las que se aqui se retoman las

comunidades, se integré un documento final

Eje 1: Comunidades Seguras
Demandan presencia policial mas
visible y constante. Se enfatiza la
necesidad de patrullas, elementos a

pie y la reactivaciéon de la policia
escolar. Patrullas asignadas a los
pueblos alejados, ya que en

emergencias tardan hasta una hora en
llegar a atender una emergencia.
Ejecucion de operativos nocturnos en
areas identificadas como “puntos
rojos”, con el apoyo de la Guardia
Nacional y el ejército, para asegurar un
ambiente seguro. Policias que no
eludan cumplir con su trabajo.

principales conclusiones:

Instalacion de Iluminarias en areas
oscuras, mejora del pavimento,
mantenimiento de las areas verdes, y la
implementacion de obras de
mitigacion en zonas de riesgo.

Eje 2: Sistema de Cuidados y Bienestar
Demandan apoyo y capacitacion a las
personas que cuidan de familiares
mayores que no pueden trabajar.
Reiteran la importancia de crear
espacios accesibles \Y% ofrecer
transporte escolar para personas con
discapacidad.
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Creacion de Centros de Atencion a
Personas Indigenas (CAPI), para
hablantes de una lengua. Uno en
materia de Salud (CAPIS), en el que
personal médico hable una lengua Yy la
segunda en asesoria juridica (CAPIJ),
gque rompa el impedimento por
comunicacion verbal que aisla de
beneficios a la poblacion hablante de
lengua indigena.

Solicitan  fortalecer la medicina
tradicional y apoyos que favorezcan la

produccién de estas medicinas en sus
pueblos.

Que cada pueblo tenga un espacio
dedicado a actividades deportivas. Se
demanda la baja de tarifas, ya que las
cuotas que se piden se tornan
inaccesibles

Se destaca la importancia de preservar
el patrimonio cultural y se solicita la
realizacion de eventos culturales en
plazas y parroquias. Se debe impulsar el
uso y ensehanza de Ilas lenguas
indigenas, sus costumbres y tradiciones.

Eje 3: Servicio de Calidad e Imagen Urbana

Acuerdan la mejora de la infraestructura
urbana, priorizando la reparacion de
fugas de agua, desazolve de drenajes, Re
encarpetado de callesy la instalacion de
sistemas de drenaje. Requiere valorar
construccion de colector marginal en las
barrancas.

Proponen colocacion de arcos de
entrada en sus pueblos, preservar
adoquinado y empedrado tradicional y
un programa para el mejoramiento de
fachadas en los pueblos, creacién de
murales identitarios y renovacion de sus
centros y plazas del pueblo.

Se debe impulsar un Plan Especial para
el desarrollo controlado de los Pueblos
originarios, a fin de evitar un crecimiento
descontrolado, restringir la edificacion
en zonas de barrancas, que benefician a

las constructoras (incluyendo al INVI)
gue lleva a otras personas a habitar sus
pueblos.

Acuerdan impulsar acciones para liberar
banquetas, reubicar rutas de transporte
publico e instalar topes y sefhalizaciones
en zonas escolares y centros de salud.
Recuperar sus centros, plaza y kiosco de
barrios, crear museos de sitio. Se destaca
la importancia de rescatar y disefar la
imagen identitaria de las comunidades.
Demandan Impulsar la cultura del
cuidado de medio ambiente, para
orientar a las personas que tienen
mascotas en donde deben de desechar
sus cuerpos al fallecer.

Eje 4: Movilidad Innovadora y Segura

Demandan despeje de calles y
banquetas de autos estacionados
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ilegalmente \Y vehiculos En materia de barrancas colaboran
abandonados, liberacion de con la alcaldia en el rescate y
vialidades ocupadas por limpieza de barrancas, incluidas
comerciantes y ambulantes, asi acciones como la reforestacion, la
como horario restringido para construccion de Muros de
camiones repartidores. contencion y la colocacion de
Sustancialmente demandan ampliar drenajes marginales para separar
las rutas en horarios incluyendo aguas pluviales de aguas negras.
propuestas para integrar pueblos Promueven la reforestacion vy
alejados. medidas de vigilancia ambiental
Estudiar recorridos para identificar para evitar asentamientos en zonas
puntos criticos que entorpecen el de reserva. La reforestacion con
transito 'y potenciales mejoras arboles endémicos de la region.
logisticas como reubicacion de Demandan la recuperacion de
lanzaderas de microbuses, barrancas invadidas y la concesion
establecer paraderos, espacios para de su cuidado a habitantes
pernocta de unidades de transporte. cercanos. En Tetelpan las
Solicitan  extender lineas del inmobiliarias han llegado a
cablebus a las partes altas. aduenarse de las barrancas, por lo
Establecimiento de operativos con que solicitan el acompanamiento
agentes de transito para asegurar de las autoridades para liberar el
que el transporte publico opere a cauce de las barrancasy rescatarlas.
velocidad constante, y que las Demandan la regularizacion
motocicletas circulen dentro de la territorial.
normativa. Demandan recorridos de policia
ambiental para fortalecer la
Eje 5: Ecosistema Urbano: Agua, Bosques y supervision y respeto al entorno
Barrancas natural, asi como la instalacion de
Plantean el mantenimiento de la azoteas verdes e invernaderos para
red de agua potable e instrumentar reducir el impacto ambiental de los
iniciativas para la captacion de hogares. En Santa Rosa Xochiac
aguas pluviales en espacios forman brigadas ambientales para
publicos y el desarrollo de talleres hacer simulacros entre bienes
para su implementacion en sus comunales, proteccién  civil vy
hogares. Proponen programa de CORENADED.

cisternas, captacion de agua pluvial,
plantas polinizadoras en Santa
Rosa.
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Eje 6: Fomento Econémico y Empleo
Requieren se instrumente el empleo temporal para permitir a las personas
cuidar a sus familias mientras participan econdmicamente.
La creacion de cooperativas y asociaciones gremiales es una estrategia clave para
fortalecer la economia local y ofrecer apoyo mutuo entre profesionales y
comerciantes de la comunidad. Santa Rosa y San Bartolo, solicitan ver la posible
participacion de los comerciantes y productores locales.
Impulso de proyectos como crianza de animales y cultivo de arboles frutales;
empleo de jovenes para la preservacion y cuidado de areas naturales,
proporcionando oportunidades de empleo y cuidado ambiental.

13.7.5Comité de Seguimiento a
los Acuerdos derivados al
Programa de Gobierno
2024-2027

Se integro el Comité de Seguimiento con las autoridades tradicionales de los pueblos originarios
y comunidades indigenas o afromexicanas presentes, responsable de vigilar la consideracion de
sus puntos en el Programa de Gobierno, verificando que estos estan plasmados de forma
general en los programas y proyectos del programa, incorporando las peticiones especificas de
cada pueblo en el Plan de Servicios de Calidad correspondiente a su barrio o comunidad.
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Bases de datos y materiales para ejercicios
de planeacién

Se integran en archivos magnéticos las bases
de datos que registran la participacion
ciudadana en los procesos de consulta en sus
diversas fases de elaboracion del Programa:

Fase diagnéstica y de elaboracién:
Talleres de planeacién participativa

Encuesta escucha inicial:
Escucha inicial.xls

Encuesta escucha final:
Escucha final.xls

Metodologia Café Mundial: WordCafé xls

Presentacion de Resultados:
Talleres de planeacion

participativa.pptx

Fase Consulta Publica

Encuestas Consulta Publica:
Consultaciudadana.xls
Presentacion de Resultados:
Consultaciudadana.pptx

Base de Asistentes Talleres:
asistentestaller.xls
Presentaciones del Programa Pueblos
Originarios

Asamblea Comunitaria Pueblos
Indigenas.pptx

Video Promocional Convocatoria
Pueblos Originarios

VideoComunidadesindigenas.mp4
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Base de asistentes consulta indigena

AsistentesConsultalndigena.xls

Shape Mapas Diagnéstico
Shape mapas diagnostico Programa de

Gobierno.rar

Nota Metodoldégica Indicador Tiempos
de Traslado 10 principales Rutas en
horarios criticos en Alvaro Obregén

Nota Tiempos Traslado AO.docx
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