CONTRATO NUMERD: 17076703/04,2024
FISCAL

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS COM CARGOD A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1314
"HONORARIDS AZIMILABLES A SALARIOS" PARA EL EJERCICIO PRESUPUESTAL 2024, QUE CELEBRAN POR UMA
PARTE LA ALCALDM ALVARD OBREGON A QUIEN EN LD SUCESIVO SE LE DENOMINARA "LA ALCALDIA®
REPRESENTADD EN ESTE ACTO POR LA MTRA. CLAUDIA ISLAS LAGOS, ASISTIOA POA LA LIC, FLOR [T2EL ORTIZ
CRUZ, DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPITAL HUMAND Y FOR LA OTRA LA C. ARRIAGA CONTRERAS ERIKA
FABIOLA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DEMOMINARA LA PRESTADORA", AL TEMOR DE LAS SICUIENTES
DECLARACIONES ¥ CLAUSULAS:

BEC LA RAECIOMNETE
L DECLARA “LA ALCALDIA® & TRAVES DE 5U REPRESENTANTE:

1 LA CIUDAD DE MEXICO ES UMA ENTIDAD FEDERATIVA INTESRANTE DE LA FEDERACION, SEDE DE LOS FODERES
DE LA UNION ¥ CAPITAL DE LOS ESTADDS UNIDOS MEXICANGS, CON PERSONALIDAD JURIDICA ¥ PATRIMONIO
PROPIO, CUYC GOBIERND ESTA A CARGO, ENTRE OTROS. DEL EJECUTIVD LOCAL TITULAR QUE BE AUXILIA DE
"ORGANDE CENTRALES, DESCONCENTRADOS ¥ ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS, LOS CUALES INTEGRAN L&
ADMINIETHACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, DE CONFOAMIDAT CON LD PREVISTO EN LOS ARTICLAOS
£4 ¥ 122 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOE ESTADOS UNIDOS MEXICANDS: ARTICULDS 1%, NUMERALES 4 ¥
5 Y 33 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD D2 MERICO; 1, 4, 5 5 FRACCION |, 7, 11, 12, 13 14 DE L&
LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTVD ¥ DE LA ADMIMISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

I QUE ES UN ORGANO POLITICO-ADMINISTRATIVE DE LA CHIDAD DE MEXICO ¥ LN NIVEL DE GOBIEAND QUE
CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL ¥ EON AUTONGMIA FUNGCIONAL EN ACCIONES DE GOBIERND DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTOD EN LOS ARTICULDS 122 APARTADD &, BAZE W1, INCISOS A) ¥ C) DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 52, 53 APARTADO A NUMERAL 1 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; ARTICULOS 1, 2 FRACCION Il &, 8, 15 ¥ 16 DE LA LEY
ORGANICA DE ALEALOIAS DE LA CIUDAD DE MEXICD.

3 QUE LA MTRA, CLAUDIA SLAS LAGOS, EN 53U CARACTER DE DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION ¥
FINAMZAS, ACREDMTA SU PERSONALIOAD JURIDICA EN TERMINGS DEL NOMBRAMIENTD DS FECHA 1 DE
OCTUBRE DE 2032 EXPEDIDG POR LA MTRA. LiA LIMON GARCIA EN BU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD
DHREGON, MANIFESTANDO QUE CLIENTA COM FACULTADES AMPLIAE-Y BUFICIENTES ¥ CON LA ATRIBUGION
PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, EN TERMINGS DE LO DISPLUESTO
POR LOS ARTICULOE 53, INCISO A NUMERAL 1 ULTING PARRAFD DE LA CONSTITLICION POLITICA DE LA CIUDAD
DE MEXICO: 11 ULTIMO PARRAFO DE LA LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO ¥ DE L& ADKMINISTRACION
PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICD, 142, 71 ERACCION It T4, TR FRACCION XII Y 142 DE LA LEY ORGANICA PARS
LAS ALCALDIAZ DE LA CRIDAD DE MEXICO: NUMERAL 141, 142 ¥ 471 DE LA CIROULAR UNG BIE 2015,
NORMATIVIDAD EN MATEFRM DE ADMEMISTRACION DE RECUHSOS PARA LAS DELEGACIONESE DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA. ASl COMD EN LOS LINEAMIENTOS PARA LA ALTOREACION DE PROGRAMAS DE
CONTRATAGIUN DE PRESTADORES DE SERVICICS CON CARGO A LA PARTICA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211
“HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS®, ¥ LO CORRESPONMENTE AL ACUERDD DELEGATORID PUBLICALD EN
LA GACETA QFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, No, B56 DE FECHA 11 DE OGTUSRE DE 2032 DF LA VIGESSLA
FPRIMERA EPOCA

l4  OUE LA LIC, FLOR [TZEL ORTIZ CRUZ EN SU CARACTER DE DIRECTORA UE ADMIMISTRACION DE CAPITAL
HUMAND, ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOMBRAMENTC DE FECHA 1 DE OCTUBRE DE 2022
EXPEDIDG POR LA MTRA. Ll LIMON GARCIA BN SU CALIDAD DE ALCALDESZA EN ALWARD OBREGON,
MANFESTANDO QUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS Y SUFICIENTES ¥ GON ATRIBUCION PASA GCELEBRAR
EL PRESENTE CONTRATD, EN TERMINGS DE LO DISPLESTO POR LOS ARTICULOS 71 ERAGCION I |, 78 FRACCION
| DE LA LEY ORGANICA PARA ALCALDHAS DE LA CIUDAD BE MEZICO (EN 5U CASD, EN EL NUMERAL 1.41 ¥
142 OF LA CIRCULAR UND BIS 2015 NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACION OE RECURSOS PARA LAS
DELEGACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

L5 OUE LA LIC, JESSICA PEREZ ROJAS, EN 5U CARACTER DE TITULAR DE LA JEFATURA DE LA OFICINA DE LA
ALCALDIA, ACREDITA EU PERSONALIDAD EN TERMINDS DEL NOMBRAMENTD OE FECHA | DE OCTUBRE DE 7022
EXPEDIDC POR LA MTRA LI LIMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALGALDSSA EN ALVARD DBREGON
MANIFESTANDD QUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ ATRIBUGION PARA ASISTIR EN LA
CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATS, EN TERMINGS DE LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 71 74 y 18
FRACCION X|ll DE LA LEY ORGANICA PARA LAS ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICD Y EN EL NUMERAL 1.4.1 7
1.4.2, DE LA CIRCULAR UND BIS 2015, NORMATMIDAT EN MATERLA DE ADMINISTRAGION DE RECLIRBOS PARA LaS
CELEGACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
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16 OUE MEDIANTE QFICIO SAFDGARYDAMEAPIFISS14/2024 DE FECHA 05 DE ENERO DE 2024, EMITIDG POR LA
SECRETARIA DE ADMIMIETRACION ¥ FIMAMZAS DEL GORIERND O LA CIUDAD DE MEXICO, BE AUTORES A "LA
ALCALDIA", EL PROGRAMA DE CONTRATACION DE PRESTADCRES DE SERVICIOS, DEL EJERCICKD FISCAL 30d4
DE COMFORMIDAD COM LO PREVISTO EN LOS ARTICULODS NOVEND, DECING ¥ DECIMO PRIMERD DE LOS
LINEAMEENTOS PARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACIIN DE PRESTADDRES DE SERVICIOS
CON GARGO A LA PARTIOAM PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211 "HONDRARIOS ASIMILABLES A SALARIOS

7 QUE CONFORME AL OFICIO NUMERD BAF/SEAEaT/2023 DE FECHA 01 DE NOVIEMBRE DE 2023, EMITIDD POR LA
SECRETARIA DE ADMINSTRACION ¥ FINANZAS, LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO., CUENTA COM
SUFICIENCIA, PRESUFUESTAL EM LA PARTIDA 1211 "HONDRARIOS ASIMILABLES A SALARIOS" PARA CLIAPLIR
CON EL PAGO DEL MONTO SESALADCD EN LA CLAUSULA SEGUNDA

1B QUE PARA EL CUMPLIMIENTD DE SUS FUNCIONES ¥ EN ATENCHIN AL REZAGD DE LAS MISMAS, SE REQUIERE
DE LA PRESTACISN DE LOS SEAVICIOS OBJETS DEL PRESENTE INSTRUMENTS

18 CGAE TIENE SU DOMICILIO EN EL EDIFICIO DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMIMSTRACION ¥ FINANZAS,
UBICADD EN AVENIDA CANARID, ESCUINA COM CALLE 14, SN HUMERD, COLONIA TOLTECA, C.P. 01180, EM ESTA
CIUDAD DE MEXICO, EL QUE SE SERALA PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO.

i, DECLARA “LA PRESTADORA®

L1 QUE ES UNA PERSONA FISICA CON CAPAGIDAD JURIDICA ¥ TECHIGA PARA CONTRATARSE ¥ QBLIGARSE A LA
EJECUCION DE LOS SERVICIOS ORJETD DEL PRESENTE CONTRATO ¥ DISPONE DE LA CRCOAMIZACIGN,
ELEMENTOSE PROFIOS, CONQCIMIENTOS ¥ EXPERIENCIA SUFICIENTES PARA DESEMPERAA LAS ACTVIDADES Y
CUBRIR LAS NECEEIDADES DEL PROGRAMA PARA EL QUE SE LE ESTA CONTRATANDO. LO QUE ACREDITA CON EL
CURRICULLM VITAE RESPECTIVO ¥ QUE TIENE ESTUDIOS DE BACHILLERATO, TAL COMO LO ACREDITA COM
CERTIFICADO DE ESTUDIOS,

.2 QUE ES DE NACEDNALIDAD
IDENTIFICA COMN CREDENCI

MOS, L0 CUAL ACREDITA GON SUACTA DE NACEMEENTO Y SE
KPEDIDG, FOR EL INSTITUTD NACHONAL ELECTORAL.

1.3 QUE 55U REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ES L0 QUE ACREDITA ©ON LA CEDULA DE
IDENTIFIGACION FISCAL EXPEDIDA A 5U FAVOR POR EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARLA, AS]COMO SU
CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION E

L4 QUE DE SONFORMIDAD CON LD DESPUESTO EN LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA CIUDAD
DE MEXICO ¥ EL NUMERAL OCTAVD DE LOS LINEAMIENTOS PARA L& AUTORIZACKIN DE PROGRAMAS DE
CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICIGS CON CARGS & LA PARTION PRESUPLESTAL ESPECIFICA 1211
"HORDRARIOS ASIMILABLES A SALARIOS". "LA PRESTADORA™ MANIFIESTA QUE NO SE ENCUENTRA EN LOS
SUPUESTOS PREVIETOS EN LAE DISPOSICIDNES DE LOS ORDENAMIENTOS ANTES CITADOS, AS| COMD EL NO
ENCONTRARSE INHABILITADD. LD GUE ACREDITA GON LA CONSTANGEY DE NO EXISTENGW DE REGISTRO DE
INHABILITACION EXPEDIDA POA LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICD, POR
LE GUE PUEDE DESEMPERAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS QRIETO DE ESTE CONTRATS

H.6 QUE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO
OE LAS DELIGACIONES FISCALES ACORDE CON LD ESTABLEQIDO EN LOS LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZAGIGN
0E PROGRAKAS DE CONTRATACION DE PRESTADORES DE SEAVICIOS COM CARGO A LA PARTIDA PRESUFUESTAL
ESPECIFICA 1211 "HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS", APLICABLES AL EJERCICI) PRESUPLIESTAL 2024

116 QUE ES SU WOLUNTAD PRESTAR LOS SERVICIOS QUE LE 50N REQUERIDOS POR "LA ALCALDIA" ¥ QUE BON
MATERLA DEL PRESENTE CONTRATO, EN LOS TERMINOGS ¥ CONDICIONES QUE EN EL SE ESTIPULAN

L7 =
15M0 QUE SENALA PARA TODOS LOS

<, EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO
Il AMBAS PARTES DECLARAN:

(MICO. QUE £5 SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATD, PO LD QUE SE SOMETEN AL CONTENIDO W
ALCANCE LEGAL DEL MISWMO DE CONFORMIDAD CON LAS SHILNENTES:
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CLAUBULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. "LA ALGALDIA" ENCOMIENDWA, A “EL PRESTADOR", LA REALIZACION DE LOS
SERVICICS CONSISTENTES EN: APOYAR EN LA ATENCION A LLAMADAS REALIZADAS POR L& ClUDADANIA DENTRO
DE LAS OPERACIONES DEL CALL CENTER; SERVICIOS DE APOYC EN ACTIVIDADES SUSTANTIVAS.

“LAPRESTADORA" SE OBLIGA A REALIZAR LOS SERVICIDS BARA LOS QUE FUE CONTRATADO, CON ESTRICTO APEGD
A LA NOAMATIVA APLICABLE, INCLUYENDD Las DISPOSICIONES EN MATERIA DE RESPOMSABILDADES
ADMINISTRATIVAS, ETICA. TRANSPARENCLA ¥ PROTECCION DE DATOS PERSOMNALES

SEQUNDA. MONTO DEL CONTRATO. LAS PARTES CONVIENEN OUE EL IMPORTE TOTAL FOR LSS SERWICIOR
CONTRATADOS OUE DEBERA CUBRIR “LA ALCALDIA" A “LA PRESTADORA™ SERA OF $7,196.00, (SIETE MIL CIENTD
NOVENTA ¥ SEIS PESOS 00M00 WN.), MENGS LAS RETENCIONES GUE "LA ALCALDIA™ TENGA OBLIGARON DE
REALAR CONFORME A LAS LEYES FEDERALES 0 LOGALES. SEGUN CORRESPONDA,

TERCERA, FORMA DE PAGU, "LA ALCALDIA" SE OBLIGA A PAGAR A LA PRESTADORA™ EL IMBORTE ESTIFLLADG EN
LA CLAUSULA ANTERIOR, MEDIANTE CHEQUE © DEPOSITO EN TARJETA DE DERITD, A NOMBRE DEL “La
PREETADORA", CONTRA PRESENTACION DE LOS RECIEOS GUE EN 5U CASO DETERMINE ~La ALCALDIA", ¥ GUE
AMPAREN EL PAGO DE TALES CANTIDADES, SIEMPRE Y GUANDO SE ESTE CUMPLIENDD £ON LA PRESTACIAN DEL
SERVICID CONFORME A LO ESTIFULADO EN EL PRESENTE CONTRATR

“LA ALCALDIA" PAGARA f LA PRESTADORA" EL MONTO DIVIDIDG EN_PARCIALIDADES PAGRADERAS MEDIANTE 2
QUINCENAS VENCIDAS DENTRO DE LDS PRIMEROS 8 DIAS HABILES OLE SIGAN A LA CONCLUSION DE LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS (FORMA BE PAGD), LAS PARTES ACUSROAN CQUE PARA EL PRESENTE INSTRUMENTD
CONTRACTUAL NO 6E OTDRGARA ANTICIPG. QUE EL BRECIO E3 FUIO ¥ ND SE RECONOCERA INCREMENTS N
ESCALATORIA ALGLINA DUSANTE LA VIGENCIA DEL MISUG,

CUARTA. VIGENCIA O PLAZO DE EJECUCION, "LA PRESTADORA" S5 DBLIGA A INICIAR LOS SERVICIOS ORIETO DE
ESTE CONTRATC, EL DIA 1° DE ABRIL DE 2024 ¥ A TERMINARLOS A MAS TARDAR EL Dl4 30 OE ABRIL DE 2024,

QUINTA. OBLIGACIONES DE "LA PRESTADORA" "LA PRESTADORA™ SE DBLIGA & PRESTAR LOS SERVICIOS MATERLA
DEL PRESENTE CONTRATO CONFORME A LOE TEAMINGS ¥ COMDICIONES ESTABLECIDOS EN EL MiSMD ¥ QUE
DECHOS SERVICICS SE EFECTUEN & SATISFACCION DE #LA ALCALDIA", A5l COMO A RESPOMDER POR SLECUENTA Y
RIESGD, POR NEGLIGENCIA, IMPERICIA O DOLO EN TERMINDS DEL GORIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

“LA PRESTADORA" ENTREGARA A “LA ALCALDIA® UN INFORME DE LAS ACTIVIDADES REALIFADAS EN CUMPLIMIENTO
DEL PRESENTE CONTRATO, A5 MISMO, LA ALCALDIA" SE REBERAVA LA FACULTAD OE VERIFICAR L0S RESULTADOS

DERIVADCS DE LAS ACTIVIDADES EJERCIDAS POR EL FRESTADOR EN LOS TIEMPOS ¥ PLAZOS OUE CONSIDEREN
PRUDENTES,

SEXTA. CESION DE DERECHOS. "LA PRESTADORA" 5 DBLIGA & NO CEDER EN FORMA PARCIAL O TOTAL A EAVOS
DE TERCERAS PERSONAS FISICAS O MORALES SUS DESECHOS ¥ DELIGACIONES DERIVADOS DE ESTE CONTRATD
SIN PREVIA AFROBACION EXPRESA ¥ POR ESCRITO DE LA ALCALDW", CON EXCEPCION OE LOS DERECHOS DE
COBRD POR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS REALIZADOS QUE AMPARS ESTE CONTRATD.

PROOUCTOS O RESULTADCS OBTENIDDS DE LA PRESTACIIN DE LOS SERVICIOS ORJETO DE ESTE CONTRATD 50K
FROPIEDAD EXCLUSIVA DE “LA ALCALDIA". PoR 1O GUE "LA PRESTADORA™ COMVIENE OUE NO PODRA DIVULGAR
POR: MEDID DE PUBLICACICNES, CONFERENCIAS, INFORMES O CUALGUIER CTRA FORMA, LOS REFERIDOS
PRODUCTOS, DATOS ¥ RESULTADOS, Sit LA AUTDRIZACION EXFREBA ¥ POS ESCRITO DE “La ALCALDIAY, POR LD
QLIE EL INCUMPLIMIENTD DE Li, PRESENTE CLALSULA S2RA CAUSA DE RESCIZION EL PRESENTE CONTRATO
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OCTAVA. DE LA VERIFICACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. "LA ALCALDIA® TENDRA LA FACULTAD DE
VERIFICAR LA CALIDAD DE LDS SERVICIOS QUE SE ESTEN EJECUTANDO POR “EL PRESTADOR®, OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, CONFORME A LOS TERMINGS ¥ COMDICIOMES COMVENIDAS, EM CASD DE MO BER
SATISEACTORIAS, “LA ALCALDIA", PROCEDERA A RESCINDIR ADMINIS TRATIVAMENTE EL CONTRATO O EXIGIRA A LA
PREETADOAA" SU CUMPLBAIERTD, EN AMEOS CASOS, “LA PRESTADORA™ SERA RESPOMSABLE DE LOS DaROS Y
PERJUICIDS QUE POR, 54 INCUMPLIMIENTD OUE CAUSE A LA ALCALDIA",

NOVEMNA, RESCISION DEL CONTRATO. L& ALCALDIA® PODRA EN CUALOUIER MONENTO RESCINDWR
ADMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATD, SEN NECESIDAD DE RESOLUCIKN JUDICIAL, POR INCUMPLIMIENTD DEL “LA
PRESTADORA” DE CUALQUIER ESTIPLLACIAN AQLI CONTERIDS © EN EL SUPUESTO PREVISTO EMEL CODIGO CIVIL
PARA EL DISTRITO FEDERAL

"La ALGALDLA" POCRA OFTAR ENTRE EXIGIR EL CUMPLIMIENTD DEL MISMO © BIEN APLICAR LA RESCISHON DEL
CONTRATD, 21 LA ALCALIA" OPTA POR LA RESCISION, ADMINISTRATIVA "LA PRESTADORA™ ESTARA OBLIGADOIA} A
PAGAR DARDS ¥ PERIUICIOS

DECIMA, NULIDAD DE PLEND DERECHMO. SERA CAUSA DE ANULACION DEL PRESENTE CONTRATD, QUE "LA
PRESTADORA" SE ENCUENTRE EN EL SUPUESTO SERALADO EN LA DECLARACION 114 DE ESTE CONTRATO, O BAJO
ALGUMA DE LAS CIRCUNSTANCIAS ESTABLECIDAS EM EL NMUMERAL DCTAVD DE LOS LINEAMEENTOS PARA LA
AUTORIZACION DOE PROGRAMAS DE CONTRATACIKON DE PRESTADORES DE SERVICIOS CON CARGD A L& PAATIDA
PRESUPUESTAL 1211 "HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS’, O BIEN CUANDD SE ACTUALICEN LAS HIPOTESIS
PREVIGTAS EN EL ARTICULD 22245 ¥ CEMAS RELATIVOS ¥ APLICABLES DEL COMMGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL.

DECIMA PRIMERA. BUSFENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. "LA ALCALDIA PODRA SUSPENDER EN TODO O EN
PARTE LDS SERVICIDS CONTRATADOS ¥ EL FAGD CONSECUENTE EM CUALQLMER MOMENTD, POR CAUSAS
JUSTWFICADAS, SIN GUE ELLO IMPLIQUE 5U TERMINACION DEFIMITIMA, DANDD AVISD POR ESCRITO A LA
PRESTADORA" CON QUINCE DIAS NATURALES DE ANTELACICN

EL PRESENTE CONTRATO PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO TODGS LOS EFECTOS LEGALES, UNA VEZ QUE HAYAN

DEEHFATIEC[DCI LAS CAUSAS QUE MOTIVARON DICHA SUSPENSION, PREVIA DETERMINACION POR ESCRITO DE LA
ALTALDIA™

DECIMA SEGUNDA, TERMINACION ANTICIPADA FOR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O TOTAL “LA ALCALDIA" PODRAEN
CUALDER TIEMPO QAR POR TERMINADA, ANTICEPADAMENTE LA RELACION CONTRACTUAL QUE SE FORMALILA,
CUANDD CONCURRAN CALSAS JUSTIFICADAS O BIEN SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS
ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y 5 DEMUESTRE QUE, DE CONTINUAR COM LA EJECUCION DEL MM, 3E
OEASIONAR S AL GUN DARIO O PERAICIO AL GOBIERMD DE LA CIUDAD DE MEXICO, O CLANDS LA SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, DETERMINE LA NULIDAD PARCIAL O TOTAL DE LOS ACTOS QUE
NEROM DRIGEN AL CONTRATO, LO QUE BASTARA CON SER COMUNICADD POR ESCRITO A 'EL FRESTADOR", CON 15
Dias HABILES PREVIOS A LA DETERAMACION RESPECTIVA,

DECIMA TERCERA, MODIFICACION DEL CONTRATO. EL PRESENTE CONTRATO PODRA SER MODIFICADD EN TODD O
EN PARTE A TRAVES DEL DOMVENIO MODIFICATORID RESPECTIVE, MISMO QUE SERA SUSCRITD POR LAS PERSONAS

SERVIDORAS PUBLICAS QUE CELERRAN EL PRESENTE INSTRUMENTD O POR QUIEN LOS SUSTITUYA EN EL CARGO O
FLINCIONES

DECIMA CUARTA. EXCLUSION, "LA PRESTADDRA" RECONOGE QUE EL PRESENTE ES UN CONTRATD DE CARACTER
CvIL, POR LD QUE LAB PARTES QUE LD SLSGRIBEN, CON SU FIRMA QUEDA DEBIDAMENTE PERFEGCIDNADD

OECIMA QUINTA. INTERPRETACION, PARA LA INTERPRETACKIN ¥ CUMPLIMIENTD DEL PRESENTE CONTRATO, AS
COMO PARA TODO AQUELLD GUE MO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADC EN EL MISME, LAS PARTES 5E SOMETEN &
LAS LEYES ¥ JURISDICCHON DE LOS TRIBUMALES CIVILES COMPETENTES DE LA CIUDAD DE MEXICO, FOR TANTO, "LA

\ - PRESTADORA" RENUNCIA AL FUERD QUE PUDIERA CORAESPONDERLE FOR RAZON DE SU DOMICILIO ARESENTE D

FUTURD O POR CUALQUIER OTRA CALSA
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LEIDG QUE FUE ¥ ENTERADAS LAS PARTES OE 5U CONTENIDG ¥ ALCANGE LEGAL, SE EXTIENDE POR DUPLIGADOD, EL

DiA 1" DE ABRIL DE 2024. FIRMANDD AL MARGEN LOS QUE EN EL INTERVINIERDN, COMO CONSTANCIA DE SU
RCEPTACHIN

"LA FRESTADORA DEL SERVICIO™

e ——
ARRIAGA CONTRERAS ERICA FABIOLA

REVISO EL CONTRATD

VIDALES
COORDINADGRA DE CESARRCLLO DEL
PEREONAL

AREA RECUIRENTE
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIDS CON CARGD A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1in
"HONCRARIOS ASIMILABLES A SALARIDS" PARA EL EJERCICID PRESUPLUESTAL 2024, QUE CELEGRAN POR UNa
BARTE LA ALCALDIA ALVARD OBREGON A QUIEM EN LD SUCESIVO 5E LE DENOMINARA “LA ALCALDIA™
REPRESENTADO EM ESTE ACTC POR LA MTRA. CLAUDIA ISLAS LAGOS. ASISTIDA POR LA LIC, FLOR ITZEL ORTIZ
CRUZ, DIRECTORA DE ADMINIZTRACION DE CAPITAL HUMAND ¥ POR LA OTRA LA C. ARRIAGA CONTRERAS ERIMA
FABIOLA, A QUIEN EN LD SUCESIVD SE LE DENOMINARA "LA PRESTADORAY, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES ¥ CLAUSULAS:

D ECLARALELE|)DHNES
L DECLARA “LA& ALCALDIA" A TRAVES DE S5U REFRESENTANTE:

L1 LA CIUDAD DE MEXICH ES UNA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGRANTE DE LA FEDERACION, SEDE DE LOS PODERES
DE LA UNION ¥ CAPITAL DE LOE EETADOS LINIDDS MEXICANOS, CON PERSONALIDAD JURIDICA ¥ PATRIMONIO
FROPID, CUYO GORIERNG ESTA A CARGO, ENTRE OTROS, DEL EJECUTIVO LOCAL, TITULAR OUE SE ALGLIA DS
"URGANCS CENTRALES, DESCOMCENTRADOS ¥ DREANISHMOS DESCENTRALIZADDS, LOS CUALES INTEGRAM LA
ADMINISTRACHIN PUBLICA DE LA CIU0AD DE MEXICD, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS
44 ¥ 122 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADGS UNIDOS MEXICANGS: ARTICLLDS 1°. NUMERALES Ay
5 23, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA GIUDAD DE MEXICD; 1. 4, 5, 6 FRAGCEON |, 7. 11, ¥2, 13 ¥ 12 DE LA
LEY DREANICA DEL PODER EJEGUTIVO Y DE LA ADMINISTRACHIN PUBLICA DE LA CHLIDAD DE MEXICD

12 QUE ES UN ORGAND POLITIIO-ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD BE MENIES ¥ UN MIVEL DE GOBIERND CUE
CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL ¥ GON AUTONOMIA FUNCIONAL ACCIONES DE GOBIERNO DE
CONFORMIDAD GOM LO MSPUESTD EN LOS ARTICULDS 123 APARTADD A, BASE VI, INCISOS A} ¥ C) DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UMIDOS MEXICANOS, 52, 53 APARTADS A NUMERAL % DE L&
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO: ARTICULOS 1, 2 FRAGCION 1, 6, 8, 15 ¥ 16 DE LA LEY
ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD OE MEXICD,

I3 QUE LA MTRA. CLAUDIA ISLAS LAGOS, EN 5L CARACTER DE DIRECTORA GEMERAL DE ADMINISTRAGION ¥
FINANZAS, ACREDITA SU PERSOMALIDAD SURIDICA EM TERMINGS DEL NOMBRAMIENTD DE FECHMA | DE
CCTUSRE DE 2022 EXPEDIDD POR LA MTRA, LI LIMON SARCIA EN 35U CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD
CRREGON, MANIFESTANDC QUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ BURCIENTES ¥ GOMN LA ATRIBLIGION
PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATCD DE PRESTACION DE SERVICIOS. EN TERMINGS DE LD [ISPUESTD
POR LOS ARTICULDS 83, INCIS0 A NUMERAL 1 LLTIME PARRAFD DE LA CONSTITLICHON POLITICA D2 LA CILDAD
OE MERICO, 11 ULTIMO PARRAFD DE L4 LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTVD ¥ DE LA ADMISSSTRACION
PUBLICA DE LA CILUDAD DE MEXICO; 142, 71 FRAGCION il 74, 75 FRACCION XIIl Y 142 DE LA LEY DRGANICA FARA
LAS ALCALDIAS DE LA CRUDAD DE MEXICO: MUMERAL 141, 142 ¥ 471 0 LA CIRCULAR LND BIS 2013,
KORMATWIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACHON DE RECUHSOS PARA LAS CELEGACIONES DE LA
ADMINISTRACION PUBLIGA, AS| COMO EN LOS UINEAMIENTOS PARA Lt AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE
CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICION CON CARGO A LA PARTIDG PRESUPUSSTAL ESPECIFICA 1951
"HOMCRARIOS ASIMILABLES A SALARIOS, ¥ LD CORRESPONDIENTE AL AGLIERDD DELECATORIC PUBLICADO EN

LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, No. 958 DE FECHA 11 DE DOTUBRE DE 2022 OE LA VIGESHIA
PRIMERA EPOCA,

I DUE LA LIC, FLOR ITZEL ORTIZ CRUZ. BN SU CARACTER DE MRECTORA DE ADMINISTRACION DE CARTAL
HUMANG, ACREDITA 5U PERSONALIDAD EN TERMIMNGS DEL NOMBRAMIENTD DE FECHA 1 0 OCTUBHE DE 2022
EXPEDIDO POR LA MTRA LA LUMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD CBAEGON,
MANIFESTANDO QUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SURICIENTES ¥ COMN ATRISUCION PARA CELERRAR
EL PRESENTE CONTRATOD, EN TERMINGS DE LO SPUESTO POR LOS ARTICULOS 71 FRACCION I, 75 ERAGCION
il DE LA LEY ORGANCA PARA ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEX|CO (EN 5U CASO. EN EL KUMERAL 14.1 %
142, 0E LA CIRCULAR UNC BIS 2015, NCRMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINIS TRACION DE RECURSOS BARA LAS
DELEGAGIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

'3  OUE LA LIC. JESSICA PERET ROJAS, EM 5L CARACTER DE TITULAR DE LA JEFATURA OE LA OSECINA DE L&
ALCALDIA, ACREDNTA 5U PERSONALIDAD EN TERMINGS DEL MOMBEAMIENTD DFE FECHA 28 DE MARZD DE
0MEXPEDDC POR LA MTRA LIS LMGN BARCIA EN 5U CALIDAD DE ALCALDESA EM ALYARD GBEREGHN
MANIFESTANDD QUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ ATRIBLCASN PARA ASISTIR EM L,
CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO. SN TERMINOS OE L DISPUESTD POR LOS ARTICULOS T, Ta v 75
FRACCION XIIl DE LA LEY ORGANICA PARA LAS ALCALGIAS DE LA CILIDAD OE MEXICE ¥ EN EL NUMERAL 1 4.1 7
1.4.2, DE LA CIRCULAR NG BIS 2015, NORMATIVIDND EXN MATERIS DE ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA LAS
DELEGACIONES DE LA ADMIMNSTRACIIN PUBLICA.
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CONTRATD NUMERD: 17076703 /05/2024
FISCAL

B QUE MEDIANTE OFICID SAFIDGAPYDAIDEAMTISS 102 DE FECHA 05 DE ENERD DE 2024, EWMITIDO FOR LA
SECRETARIA DE ADMINISTRASION ¥ FINAKZAS DEL DOBMERND DE LA CIUDAD DE MEXICD, SE AUTOHEED A LA
ALCALDIAY, EL PROGRAMA DE CONTRATACION DE PRESTADDRES DE SERVICIDS, DEL EJERCICIO FISCAL 2024
DE CONFCRMIDAD CON LO PREVISTD EN LOS ARTICULOS NOVEND, DECIMO ¥ GECIMO PRIMERD DE LOS
LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACICN DE PROGARMIAS DE CONTRATACKIN DE PRESTADORES DE SERVICIOS
CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFIZA 1217 HONORARICS ASIMILABLES A SALARIGS

17 QUE CONFORME AL OFICIO NUMERD SAFSESETII0ZY O FECHA 01 DE NOVIEMERE DE 2023, EMTIDO POR LA
SECRETARIS DE ADMINSTIAGION ¥ FINANZAS. LA CELEBRACIUN DE ESTE CONTRATO, CUENTA CON
SUFICIEMCIA PRESUFLESTAL EN LA PARTIDA 1217 "HONORARIOS ASIMILABLES A SALARDSE" PARA CUMPLIR
COM EL PAGD DEL MONTD SERSLADG EN LA CLAUSULA SEGLUNDA.

LB GUE PARA EL CUMPLIMIENTD OE SUS FUNCIONES ¥ EN ATENGION AL REZAGD DE LAS MISMAS, SE REDUIERE
DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETD DEL PRESENTE INSTRUMENTO

L§ OUE TIENE 5U DOMICILID EN EL EDIFICIO DE LA DIRECCION GEMERAL OE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS
UBECADD EN AVENIDAN CANARIKD, ESQUINA COM CALLE 10, SIN NUMERD, COLOMNIA TOLTECA, C.P. 01150, EN ESTA
ClubaD DE MEXICO, EL QUE SE SENALA PARS TODDS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATD:

. DECLARA LA PRESTADORA"™

111 OUE ES UNA PERSONA FiSICa, CON CAPACIOAD JURIDICA ¥ TECNIGA PARS CONTRATARSE ¥ OBLIGARSE A LA
EJECUGION DE LOS SERVICIDS UBJETO DEL PREEENTE GCONTRATU Y [MSPONE DE LA CRGAMIZACION,
ELEMENTOS PROPICS, CONOCIMIERTOS ¥ EXPERIENCIA SUFICIENTES PARS DESEMPERAR LAS ACTIVIOAIES ¥
CUBRIR LAS NECESIDADES DEL PROCRAMA PR FL OUE SE LE ESTA CONTRATANDO, L0 OUE ACREDITA COM EL
CURRICLILLIM WITAE RESPECTIVO ¥ QUE TIENE ESTUDIOS DE BACHILLERATQ, TAL COMO LD ACREDITA CON
CERTIFICADD DE EETUDIDS.

12 CUE ES DE RAGICHNALIDW
IDENTIFICA COM CREDENCIA

13 GUE SU RECIBTRD FEDERAL DE CONTRIBUYENTES E O OUE ACREDITA 00N LA CEDULA DE
IDENTIFICACION FISCAL EXFEDDN A 8U FAVOR POR TRAGIIN TRIBUTARIA, A5 COMED SU

clave ukica o resisTro oE roaLscion s EEGNEEEEE

4 QUE DE CONTORMIDAD CON LO DIEPUESTO EN LA LEY DE RESPOMSAGILIOADES ADMINISTRATIVAG DE LA CIICAED
DE MEMICO ¥ £ NUMERAL OCTAVO DE LOS LINEAMIENTOS PARS LA AUTORIZACION DE PROGREMAS DE
CONTRATACHIN DE PRESTADORES DE SEAVICIOS DON CARGO A LA PARTIOA PRESUPLESTAL ESPECIFICA 1211
HONORARIOSE ASIMILABLES A EALARIOS", "LA PRESTADDRA" MANIFIESTA QUE NO BE ENCUENTRA EW LOS
SUPUESTOS PREVISTOS EM LAS DISPOSICIONES DE LOS ORDEMAMIENTOS ANTES CITARDS, ASl COMO EL KO
ENCONTRARSE INHABILITADO, LD OUE AGREDITA CON LA CONSTAMCIA CE ND EXISTENCIA DE REGISTRO DE
INHABILITAGKIN EXPEDHA POR LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA SRIOAD DE MEXICO, POR
LD QUE PUEDE DESEMPERAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBIETO DE ESTE CONTRATD

0E, LO CUAL ACREDITA CON SU ACTA DE MACIMIENTO ¥ S8E
HPEDIDS POR EL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

L5 QUE BAJD PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTC
DE LAS OBLSACIONES FISCALES ACORDE CON LO ESTABLECIDO EN LOS LINEARMIENTOS PARA LA AUTORIZACION
DE FROGRAMAS DE CONTRATACKON DE PRESTADORES DE SERVICICS CON CARGD A LA PARTIOA PRESUPUESTAL
ESPECIFIGA 1271 "HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS™, APLICABLES AL EJERCICIO PRESUPUESTAL 2024

15 QUE E5 51 VOLUNTAD PRESTAR LOS SERVICKOS GUE LE SON REQUERIDDS POR "LA ALCALDIA" ¥ GUE SON
MATER, DEL PRESENTE CONTRATG. EM LOS TEAMINGS ¥ CONDICIONES QUE EN EL SE ESTIPLILAN,

T E S i
150 GL| TLD0E L
EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATD
il AMBAS PARTES DECLARAN:

ONICO, QUE ES 85U VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE QONTRATO, POR LC CUE 5E SOMETEN AL CONTENIDOD Y
ALCANCE LEGAL DEL MISM0 DE CONFORMIDAD CON LAS BIGLIENTES

>



CONTRATO NOMERQ: 17076703/05/2024
FISCAL

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. “LA ALCALDIA® ENCOMIENDA A °EL PRESTADOR'. LA REALIZACHON DE LOS
SERVICIOE CONSISTENTES BN APOYAR EN LA ATENCION 4 LLAMADAS REALIZADAS POR LA CIUDADANIA DENTRO
DE LAS OFERACIONES DEL GALL CENTER; SERVICIOS DE APOYD EN ACTIVIDADES SUSTANTIVAS.

“LA PREETADORA" £ OBLIGA A REALIZAR LOS BERVICIOS PARA LDS CUE FUE CONTRATADD, GON ESTRICTOAPEGD
A LA NORMATIMA APLICABLE, INCLUYENDO LAS DISPOSICIONEE EN MATERIA DOE RESPOMSABRLIDADESR
ADMMISTRATIVAS, ETI0A, TRANSPARENDIA ¥ PROTECCION DE DATOS PERSOMALES,

SECGUNDA. MONTO DEL CONTRATO. LAS PARTES CONVIENEN QUE EL IMPORTE TOTAL POR LOS SERMVIGICS
CONTRATADOS DUE DEBERA CUBRIR “LA ALCALDIA® A “LA PRESTADORA" SERA OF £7,198.00, (SIETE MIL CIENTD
NOVENTA Y SEIS PESOS 00MO0 MM}, MENOS LAS RETENCIONES QUE "LA ALCALDIA= TENGA DBLIGACHIN DE
REALIZAR CONFORME A LAS LEYES FEDERALES O LOCALES, SEGUN CORRESFONDA.

TERCERA. FORMA DE PAGO. "LA ALCALDIA™ SE QBLIGA A PAGAR A "LA PRESTADCRA" EL IMFORTE S5TIPLLADO EN
LA CLAUSULA ANTERIOR, MEDMANTE CHEGUE © DEPOSITD EN TARJETA DE DEBITO, A NOMBRE DEL "LA
PRESTADORA", CONTRA PRESENTACION DE LOS RECIB0S QUE EN S CASO DETERMINE LA ALCALDIAY, ¥ QUE
AMPAREN EL FAGD DE TALES CANTIDADES. SIEMPRE ¥ CUANDD SE ESTE CUMPLIENDO CON LA PRESTACION DEL
SERVICID COMFORME A LD EETIPULADD EN EL PRESENTE CONTRATO

LA ALCALDIA® PAGARS A "LA PRESTADDRA" EL MONTO DMIDEDO EN PARCIAUDADES PAGADERAS MEDMANTE 2
CUANGENAS VENCIDAS, DENTRO Of LOS FRIMEROS S DIAS HABALES OUE SIGAN A LA CONCLUSION DE LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS (FORMA DE PAGOL LAS PARTES ACUERDAN CUE PARA EL PRESENTE INSTRUMENTO
CONTRACTUAL NO SE OTOROARA ANTICIPO, OUE EL PRECHD ES FUD ¥ MO SE RECONOCERSA INCREMENTD M|
ESCALATORIA ALGLINA OURSNTE LA VIGENCIA DEL WIS

TRATANDOSE DE PAGOS EN EXCESO OUE RECIBA "LA PRESTADORA”. ESTE DEBERA BEINTEGRAR DICHAS
CANTIDADES MAS LOS INTERESES CORRESPQNIIENTES. DE MUTUC PROPI0 O & REQUERIENTD DE “La
ALCALDIA®, LOS CARGOS 5B CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADES PASADAS EN EXCESD EN CADA CASOD ¥ SE
COMPUTARAN POR DHAS MATURALES DESDE LA FECHA DEL PAGO. HASTA L4 FECHA EN QUE SE PONGAN
EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DS "LA ALCALDIA",

CUARTA. VIGENCIA O PLAZD DE EJECUCION "LA PRESTADORA" 5 CBLIGA A INITIAR LOS SEFAVICIOS OBJETOD DE
ESTE CONTRATO, EL DIA 1" DE MAYO DE 2024 ¥ A TERMINARLDS A MAS TARDAR EL DlA 31 DE MAYO DE 2024,

QUINTA, OBLIGACFONES DE "LA PRESTADORA". "LA PRESTADORA™ SE OHLIGA A PRESTAR LOS SERVICIOS MATERIA
DEL PRESENTE CONTRATO CONFORME A LOS TERMINDS ¥ COMDICIONES ESTABLECIDOS EN EL MISMO Y QUE
DICHOS SERVICIOS SE EFECTUEN A SATISFACCION OE “LA ALCALDIA", ASf COMO A RESPONDES FOR SU CUENTA Y
RIEZED. FOR NEGUGENCLA, IMPERICIA O DOLO EN TERMINGS CEL CODIG0 CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

LA PRESTADORA® ENTREGARA A "LA ALCALDIA" LN INFORME DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN CUMPLIMIENTG
DEL PRESENTE CONTRATE:, ASEMISMO. "LA ALCALDIA" SE RESERVA LA FACULTAD DE VERIFICAR LOS RESULTADOS

DERINADOS DE LAS ACTIVIDADES EJERCIDAS POR EL PRESTADOR EN LOS TIEMPOS ¥ FLAZDS OUE CONSIDEREN
PRLUDENTES

EEXTA. CESION DE DERECHOS, "LA PRESTADORA" 52 OHLIGA A NC CEDER EN FOSMA FARCIAL O TOTAL A FAVOR
OE TERCERAS FERSONAS FISICAS O MORSLES SUE DERECHES ¥ OSLIBACIONES DERNVADOS DE ESTE CONTRATO
SN PREVIA APROBACION EXPRESA ¥ POR ESCRITO DE LA ALCALDIA® CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE
COBRO POR L4 PRESTACION DE LOS SERVICIDS REALIZABOS QLUE AMPARS ESTE CONTHATD.

SEPTIMA, PROPIEDAD DE LGS PRODUCTOS Y RESULTADDS DE LA PRESTACION DEL SERVICI. TOOOS LOS DATOS
PRODUCTOS O RESULTADOS DBTENIDOS DE LA PRESTACION OE LOS SERVICIOS OBJETD DE ESTE CONTRATO SON
FROPIEDAD EXCLUSIVA DE "LA ALCALDIAY, POS LD GUE “LA PRESTADDRA™ CONVIENE CAIE NO PODRA DWVULGAR
POR MEDIO DE PUBLICADIONES. CONFEREMCIAS, INFORMES O CUALOUIER DTRA FORMA, LOS REFERIDOS
PRODUGTOS, DATOS ¥ RESULTADOS, SIN LA AUTORIZACION EXPRESA ¥ POR ESCRITO DE "LA ALCALDIAY POR LD
QUE EL INCLIMPLBMIENTC DE LA PRESENTE CLAUSULA SERA CAUSA DE RESCISION EL PRESENTE CONTRATO

i
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OCTAVA. DE LA VERIFICACK DE LA CALIDAD DE LOS BERWVICIOS. "L ALCALDIA® TENDRA LA FACULTAD DE
VERIFICAR LA CALIDAD DE LOG SERVICIOS QUE SE ESTEN EJECUTANDO POR “EL PRESTADOR', ORJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, CONFORME 6 LOS TERMINOS ¥ COMDICIOMES CONVENIMAS, EN CASD DE NO SER
SATIEFAGTORME, “LA ALCALDIA™, PROCEDERA A RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO O EXIGIRA A LA
PRESTADDRA" SU CUMPLIMIENTD; EN AMBOS GASDE, "LA PRESTADORA" SERA RESFONSABLE DE LOS DARDS Y
PERIUICIDS UE POR SU INGUMPLIMIENTO GUE CAUSE A “LA ALCALDR",

WOVENA, RESCISION DEL CONTRATO. “LA ALCALDEA" PODRA EN CUALCRIER MOMENTD RESCINDIR
ACGINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATO, S NECESIDAD DE RESOLUCION JUDICIAL, POR INCLURMPLIMIENTO DEL “LA
PRESTADORA® DE CUALUUIER ESTIPLLACIGN ACUI| COMTENDN O EM EL SUPLUESTD PREVISTD EN EL CODIGO CVIL
PARA EL MSTRITO FEDERAL

"La ALCALDIA® PODRA OFTAR ENTRE EXIGIR EL CUMPLIMIENTD DEL MISMO O BIEN APLICAR LA RESCISION DEL
CONTRATED, 51 LA ALCALIA" OFTA POR LA RESCISION, ADMINISTRATIVA "LA PRESTADORA™ ES TARA DBLIGADDA) A
PRGAR DANOS ¥ FERIUICIOS.

DECIMA, NULIDAD OB PLEWD DERECHO, SERA CAUSA DE ANULACION DEL PRESENTE CONTRATO, QOUE “LA
PRESTADORA" SE ENCUENTRE EM EL SURLESTO SERALADD EN LA DECLARACION |1 4 DE ESTE CONTRATO, O BAJQ
ALGLINA DE LAS CIRCUNSTANGIAS ESTABLECIDAS EN EL WUMERAL OCTAVD DE LOS LINEAMIENTCS PARA LA
AUTCRIZAGION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICIOS CON CARGD A LA PARTICR
PAESLIPUESTAL 1211 "HOMORARIOS ASTRLABLES A S0LARSOS", O BIEN CUANUHD SE ACTUALICEN LAS MIPOTESIS
PREVISTAS EN EL ARTICULES 2,225 ¥ DEMAS RELATIVOS ¥ APLICABLES DEL CODEGO CHIL PARA EL DISTRITD FEDERAL

DECIMA PRIMERA SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. LA ALCALDIA FODRA SUSPENDER EN TUOO O EN
PARTE LDS SERMICIOS CONTRATADOS ¥ EL FAGD CONSECUENTE EM CLALOGUIER MOMENTD, POR (ALISAS
JUSTIFICADAS, SIN QUE ELLO IMPLIQUE SU TERMINACION DEFINITIVA, DAMDC AVIED POR ESCRITO A “LA
PRESTADORA™ CON OUINCE DIiAS NATURALES DE AMTELACION,

EL PRESENTE CONTRATO PORRA CONTINUAR PRODUCIENDD TODDSE LOE EFECTOS LEGALES, UMA VEZ CUE HAYAM
DERAPARECIDG LAS CAUSAS QUE MOTIVARDN DICHA BUSPENSIGN, PREVIA DETERMINAGION POR ESCRITO DE “LA
ALCAL DAY

DECINA SEGUNDA TERMINACION ANTICIFADS POR INCUMPLIMIENTD PARCIAL O TOTAL, “LA ALCALDAA" POCIRA EN
CUALOUIER TIEWPO DaR POR TERKMINALA ANTICIPADAMENTE LA RELACION CONTRACTUAL QUE SE FORMALLZA,
CUANDC CONCURRAN CAUSAS JUSTIFICADAS U BIEN SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR 105 SERVICIOS
ORIGINALMENTE CONTRATADOS ¥ SE DEMUESTRE QUE, DE CONTINUAR CON WA EJECUCION DEL MIBMO, SE
OCASIONARLA ALGUM DARND O PERJLICKD AL GOMERND DE LA CIUBAD DE MEXICO, O CUANDC LA SECRETARIA DE LA
CONTRALOREA GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, DETERMINE |4 NULIDAD PARCIAL O TOTAL DE LOS ACTOS OUE
DIERDHM CREGEN AL CONTRATS, LO QUE BASTARA COM SER COMUNICADD POR ESCRITO A “EL PRESTADCR", COM 18
Dlas HABILES PREVIOS A LA DETESMINACION REEPECTIVA.

DECIMA TERGERA, MODIFICAGICHN DEL CONTRATQ, EL PRESENTE CONTRATD PODRA BER MOOIFICADD EN TODD ©
EN PARTE & TRAVES DEL CONVENID MODMFICATORK RESFECTIVO), MIGMD QUE SERA SUSCRITO PO LAS PERSONAS
SERVIDORAS PUBLICAS QUE CELEBRAN EL PRESENTE INSTRUKMENTO O POR-QLIEN LOS SUSTITUYA EN EL CARGD O
FUNCHINES

DECIMA CUARTA. EXCLUSION, LA PRESTADORA" RECORDCE OUE EL PRESERTE ES UN CONTRATD DE CARACTER
CIVIL, POR LO QUE LAS PARTES QUE LO SUSCRIBEN, COM SU FIRMS QUEDA DEBIDAMENTE PERFECCIONADO

DECIMA SUINTA. INTERPRETACIIN. PORA LA INTERPRETACION ¥ CLUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATD, ASE
COMD PARA TODO AGUELLD QUE NO ESTE EXPRESAMEMNTE ESTIPLLADO EN EL MISMO. LAS PARTES BE SOMETEM &
LAS LEYES Y JURISDICCION DE LOS TRIBUMALES CIVILES COMPETENTES DE LA CILDAD DE MEXICO, POR TANTO, "LA
PRESTADORA" RENLINGIA BL FUERC OUE PUDNERS CORRESPONDERLE POR RAZON DE SU DOMICILIO PRESENTE O
FUTLIRD O POR CUALGLEER OTRA CALISA,



CONTRATO MUMERD: 17076703/05/2024
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LEIDD QUE FUE ¥ ENTERADAS LAS PARTES DE SU COMTENIDD ¥ ALCANCE LEGAL. SE EXTIENDE POR DUPLICADOD, EL
BiA 1° DE MAYD DE 2034 FIRMANDD AL MARGEN LDS OUE EM EL INTERWIMEERDN, COMO CONSTANGIA DE SU
ACEPTACION

Pﬂﬂ.Lﬁh‘ALﬂLﬂ‘ll' “L& PRESTADORA DEL 3ERVICION

RRRIAGE CON S ERIMA FARIOLA
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CONTRATO NUMERD: 17076703,/06/2024
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CON CARGD A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211
“HONORARIOS ASIMILAELES A SALARIOE" PARA EL EJERCICIO PRESUPUESTAL 2024. QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE LA ALCALDIA ALVARO OBREGOW A QUIEN EN LD SUCESIVO 5E LE DENOMINARA =LA ALCaALDIA",
REFRESENTADD EN ESTE ACTO POR LA MTRA, CLAUDIA ISLAS LAGDS. ASISTIDA POR LA LIC. FLOR ITZEL ORTIZ
CRUZ, DIRECTORA DE ADMINISTRAGKIN DE CAPITAL HUMAND ¥ POR LA OTRA LA C. ARRIAGA CONTRERAS ERIKA
FABIOLA A QUIEN EM LD SUCESIVD S5E LE DENOMINARA “LA FPRESTADORA", AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES ¥ CLAUSULAS:

b ECLARALIOCNES
I DECLARA "LA ALCALDIA™ A TRAVES DE 5U REPRESENTANTE:

11 LACIOAD DE MEXICO ES LINA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGRAMTE DE LA FECERACIDN, SEDE DE LOS POOERES
DE LA UNION ¥ CAPITAL OE LOS ESTADOS UNIDGS MEXICANDS, CON PERSDNALIDAD JURIDICA ¥ PATRIECKIO
PROPIO, CUYO GOBIERND ESTA A CARGO, ENTRE OTROS, DEL EJECUTIVE LOCAL, TITULAR OUE SE ALKILIA DE
“OREANDS CENTRALES, DESCONCENTRADOS ¥ ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS, LOS CUALES INTEGRAN LA
ADMMNISTRACEON PUBLICA DE LA CRUIDAD DE MEXICO, DE CONFORMIDAD CON LO FREVISTOEN LOS ARTICULOS
44'% 122 DE LA CONSTITUCION FOLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANDS: ARTICULOS 1, NUMERALES & y
5% 33, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICOL 1, 4, 5, § FRACCION |, 7, 11,12, 13¥ 14 DE LA
LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO ¥ DE LA ADUAIMIS TRACKON PUBLICA DE LA CILDAD DE MEXICT,

12 QUE ES UN ORGAMO POLITICO-ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ UN MIVEL DE GOBIERNG QUE
CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL ¥ COM AUTONOMIA FUNCIONAL EN ACCIONES DE GOBIERNG DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUEETO EN LS ARTICULOS 123 APARTADD A, BASE Vi, INCISOS A) ¥ C) DE LA
CORETITUSION POLITICA DE LOS ESTADDS UNIDDS MEXICANOSR, 52, 53 APARTADD A NUMERAL 1 DE LA
COKSTITUCION POLITICA DE LA CILDAD DE MEXICO; SRTICULOS 1, 2 FRACCION I, B §, 15 Y 16 DE LA LEY
ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA SIUCAD DE MENISO.

13 QUE LA MTRA. CLAUDLA ISLAS LAGOS, BN SU CARACTER DE DIRECTORA GENERAL DE ADMIMISTRASION ¥
FINAMZAS, ACREDITA SU FERSOMALIDAD JURIDICA EN TERMINGS DEL MOMBRAMIENTD DE FECHA 1 DE
OCTUBRE DE 2022 EXPEMOC POR LA MTRA LIA LIMON GARCIA EN 5U CALIDAD OF ALCALDEEA EN ALVARD
CBREZON. MANIFESTANDO OUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFIGIENTES ¥ CON LA ATRIBUCKIN
PARA CELESRAR EL PRESENTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERWICIOS, EN TERMINDS DE LD DISPUESTO
POR LOS ARTICULDS 53 NCISO A MUMERAL 1 OLTIMGO PARRAFC DE LA COMSTITUEION POLITICA DE LA CILUDAD
0E MEXICC: 11 ULTIMG PARRAFO DE LA LEY CRGANICA DEL PODER EJECUTIVO Y DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICD, 142 71 FRACCION B, 74, 78 FRACCION XHI ¥ 142 DE LA LEY ORGANICA FARA
LAS ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO. NUMERAL 1,41, 142 ¥ 47.1 DE LA CIHCLLAR UND EIS 2015,
NORMATIVIDAD EN MATERMA DE ADMINISTRACION DE RECURSCS PARA LAS DELEGAGIONES DE LA
ADIUNES TRACION PUSILICA. ASH COMO EN LOS LINEAUENTOR PARA L& AUTORIZACION OE PROGRAMAS DE
CONTRATACION DE PRESTADDRES DE SERVICIOS CON CARGD A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211
"HONCRARIOS ASIMILABLES A SALARIDS', Y LO CORRESPONGENTE AL ACUER DD DELEGATORIO PUBLICADD EN
LA GACETA CFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, Mo. 0568 DE FECHA 11 DE GCTUBRE DE 2052 DE LA VIGESINMA
PRIMERA EPOCA.

L& QUE LA LIC, FLOR [TZEL ORTIZ CAUZ, EN SU CARACTER DE MRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPITAL
HUMAND, ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINDS DEL NOMBRAMIENTS DE FECHA 1 DE DCTUSRE DE 2033
EXPEDIDC POR LA MTRA, Lia LIMOR GARGIA EN BU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD OBREGON,
MANIFESTANDO OUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES Y CON ATRIBUCION PARA CELEDRAR
EL PRESEMTE CONTRATO, EN TERMINGS BE LO DISPUESTO BOR LOS ARTICULDS 71 FRACCION 111, 75 FRACCION
XIN DE L& LEY ORGANICA PARA ALCALDIAS DE LA CILUDAD DE MEXICO (EN 5U CASO, EN EL MUMERAL 141 Y
1 4.2 DE LA CIRCULAR UNG BIS 2015, NORMATIVIDAD EN MATERLS DE ADMMIS TRACION DE RECURSOS PARA LAS
DELEGACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

1§ QUE LA LIC, JESSICA PEREZ ROUAS, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA JEFATURA DE LA OFICINA DE LA
ALCALDEA, ACREDITA 5l FERSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOWMBRAMENTS OE FECHA 28 DE MARZD DE 2004
EXPEDNDO POR LA MTRA LA LWMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EM ALVARD OBREGON
MANIFESTANDO QUE CLENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ ATRIBUCION PARN ASISTIR EN LA
CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATD. EN TERMINGS DE LD DISPUESTO POR LOS ARTICULDS 71. 74 ¢ 75
FRAGGIGN Xill DE LA LEY ORGANIGA PARA LAS ALCALDIAS DE L& CIUDAD DE MEXICO ¥ EN EL NUMERAL 149 Y
142 0E LA CRRCULAR LMD BIS 2078, NORMATIVIDAD SN MATERLA DE ACAINISTRACION DE RECURSDS PARA LAS
DELEQACIONES DE LA ADMIMSTRACION POBLICA
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1§ CQUE MEMANTE OFICIO BAFDGAPyDAIDEAPFISEI42034 DE FEGHS 05 DE ENERD DE 2024, EMITIDD POR LA
SECRETARIA DE ACMINISTRACION ¥ FINAKZAS DEL GONEANC DE LA CIUDAD DE MEXICO, SE SUTORIZO A *LA
ALCALBIA® EL PROGRAMA DE CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERMVICIOS, DEL EJERCICIO FISCAL 2024
DE CONFORMADALD CON LO PREVISTD EM LOS ARTICULDS NOVEND, DECIMO ¥ DECIMO PRIMEROC DE LOS
LINEAMIENTDS PARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERMVICIDS
CON CARGO A LA PARTIDS PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211 "HDNORARIDS ASIMILABLES A SALARIOS"

L7 QUE CONFORME AL OFICIC NUMERO SAF/SEIESTI2023 DE FECHA 01 DE NOVIEMBRE DE 3023, EMITIDD POR LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION ¥ FINAMZAS. LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO, CUENTA CON
SUFICIENCIS PRESUPUESTAL EN LA PARTIOA 1211 "HONORARIOS ABIMILABLES A SALARIOE" PARA CLIMPLIA
CON EL PAGO DEL MONTD SERALADC EN LA CLAUSULA SEGUNDA,

B QUE PARA EL CUMPLIMIENTD DE BUS FUNCIONES ¥ EM ATENCION AL REZASGO DE LAS MIEMAS, 5E REQUIERE
DE LA PRESTAGION DE LOS SEAVICIDS OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO

g OUE TENE SU DOMICILIO EN EL EMMFICIO DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS,
LBICADO EN AVENIDA CANARSD, ESCUINA CON CALLE 16, SIN NUMERC, COLONIA TOLTECA, C.P. 01150, EN ESTA
CIUOAD DE MEXICO, EL QUE SE SERALA PARA TODDS LOS EFECTOS LEGALES 08 ESTE CONTRATO

il. DECLARA “La PRESTADORA™

LY QUE ES UNA PERSOMNA FISICA, COM CAPACIDAD JURIDICA ¥ TECHNIGA PARA CONTRATARSE ¥ DOLIGARSE A LA
EJECUCION DE LOE SERVICIDS OBJETU DEL PRESENTE CONTRATD Y DISPONE DE LA OROANWACION,
ELEMENTOS PROPIOS. CONOCIMIENTCS ¥ EXRPERIENCI SUFICIENTES PARA DESEMPERAR LAS ACTIVIDADES ¥
CUBRIA LAS NECESIDADES DEL PROGRAMA PARA EL QUE SE LE ESTA CONTRATANDO, 1O QUE AGREDITA CON EL
CURRICULLIM WITAE RESPECTIVO ¥ QUE TIENE ESTUDIOS DE BACHILLERATS, TAL COMO LD ACREDITA CON
CARTA DE PASANTE.

1.2 GLE ES DE MACKINALI E EDA
ENTIFICA CON CREDENCIAL

1.3 QUE 5U REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES Esmu QUE ACREDIMA CON LA CEDULA DE
IDENTIFICAGION FISCAL EXPEDIDA A 5U FAVOR POR EL SE ] MISTRACION TRIBUTARA, ASICORMO SU

CLAVE LIMICA DE REGISTRO DE POBLACI N E_

4 CAE DE CONFORMIDAD CON LD DISFUESTO EN LA LEY DE RESPONSABLIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA, CIUDAD
DE MEXICO ¥ EL NUMERAL OCTAVD DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACION OE PROGRAMAS DE
CONTRATACKIN DE PRESTADORES DE SERVICIOS CON CARSO A LA PARTIDA FRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211
"HONQRARIGE ASIMILABLES & BALARIOS", "LA PRESTADORA™ MANIFIESTA QUE N0 58 ENGUENTRA EN LOS
SUPUESTOS PREVISTOS EN LAS DISPOSICIONES DE LOS ORDENAMBENTOS ANTES CITADOS ASh oM EL NG
ENCONTRARSE INHABILTADD, LO QUE ACREDITA COM LA COMSTANCIA DE KO EXISTEMCIA DE REGISTRO DE
IHABILITAGICN EXPEDIDA POR LA SECRETARM DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICD, POR
LO GHIE PUEDE DESEMPENAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIDS QBJETO DE ESTE CONTRATO

03, LO CLAL ACREDITA CON 54 ACTA DE NACIMIENTO ¥ SE
D FOR EL INSTITUTO MACIONAL ELECTORAL,

L6 QUE BAJG PROTESTA DE DEGIR VERDAD MANIFIESTA QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL SUMPLIMIENTO
DE LAS QBUIGACHONES FISCALES AGORDE CON LO ESTABLECIDD EN LOS LINEAMIENTSE PARA LA AUTORIZACION
DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICIODS CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUES TAL
ESPECIFICA 1211 "HONORARIOS ASIMILABLES A SALARICS, APLICABLES AL EJERCICIO PRESLIPLIESTAL 2024

L8 QLE ES 5U VOLUNTAD PRESTAR LOS SERVICIOS QUE LE SON REQUERIDOS POR “LA ALCALDIA® ¥ QOUE SON
MATERIS, DEL PRESENTE CONTRATO, EN LOS TERMINDS ¥ CONDICIONES QUE EN EL SE ESTIPULAN

SM0 OUE SERALS PARA TODOS LOS

L AMBAS PARTES DEGLARAN

UNIGD. QUE EG 5U VOLUWTAD CELEBRAR EL PREGENTE CONTRATD, FOR LD OUE SE SOMETEN AL CONTENIDD ¥
ALGANCE LEOAL DEL MISWO DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES;

By
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CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. “LA ALCALDIA® ENCOMIENDA A “EL PRESTADOR', LA REALIZACION DE LOS
SERVICIOS CONEISTENTES EM. APOYAR EN LA ATENCION A LLAMADAS REALIZADAS POR LA CIUDADANIA DENTRO
DE LAS OPFERACIONES DEL CALL CENTER; SERVICIOS DE APOYD EN ACTIVIDADES SUSTANTIVAS,

"LA PRESTADORA” 5E OBLIGA A REALIZAR LOS SERVICIOS PARA LOB QUE FUE CONTRATADD, CON ESTRICTO APEGH
A LA NORMATIVA APLICABLE, INGLUYENDD LAS DISPOSICIONES EN MATERIA OF RESPONSABILIDADES
ACMINISTRATIVAS. ETICA, TRANEPARENCIA ¥ PROTECCION DOE DATOS PERSONALES

SEGUNDA, MOMTO DEL CONTRATO. LAS PARTES COMVIENEN QUE EL IMPORTE TOTAL POR LOS SERMICIOS
CONTRATADOS QUE DEBERA CLBRIR “LA ALCALDIA" A “LA PRESTADORA™ SERA DE §7,186.00, (SIETE MIL CIENTO
MOVENTA ¥ EES5 PEGOS 00M00 MN.|, MENOS LAS RETENCIONES OUE "LA ALCALDIA™ TENGA QBLIGASION DE
REALIZAR CONFORME A LAS LEYES FEDERALES O LOCALES, SEGUN CORRESPONDR,

TERCERA. FORMA DE PAGO. “LA ALCALDIA" SE OBLIGA A PAGAR A "LA PRESTADDRA™ EL MPORTE ESTIEULADC EN
LA CLAUSULA ANTERIOR, MEDIANTE CHEQUE O DEPOSTO EN TARJETA DE DEBITD, & NOMERE DEL “L4
PRESTADORA", CONTRA PRESENTACION DE LOS RECIBOS OUE EN BU CASD DETERMINE “LA ALCALDIA", ¥ QUE
AMPAREN EL PAGO DE TALES CANTIDADES, SIEEMPRE ¥ CLIANDO 5E ESTE CUMPLIENDO COM LA PRESTACION DEL
SERVICIO COMFORNIE A LD ESTIPULALIC EN EL PRESENTE CONTRATO

LA ALCALDIA™ PACARA A "LA PRESTADDRA" EL MONTD DWIDIDD EN PARCIALIDADES PAGADERAS MEDWNTE 2
QUINCENAS VENCIDAS, DENTRO DE LOS PRIMEROCS & DIAE HABILES OQUE SIGAN A LA COMCLUSION DE LAS
ACTIVIDADES REALIZADASG (FORMA DE PAGD) LAS PARTES ACLUERDAN QUE PARA EL PRESENTE INSTRLMENTD
CONTRACTUAL NO SE OTORGARA ANTICIPD, QUE EL PRECHI ES FIJO ¥ MO 5E RECONOCERA INCREMERTO NI
ESCALATORIA ALGLUNA DURANTE LA VISENGCIA DEL MISMO.

TRATANDOSE DE PAGOS EN EXCESD OUE RECSIEA “LA PREETADORAY, ESTE DEBERA REMNTEGRAR DICHAS
CANTIDADES MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES, DE MUTUD PROPIO O & SESUERIMIENTD DE LA
ALCALDIA", LOS CARGOS SE CALCULARAN SOBRE LAY CANTIDADES PAGADAS EN EXCESO EN CADA CASO Y SE
COMPUTARAN POR DIAS NATURALES DESDE LA FECHA DEL PAGO. HASTA LA FECHA EN OUE SE PONGAN
EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE “LA ALCALDIA=,

CUARTA. VIGENCIA 0 PLAZO DE EJECUCION. "LA PRESTADORA" S5E CBLIGA A INICIAR LOS SEEVIGIOE GRIETO O
ESTE CONTRATD, EL OlA ° DE JUNIO DE 2024 ¥ A TERMINARLOS A MAS TARDAR EL DIA 30 DE JUNID DE 2024,

QUINTA, OBLIGACIONES DE "LA PRESTADORA", "LA PRESTADDRA" SE OHLIGA A PRESTAR LOS SERVICIOS MATERIA
DEL PRESENTE CONTRATO CONFORME A LOS TERMINGS ¥ CONDICIONES ESTABLECIODS EN EL MISKO ¥ QUE ‘,.-'V
MCHOS SERVICINS SE EFECTUEN A EATISFAGGION DE “LA ALCALDIA® 431 COMO A RESPONDER POR S0 CUENTA Y
RIESGD, POR NEGLIGENCIA IMPERICIA O DOLD EN TERMINDS DEL CODIGO CIMIL PARA EL DISTRITC FEDERAL

LA PRESTADORA"™ ENTREGARA A “L& ALCALDIA® UN INFORME DE LAS ACTIVIDADES REAL [ZADAS EN CUMPLIRIEMTD
DEL PRESENTE CONTRATO, A5 MISMO, "LA ALCALDIA™ SE RESERVA LA FACULTAD DE VERIFICAR LOS RESULTADOS
DERNADOS DE LAS ACTWIDADES EIERCIDAS POR EL PRESTADOR EM LOS TIEMPOS ¥ FLAZOS OUE CONSIDEREN
PRUDENTES.

SENTA. CESION DE DERECHDS. "LA PRESTADORA" SE (I81L1GA A NO CEDER EN FORMA PARCIAL O TOTAL A FAVOR
0E TERCERAS PERSOHAS FISICAS O MORALES SUS DERECHOS ¥ OSLIGACICNES DERMADOS OE ESTE CONTRATD
SiN PREVIA APROBACION EXPRESA ¥ POR ESCRITO DE “LA ALCALDIA® CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE
COBRD POR. LA PRESTACICH DE LOS SERVICIDS AEALIZADOS QUE AMPARA ESTE CONTAATD

SEPTIMA. PROPIEDAD DE LOS PRODUSTOS ¥ RESULTADOS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. TODOE LOS DATOS,
FRODUCTCS O RESULTADDS OBTEMDOE OE LA FRESTACKON DE LOS SERVICIOS OBJETD DE ESTE CONTRATO S0M
FROFIEDAD EXCLUSIVA DE “LA ALCALDIA", POR LD QUE "LA PRESTADORA" CONVIENE CUE NO PODRA DIVULGAS
POR MEDID DE PUBLICACIONES, CONFERENCIAS. INFORMES 0 CUALOUIER OTHA FORMA, LOS REEER:DOS
FRODUCTOS, DATOS ¥ RESULTADOS. BIN LA AUTORIZACION EXPRESA ¥ POR ESCRITO DE “LA ALcaLbla". PoOR LO
QUE EL INCUMPLIMIENTO DE LA PRESENTE CLAUSLILA 35RA CALUSA DE RESCISION EL PRESENTE CONTRATO
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DETAVA. DE LA VERIFICACISN DE LA CALIDAD DE LOS SERVICKOS. “LA ALCALDIA® TENODRA LA FACULTAD DE
VERIFICAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS QUE SE ESTEN ESECUTANDO POR “EL PRESTADOR', OBJETO DEL
PRESEMTE CONTRATO, COMNFORME A LOS TERMINGS Y CONDICIOMES COMVENIDAS, EN CASO DE KO SER
EATISFACTORIAS, "LA ALCALDIA®, PROCEDERA A RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATD O EXIGIFRA A “LA
PRESTADORA" U CUMPLIMIENTD, EN AMBOS CASCS, "LA PRESTADORA" SERA RESPONSABLE DF LOS CaRDI ¥
PERJUICIOS GUE POR SU NCUBPLIMIENTD GUE CALSE A “LA ALEALDIA.

WOVENA, RESCISION DEL CONTRATO. “LA& ALCALDIA® PODRA EN CUSLOLIER MOMENTD RESCINDIR
ADMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATD, 53N NECESIDAD DE RESOLUCISN JUDICIAL, POR INGUMPLIMEENTO DEL "LA
PRESTADORA" DE CUALOUIER ESTIPULACION AQLI CONTENDW O EN EL SUPUESTO PREVISTD EN EL COMGD CWL
PARA EL DISTRITO FEDERAL,

“La, ALCALOLA® FOORA OFTAR ENTRE EXIOIR EL CUMPLIMIENTO DEL MESMO O BIEN APUCAR LA RESCISION DEL
CONTRATD, 51 "LA ALCALIA" OPTA POR LA RESCISION, ADMINISTRATIVA "LA PRESTADORA" ESTARA OBLIGADOIA} A
FAGAR DANGS ¥ PERAICIOS.

DECIMA, WULIDAD OE PLEND DERECHO. SERA CALSA DE AMULACION DEL PRESENTE CONTRATO, QUE "LA
PRESTADORA" 5E ENCUENTRE EN EL SUPUESTO SENALADC EM LA DECLARACION .4 DE ESTE CONTRATD, O BAJO

LGUNA DE LaAS CIRCUNSTANCIAS ESTABLECIDAS EM EL WUMERAL OCTAVD DE LDS LINEAMIENTOS PARA LA
AUTCREZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICIOS CON CARGD A LA PARTIDS
PRESUPLESTAL 1211 "HONORARIOS ASIMILABLES A BALARIOS" O BIEN CUSNDD SE ACGTUALICEN LAS HIPOTESS
PREVISTAS EM EL ARTICULD 3,225 ¥ DEMAS RELATIVOS ¥ APLICABLES DEL CODIG0 CVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

DECIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. "LA ALCALDIA PODRA SUSPENDER EN TOOO O EN
PARTE LDS SERVICIOS CONTRATADOS ¥ EL PAGD COMSECUENTE EN CUALOUIER MOMENTO, POR CAUSAS
JUSTIFICADAS, SIN QUE ELLD IWFLIGUE SU TERMINACEON DEFINTIVA, DANDO AWVISO POR ESCRITO A LA
PRESTADDRA" CON OUINCE DIAS NATURALES DE ANTELAGION.

EL PRESENTE CONTRATO PODRA CONTINUAR PRODUCIENDD TODOS LOS EFEGTUS LEGALES, UNA VEZ QUE HAYAN
EEWAEmDu LAS GAUGAS QUE MOTIVARDN DICHA SUSPENSION, PREVIA DETERMINACION POR ESCRITO DE "LA
ALCALDLY v

DECIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA POR INGUNMPLIMIENTD PARCIAL O TOTAL. YL ALCALDIA" PODRA EN
CUALOLHER TIEMPO DeA POR TERMINADA ANTICIPADAMENTE LA RELACION CONTRACTUAL OUE SE FORMALIZA,
CUANDD CONCURRAN CAUSAS JUSTIFICADAS O BIEN SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERR LOS SERVICIOS
ORIGINALMENTE CONTRATADDS Y S5E DEMUESTRE QUE, DE CONTINUWR COMN LA EJECUCION DEL MISMO, S
CCASIONARLL ALGUN DARD O PERMICHD AL GORIERNO DE LA CWOAD DE MEXICD, O CUANDD LA SECRETARM, DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE La CIUDWD DE MEXICO, DETERMINE LA NULIDAD PARGIAL O TOTAL DE LOS ACTOS QLE
DIEACN DRIGEM AL CONTRATO. LD QUE BASTARA CON SER DOMUNICADRO FOR ESCAITO A *EL PRESTADDR". CON 15
DIAS HABILES PREVIOSE A LA DETERMMACION RESPECTIVA

DECIMA TERCERA. MODIFICACIIN DEL CONTRATO, EL PEESENTE CONTRATO PODRA SER MODIFICADO EN TODD O
EN PARTE A TRAVES DEL CONVENIO MODIFICATORIO RESPECTID, MESMO QUE SERA SUSCRITD POR LAS PERSONAS
SERVIDORAS PUBLICAS (UE CELEBRAN EL PRESENTE INSTRUMENTD O POR OIEM LOS SUSTITUYA EN EL CARGO O
FURCKINES.

DECIMA CUARTA. EXCLUSION. "LA PRESTADORA" RECONOCE QUE EL PFRESENTE ES UN CONTRATO DE CARAGTER
CIViL, POR LO QUE LAS PARTES GUE LO SUSCRIBEN, CON SU FIRMA GUEDA DERIDAMENTE PERFECCIONADO

DECIMA QUINTA, INTERPRETACION. PARA LA INTERFRETACICN ¥ CUMPLIMIENTD DEL PRESERTE COMTRATD, AS]
COMD PARA TODO AGUELLD QUE MO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADD EN EL MISMO, LAS PARTES SE SOMETEN A
LG LEYES ¥ JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES CIVILES COMPETENTES DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR TANTD, "L&
PRESTADORA" RENUNCIA AL FUIERD QUE PUDIERA CORRESPONDERLE POR RAZON DE 5U DOMICILIO PRESENTE O
FUTLRD O POR CUALOUIER OTRA CALISA
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LEIDO QUE FUE Y ENTERADAS LAS PARTES OE 5U GONTENIDO Y ALCANCE LEGAL, SE EXTIENDE POR DUPLICADCD, EL

DB& 1* DE JUNID DE 2024, FIRMANDO AL MARGEN LOS OUE EN BL INTERVINIERDN, COMO CONSTAMCIA DE SU
ACEPTACION

"LA PREETADORA DEL BERVICIO"

ARRIAGA CONTHRERAS ERIMA FARIOLA

PER3ZONAL

AREA RECUIRENTE

L REZ ROWA
JEFATURA DE LA OFICINA DE LA ALCALDIA
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