LUMNTRATD NUPMERD: 17040581 /04,2024
FISCAL

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CON CARGD A& LA PARTIDA PRESUPUSSTAL ESPECIFIGA 1311
"HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS® PARA EL EJEACICID PRESUPUSSTAL 2024, QUE CELEBRAN POR UMA
FARTE LA ALCALDNA ALVARD CEAEGON & QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA LA ALCALDIA",
AEPRESENTADOD EMN ESTE ACTO POR LA MTRA. CLAUDIA 1SLAS LAGOS. ASISTIDA POR LA LIC. FLOR IT2EL ORTLZ
CAUY, DIRECTORA DE ADMIMISTRACION DE CAPITAL HUMANS ¥ POA LA OTRA LA €. ALMARAZ HEANANDEZ HAYDE,
A QUIEN BN LO SUCESIVD SE LE DENOMINARA “LA PRESTADORA", AL TENCR DE LAS BIGUIENTES DECLARNACIGNES
¥ CLAUSULAB:

|.&

DECLARACIONTES S
DECLARA “LA ALCALDNA" A TRAVES DE 51 REPRESENTANTE:

LA CRDAD DE MEXICD £5 UNA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGRANTE OF L& FEDERACION. SEDE DE LOS PODERES
DE LA UNISN ¥ CARITAL DE LOS E5TADOS LNIDOS MEZIGARNDS, CON PERSONALIDAT JURIDICA ¥ PATRIMONIO
PROMO, CUYD BOBIERNG ESTA A CARGO! ENTAE OTPOS, DEL EIECUTIVG LOGAL TITULAR OUE SE ALXILIA OE
"ORGANDS CENTRALES, DESCONCENTRADGS ¥ ORGAMEMOS DESCENTRALIZADOS, LOS CUALES INTEGHAN LA
ADMINIETRACION PUBUICA DE LA CILTAD DE MEXICO, DE CONFOAMIDAD CON L0 PREVISTO EN LOS ARTICULOS
44 122 OE LA CONSTITUCHON POLITICA DE LOG EETADCS UNIDOS MEXICANGS ARTICLAOS 1%, NUMERALES 4 ¥
§¥ 33 DE LA CONSTITUCHON POLITICA DE LA CIIDAD DE MEXICD; 4, 4, 3, & FRACCIAN |, TAL IS IV ADELA
LEY CAGANICA DEL PODER ELECUTIVO ¥ DE LA ADMINISTRACIGN PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICE

GUE ES UN ORGAND POLIMICO-ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICD ¥ UN NIVEL DE GOBIERNG QUE
CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL Y CON AUTONOMIA FUNCIOMAL EN ACCIONES DE GOSIERNG DE
CONFORMIDAD COM LO DISPUESTO EN LOS AATICULDS 122 APARTADO &, BASE VI, INGISD5 A) ¥ C) DE L&
CONSTITUCIGN POLMICA DE LGS ESTADOS UNIDOS MEXICANDS, 82, 51 APARTADD A NUMERAL 1 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; ARTICULDS 1, 2 FRACCION Ii, 0, 5, 15 ¥ 15 DE LA LEY
DRGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICD, .

QLE LA MTRA. CLAUDIA ISLAS LAGCS, EN SU CARACTER DE DIRECTORA GENERAL OE ADMIMETRASION ¥
FINANZAS, ACREQTA SU PERSOMALIDOAD JUAIDICA EN TEAMINDS DEL NMOMESAMIENTO DE FECHA 1 DE
OCTUBRE DE 2022 EXPEDIDO POR LA MTRA, LA UMON GARCIA EN 50 CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARCD
DEREGON, MANIFESTANDO QUE CUENTA GON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ CON LA ATRISEIGN
PARA CELEBRAR EL FRESENTE CONTRATD DE PRESTACIN DE SEAVICIOS, BN TERMINGS DS LD DISFUEETD
PORA LOS ARTICULDS 53 INDISO A NUMERAL 1 ULTING PARRAFD BE L4 DONSTITUCKON BOLITICA DE LA CILDAD
OE MENIDD; 11 (LTIMO PARRAFD DE LA LEY OAGANICA DEL POOEA SJECUTIVG ¥ DE LA ADMBESTRAGION
FUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO: 142, T1 FRACCION I, 745, 75 FRACCION XIN Y 142 DE LA LEY ORSANMEA PARS
LAS ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXISD: NUMERAL 141, 142 ¥ 471 DE LA CRCULAR LUND BIE 2018
NORMATIVIDAD EN WATERIA DE ADMIMETRACION DE RECURSOS PARA LAS DELEGAGIONES DE LA
ADMIMNISTRACION PUSLICA, AS| COMO EN 108 LINEAMIENTOS PARA Lh AUTORZACION DE PROGHAMAS CE
CONTRATACHIN DE PRESTADORES DE SERVICOS CON CARGO A'LA PARTIDN PRESUPUESTAL ESFECIFICA 1511
*HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS", ¥ LO GORRESPONDIENTE AL ACUERDO DELEGATORIC FUBLICADO BN

LA GACETA QFICIAL DE LA GIUDAD DF MEXICO, Mo. B56 OF SECHA 11 DE OCTUBRE DE 20231 DE LA VIGESIMA
PRAIMERA EPOCA

QUE LA LIC. FLOR ITZEL DATIZ CAUZ, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPITAL
HUMAND, ACREDNTA SU PERSOMNALIDAD EN TERMINDS DEL NOUBHAMIENTD DE FECHA 1 DE OCTUBRE DE 2133
EXPEDIDC POR L& MTRA LI LIMON GARCIA EM 80U BALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD OSRESON
IEANIFESTANDO QUE CUENTA CON FACULTAIES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ CON ATRIBLCIIN PASA CELEARAR
EL PRESENTE CONTRATO, EN TERMINGS DE LO DISPUESTOPOR LOS ARTICULOS 71 SRAGCION 1|, 75 FRACCN
X1il DE LA LEY ORGANICA PARA ALCALDIAS DE LA CIUBAD 05 MEXIDD (EM &1 GAS0, EN BL NUMERAL 1,41 %
1.4.2. OE LA CIRCULAR UING BIS 2015, NORMATIVIDAT EN MATERIA DE ADMINISTRAGION DE AECLASOS BARA LAS
DELEGAGIONES DE LA ADMINETRACION PUBLICA - :

QUE L& LIC, JESSICA PEREE AOUAS, EN 5U CARADTER DE TITULAS DS LA JEFATURA OE LA OFICINA DE LA
ALCALDIA, ACSEDITA SUPERSONALIDAD EN TEAM NOS DEL NOMSAAMIENTD DS FECHS 1 OE DCTUBAE DE 20u2
EXPEDIDO POR LA MTRA, LA LIMON GARCIA EN BU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD ORAEGON,
BANIFESTANDO QUE CUENTA CON FACLILTADES AMPLIAS ¥ SLIFICIENTES ¥ ATRIBLIEKON PARA ASISTIR EN LA
CELEBRACHON DEL PRESENTE CONTAATO, EN TERMINGS DE LO DISPUEETG POR LOS AATICULGS T1, My 75
FRACCION Xl DE LA LEY ORGANICA PARA LAS ALCALDIAS DE LA GIUDAD DE MEXICD ¥ EN EL NUNMERAL 141
1:4.2. DE LA GIRCLILAR UND BIS 2015, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINSTRACION OE RECUASOS FARA LAS
DELEGACIONES DE LA ADMINETRACSY plBLCA. -

X
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L GUE MEDIANTE OFICHI BA.I'-!’I}GAP:,IM‘IJI:AF!FIE!”MI OE FECHA Of OE ENERQ DE 2034, EMITIOD POR LA
SECAETARIA DE ADMIMISTRACON ¥ FINANEZAS DEL OOREMAD OE LA CIUDAD DE MENICD, 5E AUTORIZO A “La
ALCALDIA", EL PROGRAMA DE CONTRATACION OE PRESTADDRES DE SEAVIGIOS. DEL ESACICIO FISCAL 2054
DE CONFORMIDAD CON LO PREVIETO EN LOS ARTICLLCS NOVEND, DECIMG ¥ DECIMG PRMMERD DE LOS
LINEAMIENTDS PARA LA ALUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PAESTADORES OE SERVICIOS
COM CARGED A LA PARTIDA PRESUPLIESTAL ESPECIRICA 1211 "HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIDS"

L7 OUE SONFORME AL SFICI NUOMERD SAFSENGET20 DE FECHA 01 DE NOVIEMBRE DE 2023, EMITIDO POR LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACON ¥ FINANZAS L& CELESRACKON DE ESTE COMTRATO, CUENTA COM
SUFIGIENGIA PRAEELIPLESTAL EN LA PARTIODA 1211 "HONDMARIOS ASIMILABLES A SALARIOS" PAHA CUMPLIR
COM EL PAGO DEL MONTO SERALADD EN LA CLAUSULA SESUNDA.

L8 CUE PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIOMES ¥ EN ATENCION AL ASZAGO DE LAS MIBMAS, 88 REQUIEAE
DE LA PRESTACKM DE LOS SEAVICIOS OBIETD DEL PRESENTE METALMENTS.

L8 OUE TENE 6L DOMICILIO EN EL EDIFICIO DE LA DIRECCKON GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS,
UBICADO EN AVENIDA CANARIO, ESQUINA CON CALLE 10, SIN NUMERD, COLOMA TOLTECA, C.F, 01160, EN ESTA
CIUDAD DE MEXICO, EL OUE SE SERALA PaFA TOODS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE SONTRATO

I DECLARA “LA PRESTADORA"

L1 QIUE ES LKA PERSOMA FISICA, CON CAPACIDAD JURITHCA ¥ TECHICA PARA CONTHATARSE ¥ ORLIGARSE A LA
EJECUCION DE LOS SERVICHDS OBJETO DEL PRESENTE CONTAATO ¥ DISSONE DE LA ORGANZACION,
ELEMENTOE PROFIOS, CONOCIMIENTCSE ¥ EXPERIENGIA SUFICIENTES PARA DESEMPENAR LAS ACTVIOADES ¥
CUBHIA LAS NECESIDADEE DEL PACGRAMA FARA EL OUE BE LE ESTA CONTRATANDO, LOOUE ACAEDITA COK EL
CURRICUILLIM VITAE RESPECTIVO ¥ QUE TIEME ESTUDIDE OE BACHILLERATD, TAL COMO LD ACAEDITA CON
CERTIFICADO DE EETUDMOS,

12 QUE ES DE NAZIONALIDA E EDIAD ..anjE.k.ﬂ CUAL ACHEDITA COM 51 ACTA DE NACIMIENTO ¥ SE
IDENTEFIGA CON CREDER EXPEDIDA POR EL INSTITUTO FEDERAL ELECTORML.
113 QUE SU AEGISTRC FEDEAAL DE CONTRIBUYENTEE EB

IDENTIFICAZION FISCAL EXFEDIDA A U FAVOR
CLAVE UNICA DE REGISTRD DE POBLACION ES

LO CHUE ACRETNTA CON LA CEDULA DE
STAACION TRIBUTARIA, ASI COMO SU

4 CHIE DE CONFORAMIDAD COM LO DISPUESTO EM LA LEY DE RESPOMEABILIDADES ADSAIMIET RATIVAS BE LA CILDAD
DE MEMICD ¥ EL NUMERAL BETAVO DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA AUTOHIZACHSN DS FHOGAAMAS DE
CONTRATACION DE PRESTADOAES DE SEAVICIOS CON CARGD A LA PARTIDA PAESUPUESTAL EEPECIFICA 1211
HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS", LA PRESTADORA" MANIFIESTA QUE MO BE ENCUENTRA EN LOS
BUPUESTOS PREVISTOS EN LAS DISPOSICIONES DE LOS ORDENAMIENTOS ANTES CITADOY, Asl COMD EL NO
EMNCONTRARESE TNHABILITADG, LO OUE ACREDITA CON LA CONSTANGIA DE NO EMBTENCIA D€ SEGISTAC DE
INHABILTACHON EXPEDIOA FOR LA SECAETARIA DE L& CONTRALORIA GENERAL DF LA CILDAD TE MEXICO, POR
LOQUE PUEDE DESEMPERAA LA PRESTACKIN DE LOS SERVICIOS DEUETD DE ESTE CONTRATO

11,5 OUE BAJO PROTESTA OE DECIR VERDAD MANIFIESTA QUE GE ENGUENTRA AL GORFIENTE EN EL CUMPLIEENTD
DE LAS OBLUGACIONES FISCALES ACORDE CONLO FSTABLECIDD EN LOS UINEAMIENTOS PARS LA AUTORZACION
DEPROGRAMAS DE CONTRATAZION OE PRESTADORES DE SERVICIDS SON CARSO A LA PARTIOA PRESUPUESTAL
ESPECIFICA 1211 "HONORARRDS ASIMILABLES A SALARIDS, APLICABLES AL EJERCICIO PRESUPUESTAL 2034

|6 QUE ES SU VOLUNTAD PRESTAR LOG SERVICIDS OUE LE SON REQUERIDOS POR “LA ALCALDIA® ¥ CMIE SOM
MATERA DEL PRESENTE CONTRATO, BN LOS TEAMINDS ¥ CONDICIDNES OUE EN £L BE ESTIFULAN

GMO OLE SENALA PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES

DE ESTE CONTRATO

1l AMBAS PARTES DECLARAMN,

@

OMIcO. GUE E2 SU VOLLINTAD CELEBRAR EL PRIESENTE CONTRATO. ROR LO OUE SE SOMETEN AL CORTENIDD Y
ALCANCE LEGAL DEL MIGMD OE CONFORMIDADR CON LAS SIGUIENTES
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PRIMERA. DBJETO DEL CONTRATO, “LA ALCALDIA™ ERCOMIENDA A “SL PRESTACOR, LA REALIZACION DE LOS
SEAVICIDS CONSISTENTES EN: APOYAR EN LA ATENCION A LLAMADAS REALZADAS POR LA CIUDADANIA DENTRO
DE LAS DPERACICNES DEL CALL CENTER; SEAVICIOS DE APOYD EN ACTIVIDADES SUSTANTIVAE,

“LA PREGTADOURA" BE COLIGA A AEALIZAR LOSG SEAVICIDS PARA LOS GUE FUE CONTRATADO, CON ESTRICTO AFEGD
A LA NMORMATIVA APLICASLE INDLUYENDO LAZ DISPOSHIONES EN MATERIA BE RCSEONSABIUDADES
ADMINIETRATIVAS, $TICA, TRANSPARENCIH ¥ PROTESCION DE DATOS PERSONALES

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO™ LAS PARTES COMVIENEN OUE EL \MPORTE TOTAL POR LOS £SAVOIOS
CONTRATADOS QUE DESERA CUBAIA “LA ALCALDIA" A "LA PRESTADORA® STRA DE $13,338.00, (TRECE MIL
WOVECIENTDS TREINTA ¥ MUEVE PESOS D000 WMALY, MENOS LAS RETENCIONES CUE “LA ALCALDIA™ TENGA
CELIGACION DE REALIZAR CONFORME A LAS LEYES FEDERALES O LOCALES. SEGLIN COARESPOKDAL

TEACERA. FORMA O PAGO. “LA ALCALDIA® BE OBLIGA A PAGAR A “LA PREETADORA™ EL IMPOATE E5TIELLADD EN
LA CLAUSULA ANTERIDF, MEDIANTE CHEQUE O DEPOSITO EN TARJETA DE DEBITO, A NOMBRE DEL “LA
PRESTADORA", COMTRA PRESENTACION DE LOS RECIE0I OUE EN SU CASD DETEAMINE “LA ALCALBIAY, ¥ OUE
AMPAREN EL PAGD DE TALES CANTIDADES. SIEMPRE ¥ CUANDD SE ESTE CUMPLIENDO CON LA FRESTACION DEL
SEAVICIO CONFORME A LD ESTIPULADD EN EL PRESENTE CONTRATOL

LA ALCALDIA" FPAGARA A "LA PREETADORA" EL MONTO DIVIDIDO EN PAACIALTAIES PAGADESAS MEDIANTE 2
CUMNCENAS VENCIDAS, DENTAO DE 108 PRIMERCE-S DlAS. HABILES-OUE SIGAN A LA GONCLUSION OE LA
ACTIVIDADES REALIZADAS (FOAMA OE PAGD) LAS PARTES ACUERDAN OUS PARA EL PRESENTE INGTALMENTD
CONTRACTUAL MO 58 OTORGARA ANTICIPO, GUE EL PRECIO ES FLWO Y10 SE RECOMNOCERA INGREMENTO M)
ESCALATORA ALGUNA DURANTE LA WEENCIA DEL MIBMO,

TAATANDOSE DE PAGDS EN EMCESD QUE ASCREA “LA PRESTADORA", ESTE DEEERA REINTEGRAR DICHAS
CANTIDADES MAS LOS INTERESES CORMESPOMDIENTES, DE WMUTUO PROPIO O A RSOUSAIMIENTD DE LA
ALCALDIA", LOZ CARGOS 58 CALCULARAN SOSRE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESO EN CADA CASD ¥ SE
COMPUTASAN POR DIAS NATURALES DESDE LA FECHA DEL PAGO, HASTA L& FECHA BN QUE SE POMGAN
EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DiSPOSCION DE “LA ALCALDIA".

CUARTA. VIGENCIA O PLAZO DE EJECUCION, LA PRESTADORA® SE QBELIGA A INICIAR LOS SEFVICIOS OBJETO DE
ESTE CONTRATD, EL 0IA 1* DE ABRIL DE 2024 Y & TEAMINAALOS & MAS TARDAR EL DA 30 DE ABRIL DE 2024,

a- . -
CIUINTA. DBLIGACIONES DE "LA PRESTADDRA®, “LA PRESTADORA® 2E OSLIGA & FASSTAR LOS SERVICIOS MATERIA
DEL PAESENTE CONTRATD COMFORAME A LOS TERMINGS Y CONDICIONES ESTABLECIBGS EN EL MISMO ¥ GUE
DICHOS SEAVICIOS SE EFECTUEN A SATISFACCION DE “L& ALCALDIA", AS{ COMO h RESPONDER FOO S CUENTA Y
RIESED, POA NEGLIGENCIA, BMPERICIA O DOLO EN TERMINGS DEL SO0 MiVIL FARA EL DISTRITO EEDERAL

“LA PRESTADORA™ ENTREGARA 4 "LA ALCALDIA® LN INFORME DE LAS ACTIVIDADES AEALIZADAS EN CUMPLIMIENTD
DEL PAESENTE CONTRATO, ASI MISWO, “LA ALCALDIA™ SE REEEAYA LA FACLLTAD DE VERIFICAR LOS RESULTADGS

CERVADDS D LAS ACTIVIDADES EJERCIDAS SOA EL PAESTADOS EM LOS TIEMPOS ¥ FLAZOS QUE COHSIDEREN
PRUDENTES

SEXTA, CESHN DE DERECHOE, "LA PRESTADDRA® SE OOLIGA A NO EK FOPALE BABRGIAL O TOTAL A FAVOR
OE TERCEAAS FERIONAS FIBICAS © MORALES SUS DEREGHDS Y OBELIGACIONES DERIVADOS DE ESTE CONTRATD
SN FREVIA APADEACION EXPAEEA Y POR ESCAITD DE LA ALCALGIA", CON EXCERCION DE LDS DERECKOS DE
COBRO POA LA PRESTACON OE LOS SERVICICS REALIZADCS QUE AMPARA EETE CONTRATO.

SEPTIMA, FROPIEDAD DE LDS PRODUCTOS Y RESULTADOS DE LA PRESTACTON DEL SERVICIO. TODOS LGS GaTOS,
PRODUCTOS O AESULTADOS DBTENIDOS DE La PRESTACION DE LOS SERVICIOS DRUETO NE ESTE COATRATOD 20N
PROPIEDAD EXCLUSIVA DE LA ALCALDIA", POA LO OUE "LA PRESTADDRA® CONVIENE QUE MO PODRA DIVULGAR
PUOA MEDID DE PUBLICACIONES, CONFERENGIAS, INFORMES O CUALOUWER OTRA FORMA LOS AEFERIDOS
PRODUCTOS. DATOS ¥ RESULTADOS, SIN LA AUTORIZACION EXPRESA ¥ ROR EECHITO DE LA ALCALDIA® PORA LD
OUE EL INCUMPLIMIENTO OF LA PRESENTE CLAUSLILA SERA SAUSA DE RESCISION EL PREEENTE CONTRATO
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QCTAVA. DE LA YERFICACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. “LA ALCALDIA® TEMDRA L& FACULTAD DE
VERIFIGAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS OUE SE ESTEN EIECUTANDOD FOH "EL PRESTADOR®, DRJETO DEL
PRESENTE CONTAATO, CONFORME A LOS TEAMINGS ¥ CONDICIOMES COMVENIDAB, EM CASD DE WO SER
SATISFACTOMAS, "LA ALCALDIA", PROCEDERA A FIESCINGIR ACMIESTRATIVAMENTE EL CONTRATO O EX0GIRA A "LA
PRESTADORA® 5U CUMPLIMIENTD; EN AMBOE GABOS, "LA PRESTADDRA" SERA RESPOMSALLE DE LOS DARCS ¥
FERJLICIOS OUE POR SU INCUMPLIMIENTO DUE CALSE A =LA ALEALDIA*

NOVENA, TESCISION DEL CONTRATO. “L& ALCALDIA® POOA4 EN CUALDLSER MOMENTD RESCINDIA
ADMINIZT AT IVAMENTE ESTE CONTRATO, SN NECESIDAD DE AESOLUCION JUDICIAL, POR INCUMPLIMIENTD DEL "LA
PRESTADGAA® DE CUMLOUIER ESTIPULACION AQUl CONTENIDA O EN EL SUPUESTO PREVISTO EN EL COMGO CiviL
PARA EL FETRITS FEDERAL

YLA ALCALDEA® POMAA OFTAR ENTRE EXIBIR EL CUMPLIMIENTD DEL MISHO O BIEN APLICAR LA AESCISKIN DEL

CONTHATO, 51 LA ALCALIA" OPTA POR LA RESCIEION, ADMINISTRATIVA LA PRESTADURA® ESTARA DBLIGADODIA) A
PAGAR DARDE Y PEFULACIOS

DECIMA. WULIDAD DE PLENO DERECHD. SEFAA CAUSA OE ANULACION DEL PRESENTE GONTRATO, OUE "LA
PRESTADORA® BE ENCUENTHE EN EL SUPLESTO SENALADG BN LA DECLARAGION i,1'0E ESTE CONTARATS, O BAIG
ALGUNA DE LAS CIRCLUNSTANCIAS ESTADLECIOAS EN EL NUMERAL OCTAVO DE LOG LINEAMIENTOS FARA LA
ALUTORZACION DE PROGRAVAS DE CONTRATACION DE PRESTADGRES DE SERVICIOS CON CARGO A LA PARTIDA
PAEELIFUERTAL 1211 HONDAARIOS ASIMILABLES &4 SALARICS, O BIEM CUANDO SE AGTUALIGEN LA&S HIPGTESIS
PREVISTAS EM EL ARTICULO 2 228 ¥ DEMAS RELATIVOS ¥ APLICABLES DEL CODG0 CIVIL PARA EL DISTRAITO FEDERAL

DECIMA PRIMERA. BUBPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. "LA ALCALDIA PODSA SUSSSNDER BN TOOD O EN
PAATE LOS EEAVICIOS CONTRATADOS ¥ EL PAGD COMSECUSNTE SN CUALQUIER MOMENTO, POR CALEAS
AUSTIFESADAS, SIN QUE ELLD IMPLIOUE SU TERMINACKIN DEFINITIVA, DAMDO AVISC POR ESCRITO A “LA
PREETADOAA" COM OUINGE D45 MATURALES DE ANTELACIOM,

EL PRESENTE CONTAATO PODRA CONTINUAR PRODUCIENDD TOOOS LOS EFECTOS LEGALES, UNA VET QUE HAYAN

DEShP.ldr'-iEﬂrDD LAS CAUBAS QUE MOTIVARON DICHA SUSPENSION, FREVLA DETERMINACKIN POR ESCRITO DE “LA
< ALEALDIA®

DECHA SEGUNDA, TERMINACION ANTICIFATA POR INCUMPLIMIENTD PARCIAL 0 TOTAL “LA ALCALDIA" FODAAEN
CUALGIUER TIEMPO DAR POR TEAMIMADA ANTICIPADAMENTE LA RELACION CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA,
CUANDD CONCURAAN CAUSAS JUSTIFICADAS O BIEN SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REGUEAIR LOS SSAVICIOS
ORIGINALMENTE CONTRATADOGS ¥ SE DEMUEESTRE GUE DE CONTINUAR CON LA EJECUCION DEL MESMO. SE
DCASICHARIL ALGUN DARD O PERMICID AL GOBISAND DE LA CIUDAD OF MEXICO, O CLIARDO LA SECAETASIA DE LA
LONTRALOSIA GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICD, DETERMINE LA NULIDAD PARCIAL © TOTAL DE LOS ACTOS OUE
DIERON DRIGEN AL CONTAATO, LO OUE BASTARA CON BEA COMUNICADD POR ESCRITO A 'EL PRESTADDR™, COM 18
A5 HABILES PREVIOS: & LA DETERMINACION RESPECTIVA.

DECIMA TERCLRSA, MODIFCACION DEL CONTRATO, EL PRESENTE CONTRATO PODRA SER MODIFGADD BN TOD0 O
EN PARTE 4 THAVES DEL CONVENIO MODIFICATORNIC AESPEGTIVO, MIBMO OUE SBERA SUSCRITO POR LAS PERSONAS

SEAVIDORAS PUBLICAS OUE CELERAAN EL PREBENTE MSTAUMENTO O SOR GUIEM LOS SUSTITUYA E4 EL CARGO O
FUNCIONES.

DECINA CUARTA. EXCLUSION, “LA PRESTADODRA" RECONGGE QUE EL PREBENTE E5 LN CONTRATO 08 CARACTER
CIVIL, FOR LOCLIE LAS PARTES QUE LD BUSCRIBEN, CON SU FiMA DUEDA DEBIDAMENTE PERFECCIONADC.

DECIMA GUINTA, INTERPRETACION, PARA LA INTERPRETACION ¥ CLIMPLIMEENTD DEL PRESENTE CONTRATD, &8I
COMD PARA TODO AQUELLO QUE NO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPIALADD EH EL MISMC, LAE PAATES SE BEOMETEN A
LAS LEYEE ¥ JUMBSDICCION DE LOB TRIBUNALES SWILES COMPETENTES DE La CIUDAD DE MEXICD, PO TANTE, "LA
PRESTADORA® FENUNCIA AL FUERS OUE PUDMERA CORFESFONDEALE POR RAZON DE BU DOMICILID PRESENTE O
FUTURD O POR CUALOUIER OTAA GALISA,

N B
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LEIBO QUE FUE ¥ ENTERADAS LAS PARTES DE SU CONTENIDO ¥ ALCANGE LE@AL SE EXTIENDE POR DiEFLIGADO, EL
ols 1* DE ABRIL DE A1, FIAMANDD AL MARGEN LOE OUE BN EL INTERVIMERON, COMO COMNSTANCH, O SU
ACEPTACICN,

“LA PRESTADORA DEL SERVICIOT

LIC, JE ) AOJAS
m———— ~JEFATURA DE LA CFICINADE LA ALCALDIA
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CONTRATO MUMERO: 17040581/05/202¢
FISCAL

CONTRATD DE PRESTACION DE SERVICIDS CON CARGOD A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1219
SHONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS" PARA EL EJERCICIO PRESUPUESTAL 2024, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE LA ALCALDIA ALVARD SBREGON A QUWEM ENM LO SBUCESIVD SE LE DENOMINARA "LA ALCALDIA™
REFRESENTADO EN ESTE ACTO POR L& MTRA. CLAUDIA ISLAS LAGDS. ASISTIDA POR LA LIC. FLOR ITZEL ORTIZ
CRUZ, DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAMTAL HUMANG ¥ POR LA OTHA LA C. ALMARAZ HERNANDEZ HAYDE,
A QUFEM EN L0 BUICESIVG 52 LE DENOMINARA "LA PRESTADDRA", AL TENOR OE LAS SIGLIENTES DECLARACIONES
¥ CLAUSULAS:

0O ECLARACGI|DNEHS
L DECLARA “LA ALCALDIA" A TRAVES DE 5U REFRESENTANTE:

LY LA CIUDAD DFE MEXICO E5 UMA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGRANTE DE LA FEDERACICN, 3EDE DE LOS PODERES
DE LA UNION 7 CAPITAL DF LOE ESTADDS UNIDDE MEXICANGS, CON PERSONALIDAD JURIDICA ¥ PATRIMONIO
AROFID, L0 GOBIERNO ESTA A CARGE, ENTRE OTROS, DEL EJECLTIVO LOCAL, TITULAR OUE SE ALMILLA O
"ORGANCS CENTRALES, DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADDS, LOS CLALES INTEGRAN LA
ADMINIS TRACION PUBLICA O LA CIUDAD DE MENICO, DE CONFORMIDAD GON LD FREVISTO EN LOS ARTICULOS
44¥ 127 OF LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADCE LINIDOS MEMICANDES: ARTICLLOS 1*, NUMERALES dy
5 33, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA CILIDAD DE MEXICD; 4, 4, 5 5 FRACCION |, 7,11, 12 13Y 14 DE LA
LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTVD ¥ DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD OF MEXICO

12 GUE ES UN ORGAND POLITICO-ABMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ UN NIVEL DE GODIEEND OUE
CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL ¥ COMN AUTONOMIA FUNCIOMAL EN ACCIONES DE GOBIERND DE
CONFORMIDAD COM LO MNSPUESTO EN LOE ARTICULOS 122 APARTADO &, BASE VI, INCISOS A) ¥ ) DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS E5TADOS UNIDOS MEXICANDS, 52, 53 APARTADO A NUMERAL % DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXECD; ARTICULOS 1. 2 FRACCION 0,8 % 15 16 DE LA LEY
ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA SIUDAD DE MEXICO.

I3 OUE LA MTRA. CLAUDIA ISLAS LAGOS, EN SU CARACTER DE DIRECTORA GEMERAL DE ADMINISTRACION ¥
FIHANZAS, ACREDITA 5U PERSOMALIDAD JURIDICA EN TERMINGS DEL NOMBRAMIENTO DE FECHA 1 OE
CCTUBRE DE 2022 EXPEDIDD POR LA MTRA Lia LIMON SARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD
OSREGON, MANIFESTANDD OUE CUENTA CON FACULTADES ANMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ CON LA ATRIBLCICN
FARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATD DE PRESTACION DE SERVICIOE, EN TERMINGE O LD DISPUESTD
POR LOS ARTICULDS 53, INCISO A NUMERAL 1 ULTIMG PARRAFD OF LA CONSTITUCESK POLITICA DE LA CHIDAD
OE MEXICO. 11 ULTIMO PARRAFG DE LA LEY CREANICA DEL PODER EJECUTIVC ¥ DE LA ADMIBNSTRAGION
PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO: 142, 71 FRACCIGN [, 74, 75 FRACCION X1l ¥ 142 5E LA LEY OREANICA PARA
LAS ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICD:; MUMERAL 141 142 ¥ 471 D€ LA GIRCULAR UND BIS 2095
NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA LAS DELEGAGICNES DE LA
ADMINIETRACION PUBLICA, AS| COMD EN LOS LINEAMIENTDS PARA L6 AUTORIZACKIN OF PROCRAMAS DE
CONTRATACICN DE PRESTADORES DE SERVICIOS COM CARGS A LA PARTIDA PRESUPLIESTAL ESPESIEIDA 1341
THOMORARIOS ASIMILABLES A BALARIOS” ¥ LO CORRESFONDIENTE AL AGUERDS DELEGATORIC PUBLICADD EN
LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MERICO, Mo, 888 OF FECHA 11 DE OCTUERE DE 2022 DE L8 VIGESHIA
FRIMERA EPOCA.

I4  QUE LA LIC. FLOR ITZEL ORTIZ CRUZ, EM SU CARACTER DE DMRECTORA DE ADMBMISTRACION DE CAPITAL
HUMANG, ACAEDITA 5L PERSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOMSRAMIENTS DE FECHA 1 DE OCTUBRE DE 2022
EXPEDIDD POR LA MTRA Ua LUMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD OBREGON,
MANIFESTANDOD QUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ CON ATRISUICION PARA CELEBRAR
EL PRESENTE CORTRATO, EM TERMINGS DE LO DISPUESTD POR LOS ARTICULDS 71 FRACCION Il 75 ERACCIGN
il DE LA LEY ORGANICA PARA ALCALDIAS DE LA CIUDAD OE MEXICO (EN 5U CASO, EM EL NUMERAL 14,1 ¥
1.4.2, DE LA CIRCULAR UNO BIS 2015, NORKATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINIS TRACICN DE RECURS0S5 FARA LAT
DELEGACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA.

CIUE LA LIG, JEBSICA PEREZ ROJAS. EN SU CARACTER DE TITULAR OE LA JEFATURA DE LA OFICING DE LA
ALCALDIA, ACREDNTA SU PERSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOMERAMIENTD DE EECHA 25 OF MARZO 0E
MEXPEDIOG POR LA MTRA. LIA LIMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALOESA EM ALVARD OBRECON
MANIFESTANDD QUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAE ¥ SLIFICIENTES ¥ ATRIBLICKIN BARA ASISTIR EN LA
CELEBRACION DEL PRESENTE GONTRATD, EN TERMINGS DE LD DISPUESTS FOR LOS ARTICULDS 71, 74 v 73

142 DE LA CIRCULAR UNG BES 201 5 NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA LAS
DELEGACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

~ FRACCION XIll DE LA LEY CROANICA PARS LAS ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO Y EMEL NUMERAL 1 4.1 ¥
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LB QUE MEDIANTE OFICID SAFIDGAPYDAIDEARFISEIAZ024 DE FECHA 058 DE ENERD DE 1024, EMATIDO POR La
SECAETARIA DE ADMINISTRACION ¥ FINARZAS DEL GOSIERND DE LA CIUDAD OE MEXICOD, SE AUTORIZD A "La
ALCALDIAY. EL PACGHRAMN OE CONTRATAGION DE PRESTADORES OE SERVICICS, DEL EJERCICIC FISCAL 2084
CE COMNFORMIDAD CON LD PREVISTO EN LOS ARTICULOS MOVEND, DECIMD ¥ DECIMO PRIMERD DE LOS
LINEARIENTOS PAFA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACIIN OF PRESTADDRES DE SERVICIOS
COMN CARGO A LA PARTIDA PRESUPLESTAL ESPECHICA 1211 "HONORARDE AGIMILABLES A SALARIDS®

17 OUE CORFORME AL OECI0 NUMERD SAFSENIST2029 DE FECHA 01 DE NOVIEMBRE DE 2023, EMITIDD POR LA
SECRETAREY, DE ADMINSTRACION ¥ FINAMZAS, LA CELEBRACION DE ESTE COMTRATO, CUENTA CORN
SUFICIENCIA PRESUPLIESTAL EN LA FARTIDA 1217 "HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS" PARA CUMPLIR
COM EL PASO DEL MONTD SERALADO EN LA CLAUSLILA SEGUNDA.

L8 QOUE PARA EL GUMPLIMIENTD DE SUS FUNCIONES Y EN ATENGION AL REZAGD DE LAS MISMAS, SE RECUIERE
DE LA PRESTACION DE LOS SERVIGIIS OHIETD DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

1R GUE TENE BU DOMIGILID EM EL EDIFICID DE LA DIR.E;I:EIQM_ GEMERAL DE ADMINSTRACION ¥ FINANZAS,
LEICADD EN AYEMNIDA CANARIO, EBOUINA CON CALLE 10, SIN NUMERD, COLOMIA TOLTECA, C.P. 01150, EM ESTA
CIUDAD DE MEXICD, EL QUE SE SERALA PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATD

. DECLARA “LA PRESTADORA"

Il,1 OUE ES LINA PERSOMA FISICA, CON CAPACIDAD JURIDICA ¥ TECHICA PARS CONTRATARSE ¥ UBLIGARSE A La
ESECUCION OE LOS SERVICIOS CBUETO DEL PRESENTE CONTRATD ¥ DISPONE DE LA ORGANZACIGN,
ELEMENTDS PROPICS, CONOCMIENTOS ¥ EXPERIENCI SUFICIENTES PARA DESEMPERAR LAS ACTIVIDADES ¥
GUBRIR LAS NECESIDADES DEL PROGRAMA PARA EL OUE 5E LE ESTA CONTRATANDO, LD QUE ACREDITA CONEL
CURRICLILUIM WITAE RESPECTIVO ¥ QUE TIENE EBTUDICS OE BAGHILLERATO, TAL COMG LO ACREDITA SON
CERTIFICADD DE ESTUMNOS.

3 GUE ES DE MAGIMALIDA MIUE.LD CUAL ACRELITA GON 6L ACTA DE NAGIMIENTD Y SE
IDENTIFICA CON CREDEMEL

RPEDIDW FOR EL IMSTITUTO FEDERAL ELECTORAL.
0,3 OUE BU REGESTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES Em QUE BCREDITA.CON L& CEDULA DE
IDENTIFICACION FISCAL EXPEDIDW A SU FAVORPOR E STRACION TRIBUTARIA AS] COMD SU

CLAVE LINIGA DE REGISTRO DE POBLACION E

Il4 QUE DE COMFORMIDAD COM LD CISPUESTO EM LA LEY DE RESPONSASILIDGDES ADMINISTRATIVAS DE L& CILDAD
DF MEXICO ¥ EL NUMERAL DCTAYC DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE
CONTRATACHIN CE PRESTADNIRES DE SERVIGIDS CON GARGO A LA FARTIOA PRESUPLIESTAL ESFEGIFICA 1211
HONORARIDS ASIMILABLES & SALARICE" LA PRESTADDRA" MANIFIESTA QUE NO SE ENCUENTRA EN LOS
SUPUESTOS PREVIZTOS EN LAS DISPOSICIGNES OE LO3 ORDEMAMIENTOS ANTES CITADOS, ASl COMO EL NO
ENCONTRARSE INHABILITADD, LD QUE ACREDITA CON LA CONSTANCEA DE NG EXISTEHCIA DE REGISTRD DE
INHABILITACKIN EXPEDICA FOR LA SECRETARIA DE LA CONTRALORLA GENERAL OF LA CIUOAD DE MEXICD, FOR
LD QUE FUEDE DESEMPENAR LA PRESTACION DE LDS SERVICIDS OBJETO DE ESTE CONTRATD,

L5 CUE BAJD PROTESTA DE DEGIA VERDAD MANIFIESTA QUE 5E ENCUENTRA AL CORKIENTE EN EL CUMPLIMIENTC
D a5 CELGACIONES RECALES ADORDE CON LOESTABLECIDO EN LOE LINEAMIEN TOS PARA LS ALITDRIZACICN
DE PROGHAMAS DE CONTRATACION OE PRESTADORES DE SERVICIOS GOM CARGO A LA PARTIDA PRESUPLIESTAL
ESPECIFMA 1291 HONORARIOS ASHMLABLES A& SALARICS™ APLICABLES AL EJERCICID PRESUPLESTAL 2024

(L8 QUE ES SU VOLUNTAD PRESTAR LOS SERVICIOS QUE LE SON REOUERIDDS POR "LA ALCALDIAY ¥ QUE BN
MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO. EN LOS TERMINGS ¥ CONDICIONES OUE EN £L 5£ ESTIPULAN

Iy
1SM0 QUE SERALA PARA TODDS LOS EFECTOS LEGALES
DE ESTE CONTRATD!
i, AMBAS PARTES DECLARAN:

UNICD, (UE £5 SU VOLUINTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, POR LD OUE SE SOMETEM AL CONTENIDO Y
ALCANCE LEGAL DEL MISMD DE CONFORMIDWD CON LAS SIGLIENTES
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CLAUSULAS

FRIMERA. OBJETD DEL CONTRATED. "LA ALCALDIA" ENCOMIENDA A “EL PRESTADOR LA HE.I.LIZM'.‘II:_!N DE LOS
EEAMICIDS COMNSISTENTES EN: APOVAR EN LA ATENGION A LLAMADAS REALIZADAS POR LA CIUDADANIA DENTRG
DE LAS OPERACIONES DEL CALL CENTER; SERVICIOS DE APOYQ EN ACTIVIDADES SUSTANTIVAE.

“LA PRESTADORA™ SE CBLIGA A REALIZAR LOS SERVICIOS PARA LOS QUE FUE CONTRATADD, COM ESTRICTD APEG0
A LA NORMATIVA APLICABLE, INCLUYENDO LAS DHEPOSICIONES EN MATERIA DE RESPOMSABILDADES
ADMIMISTRATIVAS. ETICA TRANSPASENCIA ¥ PROTECCISN DE DATOS PERSOMNALES.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO LAS PARTES CONVIENEN OUE EL IMPORTE TOTAL RPOR LOS SERVICICE
COMTRATADOS QUE DEBERA CUBHIR “LA ALCALDIA™ & "LA PRESTADORA™ SERA DE £13,939.00, [TRECE MIL
MOVECIENTOE TREINTA ¥ NUEVE PESOE 00400 MM.), MENOS LAS RETENCIONES CUE “LA ALCALDIA= TENGA
QELIGACION DE REALIZAR CONFORME A LAS LEYES FEDERALES O LOCALES. SEGAN CORRESFONDA.

TERCERA. FORMA DE PAGD. *LA ALCALBIA® SE OBLIGA A PAZAR A "LA PRESTADORA™ EL IPORTE ESTIPLULADC EN
LA CLAUSULA ANTERIOR, MECIANTE CHEGUE O DEPOBITD. EN TARJETA DE DEBITO, A NOMBRE DEL "LA
FREETADORA® COMTRA PRESENTACION DE LOS RECIBOS QUE EN SU CASDH DETERAMIME LA ALCALDIA®, ¥ QUE
AMPAREN EL PAED OE TALES CANTIDADES, SIEMPRE ¥ CUANDO SE ESTE CUMPLIENDD COM LA PRESTACION DEL
SERVICIO CONFORME A L0 ESTIPULADO EN EL PRESENTE CONTRATD

“LA ALCALDIA™ PAGARA A "LA PRESTADORA™ EL MONTD DRVIDIDS EN FARCIALIDADES PAGADERAS MEDIANTE 2
OUINCENAS WVENCIDAS, DENTRO DE LDS PRIMEADS & DIAS HABILES OUE SIGAN A LA CONCLUSION DE LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS (FORMA DE PRGN, LAS PARTES ACUERDAN OUE PARA EL PRESENTE INSTRUMENTD
CONTRACTUAL NO SE OTORGARA ANTICIPO. QUE EL PRECIO ES FUD ¥ NO S5E AECONOCERA INCREMENTD Ni
ESCALATORIA ALGUNA DURANTE La VIGENCIA DEL MISMO.

TEATANDOSE DE PACDS EN EXCESO QUE RESIBA "LA PRESTADDRA", ESTE DEBERA REINTEGRAS DICHAS
CANTIDADEE MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES DE MUTUD PROPID O A REQUERIMIENTD DF “LA&
ALCALDIA", LDS CARGOS SE CALCULARAN S0BRE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESC SM CADA CASD ¥ 8L
COMPUTARAN POR DlAZ NATURALES DESDE LA FECHA DEL PAGO, HASTA LA FECHA EN OUE BE PONGHN
EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A ISPOSICKIN DE "LA ALCALDIA®,

ELIARTA. VIGENCIA O PLAZG OF EJECUCHON, LA PRESTADORA" SZ 0ELIGA A INICIAR LOS SERVICIOS ORIETO DE
ESTE CONTRATO, E1. DIA ° DE MA YO O 2024 ¥ & TERMINARLOS A MAS TARDAR EL Ola 11 DE MAYD DE 2024,

QUINTA, OBLIGATIONES D “LA PRESTADORA™. "LA PRESTADORA™ SE CELIGA & PRESTAR LOS SERVISIOS MATERIA
DEL PRESENTE CONTRATO CONFORME A LOS TERMINGS ¥ CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL MISMO ¥ QUE
DICHOS BERVICIOS SE EFECTUEN A& SATISFACCION DE “LA ALCALDIA", AS{ COMO & RESPONDER FOR S0 CLESTA Y
RIESE0, POR NEGLIGENCIA. IMPERICIA O DOLD EN TERLENGS DEL CODIE0 CVIL PARA EL DISTRITO CEDERAL

“LA PRESTADORA™ ENTREGARA A "LA ALCALDIA* LN INFORME DE L&S5 ACTIVIDADES REALZADAS EN CLMPLIMIENTD
DEL PREZENTE CONTRATD, AS| MISMO, “LA ALCALDIA" SE RESERVA LA FACLLTAD DE VERIFICAR LGOS RESULTADOS
DERNMADDS DE LAS ACTVIDADES EJERCIDAS POR EL PRESTADOR EN LOS TIEMPOS ¥ PLAZOS OUE COMSIDEREN
PRUDENTES.

SEXTA. CESION DE DERECHOS. "LA PRESTADORA" SE OBLNGA A NO CEDER EN FORMA PARCIAL O TOTAL A FAVOR
DE TERCERAS FERSONAS FISICAS O MORALES SUS DERECHOS ¥ DBLIGACIONES DERIVADOS DE ESTE CONTRATO
SIN FREVIA APROBACION EXPRESA ¥ POR ESCAITO DE “LA ALCALDEA", CON EXCEPCION 0f LOS DERECHOS 0E
COBRO POR LA PRESTATION DE LOB SERVICIDG REALIZADDS OUE &MPARA ESTE CONTRATD

SEFTIMA. PROPIEDAD DE LO2 PRODUCTGS Y RESULTADCS DE LA PRESTACHIN DEL SERVIGIS TODOS LOS DATOY,
PRODUCTOS O RESULTADOS OETENIROS DE LA PRESTACION DE LOS SERYICIGE CRIETD DE ESTE CONTRATO SON
PROPIEDAD EXCLUSMA DE “LA ALCALDIA®, POR LO QUE "LA PRESTADORA" CONVIENE QLE NO POORA DIVULGAR
POR MEDIO DE PUBLICACIONES, CONFERENCIAS. INFORMES O CUALOLIER OTRA FOAMA, LOS BEFERIDOS
PRODUGTOS. OATOS ¥ RESULTADDS, SIN LA AUTORIZAGION EXPRESA ¥ BOR ESCRITO OE “LA ALCALDIA®. POR LO
QUE EL INCUMPLIMIENTO DE LA PRESENTE GLALSULA SERA CAUSA DE RESCIBION £ PRESENTE CONTRATO

.
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OCTAVA, DE LA VERIFICACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS "LA ALCALDIR" TENDRA LA FACULTAD DE
VERIFIGAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS QUE SE ESTEN EJECUTANDO POR "EL PRESTADOR', OBJETC DEL
PRESENTE CONTRATD, COMFORME A LOS TERMINGE ¥ CONDICIONES CONVEMIDAS, EM CASD OF NO SER
SATISFACTORIAS, LA ALCALDIA, PROCEDERA A RESCINDIF ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATD O EXIGIRA A "LA
PRESTADORA® SU CLMPLIMIENTD, En AMBOS CAS0S, "LA PRESTADORA® SERA AESPONSABLE DE LOS DAROS ¥
PERIUICICS QUE POR 54U INCUMPLIMIENTO GUE CALSE A “LA ALCALDla".

NOVENA, RESCISION DEL CONTRATO. "LA& ALCALDIA® PODRA EN CUALOUIER MOMENTC RESCINIIR
ADMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATO, SIN NECESIDAD DE RESOLUCION JUDICIAL, POR INCUMPLIMENTD DEL "LA
PRESTADORA" DE CUALOUIER ESTIPULAGIN AQU| CONTENIDA O EN EL SUPUESTO PREWISTO EN EL CODIGO CIVIL
PARA EL DISTRITD FEDERAL

“LA ALCALDIA" PODRA OPTAR ENTRE EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL MISMO O BIEN APLIIAR LA RESCISHIN DEL
COMTRATO, S1°LA ALCALIN' OPTA POR LA BESCISHON. ADMINISTRATIVA "LA PRESTADORA" ESTARA DBLIGADDIA| A
PACAR DARDS ¥ PERULICIOS.

DECIMA. NULIDAD DE PLENO DERECHO. SERA CAUSA DE ANULACION DEL PRESENTE CONTRATD. QUE “LA
PRESTADORA™ 5 ENCLENTRE EN EL SUPUEETD SERALADD EM LA DECLARACION (1.4 OE ESTE CONTRATO, O BAJC
ALGUMA DE LAS CIRCUNSTAMCIAS ESTABLECIDAS BN EL NUMERAL OCTAVD DE LOS LINEAMIENTOS PRAS LA
ALTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADDRES DE SERVICIOS CON CARGO A LA PARTIDA
PRESUPUESTAL 1211 HONORARIDS ASIMILABLES A SALARIOE" O BEN CUANDD SE ACTUALICEN LAS MIPOTESIS
PREVISTAS ENEL ARTIGULD 2225 ¥ DEMAS RELATIVOS ¥ APLICADLES DEL CODIGO GiviL PARA EL LISTRITG FENERAL

DECIMA PRIMERA, SUSPENSION TEMPORAL DEL COWNTRATO. *LA ALCALDIA POORA SUSPENDER EN TODO O EN
PARTE LOS SERWICIOS CONTRATADOS ¥ EL PAGO CONSECUENTE EN CUALOUIER MOMENTO, POR CALGAS
JUSTIFIGADAS, SIN QUE ELLO BAPLIOUE SU TERMINAGION DEFNITIVA, DAKDD AViS0 POR ESCRITO A “LA
PRESTADORA" CON OUINCE DUAS MATURALES DE ANTELACION,

EL PRESENTE CONTRATO PODRA CONTIMUAR PRODUCIENDS TODOS LOS EFECTCS LEGALES, UNA VEZ QUE HAYAN
DESAPARECIDC LAS CAUSAS OUE MOTHARDN DICHA SUSPENSION, FREVIA DETERMINASION POR ESGRITO DE “LA
ALcaLpla

DECIMN, SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA POR INCUMPLIMENTC PARCIAL O TOTAL LA ALCALDMA™ POORAEN
CUALGUIER TEMPC DAR POR TERMINADA ANTICIPADAMENTE LA RELACICH CONTRACTUAL OLIE SE FOAMALLEA,
CUANDD CONCURRAN CALSAS JUSTIFICADAS O BIEK SE SXTINGA LA KECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS
DRIGIMALMENTE CONTRATADOS ¥ 5E DEMUSSTRE CUE, DE CONTIMUAR COM LA EJECUCAON DEL MISMO, SE
DCAS IOMARLS, ALGUN DRSO O PERULICID AL GOBIERNG DE LA CRIDAD DE MEXICO, D OUANDO LA SECRETARLA DE L,
CONTRALORIA GENERAL [1E LA CILDAT DE MEXIDD, DETERMINE LA MULIDAD PARCIAL O TOTAL DE LOS ACTGE OUE
DIERCH ORIGEM AL CONTRATD, LD OUE BASTARA GON SER COMUNICADD POR ESCRITO A “EL PRESTADOR®, CON 16
Dlas HABILES PREVIOS A LA DETERMINACION RESPECTIVA

DECIMA TERCERA, MODIFICACION DEL CONTRATD. EL PRESENTE CONTRATO POCRA BER MOTHIGADO EN TODD O
EM PARTE & TRAVES DEL CONVENIO MODIFICATORIO RESPECTIVO, MISMO QUE SERA SUSTRITO POR LAS PERSONAS
SERVIDORAS PUBLICAS QUE CELEBRAN EL PRESENTE INATRUMENTO O POR OUIEN LOS SUSTITUYA EN EL CARGD O
FUNGIONES

DECIMA CUARTA, EXCLUSION, “LA PRESTADDRA" RECONOCE QUE EL PRESENTE ES UN CONTRATO DE CARACTER
GV POR LD QOUE LAS PARTEE QUE LO SUBCARIBEN, CON BU FIRMA QUEDH DEBIDAMENTE PERFECCIOMADC,

DECIMA QUINTA. INTERPRETACION, PARA LA INTERPRETAZICH ¥ CUMPLIMIENTD DEL PRESENTE CONTRATD: Asl
COMO PARA TODO 4OUELLD QUE HO EETE EXPAESAMENTE ESTIPULADN EN EL MISKO, LAS PARTES SE SOMETEN A
LAS LEYES Y JURISIHNCCION DE LOS TRIBUMALES CIVILES GOMPETENTES DE LA GIUDAL DE MERDO, POR TANTO, LA
PRESTADORA" RENUNCLA AL FUERD CRIE PUDIERA CORRESPONDERLE POR RAZON OE SU DOMICILIO PRESENTE O
FUTURD O POR CUALOUIER OTRA CAUSA:
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LEIDD QUE FUE ¥ ENTERADSS LAS PARTES DE 30 CONTENIDO Y ALCANGE LEGAL SE EXTIENDE POR DUPLICADG. EL

DiA 1* DE MAYO DE 2024, FIRMANDC AL MARGEN LOS QUE EN EL INTERVIMIERON, GOMD CONSTAMGCIA DE SU
ACEPTALIGN,

“LA PRESTADORA DEL SERVICID™

REVIS0 EL GONTRATO

SEFATURA DE Lk GFIGINA DE L ALCALDIA
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£2. T Aicuidis Mvars (oregtn. =n 5w Chattad e Wuico, mimepoodons 3 (4 Ofiénn e in Coordinacion 8¢ Deienls del Persal de sine figenn Bsfiics
Ramnmtrathe, cotres (eogrengs RaSECSIRe gt e, PiEns Wb GRS g i, Teh© (SSTEITE S0 E iniiecatn’ pddl pilgei o ingsetn de
TrarApaTINtd, Lxona o e infarmasdn Fohica, Poticeitn e Cirion Perosalas y Randieien de Suseass e v Sucad de Mixes, fonde sl simiris vobur leydererios
1 1L LEY D AR OM DE DATES PERDONALIE N POVESIN DE $LIETDS DSLIGADDS BE LA CEFIAD 2F MERK 8l lifons (5)S 638 S 38) paren electrinin:
i ppronuiyBerlord e g ey o e s plgine s frepteg o g indin ghe
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CONTRATD DE PRESTACION DE SERWVICIOS CON CARGO A LA PARTICA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 12t
“HONORARIOS ASIMILABLES A BALARIDS" PARA EL EJERCICIO PRESUPUESTAL 2034, QUE CELEBRAN POR UNA
FARTE L& ALCALDIA ALVARD OBREGON A OUEN EN LO SUCESNVD SE LE DENCMINARA "LA ALCALDIA®,
REPRESENTADO EN EETE AGTO POR LA MTRA. CLALDMW ISLAS LAGOS, ASIETIDA POR LA LIC, FLOR ITEEL ORTIZ
CRUZ, DIRECTORA DE ADMINISTRACIHON DE CAPITAL HUMANGD ¥ POR LA OTRA LA C. ALMARAZ HERNANDEZ HAYDE,
A QUIEN EN LD SUCESIVD SE LE DENGMINARA "LA PRESTADORA", AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES
¥ CLAUSULAS:

bECSCLARATCIDODHNES
I DECLARA "LA ALCALDIA™ A TRAVES DE SU) REPRESENTANTE:

i1 LACIUDAD DE MEXICO ES UNA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGRANTE DE LA FEDERACION. SEDE DE LS PODERES
DE LA UNION ¥ CAPITAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANGS, CON PERSONALIDAD JURIDNCA ¥ PATRIMONIC
PROPIC, CUYD GORIERNG E5TA A CARGD, ENTRE OTADS, DEL EJECUTIVD LOCAL, TITULAR QUE SE AUXILIA DE
“OREANDS CENTRALES. DESCONCENTRADDS ¥ ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS, LOS CUALES INTEGRAM LA
ADRMINISTRAGION FUSLICA DE LA CIUGAD DE MEXICO, DE CONFORMIDAD CON LD PREVESTO EN LOS ARTICLLOS
44 ¥ 122 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANDS: ARTICULOS 1, NUMERALES 4 ¢
5 Y 33, DE LA CONSTITUCION POLITICA O LA CIUDAD DE MEXICO; 1,4, 5 6 FRAGCION |, 7, 11,12, 13Y 14 DE LA
LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTVO Y DE LA ADMINISTRACION PUSLICA DE LA CIUDAD DE MEXICT.

12 GUE ES UN DRGAND POLIMICO-ADMINISTRATIVD DE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ UN NIVEL DE GOBIERND QUE
CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL ¥ CON AUTONOMIA FUNCIOMAL EN ACCIONES DE GOBIERNO DE
CONFORMIDAD CON LO DIEPUESTO EN LOS ARTICULOS 122 APARTADD A, BASE VI, INCISOS A) ¥ ©) DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LDS ESTADDS UMIDOS MEXICANDS, 52, 53 APARTADO A NUMERAL 4 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; ARTICULOS 1. 2 FRACCION I, 6, 8, 15 Y 16 DE LA LEY
ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD BE MEXICO.

13 OUE LA MTRA CLAUDIA ISLAS LAGOS, EN SU CARACTER DE MIRECTORA OENERAL DE ADMINISTRAGION Y
FINANZAS, ACREDITA 5U PERSONALIDAD JURIHCA EN TERMINOS DEL NOMBRAMIENTO DE FECHA 1 DE
DCTUBRE DE 2022 EXPEDIDD POR LA MTRA. LlA LIMON GARCIA EN 5U CALIDAD DF ALCALDESA EM ALVARO
OBREGON, MANIFESTANDD GUE GUERTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ DON LA ATRIBUCION
PARA CELEBRAR EL PREEENTE COMTRATC DE PRESTACION OE SERVICIOS. EN TERMINGS DE LO HSPUESTO
POR LOE ARTICULOS 53, INCISO A NUMERAL 1 ULTIMD PARRAFD DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA clUBAaD
DE MEMICO; 11 ULTIMG PARRAFD DE LA LEY ORGANICA DEL PODER ESECUTIVO ¥ DE LA ADMINIETRACION
PUBLICA D LA CIUDAD DE MEXICO: 142, 71 FRACCIIN (1L 74, 75 FRACCION X Y 142 DE LA LEY DRGANICA PARA
LAS ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICC; NUMERAL 141, 142 ¥ 470 DE LA CIRCULAR UND BIS 205,
NORMATIVIDAL EM MATERIA DE ADMIMISTRACION O RECURSOE PARA LAS DELEGACIONES DE LA
ADMINIETRACION PUBLICA, ASI COMO EN LOS LINEAMIENTOS PARA LA ALTORIZACION DE PROGRAMAS DE
CONTRATACION DE PRESTADDRES DE SERVICIOS CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESFECIFICA 1211
“HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS", ¥ LD CORRESPOMNDIENTE AL ACUERDO DELEGATORID PUBLICADD EN
LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO. Mo 555 DE FECHA 11 DE DCTUBRE DE 2032 DE LA VIGESIMA
BRIMERA EPOCA

L& QUE LA LIC. FLOR ITZEL ORTIZ CRUZ. EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPTAL

HUMAND, ACREDSTA 54 PERSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOMBRAMENTD DE FECHA 1 DE OCTUBRE DE 2022
EXPEDIDD POR LA MTRA. LIA LIMON GARCIA EN 5U CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD OBREGOMN,
MANIFESTANDC QUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ CON ATRISUCION PARA CELEBRAR
EL FRESENTE CONTRATE, EN TERMINGS DE LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 71 FRACCION 1, 75 FRACCHIN
X DE LA LEY ORGANICA PARA ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO (EN 5L GASQ, EN EL NUMERAL 141 Y
142 DE LA CIRCULAR UG BIS 2019, NORMATIIDAD EN MATERL DE ADMIMISTRACION DE RECUREDS PARA LAS
DELEGACIONES DE LA ADLINISTRASKON PUBLICA.

5  GUE LA LIC. JESSICA PEREZ ROJAS, EN 5L CARACTER OB TITULAR DE LA JEFATURA DE LA OFICINA DE LA
ALCALDIA, ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINGS DEL ROMBRAMIENTD DE FECHA 28 DE MARZO DE 2024
EXPEDIDD POR LA MTRA LI LIMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD CBREGOM.
MANIFESTANDO QUE CUENTA CON FACULTADES AM2LIAS Y SUFICIENTES Y ATRISUCION PARA ASISTIR EN L&
CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO, EN TERMINGS DE LO DISPUESTO POR LOS ARTICULDS 1, T4 ¥ 75
FRACCION Xl DE LA LEY ORGANICA PARA LAS ALCALDIAS DE LA CIUOAD 0F MEXICO ¥ EN EL NUMERAL 141 Y
142 OF LA CIRCULAR UNCEES 2015, NOAMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACION DE RECURSDS PARA LAS

DELEGACIDNES DE LA ADMINISTRACION PLBLICA i
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I§ QUE MEDHANTE OFICIO SAF/DGAPyDAIDEAPFISE14/2024 DE FECHA 08 DE ENERG DE 2024, EMITIDD POR La
SECRETARIA DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS DEL OORIEAND DE LA CILOAD DE MENICS, SE AUTORIZG A “LA
ALCALBIA®, EL PROGRAMA DE CONTRATACION DE PRESTADORES O SERVICIOS, DEL EJERCICHD FISGAL 2024
OE CONFORMIDALD CON LO PREVISTD EM LOS ARTICULOS NOVEMO, DECIMD Y DECING PRIMERD DE LOS
LINESAMIENTOS PARA LA AUTORIZACICN DE PROGRAMAS DE CONTRATACION CE PRESTADORES DE SERVICIOS
CON CARGD A LA PARTIDW PRESUPLESTAL ESPEGIFICA 1211 HONORARIDS ASIMILABLES A SALARIOS"

1T QUE CONFORME AL OFICIO NUMERD SAFSEINSS 713 DE FECHA 01 DE NOVIEMBSE DE 2023, EMITIDG POR LA
SECRETAALY DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS, LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO, CUENTA COM
SUFIGIENGIA PRESUPUESTAL EM LA PARTIDA 1211 "HONORARIOS ASMMILABLES A SALARIOS® PARA CLBAPLIR
CON EL PAGD DEL MAONTO BESIALADD EN LA CLAUSULA SEGUNDA.

I8 QUE PARA EL CUMPLIMIENTD DE SUE FUNCIONES Y EN ATENCION AL REZAGO DE LAS MISMAS, SE REQUEERE
DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIDS ORIETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO

L#  QUE TIEKE 5U DOMICILGO EN EL EDIFICIO DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS,
UBICADD EN AVENIDA CANARIO, ESQUINA CON GALLE 10, SIN NUMERD, COLONA TOLTECA, C.P_ 01150, EN ESTA
CIDAD DE MEXICO, EL OUE SE SERALA PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO,

I DECLARA “LA PRESTADORA™

QUE E5 UNA PERSONA FISICA. TON CAPACIDAD JURIDICA ¥ TEGNICA PARA CONTRATARSE ¥ OSLIGARSE A LA
EJECUCION DE LOS BERVIGIOS OEUETD DEL PRESENTE CONTRATO ¥ DISPOME DE LA CRGANIZAGION
ELEMENTOS PROPIOS, CONDCIMIENTOS Y EXPERIENCIA SUFICIENTES PARA DESEMPENAR LAS ACTIVIDADES ¥
CUBRIR LA NECESIDADES DEL PROGRAMA PARA EL QUE SE LE ESTA CONTRATANDD, LO QUE ACREDITA CON EL
CURRICULUM VITAE RESPECTIVOL.Y QUE TEME ESTUDIOS DE SECUNDARIA, TAL COMD LD ACREDITA CON
CERTIFICADD DE ESTUDIOS.

IE2 QUE ES DE HACIONALIDAD ED.A'.RDS. L GUAL ACREDITA CON SU ACTA DE NACIMIENTO Y 5E
IDENTIFICA COM CREDENG EXFEDIDA POR EL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

L3 QUE U REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ES L0 QUIE ACREDITA CON LA CEDULA DE
IDENTIFICACION FIBCAL EXPFEDRDN A SU FAVOR POR EL TRACICH TRIBUTARIA. ASI COMO SU
CLAVE UNICA DE REGESTRD DE POBLACHYN ES

Il4 QUE DE CONFORMDAD COMN LO RSPUESTO EN LA LEY DE RESPOMSABILIDADES ADIMINIS TRATIVAS BE LA CIUDRD
DE MEXICO ¥ EL NUMERAL QCTAVD DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE
CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICIOS COMN CARGD A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211
HONORARIOS ASIMILABLES A BALARIOS “LA PRESTADORA® WAMIFIESTA QUE ND SE ENCUENTRA EM LOS
SUPUESTOS PREVIETOS EN LAS DISPOSICIONES DE LOS OROENAMEENTOS ANTES CITADOS, AS| COMO EL NO
ENCONTRAREE INHABILITADO, LO QUE ACREDITA COM L& CONSTANGIA DE HO EUSTENCIA DE HEGISTRO DE
INHABILITACION EXPEDIDA FOR LA SECRETARIA DE LA CONTRALOR L GEMERAL B LA CAIDAD DE MEXICO, POR
L0 QUE PUEDE DESEMPENAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIGS DBJETD DE ESTE CONTHATO.

L5 OUE BAJKD PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTD
DE LAS DBLIGACIONES FISCALES ACORDE CON LO EETABLECIDD EM LOS LINEAMIE NTOE PARA LA AUTORIZACION
DE PROGRAMAS OE CONTRATACION DE PRESTADORES DE BERVIGIOS COM CARGD A LA PARTIDN PRESUPUESTAL
ESPECIFICA 1211 "HONORARIGS ASIMILABLES A SALARIOS", APLICABLES AL EJERCICIO FRESUPLESTAL 3074

L& QUE ES 5U VOLUNTAD PRESTAR LOS SERVICIOS QUE LE 50N REQUERIDOS POR “LA& ALCALDIA® ¥ QUE SON
MATERIA DEL PRESENTE CONTRATD, EN LOS TERMINGS ¥ CONDICIONES QUE EN EL SE ESTIPLILAN

.7 - -
. LEGALES
DE EFTE GONTRATO!
I AMBAS PARTES DECLARAN:

UNICO. QUE ES U VOLUNTAD CELEBRAR EL FRESENTE CONTRATO, POR LD GUE SE SOMETER AL CONTENIDD ¥
ALCANCE LEGAL DEL MISMWD DE COMNFORMIDAD COMN LAS SIGUIENTES
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CLAUBSULAS

PRIMERA. DBJETO DEL CONTRATO. "LA ALCALDIA™ ENCOMIENDA A “EL PRESTADOR', LA REALIZACION DE LOS
SERVICIOS COMNSISTENTES EM: APOYAR EH LA ATENCION A LLAMADAS REALIZADAS POR LA CIUDADANIA DENTRO
DOE LAS OFERACIONES DEL CALL CENTER; SERVICIOS DE APOYD EN ACTIVIDADES SUSTANTIVAS.

“LA PRESTADORA" SE OELIGA A REALIZAR LOS SERVICIDS PARA LOS QUE FUE CONTRATADC, CON ESTRICTO APEGD
A LA MNORMATIVA AFLICABLE, INCLUYEMDO LAS DESPOSICIONES EN MATERIA DE RESPOMSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS, ETICA, TRANSPARENCIA ¥ PROTECCION DE DATOS PERSOMALES

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO. LAS PARTES CONWVIENEM OUE EL WRORTE TOTAL POR LOS BERVICIOS
CONTRATADOS OUE DEBERA CUBRIR "LA ALCALDIA® A "LA PREITADORA" SERA DE §13,838.00, (TRECE MIL
MOVECIENTOS TREINTA ¥ MUEVE PESOS 00100 MM, MENDS LAS RETENCIONES QUE "LA ALCALDIA™ TENGA
OBLIGACION DE REALIZAR CONFORME A LAS LEYES FEDERALES 0 LOCALES, SEGUN CORRESPONDA.

TERCERA. FORMA DE PAGO. “LA ALCALDIA SE OBLIGA A PAGAR A "LA PRESTADORA™ EL IMPORTE ESTIPULADO EN
LA CLAUSULA ANTERIOR, MEDIANTE CHEQUE O DEPOSITO EN TARJETA DE DEBITD, A NOMBRE DEL "LA
PRESTADORA™, CONTRA PRESENTACION DE LOS RECIBOS GUE EN SU CASO DETERMINE “LA ALCALDIA", ¥ QUE
AMPAREN EL PAGD DE TALES CANTIDADES, BIEMPRE Y CUANDD SE ESTE CUMPLIENDO COM LA PRESTAGCION DEL
SERMVICID CONFORME A LO ESTIPULADC EN EL PRESENTE CONTRATD

“LA ALCALDIA" PAGARA A "LA PRESTADORA® EL MONTO DAWVIDIO0 EN PARCIALIDADES PABADERAS MEDRANTE 2
QUINCEMAS VENCIDAS, DENTRO OE LO0Z PRIMEROS 5 DIAS HABILES QUE SISAN A LA CONCLUBION DE LAS
ACTIVIDADES REALWADAS (FORMA DE PAGO) LAS PARTES ACUERDAN OUE PARA EL PRESENTE INSTRUMENTO
CONTRAZTUAL NG S5E OTORGARA ANTICIPD, QUE EL PRECIO ES FLIO ¥ MO SE RECONOCERY INCREMENTD NI
ESCALATORIA ALGUNA DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMD,

TRATANDOSE DE PAGOS EN EXCESO QUE RECIBA “LA FRESTADDRA®, ESTE DESERA REINTEGRAR DICHAS
CANTIDADES MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES COE MUTUD PROPIO O A REQUERIMIENTD DE LA
ALCALDIA", LOS GAAGOS SE CALCULARAN SDBRE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESD EM CADA CASC Y SE
COMPUTARAN POR DWAS MATURALES DESDE LA FECHA DEL PASO, HASTA LA FECHA EM QUE SE PONGAN
EFECTWVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE “LA ALCALDIA",

CUARTA, VIGENCIA O PLAZO DE EJECUCION, "LA PRESTADORA™ SE OSLIGA A INICIAR LOS SERVICIOS DRUETD OE
ESTE CONTRATO. EL DiA 17 DE JUMIO DE 2024 ¥ A TERMINARLOS & MAS TARDAR EL D, 30 DE JUNID DE 2084

QUINTA, CELIGACIONES DE “LA PRESTADORA". "LA PRESTADORA" SE CBLIGA A PRESTAR LOS SERVICIDS MATERIA
DEL PRESENTE CONTRATO CONFORME A LOE TERMINGS ¥ COMDICHINES EGTABLECIDOS EN EL MISMO ¥ OUE
DICHOS SERVICICS SE EFECTUEN A SATISFACCHIN DE “LA ALCALDIA®, AS{ COMO A RESPONDER POR SU CUENTA Y
RIESGO, POR NEGLIGENCIA, IMPERICEH O DOLO EN TERMINGS DEL COMGO QWL PARA L DIETRITO FEOERAL.

"LA PRESTADORA™ ENTREGARA & “LA ALCALDIA" LN INFORME DE LAS ACTIVIDADES REALZADAS EN CUMPLIMIENTD
DEL PRESENTE COMTRATO, ASEMISMO, “L& ALCALDIAY SE REBEAVA LA FACULTAD DE VERIFICAR LOS RESULTADOS
DERIVADCS DE LAS ACTIVIDADES EJERCIDAS POR EL PRESTADOR BN LOS TIEMPOS Y PLAZOS QUE CONSIDEREN
PRUDENTES.

SENTA. CESIOM DE DERECHOS. "LA PRESTADORA" 5E OBLIGA A MO CEDER EN FORMA PARCIAL O TOTAL A FAVOR
DE TERCERAS PERSOMAS FISICAS O MORALES SLIS DERECHOS ¥ OBLIGACIONES DERIVADDS DE ESTE CONTRATD
SIN PREVIA APROBACION EXPRESA ¥ POR ESCRITD DE “LA ALCAL DAY, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE
COBR0 POR LA PRESTACION OE LOS SERWEIOS REALIZADDS QUE AMPARA ESTE CONTRATO.

SEPTIMA. PROPIEDAD OE LOS PRODUCTOS ¥ RESULTADOS DE L& PRESTACION DEL SERWICIO. TODOS LGS DATOS,
FRODUGTOE O RESULTADOS OBTENIDDS BE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS ORJETD DE ESTE CONTRATO S0M
PROPIEDAD EXCLUSNA DE “LA ALCALDIA™, POR LO OUE LA PRESTADORA" CONVIENE QUE NO PODRA DIVULGAR
FOR MEDIC DE PUBLICACIONES, CONFERENCIAS, INFORMES O CUALOUIER OTRA FORMA, LOS REFERICOS
PRODUCTOS. DATOS ¥ RESULTADGS, SIN LA AUTORIZACEON EXPRESA ¥ POR ESCRITO DE LA ALCALDA™ POR LD
GQUE EL INCUMPLIMIENTO DE LA PRESENTE CLAUSULA SERA CAUSA DE RESCISION EL PRESENTE CONTRATO.

-
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OCTAVA. DE LA VERIFICACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS “LA ALCALDIA"™ TENDRA LA FACULTAD DE
VERIFICAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS QUE SE ESTEN EJECUTANDD POR “EL PRESTADOR", OSJETO DEL
PRESENTE CONTRATD, COMFORME A LOS TERMNOS ¥ CONDICKINES CONVENIDAS, EN QASD OB MO BER
CATISFACTORLAS, "LA ALCALDIAY, PROCEDERA A RESCINDIR ADMINKISTRATIVAMENTE EL CONTRATD O EXIGIRA A "LA
PRESTADORA™ SU CLBPLIMIENTO; EN AMBOS CASOS, "LA PRESTADDRA™ SERA RESPONSABLE DE LOS DARDS ¥
FERIUICICS OUE POR SU INCUMPLIMIENTS QUE CAUSE A LA ALCALDIA™,

WOVEMNA, RESCISION DEL CONTRATO., “LA ALCALDIA" POORA B8 CUALOUIER MOMENTO RESCINDIR
ACMINESTRATIVAMENTE ESTE CONTRATO, SIN NECESIIAD DE RESCLUCION JUDICIAL, POR INCUMPLIMIENTO DEL "LA
PRESTADORA® DE CUALCLIER ESTIRULACION AQUI CONTENIDA O EN EL SUBLUESTO PREVISTD EN EL CODIGE CVIL
PARA EL ISTRITD FEDERAL

LA ALCALDIA® POORA DFTAR ENTRE EXIDIR EL CUMPLIMIENTO DEL MESMO O BIEN APLICAR LA RESCISION DEL
CONTRATO, S| "LA ALCALIA™ OPTA POR LA RESCISION, ADNMINISTRATIVA "LA PRESTADORA" ESTARA QBLIGADDA) &
PAGAR DARDS ¥ PERJUICIOS.

DECIMA, NULIDAD DE PLENG DERECHO. SERA CAUSA DE ANULACION DEL PREZENTE CONTRATD, QUE "LA
PRESTADORA" S5E ENCUENTRE EN EL SUPLESTO SENALADD EN LA DECLARACION || 4 DE ESTE CONTRATD. 0 BASC
ALGUNA DE LAS CIRCUNSTANCIAS ESTABLECIDAS EM EL NUMERAL OOTAVO DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA
AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADORES [E SSRVICIOS CON GARGO A LA PARTICA
PRESUPLESTAL 1211 "HONORARIOS ASIMILASLES A SALARICST, O BIEN CLANDD SE ACTUALICEN LAS HIPOTESIS
PREVISTAS EN EL ARTICULD 2,225 Y DEMAS RELATTOS ¥ APLICABLES DEL CODIGD CIVIL PARA EL OIS TRITO FEDERAL

DECIMA PRIMERA. SUSPEMSION TEMPORAL DEL SONTRATOD. "LA ALCALDIA PODRA SUSFENDER EN TODO O EN
PARTE LOS SERVICIOS CONTRATADOS ¥ EL PAGD CONSECUENTE EN CUALOWMER WSCHIENTO. POSt CAUSAS
JUSTIFICADAS, SiN QUE ELLO MPLIOUE SU TERMIMACION DEFINITIVA, DANDO AVISO POR ESCRITO A "LA
PRESTADORA" COM GUINCE DAS NATURALES DE ANTELACIIN

EL PRESENTE CONTRATD PODRA CONTINUAR FRODUCIENDS TODOS LOS EFECTOS LEGALES. UNA VEZ QUE HAYAN
DESAPARECIDD LAS CALSAS QUE MOTIVARDN DICHA SUSPENSION, PREVIA DETERMINAGION POR ESCRITD DE “LA
ALCALDIA"

DECIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA POR INCUMPLIMIENTO PARGIAL O TOTAL., “LA ALCALDIA" PODRA EN
CUALOUIER TIEMPO DAR POR TERMINADA ANTICIPADAMENTE LA RELACION CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA,
CUANDO COMCURRAN CAUSAS JUSTIFICADAS O BIEN SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REOUERIR LOS SERVICIOS
ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE. DE CONTINUAR CON LA EJECUCION DEL MISMD, SE
QUASIONARI ALGUN DARD O PERABCIO AL GOBIERND DE LA CHIDAD DE MEXICO, O CUANDD LA SECEETARLA DE LA
CONTRALORIA GEMERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, DETERMIME LA MULIDAD PARCIAL O TOTAL DE LOS ACTOS QUE
DIERCH ORIGEN AL CONTRATD, LD OUE BASTARA CON SER COMUNIGADD POR ESCRITO A *EL PRESTACCR™ CON 15
OlAs HABILES PREVIOS & LA DETERMIMACION RESPECTIVA

DECIMA TERCERA. MODIFICACION DEL CONTRATO. EL PRESENTE CONTHATO PODRA SER MOOIFICADD EN TO00 O
EN PARTE & TRAVES DEL CONVENIO MODIFICATORIG RESPECTIVO, MISMC QUE SERA SUSCRITO POR LAS PERSONAS
SERVIDORAS PUBLICAS QUE CELEBRAN EL PRESENTE INSTRUMENTD O POR DUIEN LOS SLISTITUYA EN EL CARGE O
FUNCIONES,

DECIMA CUARTA, EXCLUSHON. "LA PRESTADORA® RECONOCE QUE £ PRESENTE £8 UN CONTRATO OE CARACTER
CHIL, POR LD QUE LAS PARTES QUE LO SUSCRIBEN, CON SU FIRMA QUEDHA DERAIDAMENTE PERFECCIONALD

DECIMA QUINTA. INTERPRETACION, PARA LA INTERFRETACION ¥ CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, ASi
COMO PARS TODO AQUELLD GUE MO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADG EN EL MISMO. LAS PARTES SE SOMETEN A
LAS LEYES Y JURISDIGGIGN DE LOG TRIBUNALES CIVILES COMPETENTES DE LA CIUGAD DE MEXKCT, POR TANTD, "LA
FRESTADORA™ REMUNGEA AL FUERDC QUE PUDIERA CORRESPONDERLE POR RAZON DE SU DOMECHIO PRESENTE O
FUTURD O POR CUALOLIER OTRA CALISA

A
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LEIDG OUE FUE ¥ ENTERADAS LAS PARTES DE SU CONTENIDD ¥ ALCANCE LEGAL, SE EXTIENDE POR DUPLICADO, EL

DiA 1" DE JUNIO DE 2024, FIRMANDD AL MARCEN LOS QUE EN EL INTERVIMIEROM COMO COMSTAMCHA DE SU
ACEFTACION

POR LA “ALCALDIA" “LA PRESTADORA DEL SERVICIO®
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