CONTRATO NUMERD: 17078657/01/2024
FISCAL

CONTRATD DE PRESTACION DE SERVICIGE CON CARGO A L& PARTIDE PRESUFUESTAL ESPECIFICA 1211
"HONORARIOS ASIMILASLES A SALARIDE" PARA EL EJERCICH) PRESUPLIESTAL 2024, OUE CELEBRAN POR LA
PARTE LA ALCALDM ALVARC OBREGON A CUIEM EN LD SUCEEND SE LE DENOMINARA “LA ALCALDIA™
REFAESENTADD EN ESTE ACTD POR LA MTRA. CLAUDIA ISLAS LAGOS. ASISTIDA POR LA LIC, FLOR ITZEL ORTIZ
CRUL DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPITAL HUMANG ¥ POR LA OTRA EL C. SANCHEZ BUARE? AXEL A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENCMMNARA “EL PRESTADDR", AL TENCR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES ¥
CLAUSULAS:

b ECLARAGIDNETS
I DECLARA "LA ALCALDIA™ A TRAVES DE SU REPRESENTANTE:

i1 LA CIUDAD OE MEXICD ES UNA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGRANTE D LA FENERACHIN, SE0S OE LOS PODERES
DE LA UNICK ¥ CARMTAL DE LOS ESTADOS UNIDDS MEXICAMOS COMN PERSOKALIDAD JURIDECA ¥ PATRIMONID
PROBIC, CUYD GOBERMG ESTA A CARGD, ENTRE OTROS. DEL EJECUTIVG LOCAL TITULAR OUE SE ALIKILIA OF
"ORGANDE CENTRALES, DESCONCENTRADDS ¥ ORGANISMOS DESCENTRALIZADGS, LOG CUALES INTECRAN LA
ADMINISTRACION PUBLICA BE LA CIUDAD DE MEXICO, DE CONFORMIDAD GON LG PREVSTD EN LOE ARTICULOS
44 Y 122 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADDS UNIDOS MEXICANDS: ARTICULOS 1* MUMERALES 4 ¥
5 ¥ 33, OE LA CONSTITUCHON POLITICA DE Lo, CIURAD DE MEXICD: 1, £ 5 6 FRACCION | 7, 11, 12 13 ¥ 14 DE LA
LEY ORGANICA DEL PODER EXECUTIVO Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD IDE MEMIOD,

|2 QUE ES UN ORGAND POLIMCO-ADMIMISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ UN NIVEL GE GOBIERND QUE
CUENTA CON LA CARACIDAD LEGAL ¥ COUN AUTONOMLA FUNCIONAL EN ACCIONES OF GOBIERNG DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULDS 122 APARTADD A, BASE VI, INCISOS A} ¥ C) DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADDS UNIDOS MEXICANDS, 52, 53 APARTADO A NUMERAL 1 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; ARTICULOS 1,7 FRACCION (1, 8,8, 15 Y 18 DE LA LEY
ORGANICA DE ALCALDIAS DE L& CILDAD DE MEXICO,

13 QUE LA MTRA, CLAUDIA ISLAS LAGOS, BN SU CARACTER DE DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTHACION ¥
FINANZAG, ACREDITA 5U PERSONALIDAD JURIDICA EN TEAMINGS DEL MOMBRAMIENTD DE FECHA 1 DE
DCTUBRE DE 2022 EXPEDNDG PSR LA MTRA. Lis LIMdiN CARCHS EN SU CALIDAD CE ALCALDESA EN ALVARD
DBREGON, MANIFESTANDS QUE CUENTA GON FACLLTADES AMPLIAS ¥ SURCIENTES ¥ CON LA ATRIBUCION
PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIGS, EN TERMINGS DE LO DISPUEETO
POR LOS ARTICULOS 53, INGIS0 & NUIMERAL 1 ULTAMO PARRAFD DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD
OE MEXICO, 11 LLTIMD PARRAFD DE LA LEY ORGANKA DEL PODER EJECUTVO ¥ DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO: 142, T4 SRACCION 1|, 74,78 ERACCION Wil ¥ 142 DE LA LEY ORGANIGA PARA
LAS ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO: NUMERAL 149 142 ¥ 471 DE LA CIRCULAR UNO BIS 205
NORMATIMIDAD EN MATERIA DE ADMIMISTRAGION DE RECURSOS PARA LAS DELEGATIONES DE 1A
ADMINISTRACICN PUBLICA, ASF COMO EN LDB LINEAMIENTOS: PARA LA AUTORZACION DE PROGRAMAS DE
CONTRATAZION DE PRESTADORES DE SERVICIOS CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211
“HONORARIOS ARMILABLES A BALARIOS" ¥ LD CORRESPONDIENTE AL ACUERDD DELEGATORIO PUBLICADD =
LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MERICO, Ne. 54 OE FECHA 1 OF OETUBRE DE 2002 DE LA VIGESIMA
PRIMERA EPOOA

LA LIG. FLOR ITZEL ORTIZ CRUZ. EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE ADMINIETRACION DE CAPITAL
UMAND, ACREDNTA GU PERSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOMSRAMIENTO DE FECHA 1 DE DCTUSRE DE 2632
EXFEDIDD POR LA WMTRA. LI LIMON SARGIA EN SU CALGAD DE ALCALDESA EN ALVARD OBREGOMN,
MANIFESTANDO QUE CUENTA COMN FACLLTADES AMPLIAS ¥ SUPIGIENTES ¥ CON ATRISUCION PARA CELEBRAR
EL PRESENTE CONTRATD, EN TERMINGS DS LO DISPUESTO POR LGS ARTICULOS 71 FRACCIN 11, 75 FRACCICN
Xlil DE LA LEY ORGANICA PARA ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICD {EN 5U CASD, EM EL NUMERAL 141 ¥
I.4.2. DE LA CIRGUILAR LIND BIS 2015, NORHATIVIOAD EN MATERNA DE ADMIMISTRASIGN DE RECURSDS PARA Lag
DELEGACIONES DE LA ACMINISTRACH N PLIBLICA

L5 QUEEL UC. SINUHE MARGUEZ ARMENTA EM EU CARACTZR DE TITULAR PE LA JEFATURA DE LA DFICINA DE
LA-ALCALDIA, ACREDNTA 81 PERSONALIDAD EN TERMINGS DEL MNCMBRAMIENTS DE FECHA 1 BE OCTUSRE OE
2022 EXPEDIDD POR LA MTRA. L LIMOM GARCIA EN SU CALDAD DE ALCALDEEA EN ALVARD OBREGON,
MANIFESTANDC QUE CUENTA SON FACLLTADSS AMPLIAS ¥ SURCIENTES ¥ ATAISUCION BARA AEISTIR EM LA
CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO. EN TESMINDS D LS DISPUESTD POR LOS ARTICULODS 71 FRACGION
I, T, 75 FRACCHON X1l OE LA LEY CRGANICA PARA LAS ALCALDIAS DE LA CIUGAD DE MEXICO ¥ EN EL NLIMERAL
141 ¥ 1,42 DE LA CRCULAR UNG B25 2015, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRASION OF RECURSOS
PARA LAS DELEGACIORES DE LA ADMINISTRACHN PUBLICA.
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FISCAL

I OUE MEDIAWTE OFICID SAFDGAPYDADEAPFISs14M2024 DE FECHA 0§ DE ENERG DE 202¢, EMITIO0 FOR LA
SECAETARE DE ADMINISTRAGION ¥ FINANZAS DEL GOBIERNG DE LA C3UOAD DE MEXICO BE AUTORIZO A LA
ALCALDIA® EL PROGRAMA DE CONTRATACION DE PRESTADDRES DE SERMVICIDS, DEL EJERCICHD FISCAL HRl4
0F CONFORMIDAD COM LD PREVISTO EN LOS ARTICULOS NOVENG, DECEMO Y DECIMO PRIMERO DE LOS
LINEAMIENTOS PARA LA AUTOREACINN OE PROGRAMAS DE CONTRATAGION OE PRESTADORES DE SERVICICS
CONCARGO A LA PARTIDS PRESUPLESTAL ESFECIFICA 1211 "HONORARIOS ASBIILABLES A SALARICS

17 QUE COMFORME 8L OFICIO NUMERD SARSEMDEITI2023 DE FECHA 0 DE NOVIEMSRE OE 2023, EMITIDD POR LA
SECAETARIA DE ADMINISTRACION Y FIMANZAS, LA CELEBRACION OF ESTE CONTRATO, CUENTA COM
SUFICENG A PRESUPLESTAL EH LA PAATIOA 1211 "HONORARIDS ASIMILABLES A SALARIDS" FARS CURPLIR
COW EL PAGD DEL MONTD SERALADG EN L6 CLAUSULA SEGUNDA

18 CUE PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES ¥ EM ATENCION AL REZAGO DE LAS MIBMAS, 5E REQUIERE
DE LA PRESTACICIN OF LOS SERVIGIOS ORJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTDO,

|8 OUE TIEME SU DOMICILD EN EL EDIFICIO DE LA RRECCHON GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ FINAMZAS,
UBICADC EN AVENIDA CAKARID, ESOUINA CON CALLE 10, BIN NUMERD, COLONIA TOLTEGA, G.F. 01150, EN ESTA
CIUBAD DE MEXICO, EL QUE £ SERALA PARA TODOSLOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATOG

. DECLARA "EL PRESTADCR®

11 QUE ES UnA PERSONA FISICA CON CAPACIDAD JURIDICA ¥ TECMICA PARA CONTRATARSE Y CELIGAREE A LA
EECUCION DE LDS SERVICIOS CRUETD. DEL PRESENTE CONTRATO ¥ QISPONE OE LA ORGANIZACION
ELEMENTOS PROFKIS CONDCIMIENTOS ¥ EXPEREENCUN SUFICIENTES PARA DESEMPEMAH LAS ACTIWIDADES ¥
CLUBRIK LAS NECEEIDADES DEL PROGRAMA, PARA EL GUE SE LE ESTA CONTRATANDD, LD GUE ACREDITA COM EL
CURRICULLUM VITAE RESPECTIVD ¥ OUE TIENE ESTUDIOS BE BACHILLERATO, TAL COMD LO ACREDITA CON
CERTIFICADC DE E3TUDIOS

1.2 QUE ES DE MATCIINA [E Jﬂi.ﬁl’.'lS,LD CUAL ACREDITA CON SUACTA DE RACIMEENTO Y 5E
IDENTIFICA, CON CREDENC KPEDHDM POR EL INBTITUTO NACIONAL ELECTDRAL,
1.3 QUE SU REGISTRD FEDERAL DE CONTRIBUYENTES E LE UE ACREDITA CON LA CEDLULA OE

DENTIFICACKON FISCAL EXFELINA A SU FAVOR POR EL SERVICID DE ADMINISTRALION TRIBUTARLA, AS] COMO SU
CLAVE (MICA DE REGISTRO DE POBLACION E

L4 QAE DE CONFORMIDADCON LO HSPUESTO EN LA LEY DE RESPONEABILIDADES ADMINISTRATIVAS DIE LA CILIDAD
DE MEXICD ¥ EL NUMERAL SOTAVO OE LOS LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS OE
COMTRATACIKON DE PRESTADDRES DE SERVICIOS CdR CARGD A LA PARTIOA PRESUPUESTAL ESPECIFIGA 1211
HONDRARIOS ASIMILABLES A SALARICS", “EL PREBTADDR" MANIFIESTA QUE NO SE ENGUENTRA EN LOG
SUPUESTOS PREVISTOS EN LAS DISPOSICIONES DE LOS ORDENAMIENTOS ANTES CITADOS, AS| COMO EL NO
ERNCONTRARSE INHABILITADD, L6 QUE ACREDITA CON LA COMSTANDA DE MO EXISTENCIA DE REGIETRO OE
NHABILITACION EXPEDIOA POR LA SECRETARIA DE LA CONTRALORL GENERAL OE LA CILACAD OE MEXICO, POR
LE CUE PUEDE DESEMPERAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS QBJIETO DE ESTE CONTRATO,

L5 GUE BAJ0 PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTD
DE LAS OELIGACIONES FISCALES ACCRDE COM LD ESTABLECIDD EM LOG LENEAM ENTOS PARA LA AUTORIZAC 3N
DE PROGRAMAS DE CONTRATACHON DE PRESTADORES OF SERVICHIS CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL
ESPECIFIGA 1271 "HONORARIOS ASIMILABLES A BALARNDS", APLMIANL ES AL EERCICIO PRESUPLIEETAL 2124

I8 OUE B8 SU VOLUNTAD PRESTAR LOS SERVICIOS QUE LE 50N REQUERIDOS POR *LA ALCALDIA" ¥ QUE SON
MATERLA DEL PRESENTE GOWTRATD, EN LOS TERMINOS ¥ CONGICIONES QUE EN EL BE ESTIPULAN

i i 1
EFECTOE LEGALES DE ESTE CONTRATOL
L AMBAS PARTES DECLARAN:

(MICO. OUE E5 SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, POR LD QUE 5E SOMETEN AL CONTENIDO Y
ALCANCE LEGAL DEL MESKMD DE COMFORMIDAD CON LAS SHSLIENTES"
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CONTRATO NUMERD: 17076557/01/2024
FISCAL

CLAUSULAS

PRIMERA. DBJETO DEL COMTRATO. "LA ALCALDIA® ENCOMIENDA A EL PRESTADOR® LA REALIZACION DE LOS
BERVICICS CONSSTENTES EN: APOYAR EN LA ATENCION & LLAMADAS REALIZADAS POR LA CIUDADANIA DENTRO
DE LAS OPERACIONES DEL CALL CENTER: SERVICIOR DE APGYSD EN ACTIVIDADES SUSTANTIVAS,

"EL PRESTADQR" SE CBLIGA A REALIZAR LOS SERVICIOS FARA LOS QUE FUE CONTRATADC, CON ESTRICTO ARPEGD
A LA NORMATIVA APLICAELE. INCLUYENDD LAS DISPOSICIONES EN MATERIA DE RESPOMSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS, ETICA, TRANSPARENSIA ¥ PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

BEGLNDA. MONTO DEL CONTRATO, LAS FARTES COMVIEMEN QUE EL IMPORTE TOTAL POR LOS SERVICIOS
CONTRATADOS QUE CEBERA CUBRIR “LA ALCALDIA" A EL PRESTADDR™ SE8A DE 57.196.00, (SIETE MIL CIENTD
NOVENTA Y SEIS PESOS 001100 MLN.), MENCS LAS RETENCIDNES OUE “L& ALCALGIA" TENGS OSLIGACION DE
REALIZAR CONFORME A LAS LEYES FEDERALES D LOCALES, SEGN CORRESPONDA.

TERCERA. FORMA OE PAGO. *LA ALCALOIAY 5E DBLIGA A PAGAR A "EL PRESTADOR" EL MPORTE ESTIPULADC EN
La CLAUSULA ANTERIGR, MEDWNTE CHEQUE O DEPGSITO EN TARJETA DE DERTO, A NOMSRE DEL “EL
FRESTADOR", CONTRA PRESENTACION DE LOS RECIBOS QUE EM SU CASD DETERMIME LA ALCALDIA®, ¥ QUE
AMPAREN EL PAGD OF TALES CANTIDADES. SIEMPRE ¥ CUANDO SE ESTE CUMPLIENDD CON LA PRESTACION DEL
SERVICIO CONFORME A LO ESTIPLLADG EN EL FRESENTE CONTRATO

LA ALCALDIA" PACARA A “EL PRESTADOR® EL MONTO DIVIDIDO EN FARCIALIDADES PAGADERAS MEDIANTE 3
QUINCENAS WENCIDAS, DENTRO DE LDS PRIMERCS 8 DIAS HARILES OQUE SMEAN A LA CONCLUSION DE LAS
ACTIDADES REALIZADAS [FORMA OE PACD). LAS PARTES ACUERDAN OUE PARA EL PREZENTE INSTRUMENTO
COMTRACTUIAL MO 5E OTORGARA ANTICIPO, OUE EL PRECIC ES FLIO ¥ MO SE REGONOGERA INGRENMENTD NI
ESCALATORIA ALGUNA DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO,

TRATANDOSE DE PAGOS EM ENCESD OUE RECIEA “EL PRESTADDR®, ESTE DEBERA REINTEGRAR DICHAS
CANTIDADEE MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES, DE MUTUD PROPID O A REQUERIMIENTO DE LA
ALGALDIA", LOS CARGOS SE CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADES PAGADAS EM EXCES0 EN CADA CASS Y SE
COMPUTARAN POR: DIAS NATURALES DESDE LA FECHA DEL PAGO, HASTA LA FECHA EN OUE SE PONGAN
EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICIGN DE “LA ALCALDIA",

CUARTA. VIGENCIA O PLAZO DE EJECUCION. "EL PREETADOR™ SE OSLIGA A INICIAR LOS BERVICIDS OBIETO DE ESTE
CONTRATO, EL DIA 1" DE ENERD DE 2024 ¥ A TERMINARLDS A MAS TARDAR EL DA 371 DE ENERO DE 2024,

QUINTA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADDR". "EL PRESTADOR® SE OBLIGA A PRESTAR LOS SERVICIOE MATERLA
UEL PRESENTE CONTRATO CONFORME & LOS TERMINDS ¥ CONDISIONES ESTABLECIDGS EM EL MIEMO ¥ OUE
DICHDS BERVICIDS SE EFECTUEN A SATISFACCION DE LA ALCALDIA® ASTCOMD & RESPONDER POR SU CLENTA Y
RIESGO. POR NEGUIBERCIA, IMPERICIA D DOLO EN TERMINGS DEL CODIGD CNVIL PARA EL DISTRTO FEDERAL

“EL PRESTADOR" ENTREGARA A "LA ALCALDIA" LN INFORME OE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN CUMPLIMIENTD
DEL PRESENTE CONTRATE, AS] MESMO, "LA ALCALDIA® 52 RESERVA LA FACULTAD DE VERIFICAR LOS RESULTADCS

DERNADOS DE LAS ACTRVIDADES EJERTIDAS POR EL PRESTACOR EN LOS TIEMPOS ¥ PLAZDS QUE CONSIDEREN
FRUDENTES,

SEXT 510N DE DERECHOS, "EL PRESTADOR" SE OALIMGA A NO CEDER EN EOSMA PARGIAL O TOTAL A FAVOR OE
TERGERAS PERSONAS FISICAS O MORALES 5US DERECHOS ¥ GELIGACICNES JESIVADOS DE £57E CONTRATD BIN
AFROBACHIN EXPRESA ¥ POR ESCRITO DE ‘LA ALCALDEAY CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO
R LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS REALIZADOE QUE AMPARA ESTE CONTRATO,

SEPTIMA. PROPIEDAD DE LOS PRODUCTOS ¥ RESULTADOS DE LA PRESTACION DEL BERVICID. TOOOS LOS DATOS,
PROQUCTOS O RESULTADDS OETENIDOS DE LA PRESTACKIN DE LOS SERMCIOS DOBJIETD DS ESTE CONTRATO SON
FROPIEDAD EXCLUSIVA DE LA ALCALDIA", POR LO OUE “EL PRESTADOR™ CONVIENE (LIE NO PODRA DIV ULEAR POR
MEDIC DE PUBLICACIONES, CONFERENCIAS, INFORMES O CUALGUIER OTRA FORMA LOS AEFERIDOS PRODUCTOS.
DATOS ¥ RESULTADDS, SN LA AUTORIZACION EXPRESA ¥ POR ESCHITO DE “LA ALCALDIA" POR LD oUE B
INCUMPLIMIENTO DE LA PRESENTE CLAUSULA SERA CAUSA DE RESCISION EL PRESENTE CONTRATO,
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OCTAVA. DE LA VERIFICACION DE LA CALIDAD DE LDS SERVICIOS. "LA ALCALDIA® TENDRA La FACULFAD OF
VERIFIGAR LA GALIDAD DE LOS SERVICIOS QUE 5E ESTEN EJECUTANDO POR "EL PAESTADOR', OBJETD DEL
PRESENTE CONTRATO, CONFURME A LOS TERMINGS ¥ CONDICICNES CONVENIDAS, EN CASC DE MO SER
SATISFACTORIAS, LA ALCALDIAY, PROCEDERA & RESCINDIR ADMINSTRATIVAMENTE EL CONTRATO D EXHGIRA A "EL
PRESTADOR" SU CUNMPLIMIENTD, EN AMBOS CASOS, "EL PREBTADDR™ SEFRA RESFONSABLE OE LDS DAROE Y
PERIUICIOS QUE POR SU INCUMPLIMIENTO OUE CALSE A “LA ALCALDIA"

MOVENA. RESCISION DEL CONTRATD. "LA ALCALDIA® POORA EM CUALOUIER MOMENTO REBCINOIR
ACMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATO, SIN NEGESIDAD DE RESOLUCION JUDIGIAL. BOR INGLRMPLIMIENTS DEL “EL
PRESTADDR" DE CUALOUIER ESTIULAGION AU CONTENI O EN EL SUPLESTO PREVISTO EN EL CODIGD CIML
PARA EL DISTRITO FEDERAL

“LA ALEALOIA* PODRA OPTAR ENTRE SXM3IR EL CUKPLIEENTO DEL MISMO O BIEN APLICAR LA RESCISION DEL
CONTRATI, 51 °LA ALCALIA® OPTA POR LA RESCISION, ADMINISTRATIVA "EL PRESTADOR" ESTARA DELIGADOMAL A
PAGAR DAROS ¥ PERIUICIOS,

DECIMA. NULIDAD DE PLENO DERECHO. SERA CAUSA DE ANULACION DEL PRESENTE CONTRATO, GQUE "EL
PRESTADDR" SE ENCUENTRE EN EL SUPUESTO SENALADO EN LA DECLARACION L4 DE ESTE CONTRATO, O BAJO
ALGUNA DE LAE CIRCUNBTANCIAG ERTABLEGIDAS EN EL NUMERAL OCTAVD DE LOE LINEAMIENTOS PARA LA
AUTORIZACION DF PROGAAMAS DE CONTRATACHKIN DE PRESTADORES LE SERVICIDS CON CARGO & LA PARTIOA
PRESUPUESTAL 1211 HONORARIOS ASIMILABLES & BALARISS, O BIEN CUANDD SE ASTUMLICEN LA HIPOTESS
PREVISTAS ENEL ARTICULC 2225 ¥ DEMAS RELATIVOS ¥ APLICABLES DEL CODICO CIVIL PARA EL DSTRITO FEDERAL

DECIMA PRIMERA. SUSFENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. "LA ALCALCIA PODRA SUSPENDER EN TOODO O EN
PARTE LOS SERVICIOS CONTRATADOS ¥ EL PAGSO CONSECUENTE EN CUALAUIER MOMENTD, POR CALSAS
JUSTIFICADAS, SIN OUE ELLO BMPLIOUE 5U TERMINAGION DEFINITIVA, DANDO AVISO POR ESCRITO A “EL
PRESTADCR" CON QUINCE DIAS NATURALES DF ANTELAGICHN

EL PRESENTE CONTRATD PODSA CONTNUAR PROGUCIENDO TODOS LOS EFECTOS LEGALES, UNA VEZ QUE HAYAN
DESAPARECIDD LAS CALUSAS DUE MOTIWARDN DICHA SUSPENSION, PREVIA DETERMINAGION POR ESGRITO DE “LA
ALcaLDir

DECIMA SEGUNDA, TERMINACION ANTICIPADA POR INCUMPLIMIENTD PARCIAL O TOTAL “LA ALCALDIA® POORMA EN
CUALOUIER TIEMPD DAR FOR TERMINADS ANTICIPADAMENTE LA RELACION CONTRACTUAL OUE SE FORMALIZA,
CUANDD CONCURRAN CAUSAS JUSTIFICADAS O BIEN SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS
ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y S5E DEMUESTRE QUE, DE CONTINUAR CON LA EJECUCION DEL MISMO, SE
OCASIOMARIA ALGUN DAAC O FERIUICID AL GOEIERND DE LA CIUDAD DE MEXICO. O CUANDO LA SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUOAD DE MEXICO, DETERMINE LA MULIDAD PARCKL O TOTAL DE LOS ACTOS QUE
MEROM ORIGEN AL CONTRATD, LO OUE BASTARA CON SER COMUMICADD POR ESCRITO A “EL PRESTADCOR®, CON 18
plas HABILES FREVICS A La DETERMINAGION RESPECTIVA

DECIMA TERCERA. MODIFICACION DEL CONTRATO. EL PRESEMNTE CONTRATD PODAA SER MOOIFICADO EN TODO O
EM PARTE & TRAVES DEL CONVEND MODIFICATORID RESPECTIVOL MISMO QUE SERA SUSCRITO PO LAS PERGONAS
GERVIDORAS PLIBLICAS OUE CELEERAN EL PRESENTE INSTRUMENTO O POR QUIEN LOS SUSTITUYA EM EL CARGO O
FUNCIONES

DECIMA CUARTA, EXCLUSEIN. "EL PRESTADDR® RECONOCE GUE EL PRESENTE EE UM CONTRATO OF CARACTER
CIIL, POR LD QUE LAS PARTES OUE LD SUSGRIBEN, SON 517 FiRA QUEDA DEBIDAMENTE PERFECCIONADD,

OECIMA QUINTA, INTERPRETACION. PARA L INTERPRETAGION ¥ CUMPLIMIENTD DEL FRESENTE CONTRATD, AS|
COMD PARA TODSD AGUELLD QUE NG ESTE EXPRESAMENTE EBTIPULALD EN EL MISHD, LAS PARTES SE BOMETEN A
LAS LEYES ¥ JURISDICCION [E LOS TRIBUNALES CIVILES COMPETENTES DE LA CILIDAL DE MENICO, POR TANTD, "EL
PRESTACOR™ RENUMNCIA AL FUERD QUE PUDIERA CORRESPFOMIEALE POR RAZON DE SU DOMICILID PRESERTE O
FUTURGD O POR CUALDLIER OTRA CALISA
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LEIDO QUE FUE ¥ ENTERADAS LAS PARTES DE SU CONTENIDD ¥ ALCANCE LEGAL, SE SXTIENDE POR DUPLICADD, EL

DiA 1" DE ENERC DE 2024, FRIMANDD AL MARGEM LOS QUE EN EL INTERVINIERON, COMO CONSTANCIA DE SU
ACEFTACION

POR LA "ALCALDIA" *EL PFRESTADOR DEL SERVICIO"

MCHEZ SUARET AXEL

|t deing perwenies recsbmdny werin proleg s inporgoratisn i Walefon an ol SSTEMA BF DATO! PERIOMALEY BE ASANNRCTRECION O RECU RSN HUME RO,
el @ 13 LEY OF PADTECCION O DATCS PERROMGLES EN POSESCON DE SLUETOS CHLIGADDS DE LA CIUDAD D MEENO0; ki desan w ulaaris, corforenn i W
nermatiadad YigHte, ¥ BRI bR IRkn Eidod en ono de repmermlenin oficeles resl bydss por drgaeo | silecioaisles o deganis de conin| e b adrininackin
paten, com e fewided de oy on nve wigeciones y sudtorion, atormds ou ol T AT 60 Brecitol s sns Loy, 4 |e mfocms qus b Sied fo podoin
N i ) CSETT RS Y S0, Sahal |15 BNTECAON DS pres et £ b Lew £l se & Lz o it les i B Diesctar G eteral o A de Acdiraods
¥ b drasmoe Sonde podtl efercer |oy desmn e sroes, M, cngEa AN u R, A ween b reucaciis fel ooeseniimiesn e o0 b Ol 10 Col Toliece,
P 01150 Alaigny Awprg Cbreglr, o eia Dugad o Mexico. comesgondions § 2 D8are e |3 Coondinacdn @1 Demrrolo del Parsensl do one Grgara Poliica
ASraEinave, fod s Penipeeris ssofsancdmeechma fiples e pmodrapnbora, Tebe GSEITE GPOL [ mheeaen pmid drgioes @ e de
Transpaan e, ACLoeD i s iformaciin Pibioe. #mimoon te Tabel Personset y Apndieon de Coirma de iy Cudad e Miven, Sond s inciin s 0rt sobng ios demcim
tram Bt b (o LY DF PROTECCHON DF DTN PERACIALES 8 POAER N OF SUITTOS ORUGADOS DELA CTUCAT DE WERIC0 o iwidfnsn: |SSIREIEJE0E: soetre glecmonicn
it parponaitpftroedme g m o 07 b ol g wews oo i g e g Paging 5 de 1206




CONTRATO NOMERO: 1707665702 /2024
FISCAL

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211
"HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIDE" PARA EL EJERCICIO PRESUPUESTAL 2024, QUE CELEBRAN POR LINA
PARTE LA ALCALDIA ALVARO OBREGON A QUIEN EN LO SUCESIVG SE LE DENOMNARA “LA ALCALDIA",
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA MTRA. CLALIDLA ISLAS LAGOS, ABISTIDA POR LA LIC. FLOR TZEL ORTIZ
CRUZ, DIRECTORA DE ADMINIETRACION DE CAPITAL HUMAND Y POR LA OTRA EL C. SANCHEZ SUARET AXEL, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR", AL TENOF DE LAS SICUENTES DECLARACIONES ¥
CLAUSULAS:

D ECLARACIONSEHE
L DECLARA “LA ALCALDIN" A TRAVES DE SU REPRESENTANTE:

1 LA CILOAD DE MEXICO E5 UNA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGRANTE DE LA FEDERACION, BEDE DE LOS PODERES
DE LA UNIKIN ¥ CAPITAL DE LOS ESTADOE UNIDOS MEXICANDS, COM PERSONALIDAD JURITICA ¥ PATRIMOMO

ADHAINGST RATRON PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, OF CONFORMIDAD COR LO PREVISTO EN LOS ARTICULES
Y 122 DE LA CONSTITLCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANDS: ARTICLLOS 1%, NUMERALES a4y
5¥ 33 DE LA COMETITUCION POLITICA DE LA CILIDAD DE MEXICD: 1,4, 8 6FRACCION [ 7, 11,12, 19 ¥ 14 DE L&
LEY OREANICA DEL PODER EJECUTIVO Y DE LA ADMSNISTRACION FUBLICA DE LA CILDAD DE MEXICE.

l2  QUE ES UN ORGAND POLITICO-ADMINISTRATIVO DE LA CILDAD OE MEXICO ¥ UN NIVEL DE GOBIERND QUE
mnmumnmmvcmmmmmmumnmn!
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 122 APARTADC A, BASE VL INCISOS &) ¥ C] DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDDS MEXICANOS, 52, 83 APARTADD A MUMERAL 1 DE LA
CONSTITUCION FOLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; ARTICULOS 1, 2 FRACCION Il & 8, 15 Y 16 DE LA LEY
ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXIGO,

i3 OUE La MTRA. CLAUDIA ISLAS LAGDS, EN BU CARACTER DE MAECTORA GEMERAL DE ADMIMISTRACION ¥
FINANZAS. ACAEDTA SU PERSOMALIDAD JURIDICA EN TESMINGS DEL NOWMBRAMIENTD OE FEGHA 1 DE
OCTUBRE DE 2022 EXPEDIDD POR LA MTRA, Lia LIMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD
OBREGON, MAMFESTANDO OUE CUENTA CON FACLILTADES AMPLIAS ¥ BUFICIENTES ¥ COM LA ATRIBUCION
PARA CELEBFAR EL PAESENTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, EN TERMINGS DE L& IBPUESTD
POM LOS ARTICULDS 53, INGISO A NUMERAL 1 ULTMO PARRASO OF LA CONSTITUCION POLITICA DE L& CILDAD
DE MEXIGE; 11 ULTIMO PARRAFD DE LA LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO ¥ DE L& ADMINISTRACI N
PUBLICA DE LA CRUDAD DE MEXISG:; 142, 71 FRACGICN I, 74, 78 FRACCHIN Xl Y 142 DE LA LEY ORGANICA PARA
LAS ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO: NUMERAL 141, 142 ¥ 47.1 OE LA CIRCULAR UNO BIS 205,
NORMATIVIDAD EN WATERIA DE ADMINISTAACION DE FECLASOS PARA LAS DELEGACIONES OE LA
ADMBNISTRACION PUBILICA, AST COMD EN LOS LINEAMIENTES PARA LA AUTORZACION DE PROGAAMAS DE
CONTRATACION DE PRESTADCRES DE BEAVICIOR CON CARGO A LA PAHTIDA PRESUSUESTAL ESPECIFCA 1211
HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOE", ¥ LO CORRESPONDIENTE AL ACLIERDC DELEGATORIO PUBLICADD EN
LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, Ne 958 DE FECHA 11 DE DCTUBRE DE 2022 DE LA VIGESINA
FRIMERA EPOCA

; u&.mmannzmmsuunﬂmmmunmw DE ADMBISTRACION DE CAPITAL
MO, ACREDITA SU PERSOMALIDAD EN TEBMNMDE.NMRWTENTU DE FECHA 1 DE OCTUBRE DE 2022

MANIFESTANDO QUE CUENTA CON FAGULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTEE ¥ CON ATRIBUCION PARA CELEBRAR
EL PRESENTE CONTRATE, EN TERMINDE DE LO DISPUESTO POR LOS ASTICULOS TY FRACCIEN 111, 75 FRACCIOH
Xl DE LA LEY ORGANICA PARA ALCALDIAS DE LA CILUDAD DE MEXKCO (EN SU GABD, EN EL NUMERAL 141
1.4.2 DE LA CIRCULAR UND BIS 2015, NORMATIVIDAD EN MATERLS DE ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA LAS
DELEGACSONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA.

IE DUEELLIE.SNHEWWH.ENEUQAHE.CTEHﬂEﬂMAHDELAmmAIELADHHMDE
LA ALeALD[A, ACREDITA 54 FERSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOMERAMIENTD DE FECHA 1 DE OCTUBEE DE
2022 EXFEDIDO POR LA MTRA. Lia UMON QARG BN SU CALIDAD D= ALCALDESA EM ALVARD CERSGON,
MANIFESTANDED OUE CUENTA CON FACULTADES AMPLAS Y SUFICIENTES ¥ ATRIBUICION PARS ASISTIE EN LA
CELEBAACION DEL PRESENTE CONTRATO, EN TERMINGS DE LO ISFUESTO PORLOS ARTICULOE 71, T4y T8

142, DE LA CIRCULAR UND BIS 2015, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACON DE AECURSOS PARA LAS
DELEGACIOMNES DE LA ADMINISTRACY N PUBLICA

\ FRACCION %I DE LA LEY GRGANIGA PARA LAS ALCALDIAS DE LA ClUDAD DE MEXRSO ¥ EM EL NUMERAL 1,41 ¥
g
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I8 QUE MEMANTE OFICIO SARDGAPYDA/DEAPFISE1A/2024 DE FECHA 06 DE ENERD DE 2004, EMITIDO POR LA
SECRETARIA DE ADMIMESTAACION ¥ FINAMNZAS DEL GOBERND DE LA CIUDAD DE MEXICO, SE AUTORIZS A “LA
ALCALDIA", EL PROGRAMA DE CONTRATACION DE PRESTADOURES DE BEAVICIDS, DEL EJERGIGIO FISCAL 2024
DE CONFORMIDAD COM LO PREVISTD BN LOS ARTICULOS NOVENG, DECIMO Y DECIMO PRIMERC DE LOS
LINEAMIENTCS PARA LA AUTORZACION DE PAGGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADOIRES DE SERVICIDS
CON CARGO & LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211 "HONORARIOS ASIMILABLEE A BALARICE"

L7 OUE CORFORME AL OFICIO NUMERD SAFSERDSITA02) OF FECHA 01 DE NOVIEMBRE DE 2023, EMITIDD POA LA
SECRETAAIA DE ADMIMISTRASION ¥ FINANZAS, LA CELEBRACIIN DE ESTE CONTRATO, CUENTA CON
SUFICIENGIA PREBUPLESTAL BN LA PARTIDA 1211 "HONORARIDS ASIMILABLES & SALARIOS” PARA CLUMPLIR
COM EL PAGO DEL MONTD SERALADD EN LA CLAUSULA SEGUNDA,

L8 QUE PARA EL CLMPLIMIENTD DE BUS FUNCIONES Y EN ATENCION AL REZAGO DE LAS MIBMAS, BE REQLEERE
DE L& PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO

9 CUE TIEME 5U DOMICIIO EN EL EDIFICID DE LA DIRECCHION GEMERAL DE ADMIMISTRACION ¥ FINAMZAS,
UBICADO EN AVENIDA CANARID, EEGUINA CON CALLE 10, 51N NUMERD, COLONIA TOLTEGA, G.P. 01150, EN ESTA
CILDAD DE MEXICO, EL OUE 5E SENALA PARA TODOS LOS EFECTDS LEGALES DE ESTE CONTRATO

. DECLARA “EL PRESTADOR"

.Y GUE ES UNA PERSONA FISICA, CON CAPACIDAD JUREDICA ¥ TECNICA PAFA CONTRATARSE ¥ CELIGARSE A LA
EJECUCION DE LOS SERVICIOS OGUETO DEL PRESENTE CONTRATO ¥ DISPOME DE LA ORGAMZACION,
ELEMENTOS PROPICS, CONOCIMIENTOS ¥ EXPERIENCIA SUFICIENTES PAAA DESEMPENAR LAS AGTIVIDADES Y
GCUBRIA LAS NECESIDADES DEL PROGRAMA PARK EL QUE SE LE ESTA CONTRATANDO, LO OUE ACREDITA CON EL
CURAICULUM VITAE RESPECTIVIO ¥ QUE TIENE ESTUDIOS DE BACHILLERATO, TAL COMO LD ACREDITA CON

CERTIRCADD DE ESTUDIOS.
112 CAJE ES DE MACIOMALI KOS, L0 CUAL MCREDITA CON SUASTA DE NACIMIENTO ¥ BE
IDENTIFICA CON CREDENGI EPEDIDA POA EL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

13 OUE 5U REGISTAO FEDEAAL DE CONTRIBUYENTES E_O QUE AGREDITA CON LA CEDULA OE

IENTIFICACICON FISCAL EXPEDIDA A SU FAV ISTRACION TRISUTARIA, ASHCOMO SU
oyl L D S B )

14 OUE DE CONFORMIDAD COM LO DISFUEETO EN LA LEY DE RESPOMSABILIDADES ADMINISTAATIVAS DE LA CIUDAD
DE MEXICO ¥ EL NUMERAL OCTAVO DE LOS LIMEAMIENTDS PARA LA AUTORIZACION DE PROGAAMAS DE
CONTRATACON DE PAESTADDAES DE SERVICKOS CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1241
HONDAARIDS ASIMILABLES & SALARAIGS™, “EL PRESTADODR® MAMIFIESTA OUE NO SE EMCUENTRA EN LOS
SLIPLESTOS PAEVISTOS EN LAS DISPOSICIONES DE LOS OROENAMIENTOS ANTES CITADDS, ASl COMO EL NO
EMCONTRARSE INHABILITADG, LO QUE ACAEDITA COM LA COMSTANGIA DE MO EXMISTENCIA DE FEGIETRO DE
INHABILITAGION EXPEDIDS POA LA SECRETARLA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA GIUDAD DE MEXICO, PORA
L& QUE PUEDE DESEMPENAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS ORIETD DE ESTE CONTRATOL

1.5 OUE BAIO PROTESTA DE DECIA VEADAD MAMIFIESTA QUE 32 ENCUENTRA AL CORMIENTE EN EL CUMPUIMIENTO
DE LAS OBLAGACIONES FISCALES ACDADE CON LO ESTABLECIDD EN LOS LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACICH
DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADDRAES DE SEAVICIOS CON CARED A LA PARTIDA PRESUFUESTAL
EBPECIFICA 1211 "HONDRARICS ASIMILABLES A SALARIOS", APLUCASLES AL EJERCICIO FAESUPLESTAL 2024,

L6 QUE EB S5U VOLUNTAD PAESTAR LOS SERVICIOS OQUE LE SON AEQUERIDOS POR “LA ALCALDIA™ ¥ QUE SON
MATERIA DEL PRESENTE CONTAATO, EN LOS TEAMINGS ¥ CONDICIONES OUE EM EL 5E ESTIPULAN.

LT,
MEEMCH QUIE SENALA PARA TODOS LOS

. AMBAS PARTES DEGLARAMN;

UHICO, QUE ES 5U VOLUINTAD CELEBRAR EL PRESENTE GONTHATO, FOA LD QUE SE SOMETEN AL CONTEMIDD ¥
ALCARICE LEGAL DEL MISMO DE CONFORMIDAD CON LAE BIGLIENTES:

A



+PROMEDAD EXCLUSIVA DE "LA ALCALDIA™, BOR LO CRIE “EL PRESTADOR" CONVIENE QUE NO PODRA DIVULEAR POR

CONTRATO MUMERD: 17076657/02/2024
FISCAL

cLAuUsULAS

FRIMERA. DBJETO DEL CONTRATO. “LA ALCALDIA® EMCOMIENDA & “EL PRESTADDR, LA AEALIZACION BE LOS
SERVICIOS CONSISTENTES EN: APOVAR EN LA ATENCION A LLAMADAS REALIZADAS POR LA CILDADANLS DENTRO
DE LAS OPERACIONES DEL CALL CENTER; SEAVICIOS DE APOYD EN ACTIVIDADES BUSTANTIVAS,

"EL PREETADOA" 5E OBLIGA A REALIZAR LDE SERVICIOS PARA LOS OUE PUE CONTRATADO, CON ESTRICTO APEGO
A LA NORMATIVA APLICABLE, INCLUYENDO LAS DISPOSITIONES EN MATERIA DE FESPONSABILDADES
ADMINETRATIVAS, ETICA, TRAREPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES,

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO. LAS PARTES CONVIEMEM OLUE EL IMPORTE TOTAL POR LOS SERVICIOS
CONTHATADOS OUE DEBERA CUSRIA "LA ALCALDIA™ A "EL PRESTADOR" SERA DE 57,196.00, {SIETE ML CIENTD
NOVENTA ¥ GEIS PESOS DOAD0 MM, MENDS LAS RETENCIONES OUE “LA ALCALDIA™ TENGSA OSLIGACON DE
REALIZAR CONFORME A LAS LEYES FEDERALES O LOCALES, SEGUN CORREERONDA

TERCERA, FORMA DE PAGD. "LA ALCALDIA" SE OBLIGA A PAGAR A “EL PRESTADOR" EL IMPORTE ESTIFLLADD BN
MMMAWIMMEDIMMEQWHTMABEMANWHED!L'EL
PRESTADOR", CONTAA PRESENTACICH DE LOS RECIBOS OUE EN SU CASD DETERMING “LA ALCALDIA", ¥ QUE
AMPAREN EL PAGD DE TALES CANTIDADES, SIEMPHE ¥ CLUANDO SE ESTE CUMPLIENDO CON LA PRESTACKIN DEL
SERVICIO CONFORME A LO ESTIFULADD EN EL PRESENTE CONTRATO,

“LA ALCALDIA™ PAGARA A "EL PRESTADOR* EL MONTO DIVIDIDD EN PARCIALIDADES PAGADEFAE MEDIANTE 2
CUINCENAS VENCIDAS, DENTAD DE LOS PRIMERCS 5 DNAS HABILES QUE SIGAN A LA COMCLUSION DE LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS (FOFMA DE PAGO). LAS FARTES ACUEADAN OUE P44 EL PAESENTE INSTAUMENTO
CONTRAGTUAL WO SE OTORGARA ANTICIRO, QUE EL PRECIO ES FILIO ¥ NO SE PAECONGCERA |NCREMENTD Ni
EFCALATORIA ALGUNA DURANTE LA VISENCIA DEL Miswn

TRATANDOSE DE PAGOS EN EXCESO OUE RECIEA “EL PRESTADOR", ESTE DEBEAA REINTEGHAR DICHAS
CANTIDADEE MAS LOS INTERESES CORRSSPONDENTES, DE MUTLO PROPIO O 4 REQUERIMIENTO DE =LA
ALCALDIA", LOS CARGOS S5 CALCULARAN SOBAE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESO EN GADA CASO Y SE
COMPUTARAN POR DIAS NATURALES DESOE LA FECHA DEL PAGD, HASTA LA FECHA EN OUE S POMNGAN
EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE “La ALCALDIA®,

CUARTA, VIGEMNCIA O PLAZD DE EJECUCION, "EL PRESTADOR" 5E OBLGEA A INICIAR LOS SERVICICS DRUETO DE ESTE
CONTRATO, EL DiA 1* DE FEBRERD DE 24 'Y A TERMINARLOS A MAS TAADAR EL B4 20 DE FEBRERD DE 2024,

QUINTA. OBLIGACIONES DE "EL PRESTADOA". "EL PRESTADOR® 5E OBLIGA A PHESTAR LOS SERVACIOS MATERLA
DEL PRESENTE CONTRATO CONFORME A LOS TEAMINGS ¥ CONDICSONES ESTABLECIDOS EN EL MISMO ¥ OUE
DICHOS SERVICIOS SE EFECTUEN A SATISFACCION DE "LA ALCALDIA®, AST COMD & RESPONDER POR SU CLIENTA Y
RIESGO, POR NEGLIGENCIA. IMPEAIGIA © DOLO EN TEAMINGS DEL COOIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDEAAL

“EL PRESTADOR" ENTREGARA A “LA ALGALDIA" UN INFORME OE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EM CUMPLIMIENTD
LIEL PRESENTE CONTRATO, ASI MIEMO. "LA ALCALBIA™ SE AESERVA LA FACULTAD DE VERIFICAR LOS AESULTADDS

DERIVADCS DE LAS ACTIVIDADES EJERCIDAS POS EL PRESTAC-OR EN LOS TIEMPOS Y PLAZOS QUE CONSIDEREN
FRUDENTES,

SEXTA. CEBION DE DERECHOS. "EL PRESTADOR® SE OBLIGA A NO CEDOER EN FORMA PARCIAL O TOTAL A FAVOR OE
TERCERAS PERSONAS FISICAS O MORALES BUS DERECHOS ¥ OSLIGAGIONES DERNVADOS DE ESTE CONTRATOY Sin
PREVIA AFROBACION EXPRESA Y FOR ESCRITO DE LA ALCALDIA™. CON EXCERCION DE L0 DERECHOS DE COBRD
POR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS REALIZADOS 0L AMPARA ESTE CONTRATE,

SEPTIMA. PROMEDAD DE LOS PRODUCTOS ¥ AESULTADOS OE LA PRESTACION DEL SERVICIO. TODOS LOS DATOS,

FRCDOUCTOS O RESULTADOS OBTENIDGS DE LA PRESTACION DE LOS SERVICICS DBUETO BE ESTE CONTRATO SOM

MEDID DE PUBLICAC:ONES, CONFERENGIAS, INFORMES O CLALGLIER OTRA FORMA, LOS REFERIDOS BACL
DATOS ¥ AESLLTADOS, SN LA AUTORIZACKIN EXPRESA ¥ POR ESCRITO OE “LA ALCAEONA®, POR LO QUE
INCUMPLIMIENTO DE LA PRESENTE CLALISULA SERA CALSA DE REBCEION EL PRESENTE CONTRATO:




/

DCTAVA. DE LA VERIFICACION DE L& CALIDAD DE LOS SERVICIOS. “LA ALCALD{A" TEMDRAA LA FACULTAD DE
VERIFIGAR LA GALIDAD DE LOS SERVICIOS QUE SE ESTEN EJECUTANDO POR “EL PRESTADOR®, OSJETO DEL
PRESENTE CONTRATD, COMFORME A LOS TERMIMNOS ¥ CONDICIOMES COMVEMIDAS, EN CASD DE MO SER
SATISFACTOR AS, “LA ALCALDIA", PROCEDERA & RESCINDIF ADMINIETRATIVAMENTE EL GONTRATO O EXIGIRA A “EL
PRESTADOR" 5U CUMPLIMIENTO; EN AMBOS CASOS, “EL PRESTADOR® SEFA AESPONSABLE DE LOS DARDE ¥
PEFLILACIDSE OUE POR BU INCUMPLIMIENTO DLEE CALUSE A "LA ALCALDIA".

HOVEMA. REGCISKIN DEL CONTRATO, “LA ALCALDIA* PODRA EN CUALOWER MOMENTD RESCINDIR
ADIMINESTRATIVAMENTE ESTE CONTRATD, SIN NECESIDAD DE FESCUUCION JUDICIAL, POR INCUMPLIMIENTO DEL "EL
PRESTADOR" DE CUALOUIER ESTIPLLACISN ADU| CONTENIDA O EN EL SUPUESTO PREVIETD EN EL CODIGED VL
PARA EL DISTRITO FEDERAL,

s gLcalnlar pooRA OPTAR ENTRE EXIGBIR EL CUMSLIMIENTD DEL MISMO 0 BIEN APLICAR LA RESDISISN DEL
CONTRATD, 81 "LA ALCALLA™ OFTA POR LA RESCISION, ADMINISTRATIVA "EL PRESTADOR” ESTARA DELIGADO(A] &
PAGAR DAROS ¥ PERJUICIOS,

DECHAA. NULIDAD DE PLEND DERECHO, SEAA CALSA DE ANLLACION DEL PRESENTE COMTAATO, OUE "EL
PREETADOR" S5E ENCUENTRE EN EL SUPUESTO SERALADD EN LA DECLARAGHIN |14 DE ESTE CONTRATO, O BAJO
ALGUMNA OE LAS CIRCUNSTANGIAS ESTABLECIDAS EM EL NUMERAL OCTAVO DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA
ALTORZACION DE PAOGRAMAS DE CONTRATACK DE PRESTADDRES DE SEAVICIOS COM CARGO A LA PARTIDA
PREZUPUEATAL 1211 "HONOAARIOS ASIMILABLES A SALARIDS®, O BIEM CUANDO SE ACTUALICEM LAS HIPOTESIS
FPRAEVIETAS EN EL ARTICULO 2225 ¥ DEMAS RELATIVOS ¥ APLICABLES DEL CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

DECIMA PRIMERA. BUEPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO, “LA ALCALDA PODAA SUSPENDER EN TODOD O BN
FARTE LDE SERAWVCIOS CONTHATADDE % EL PAGOD CONBECUENTE EN CUALCUIER MOMENTD, POR CAUSAS
RISTIFICADAS, BIN QUE ELLO IMPLIOUE SU TEAMINACION DEFINITIVA, DANDD AVISD POR EBCRITD A “EL
PRESTADDR" CON GLINCE DIAS NATURALES DE ANTELACION

EL PRESENTE CONTRATO PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO TODGSE LOG EFEGTOS LEGALEE, UNA VEZ QUE HAYAN
DESAPARECIDO LAS CAUSAS OUE MOTIVARON DICHA SUSPENSION, PREVIA DETERMBACION POR ESCAITO DE “LA
ALCALDIA"

DECEA BEGUNDA. TEAMINACION ANTICIPADA POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O TOTAL. "LA ALCALDIA" PODRA BN
CUALCRHER TIEMPO DAR POA TERMINADA ANTICIFADAMENTE LA RELACION CONTRACTUAL DUE SE FORMALIZA,
CUANDO CONCURIRAN CAUSAS JUETIFICADAS O MEN SE EXTINGA LA NMECESIDAD DE REQUERRR LOS SEAVICIDS
DRIGINALMENTE  CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE, DE CORTINUAR CON LA EJECUCION DEL MISMO, BE
OCASIONAR ALGUN ARG O PERILICIO AL GOBIERNG: DE LA CRUDAD DE MEXICO, O CUANDO LA SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA GEMERAL DE LA CIUDAD DE MEXNCD, DETERMINE LA NULIDAD PARCIAL O TOTAL DE LOS ACTOR OUE
CIERDN ORIGEN AL CONTRATO, LO CUE BASTARA CON S5R COMUNICADD POR EBCRITO A *EL PRESTADCA®, CON 16
D&% HABILES PREVIOS A LA DETEAMINAGION REAPECTIVA

DECIMA TERCERA. MODIFICACION DEL CONTRATO. EL FRESENTE CONTRATD PODAA SER MODIFICADO EN TODD O
£ PAATE A TRAVES DEL CONVENIC MOOIFICATORIO RESFECTIVO, MISMO OUE SERA SUSCRITO POF LAS FERSONAE
SERVIDORAS PUBLICAS QUE CELEBRAAN EL PRESENTE INSTRUMENTC O FORA OUIEK LOE BUSTITUYA EN EL CARGO O
FUNCICHES.

DECIMA CUARTA, EXCLUSIGN. “EL PRESTADOR™ AECONOCE GUE EL PRESENTE ES LN CONTRATOD DE GARACTER
CIVIL, POR LO QUE LAS PARTES QUE LO SUSCRIBEN, CON SU FIRMA OUEDA DEBIDAMENTE PERFECCIONADO,

DECIMA QUINTA, INTERPRETACION, PARA LA INTERPRETACION ¥ CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, AS|
COMO PARA TOOO AUELLO OUE NO EETE EXPRESAMENTE ESTISULADO EN EL MISMO, LAS PARTES SE SOMETEN &
LAS LEVES ¥ JURISDICCHON DE LOS TRIBUMALES CVILES COMPETENTES DE LA CIUDAD DE MEXICS, POR TANTO, "EL

PRESTADOR® AEMUNCIA AL FUERD QUE PUDIEAA CORAESPONDEALE POR RAZON DE 8U DOMICILIO PREBENTE O
FUTURD O POA CUALOUIER OTRA CAUSSA,
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LEiDG OUE FUE Y ENTERADAS LAS PARTES DE SU CONTEMDO ¥ ALCANCE LEGAL, SE EXTIENDE POR DUPLICADD, EL

nurneinnﬂmum.ﬂmmoum.mmsmamaummrmm. COMD CONSTANCIA [E 5U
ACEPTACION,

Lop Sat2 peradrales rerebeces seckn protegizni, boipidos ¢ (iates o o SHTEMUA DE DATOS PERSCRALES BE ADMBISTRACTON OF SECUSS0S HUMANGS,
mrfore i (3 LEY DE MOTRCO0K DF DATOS PERSONALES B POSESION O SAUETOS OBLSEDS IF L CIUDAD BE MEKED: fes dutos. st uiftasin, cpsforme 3 3
REEMRIWEST WEEMR, ¥ podiin de brermrttad oy evocasn de et oflale, eadtneion por deganus Lstecie g i drgann de tomiral B¢ |p SSmintradiin
FiEles, tari dn bk dsd de cosshunir e ssntigsinam § sisitioros, acems de 5T imssesdenss frevise: wn =i Loy, e 1 rdormn que soi-detos g pedis ser
SN d0d 2 by cormamimiseg eenen, S i torsc o prestas £a bn ey [ resporsatie de S de datos paranas e el Siveger el iy Sgminiraceie
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CP. 01160 Alatils Abang Gheegan, ¢ 2mm Cutad de Mista, corrrtmnciente  fn Oficing de s Conriinackén o Desarrolio del Paransl da e Organs Pkio
AdminBIItee, COME. Lt | , Pligina wein samedmigeeluing Ten (S5SIM 6300 ¢ intarssady gosrd dirghee @i berotese g
Tramparanela, AT 3 13 Inarmecin ko, Proteccicn de Jonoa PR RIED y SEsdickie B Cumnias de e Cused e i tonde recitins pmesorsactes longe schoy
aue tuizla b LEY DE FRIJTECCAON D DATOS PEROMALRS TX RIS 0N (F SUIRTON DBUSADOS DE L CLRAD DF MEXSOD J| bakilans: (S5{SE16 48R, cummas {14
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CONTRATO DE PRESTACION OE SERVICIOS CON CARGO A& LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211
“HOKORARIOS ASIMILABLES & SALARIOS® PARA EL EJERCICIO PRESUPLESTAL 2024 QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE LA ALCALOMA ALVARO DBREGON & QUIEN EM LO SUCESWO SE LE DENOMINARA “LA ALGALDIA"
REPRESENTADD EN ESTE ACTO POR LA MTRA. CLAUDIA ISLAS LAGDS. ASISTIDA POR LA LIC. FLOR ITZEL ORTIZ
CRUZ BIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPTAL HUMAND ¥ POR LA OTRA EL C. SBAMCHEZ SUAREZ ANEL, A
QUIEN EN LO SUCEEVD SE LE DENOMINARA "EL PRESTADDR™, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES ¥
CLAUSULAS:

D EGCLARARLCIDNES
L DECLARA LA ALCALDIAY A TRAVES DE 5L REFRESENTANTE:

L% LA CIUDAD DE MEXICT ES UNA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGAANTE DE LA FEDERAGION, SEDE DE LOS PODERES
DE L& LNICH ¥ CARITAL DE LOS ESTADDS UNIDOS MEXICANDE, CON PERSONALIDAD JURIDICA ¥ PATRIMONIO
PROPID, CUYD GORIEAND ESTA & CARGD, ENTRE OTROS, DEL EJECUTIVG LOGAL, TITULAR GUE SE ALXILIA DE
"URGANGS CENTRALES, DESCOMNCENTRADOS ¥ ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS, LOS CUALES INTEGRAN LA
ADMINISTRACION PUBLICK DE LA CRIDAD DE MEXICO, DE CONFORMIDAD CON LO FREVISTO EN LOS ARTICULSS
a4 Y 122 DE LA CONSTITUSIOR POLITICA DE LOS ESTADGS UNIDOS MEXICANDS. ARTICULDS 1°, NUMERALES 4y
5 ¥ 33, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXIGD; 1, 4.8 BFRAGGIGON L 7,11, 42, 13 Y 12 DE LA
LEY DRGAMICA DEL PODER EJECUTIVO ¥ DE LA ADMINISTRACIGON PUBLICA DE LA CIUDMD DE MEXICD

2 QUE ES UN ORGAND POLITICO-ADMINESTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ UN NIVEL DE GOBIERND QUE
CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL Y CON AUTONOMIA FUNCIONAL EN ACCIONES DE GOBIERNGO DE
CONFORMIDAD CON LC DISPUESTO EN LOS ARTICULCS 123 APARTADO A, BASE VI, INCIZOS A) ¥'C) DE LA
COMSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UMIDOS MEXICANOS, 52, 52 APARTADD A NUMERAL 1 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; ARTICULOS 1, 2 FRACCION IL & 8, 16 'Y 16 DE LA LEY
ORGANICA DE ALCALDIAS BE LA CILUDAD DE MEXICO,

13 QUE LA NMTRA. CLAUDIA ISLAS LAGOS, EN SU CARACTER DE DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRAGION Y
FINAMZAS, ACREDITA SU FERSOMALIDAD JURIDICA EN TERMINGOS DEL NOMBSAMIENTD OF FECHA 1 DE
OCTUBRE DE 2022 EXPFEMNDO POR LA MTRA. LIA LIMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD
OERESON, MAMIFESTANDO OUE CUENTA COM FACLLTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ CON LA ATRIBUCION
PARA CELESRAR EL PRESENTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS. BN TERMINGS DE LO DISPUESTO
POR LDS ARTICULDS 53, INCISO A MUMERAL 1 ULTIMG PARFAFD DE LA CONSTITUCIKIN POLITICH DE LA CIUDAD
DE MEXICO: 11 ULTIMO PARRAFD DE LA LEY ORGANIGA DEL PODER EECUTIVD ¥ DE LA ADMINISTRACION
PLUBLICA DE L CIUDAD DE MENICO: 142, 71 FRACCHON (Il T4, T8 ERASCION H11l ¥ 142 DE LA LEY ORGANICA FAT
LAS ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO; NUMERAL 141, 142 ¥ 471 DE LA CIRCULAR LND BIS 2015,
NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACKON DE RECURS0S PARA L&S DELEGACIONES DE LA
ADMINISTRACION PUSLICA. AS] COMO EN LOS LINEAMIENTOS PARA LA ALTORIZACION DE PROGRAMAS DE
CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICIOS CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPLIESTAL ESPECIFICA 1211
“HONCRARICS ASMILABLES A SALARIOS™, ¥ LO SORRESPONDIENTE AL ACUERDD DELEGATORID PUBLICADD EM

Lo GACETA OFICIAL DE LA CYDAD DE MEXICO, Mo, B58 DE FECHA 11 DE OCTUBRE DE 2022 DE LA VIGESIAA
PRIMERA EPOCA,

k4 QUE LA LIC. FLOR ITZEL ORTIZ CRUZ, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPITAL
HUMANG, ACREDITA 5U PERSONALIDIAD EN TERMINGS DEL NOMBRAMIENTD DE FECHA 1 DE DCTUBRE DE 2022
EXPEDIDOD POR LA MTRA LA LIMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EM ALVARD OBREGON,
MANIFESTANDD QUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ COM ATRISUCION PARA CELEERAR
EL PRESENTE CONTRATD, EN TERMINGS DE LO ISSPUESTO POR LOS ARTICULDS 71 FRACCION |1, 75 FRACCION
Xl OE LA LEY ORGAMICA PARA ALCALDIAS DE LA CIUDAD OE MEXICD (EM &l CASD, EN EL NUMERAL 14.1Y
1.4 2. DE LA CIRCULAR UNG 515201 5. NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMIMISTRASION DE RECLIRSOS PARA LAS
DELEGACIONES DE LA ADMIMISTRACION POBLICA

15 QUE EL LIC. SINUHE MARQUEZ ARMENTA, EN 5U DARACTER DE TITULAR OE LA JEFATURA DE LA OFICINA DE
LA ALCALDIA, ACREDITA 511 PERSOMNALIDAD EN TERMINGS DEL NOMERAMIENTO OE FEGHA 1 DE OCTUBRE OE

2022 EXPERIDD FOR LA MTRA LA LIMON GARGE EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD CBREGON,
CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATD, EN TERMINGS DE LD DIEFUESTD POR LOS ARTICULOE 71, Ty TE

x MANFESTANDC QUE CUENTA CON FACLE TADES AMPLIAS ¥ SURICIENTES ¥ ATRIBUCION PARA ASISTIR EN LA
E =
w

FRACCION Xill DE LA LEY ORGANICA FARA LAS ALCALDIAS DE LA CILUDAD DE MEXIGO Y EN EL NUMERAL 1417
1.4.2. DE L CIRCULAR UND BIS 2075, NORMATRMDAD EN MATERLA DE ADMINISTRACION DE BECURSOS PARA LAS
DELECATIONES DE LA ADMINSTRACHON FUBLICA
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|6 OUE MEDIANTE OFICIO SAFDEAPYDADEARTFISS141Z024 DE FECHA 08 DE ENERD DE 2024, EMITID BOR LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION ¥ FINANEAS DEL GUBIERND DE LA CIUDAD DE MEXICO, SE AUTORIZO A "LA
ALCALBIA", EL PROGRAMS DE CONTRATACKON DE PRESTADRORES DE SERVICIDS, DEL EJERCICIO FISCAL 2034
DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LGS ARTICULOS NOVEND, DECIMO Y DECIMO PRIMERD 0E LOS
LINEAMIENTOS PARA La AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION D€ PRESTADCRES DE SERVICIOS
CON CARGOD A LA PARTIDA PRESUPLESTAL ESPECIFICA 1211 "HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS"

17 QUE CONFORME AL OFICIO NUMERD SAF/SEASST/2023 DE FECHA (1 DE NOVIEMBRE DE 2621, EMITIDD POR LA
SECRETARIA DE ADMIMISTRACION ¥ FINANZAS, LA CELEBRACION OE ESTE CONTRATO, CLENTA CON
SUFICIENC:A PRESUPUESTAL EN LA PARTIDA 1211 “HONDRARICS ASIMILABLES A SALARIOS™ PARA CLUNPLIR
GCON EL PAGO DEL MONTO SENALADD EN LA CLALSULA SEGUNDA.

1§ QUE PARA EL CLMPLIMIENTD DE SUS FUNCIONEE Y EN ATENCION AL REZAGO DE LAS MISMAS, 5E REQUERE
DE LA PRESTAGION DE LOS SERVICIDS OBIETD DEL PRESENTE INSTRUMENTD

18 QUE TIENE 28U DOMICILIC EN EL EDIFIZIO DE LA DIRECCHN GENERAL DE ADMIMISTRACION ¥ FINANZAS,
UEIGADD EN AVENIDA CANARID, ESQUINA CON CALLE 10, 51N NUMER D, GOLONIA TOLTEGA, C.P. 01150, EN ESTA
CIUDAD DE MEXICO, EL QUE SE SERALA PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO.

Il DECLARA “EL PRESTADOR"

I1.9 OUE ES UNA PERSONA FISICA, CON CAPACIDAD JURIDICA ¥ TECHIOA PARA CONTRATARSE ¥ OBLIGARSE A LA
EJECUCION DE LOS SERVICIOS CBIETO DEL PRESENTE CONTRATO ¥ DISFOME DE LA CROANIZACION
ELEMENTOS PROPEOS, CONOCINMEENTOS ¥ EXPERIENCIA SUFICIENTES PARA DESEMPERIRA LAS ACTIDADES ¥
CUBRIR LAS NECESIDADES DEL PROGRAMA PARA EL QUE 5E LE ESTA CONTRATANDO, LD QUE ACREDITA COM EL
CURRICULUM VITAE RESPECTIVO ¥ QUE TIENE ESTUDIOS DE BACHILLERATO, TAL COMO LD ACREDITA GON
CERTIFICADD DE EATUDIDS

W2 QUE ES DE NACIDNALIDS ROS, LO CUAL ACREDNTA CON SU ACTA DE RAGIMIENTG ¥ 5E
IDENTIFICA CON CREDENG) KPEDHDA POR EL INSTITUTO NAGIOMAL ELECTORAL.

113 GUE 50 REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES 0 QUE AGREDITA COM LA CEDULA BE
IDENTIFICACION FEECAL EXPEDIDA A SUFAVOR PCR ISTRACION TREBUTARL, AS| COMO SU
CLAVE UNICA DE REGISTRIQ DE POBLACION E

II4 QUE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LA LEY DE RESPONBARILIDADES ADMIMISTRATIVAS DE LA CIUDAD
DE MEXICO ¥ EL MUMERAL OCTAVO DE LOS LINEAMIENTOS FARA LA AUTORIZACION DE PROCRAMAS DE
CONTRATACAON DE PRESTADORES DE SERVICIOS CON CARGE A LA PARTIDA PRESUPLIESTAL ESPECIFICA 1211
HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIGSE “EL PRESTADOR® MANIFIEETA GUE MO SE ENCUENTRA EN LOS
BUPUESTOS PREVISTOS EN LAS DISPOSICIONES DE LOS ORDENAMIENTOS ANTES CITADOS, AS| COMD EL NO
EMCONTRARSE INHABILITADD, LO QGUE ACREDITA CON LA COMSTANGCIA DE MO EXEISTENCIA OE REGISTRO DE
INHABILITACION EXPEDIDA POR LA SECRETARIA DE LA CONTRALOAL GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR
L0 GUE PUEDE DESEMPERAR LA PRESTACION DE LOG SERVICIDS DRIETD OE ESTE CONTRATD

.5 QUE BAJD PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIEGTA QUE SE ENCUENTRA Al CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTD
0E LAS OBLIGACIONEE FISCALES ACORDE CON LO ESTABLECIDD EN LOS LINEAMIENTOS PARA LA ALTORIZACICN
DE PROGRAMAS DE CONTRATACIIN DE PRESTADORES DE SERVICIOS CON CARGO A LA PARTIOA PRESUPLIEETAL
ESPECIFICA 1211 *HONDRARIDE ASIMILABLES A SALARIOS', APLICABLES AL EJERCICID PRESUPLESTAL 2024

115 QUE EE 5U VOLUWTAD PRESTAR LOS SERVICIOS OUE LE S0ON REQUERIDDS POR =LA ALEALDIAY ¥ OUE SON
MATER DEL PRESENTE CONTRATID, EN LOS TERMINDS ¥ CONDICIONES QUE EN EL 5E ESTIPULAN

MALA FARA TODDS LOS

I AMBAS PARTES DECLARAN:

UMICO. QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATD, FOR LD (LE SE SOMETEN AL CONTENIDD ¥
ALCANCE LEGAL GEL MIEMO DE CONFURMIDAD TON LAS SGLNENTES
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CLAEDSULAS

PRIMERA. DBJETD DEL CONTRATO, “LA ALCALDIA® ENCOMIENDA A “EL PRESTADCOR", LA REALIZACION OE LOS
SERVICIOS COMSISTENTES EM: APOYAR EM LA ATENCION A LLAMADAS REALIZADAS POR LA CIUDADANIA DENTRO
DE LAS OPERACHONES DEL CALL CENTER; SERVICIDS DE APOYD EN ACTIVIDADES SLISTANTIVAS,

"EL PFRESTADOR" SE OHLIGA & REALIZAR LOS SERVICIOS PARA LOS QUE FUE CONTRATADC. CON EETRICTD APEGD
A LA NOFMATAAE APLICABLE INCLUYENDD LAS DISPOSCIONES EN WATERIA DE RESPOMSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS, ETICA, TRAMSFPARENCIA ¥ PROTECCION OE DATOS PERSONALES.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO. LAS PARTES COMVIEMEN QOUE EL IMPORTE TOTAL POR LESE SERVICICS
CONTRATADDS QUE DEBERA CUBRIR "LA ALCALDIA" A "EL PRESTADOR" SERA DE §7,188.00, (SIETE MIL CIENTO
NOVENTA ¥ SEIS PESOS 00400 MN), MENDS LAS RETENGIONES OUE "LA ALCALDIA TENGA OBLIGACION DE
REALIZAR COMNFORME A LAS LEYES FEDERALES O LOCALES, SEQUN CORRESPONDA,

TERCERA. FORMA DE PAGD. "LA ALGALDIA™ 5E OBLIGA A PAGAR A "EL PRESTADOR™ EL IMPORTE ESTIFULADD EN
LA CLAUSULA ANTERIOR, MEDIANTE CHEQUE © DSPOSITO EN TARJETA DE DEBMO, A MOWMBRE DEL “EL
PRESTADOR", CONTRA PRESENTACION DE LOS AECIAOS QUE EM 5U CASC DETERMIME “LA ALCALDIA®. ¥ OUE
AMPAREN EL PAGO DE TALES CANTIDADES, SIEMPRE Y CUANDD SE ESTE CUMPLIENDD CON LA PRESTACION DEL
SERVICID CONFORME A LD ESTIPULADD EN EL PRESENTE CONTRATO.

“LA& ALCALOlA® PAGARA A "EL PRESTADOR® EL MONTO DANDIDG EN PARCIALIDADES PAGADERAS MEDIANTE 2
QUANCENAS VENCIDAS. DENTRO DE LOS PRIMERCS 5 DIAS HABILEE QUE SIGAM A LA CONCLUSION DE LAS
ACTIVIDADES REALZADAS (FORMA DE PAGD) LAS PARTES ACUERDAM QUE PARA EL PRESENTE INSTRUMENTO
CONTRACTUAL NO 5E OTORGARA ANTICIPO, QUE EL PRECK) ES FIO ¥ NO SE RECONOCERA INGREMENTD NI
ESCALATORUA ALGUMA DURANTE LA VESENCIA DEL MISMO:

TRATANDOSE DE PAGDS EN ENCESD QUE RECIBA “EL PRESTADOR', ESTE DEBERA REINTEGRAR DICHAE
CANTIDADES MAS LOS INTERESES CORRESPOMDIENTES, DE MUTUD PROPYD O A REOQUERIMIENTD DE -LA
ALCALDIA", LOS CARGOS 5 CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADES PAGADAS BN EXCESO EN CADA CASO ¥ SE
COMPUTARAN POR DIAS NATURMLES DESDE LA FECHA DEL PAGO. HASTA LA FEQHA EN QUE SE PONGAN
EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE “LA ALCALDIA™,

CUARTA. VIGENCIA O PLAZO DE EJECUCION. “EL PRESTADOR" SE OBLIGA A INIGIAR LOS SEAVIGIOS OBJETD DEESTE
CONTRATO, EL DA 1" DE MARZO DE 2024 ¥ A TERMINARLOS A MAS TARDAR EL DI 11 DE MARTO DE 2024,

QUINTA. DBLMEACIONES DE “EL FRESTADOR". “EL PRESTADOR" 5E OBLIGA A PRESTAR LOS EEAVICIOS MATERIA
DEL PRESENTE CONTRATO CONFORME & LOS TERMINGS ¥ COMDICIONES EETASLECIDOS EN EL MISMO ¥ OUE
DICHOS SERVICICS SE EFECTUEN A SATISFACCION DE “LA ALCALDIA® AS| COMO A RESPONDER POR SU CLENTA ¥
RIESGO, FOR REGLIGENGIA. IMPERICIA O DDLO EN TERMINDS DEL COME0 CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

“EL. PRESTADOR™ ENTREGARA A “LA ALCALDIA™ LN INFORME DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN CLMPLINIENTD
DEL PRESENTE CONTRATC, AS| MISIAG, “LA ALGALDIA® SE REZERVA LA FACULTAD DE VERIFICAR LOS RESULTADOS

E:RI'«'-‘-DDE DE LAS ACTIVIDADES EJERCIDAS POR EL PRESTADDR EM LOS TIEMPOS ¥ PLAZOS OUE CONBIDEREN
WDENTES

SEXTA. CESION DE DERECHOS. "EL PRESTADOR" 5E OBLIGA A MO GEDER EN FORMA PARCIAL 0O TOTAL A FAVDS BE
TERCERAS PERSONAS FISICAS O MORALES SUE DERECHOS ¥ OBLIGACIONES DERIVADOS OE ESTE CONTRATO SIN
FREVIA APROBACION EXPRESA ¥ POR ESCRITD DE *LA ALCALOIA®, 80N EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE CO8R0
POR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS REALIZADGOS QUE AMPARA ESTE CONTRATO

SEPTIMA. PROPIEDAD DE LOS PRODUCTOS Y RESLLTADOE DE LA PRESTACIAN DEL SERVICIO, TOOOS LOS DATOS.
FRODUCTOS O RESULTADOS OETENIDDS DE Ld PREBTACION DE LOS SERVICIOS QBJETD DE ESTE CONTRATO SON
FROPIEDAD EXTLUSIVA OE LA ALCALDIAY, POR LO OUE “EL PRESTADDR™ CONVIENE QOLIE MO POORA DVULGER POR
WEDIC DE PUBLICACIONES, CONFERENCIAS, INFORMES © CUALOUIER OTRA FORMA, LOS REFERIDOS PRODUCTOS,
DATOS ¥ REBULTADDS, SN LA AUTORIZACION EXPRESA ¥ POR ESCAMO DE “LA ALEALDIA® FOR Lo QUE EL

POLIMPLIMENTO DE LA PRESENTE CLAUSLILA SERA CALSA DE RESCISIGN EL PRESENTE CONTRATO. ’5/
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OCTAVA, DE LA VERIFICACIKIN DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIDS. "LA ALCALDIA" TEMDRA LA FACULTAD DE
VERIFICAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS QUE SE ESTEN EJECUTANDO POR "EL PRESTADOR", DBJETC DEL
PRESENTE CONTRATO, CONFORME A LGS TERMINGS ¥ CONDICIONES CONVEMIDAS, EN CASO DE MO SER
SATISFACTORIAS, "LA ALCALDIA", PROCEDERA A RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO O EXIGIRA A “EL
PRESTADOR" SU CUMPLIMENTD: EN AMBQS CASOS, “EL PRESTADOR® SERA RESPONSABLE DE LOS DARODS ¥
PERILICIOS QUE POR SU INCUMPLBIENTO OUE CALISE A LA ALCALDIA®,

NOVEMA., RESGISION DEL CONTRATO, “LA& ALGALDIA® PODRA EN CUALGUIER MOMENTD RESCINDIR
ADMIMIETRATIVAMENTE ESTE CONTRATO, SIN NECESIDAD DE RESOLUCKIN JUDICIAL, POR INCUMPLIMIENTO DEL “EL
PRESTADOR" DE CUALOUIER ESTIFULACION Adul CONTENIDA O EN EL SUPUESTD PREVISTO EN EL CODIGD. CIVIL
PARA EL DISTRITO FEDERAL.

“LA ALCALDIA" PODRA OPTAR ENTRE EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL MESMO 0O BIEN APLICAR LA RESCISION DEL
GONTRATO, 51 LA ALGALIA" OFTA POR L& AESCISION, ADMINISTRATIVA "EL PRESTADOR" ESTARA OBLIGADOW A
PAGAR DARDE Y PERJUICIOS

DECIMA. NULIDAD DE PLENO DERECHO. SERA CAUSA DE ANULACION DEL PRESENTE CONTRATO, GUE “EL
PRESTADOR" 55 ENCUENTRE EN EL SUPUESTD SERALADO EN LA DECLARACION 14 DE ESTE CONTRATD, O BAJD
ALGUMA DE LAS CIRCUNSTANCIAS ESTABLECIDAS EN EL MUMERAL OCTAWD DE LOS LINEAMIENTDS PARA LA
AUTCRIZACION DE PRCGRAMAS DE CONTRATACION DE FRESTADORES DE SEAVICIDS GON CARGO A LA PARTIDA
PRESUPUESTAL 1211 "HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS, O BIEN CUANDO SE ACTUALICEN LAS HIPOTESRS
PREVISTAS EN EL ARTICULD 2,225 ¥ DEMAS RELATIVOS ¥ APLICABLES DIEL CODIGO SVIL PARA EL BISTRITO FEDERAL

DECIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. "LA ALCALDIA PODRA SUSPENDER EN TODO O BN
PARTE LDS SEFVICIDS CONTRATADOS ¥ EL PRS0 CONSECUENTE EM CUALGUIER MOMENTO, POR CALSAS
JUSTIFICADAS, SIN QUE ELLD BMPLIOUE 5U TERMINACION DEFINITIVA, DANDD AVESO POR SSCRITO A "EL
PRESTADOR" CON QUINCE DIAS RATURALES OE ANTELACION

EL PRESEMTE CONTRATO POORA CONTINUAR PRODUCIENDD TODOS LOS EFECTOS LEGALES, UNA VEZ GLIE HATAN
DESAPARECIDD LAS CAUSAS GUE MOTIMARCHN DHCHA SUSPENSION, PREVIA DETERMINACKON POR ESCRITO DE “LA
ALCALDIA"

DECIMA SEGUNDA, TERMINACION ANTICIPADA POR INCUMPLIMIENTO PARGIAL O TOTAL “LA ALCALDIA® PODRA EN
CUALOMER TEEMPD DAR POR TERMIMADA ANTICIPADAMENTE LA SELACION DONTREACTUAL QUE SE FORMALIZA,
CLANDD SOMNCURRAN CALSAS JUSTIFICADAS O BIEN GE EXTINGA LA NECESIOAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS
ORIGINALMENTE CONTRATADROS ¥ BE DEMUESTRE OUE DE CONTINUAA CON LA EJECUCION DEL MISMOD. SE
OCASIONARRE ALOUN DARO O PERJUICIO AL GOBIERND DE LA CIUDAD DE MEXICO, O CUANDO LA SECRETARIA DE LA
CONTRALOAL, GEMERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, DETERNMIME L4 NULIDAD PARCIAL O TOTAL DE LOS ACTOS GUS
DIERCH ORIGEM AL CONTRATO, LO QUE BASTARA CON SER COMUNICADD POR ESCRITD A "EL PRESTADOR". CON 18
DlAs HABILES FREVIOS A LA DETERMINATION RESPECTIVA

DECIMA TERCERA. MODIFICACION DEL CONTRATC, EL FRESENTE CONTRATD PODRA SER MODIFICADD EN TOOD O
EN PARTE A TRAVES DEL CONVE NSO MODIFICATORIO RESPECTIVO, MISMO GUE SERA SLISCRITO POR LAS PERSONAS
SERVIDORAS PLIBLICAS QUE CELEBRAN EL PRESENTE INSTRUMENTO O POR OUIEN LOS SUSTITUYA EN EL CARGO O
FLUNCIONES

DECIMA CUARTA. EXCLUSION. “EL PRESTADOR" RECONICE GUE EL PRESENTE ES UN CONTRATO DE CARACTER
CIVIL, POR LO OUE LAS PARTES OUE LO SUSCHIBEN, CON BU FIRMA QUEDA DEBIDAMENTE PERFECCIONADG

DECIMA QUINTA. INTERPRETACION, PARA LA INTERPRETACION ¥ CUMPLIMIENTO CEL PRESENTE CONTRATO, AS
COMD PARA TODO AOUELLG GUE KO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADC EN EL MISMO, LAS PARTES SE SOMETEN A
LAS LEYES ¥ JURISDHCCION DE LOS TRIBUMALES CIVILES COMPETENTES DE LA CILUDAD DE MEXICO, POSR TANTO. "EL
PRESTADOR" RENUKCIA AL FUERQ QUE PUDIERA CORAESPONDERLE POR RAZOM DE 50 DOMICILIO PRESENTE &
FUTURG O POR CUALQLIER OTRA CALIEA,

74
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LE[DY GUE FUE ¥ ENTERADAS LAS PARTES OE SU CONTENIDO ¥ ALCANCE LEGAL. SE EXTIENDE POR DUPLICADD, EL

Dls 1° DE MARZD DE 2024, FRMANDD AL MARGEN LOS QUE EM EL INTERVINIERON, COMD CONSTANCIA DE BU
ACEFTACIGN,

POR LA “ALCALDIR" "EL PRESTADCR DEL SER\VICIO™

N
F
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