CONTRATO NUMERD: 17076712/01/2024
FISCAL

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CON CARGO A LA PAATIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211
"HONORARIOS ASIMILABLES & SALARIOE" PARA EL EJERCICH) PRESUPUESTAL 2024 OUE CELEBRAN POR UNA
PARTE LA ALCALDIA ALVARC DBREGON & QUIEN EM LD SUCESVO SE LE DENOMINARA =LA ALCALDIA"
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA MTRA. CLAUDIA ISLAS LAGDS. ASISTIDA PDR LA LIC. FLOR ITZEL ORTIZ
CRUZ, DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAFITAL HUMANG ¥ POR LA OTRA EL C. SANCHEZ ALEJD ALENIS URIEL,
A QUIEN EN LO SUCEEIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR", AL TENGR DE LAS BIGUIENTES DECLARACIONES
¥ CLAUSULAS!

BEEGLARAT®LE | DHNTEHS
1, DECLARA “LA ALCALDEA" A TRAVES DE SU REPRESENTANTE:

It LA CIUDAD DE MEXICO ES LA ENTIAD FEDERATIVA INTEGRANTE DE LA FEOERAGKIN, BEOE 0E LGS PODERES
DE LA UNIOM ¥ CAPITAL DE LOS ESTADDS UNIDDS MEXICANDS, COM PERSONALIDAD JURDICA ¥ PATRIMONIC
PROPIO. CUVD GOBIERND ESTA A CARGD, ENTRE OTH0S, DEL EJECUTIVD LOCAL TITULAR GUE SE ALIXILIA BE
"ORGANDE CENTRALES, DESCONCENTRADDS ¥ ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS, LOS CLUALES INTEGRAN LA
ADMINISTRACION FUBLICA DE LA CILDAD DE MEXICO, DE CONFORMIDAD CON LD PREVIETS EN LOS ARTICULDS
44 Y 122 DE LA CONETITUCIGN POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDGDS MEXICANOS: ARTICULOS 17, NUMERALES £ ¢
5 ¥ 33, OE LA CONSTMUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; T, 4 5 6 FRAGGON L 7, 11, 12, 13 Y 14 OE LA
LEY ORGANICA DEL PODER EIECUTAVG Y DE LA ADMBISTRACION PUBLIGA DE LA CIUDWD BE MEXICO,

I QUE ES UN ORGANC POLITICO-ADMINISTRATIVO DE LA GIUDAD DE MEXICO ¥ UM MIVEL DE GOBIERND QUE
CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL ¥ GON AUTOMOMIA FLNCIONAL EM ACCIONES DE GOSERND DE
CONFORMIDAD COM LD DIBPUESTO EN LOS SATICULOS 927 APARTADD A BASE Vi INGISGS A) ¥ C} DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 52 51 APARTADD A NUMERAL 1 DE LA
CONSTITUGION POLITICA DBE LA CIUDAD DE MEXICO; ARTICULOS 1, 2 FRACCION 11, B, 6, 15 ¥ 18 OE LA LEY
CRGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIIDAD OE MEXICH.

I3 QUE LA MTRA, CLAUDIA IBLAS LAGOS, EN 5U CARACTER OE DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION ¥
FINAMZAS, ACREDNTA GU PERSOMNALIDAD JURIDGCA EM TERMINGS DEL NOMBEAMIENTD DE FECHS 1 DE
OCTUBRE DE 2022 EXPEDIDC POR LA MTRA. LI& LIMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARG
OBREGON, MANIFESTANDO QUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES Y CON LA ATRIBLCKIN
PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO DE PRESTACHIN DE SERVICIOS. EN TERMINDS 0B LD DISFUESTD
POR LOS ARTICULDS 53, INCISO A NUMERAL 1 ULTIMO PARRAFQ DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA CILDAD
DE MEXICD; 11 ULTIMO PARRAFD DE LA LEY DRGANIGA DEL PODER EJECUTIVO ¥ OF LA ACMINISTRACIN
PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICE, 142, 71 FRACCION 11, 74, 75 FRACTIAN X2l ¥ 142 DE LA LEY DRGANICA DARA
LAS ALCAIDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO: NUMERAL 141, 143 ¥ 471 DE LA CHOULAR UKD B15 2015,
MNORMATIVIDAD. EN MATERIA DE ADMBMMSTRACION OF RECURSOS PARA LAS DELEGACIONES DE L&
ADMINISTRACION PUEILICA. AST COMO EN LOS UINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS OE
CONTRATACIIN DE PRESTANCRES DE SEAVICIOS CON CARGD A LA PARTIOA PRESUPUESTAL ESPECIFICS 1211
THONGRARICE ASMILABLES & SALARIDS", ¥ LO CORRESPONDIENTE AL ACUERDD DELECATORID PUBLICADD BN
LA GACETA QFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICD, Mo, 056 DE FECHA 11 DE DETUBSE DS 2022 DE LA VIGESIMA
PRIMERA EPOCA.

f4  OQUE LA LIC. FLOR ITZEL ORTIX CRLZ, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPITAL

HUMAMD, ACREDTA 5U PERSOMALIDAD EN TERMINGS DEL NOMBRAMIENTS DE FECHA | DE DCTUBRE BE 2022

EDINC FOR LA MTRA. Lia LIMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD CBREGON,

ANIFESTANDO QUE CLENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFISIENTES ¥ CON ATRIBUCION PARA CELEBRAR

EL PRESENTE CONTRATO, EN TERMINGS DE LO DISPUESTO POR LOS ART IEULGSE 71 FRAGCIHON 1L, 75 FRACCION

%I DE LA LEY ORGANICS PARA ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXIGD (EN 5U CASO, EN EL NUMERAL 1.4.1 Y

142 DE LA CIRCULAR UNG BIS 2015, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINIETRACION DE AECURSDS PARA LAS
DELECACIONES DE LA ADMBISTRACION PURLICA

5 DUE EL LIS, SINUHE MARGIUIEZ ARMENTA, EN SU CARACTER DE TITLLAR DE LA JEFATURA DE LA DFICINA DE
LA ALCALDIA, ACREDITA 5U PERSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOKMBERAMIENTD [ FECHA 1 DE OCTUBRE DE
032 EXPEDIDD FOR LA MTRA. LI LIMON GARCIA EM SU CALIDAD DE ALCALDEDA EN ALVARD GBREGEN,
MANFESTANDD OUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ ATRISUCION DARA ASISTIE EN LA
CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO, EN TEAMINGS DE LO DISPLESTO POR LOS ARTICULGS T1 FRACCION
I, Td, 75 FRACCIDN Xl DE LA LEY ORGANICA PARA LAS ALCALDIAS DE LA CIUEHWD DE MEXICO ¥ M L NUMERAL
141 142 DE LA CIRCULAR UNG BIS 3015, NORMATMIDAD EN MATERIA DE ADMIMISTRACION DE RECUBSOS
PARA LAS DELEGACIONES DE LA ADMINISTRACION FUSLICA,
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1B QUE MEMANTE OFICIO SAFDGAPyDADEAPRFISEIA2IZ DE FECHA 06 DE ENERD DE 2024, EMITIDD POR LA
SECRETARIA CE ADMINISTRACION ¥ FINAKZAS DEL SOBMERND DE LA CIUDAD DE MEXICO, BE AUTORIZO A "LA
ALCALDIAY, EL PROGRAMA DE CONTRATAZCION DE PRESTADDRES DE SERVICICE, DEL EJERCICIC FISCAL 2024
DE CONFORMIDAD CON LD PREVISTO EN LGS ARTICULOS NOVENG, DECIMO Y DECIMOD PRIMERD OE LOS
LINEAMIENTES PARUS, LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICIOS
CON CARGO A LA PARTIDA PRESUFPLUESTAL ESPECHICA 1271 "HONORARIDS ASIMILABLES A SALARIOS”

17 QLE CONFORME AL OFICIS NOMERD SAFISEIDESTIZ0ZI DE FECHA 01 DE NOVIEMEBRE DE 2023, EMITIDD POR LAy
SECRETARIA DE ADMINMISTRACION ¥ FINANZAS, L& CELEBRACION DE ESTE COMTRATO. CUENTA GON
SUFICIENCIA FRESWPLIESTAL EN LA PARTIDS 1211 *HONORARIOS AFIMILAOLES & SALARIOE™ PARA GUMPLIR
CONEL PAGO DEL MONTD SERALADD EN LA CLAUSULA SEGUNDA

14 QUE PARA EL CUMPLIMIENTD DE SUS FUNCIONES Y EN ATENCION AL REZADD DE LAS MIEMAS, 5E HEQLERE
DE LA PRESTACION DE LOS SERVICKOS CEUETD DEL PRESENTE INSTRUMENTO

IF  QUE TIENE 5J DOMICILIO EN EL EDIFICIO DE LA DIRECCION GEMERAL DE ADMIMESTRACION ¥ FINANZAS,
UEICADD BN AVENIDA CANARID, ESOUINA CON CALLE 10, SIN MUMERD, GOLONIA TOLTEGA, GP. 01150, EN ESTA
CiLBAD BE MEXICO, EL QUE BE SERALA PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO

Il. DECLARA “EL PRESTADOR"

OUE ES LUNA PERSONA FESICA, CON CAPACEIAD JUREDICA ¥ TECNICA PARA CONTRATARSE ¥ DBLIGARSE A LA
EIECUCION DE LOS SERWICIDS OBJETD DEL PHESENTE COMTRATO ¥ DISPONE DE LA CRGANIZACION,
ELEMENTOS PROPIOE, CONGCIMIENTOS ¥ EXPERIENCEA SUFICIENTES PARA DESEMPERAA LAS ACTIVIDADES ¥
CURAIA LAS NECESIDADES DEL PROGRAMA PARA EL OUE SE LE ESTA CONTRATANDO, L0 QUE ACREDITA CON EL
CURRICULUM VITAE RESPECTIVG ¥ QUE TIEERE ESTUDIOS DE BACHILLERATO, TAL COMO LO ACREDITA CON
CERTIFICADD DE ESTUROS.

L2 QAUIE ES DE NACIDMNALIDA,
IDERTIFICA CON CREDENCA

u.elos.m GUAL ACREDITA CON 5U AGTA DE NACIMIENTS ¥ 58
EXPEDIDA POR EL INSTITUTO NACIDNAL ELECTORAL.

1.3 E SU REGIETRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ES _l. 0 OUE ACREDITA CON LA CEDULA DE
IDENTFICACION FISCAL EXPEDDA & SU FAWD H NRISTRACION TRIBLITAR, AS| CORMD EU
CLAVE UNICA DE REGISTRD DE POBLACION E

HA QUE DE COMNFORMIDAD CON LD DISPUESTO EN LA LEY DE RESPOMSABILIDADES ADMINIITRATIVAT DE LA CRUDAD
DE MEXICO ¥ EL MUMERAL DCTAVD DE LDS LINEAMIENTOS PARA LA AUTCRIZACION DE PROGRAMAS [DE
CONTRATAGHION DE PRESTADDRES DE SERVICIOS CON CARGD A LA PARTIDA PRESUPLESTAL ESPECIFICA 1211
‘HOMNORARIQS ASBILABLES A SALARIOS, “EL PRESTADODRT MANMIFIESTA QUE ND 5E ENCUENTRA EMN LD5
SUPLESTOS PREVISTOS EN LAS INSPOSICIONES DE LOS ORDENAMIENTOS ANTES CITADDS. AS| COMO EL NO
ENCOKTRARSE INHABILITADC, LO OUE ACREDITA CON LA CONETANCIA DE NO EXISTENCIA DE REGISTRO DE
INHABILITACESN EXPEDIOA POR LA SECRETAR OE LA CONTRALOH A GENERAL OE L& CILEDAD DE MERICO, POR
LD QUE PUEDE DESEMBERAR LA PRESTACION DE LDS SERWICIDS OBJETD DE ESTE CONTRATO

I.5 QUE BASD PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CURMPLIMIENTS
DE LAS OELIGACIONES FISCALES ACORDE COM LD ESTASLECIDD EN LOS LINEAMIENTCS PARA LA AUTCORIZACION
DE PROGAAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADDRES DE SERVICIDS COMN CARGO A LA PARTIDN PRESUPUESTAL
ESPEGIFIGA 1211 "HONORARIOS ASIMELABLES A BALARIDS, APLIGABLES AL EJERCICID PRESUPLESTAL 2024

iIL6 QUE ES SU VOLUNTAD PRESTAR LOS SERVICIOS QUE LE 50N REQUERIDDS POR "LA ALCALDIA® ¥ OUE SON
MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, EN LOS TERMINGE ¥ COMINCIONES QUE EN EL SE ESTIPULAN

ISMD CUE SEAALA PARA TODOS LOS

L AMBAS PARTES DECLARAN:

(NSO, CUE ES SU VOLUNTAD CELERRAR EL PRESENTE CONTRATO, POR L0 QUE SE SONIETEN AL CONTENIDO-Y
=, ALCANCE LEGAL DEL MESMOD DE CONFDRMIDSD CON LAS SIGLMENTES.

\"’\Q“f{
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CLAUSULAS

PRIMERA. DBJETC DEL COMTRATO, LA ALCALDIA® ENCOMIENDA & ‘EL PRESTADOR" LA REALIZACION DE LOS
SERVICIOS CONSISTENTES EN: APOYAR EN LA ATENGION A LLAMADAS REALIZADAS POR LA CILDADANIA DENTRO
DE LAS OFERACIONES DEL CALL CENTER; SERVICIOS DE APOYD EN ACTIVIDADES SUSTANTIVAS:

“EL PRESTADOR" SE OHLIGA A REALIZAR LOS SERVICIOS PARA LOS QUE FUE CONTRATADD, COM ESTRICTD APEGO
A LA MNORMATIA APLICABLE, INCLUYEMDO LAE DISPOSICIONES EN MATERIA DE BESPONSARILIDADES
ADMIMISTRATIVAS, ETICA, TRANSPARENCI ¥ PROTECCION DE DATOS PERSOMNALES

SEGUNDA. MONTD DEL CONTRATO. LAZ PARTES CONVIENEN QUE EL IMPORTE TOTAL POR LOS SERVICIOS
CONTRATADOS QUE DEBERA CUSRIR "LA ALCALDIA" & "EL PRESTADOR" SERA DE 57,196.00, (SETE ML CIENTD
MOVENTA ¥ SEIS PESOS 0000 WM.N.) MENDS LAS RETEMCIONES QUE “LA ALCALDIA® TENGA OBLIGACION DE
REALIZAR CONFORME & LAS LEYES FEDERALES O LOCALES. SEGUN CORREGRPONDA,

TERCERA. FORMA DE PAGD. "LA ALCALDIA® SE DBLIGA A PAGAR A “EL PRESTADOR™ EL IMPORTE ESTIPULADO EN
LA CLAUSULA ANTERIOR, MEDIANTE CHEQUE O DEPOSITO EM TARJETA DE DEBITO, A NOMBRE DEL “EL
PRESTADOR", CONTRA PRESENTACION DE LOS RECIBOS QUE EN SU CASO DETERMINE “LA ALCALDHA", ¥ QUE
AMPAREN EL PAGO DE TALES CANTIDADES, SIEMPAE ¥ CUANCO SE ESTE CUMPLIENDO CON LA PRESTAGION DEL
SERMICHD CONFORME A LO ESTIPULADD EN EL PRESENTE CONTRATD

LA ALCALDIA" FAGARA A "EL PRESTAOOR" EL MONTO DIVIDIDO EN PARCALIDADES PAGALEALAS MEDIANTE 7

L‘ QUINCENAS VENCIDAS, DENTRD DE LOS PRIMEROS & DIAS HABILES QUE SHRAN A LA CONCLUSIHON OE LAS
ACTWVIDADES REALZADAS (FORMA DE PAGO). LAS PARTES ACUERDAM OUE PARL Bl PRESENTE INSTRUMENTD
CONTRACTUAL WO S5E OTORGARA ARTICIPD, QUE EL PRECIO £5 FLUIO ¥ NO SE RECOMOCERA INCREMENTO NI
ESCALATORIA ALGUNA DURANTE LA VIGENGIA DEL MiZhD

TRATAMDOSE DE PAGDS EN EXCESO OUE RECESA “EL PRESTADOR™, ESTE DERERA REINTEGRAR DiCHAS
CANTIDADES MAS LOS INTERESES CORRESPONDENTES, DE MUTUO FRCFIO O A REQUERIMIENTO DE "LA
ALCALDEA", LOS CARGOS SE CALCULARAN SDBRE LAS CANTIDADES PAGADAE EN EXCESCD EN CADA CAED ¥ 5E
COMPUTARAN POR DIAS MATURALES DESCE LA FECHA DEL PAGO, HASTA LA FECHA EN OUE SE PONGAN
EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE LA ALCALDEA™,

CUARTA, VIGENCIA O PLAZO DE EJECUCION *EL PRESTADOR" SE DBELIGA A CIAR LOS SERVICIOS OBIETO DEESTE
CONTRATE, EL DlA 1° DE ENERD DE 202¢ ¥ A TERMINARLOS A MAS TARDAR EL DlA 31 DE ENERO DE 2024,

QUINTA. CBLIGACIONES DE “EL PRESTADODR®. “EL PRESTADOR" SE CBLIGA & PAESTAR LOS SERVICIOS MATERLA
DEL PRESENTE COMTRATD CONFORME A LDS TEAMINDS ¥ CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL MISMO ¥ GQUE
DICHOS SERVICIOS SE EFECTUEN & SATISFACCION DE LA ALCALGIA® ASi COMO 8 RESPONDER POR SU CUENTA Y
RIESGE: POR NEGLIGENCLA IMPERIZIA O DOLS EN TERMINGS DEL CODIGD SHVIL PARA EL DiSTRITO FEDERAL

“EL PRESTADOR" ENTREGARA A "LA ALCALDIA" UN INFORME DE LAS ACTIVIDADES REALIFADAS EN CLMELIMENTD
DEL PRESENTE CONTRATC, AS| MESMO, “LA ALCALDIA® 5E RESERVA LA FACULTAD DE VERIFICAR LOS RESULTADOS

DERIVADDS DE LAS ACTIVIDADES EJERCIDAS POR EL PRESTADOR EN LOS TIEMPOS ¥ PLAZOS GUE COMSIDEREN
PRUBENTES,

SEXTA. CES[ON OE DERECHOS. “EL PRESTADOR™ SE DBLIGA A MO CEDER EN FORMA PASGIAL O TOTAL A FAVOR DE
TERCERAS PEREGNAS FISICAS O MORALES SUS DERECHOS ¥ OBLIGACIONES DERIVADOS DE ESTE CONTRATO SIN
PREVIA APROBACION EXPRESA ¥ POR ESORITO DE "LA ALCALBIAY €08 EXCERFCION DE LOS DERECHOS [E COERS
POA LAPRESTACION DE LUS SERVICIDS REALIZADOS QUE AMPARA ESTE CONTRATO

IMA. FROPIECAD DE LOS FRODUCTOS ¥ RESULTADOS DE LA PRESTACKIN DEL BERVICIO. TODOS LOS DATDS.
RODUCTOS O RESULTADDS GETEWDOS OE LA PRESTACION DE L0S SERVICIOS ORIETO DE ESTE CONTAATO SOK
PROFIEDAD EXCLUSIVA DE “LA ALCALDIA®, POR LO QUE "EL PRESTADGR" CONVIENE QUE MO PODRA DIVULGAR POR
MEDID DE PUBLICACIDNES, CONFERENCIAS, INFORMES O CUALGLIER ATRA FOEMA. LOS REFERIDDS PRODUCTDS
DATOS ¥ RESULTAODE, 8M LA AUTORIZACION EXPRESA ¥ POR ESCRTD DE “L& ALCALDIA® POR LO QUE EL
H;C‘_:_x., INCUMPLIMIENTS GE LA PRESENTE CLAUSULA SERA CALISA DE RESCISION EL PRESENTE CONTRATO

-"‘-\.
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OCTAVA, DE LA VERIFICACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS “LA ALCALDIA" TEMORA LA FACULTAD DE
VERIFICAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIDS QUE SE ESTEN EJECUTANDD FOR “EL PRESTADORT, UBJETO DEL
PRESENTE CONTRATD, CONFOSME A LOS TERMEMOE Y CONDICIONES CONVENIDWS, EN CASD DE MO SER
SATISFACTORIAS, "LA ALCALBIA®, PROCEDERA A RESCINDER ADMINIZTRATIVAMENTE EL CONTRATO O EXIGIRA A “EL
PRESTADOR™ SU CUMPLIMIENTD, EN AMBOS CASOS, “EL PRESTADOR™ SERA RESFONSAHLE DE LOS DARGS ¥
PERJUICIOS OUE POR SU INCLMFLIMIENTO QUE CAUSE A LA ALCALDIA",

HOVENSA, RESCISION DEL CONTRATD. “LA ALCALDIA® PODRA EN CUALOUSER MOMENTD RESCINMHR
ADMBEETRATIVANENTE ESTE CONTRATO, SIN NECESIDAD DE AESOLUCEON JUDICIAL, FOR INCUMPLIMIENTO DEL “EL
PRESTADOR" DE DUALOUIER ESTIPULACKON ADLI CONTENIDA O EN EL. SUPUESTO PREVIETO EN EL CODIGD CHIL
PARA EL ISTRITO FERERAL.

“LA ALCALDIA® PODRA OFTAR ENTAE EXIGIR EL CUMPLIMIENTD DEL MISHO O BIEN aPLIGAR LA RESGISHIN DEL
CONTRATO, 51 "LA ALGALLA" OFTA POR LA HESCISKON, ADMNISTRATIVA "EL PRESTADOR" ESTARA OBLIGADOA) A
PaGAR DARGS ¥ PERJUICIOS

DECIMA. MULIDAD DE FLENG OEHECHD, SERA CAUSA DE ANULACION DEL PRESENTE CONTHATO, OUE “EL
PRESTADOR" SE ENCUENTRE EN EL SUPLIESTO SERALADC EN LA DECLARACION Il 4 OE ESTE CONTRATO, O BAD
ALGUNA DE LAS CIRCUNSTANCIAL ESTABLECIOAE EN EL NUMERAL OCTAVE DE LDS LINEAMENTOS PARA LA
AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADDRES DE SERVICICE CON CARGD A LA PARTION
FRESUPUESTAL 1211 "HONJIRAMIDS ASMILABLES & SALARIOS', O BIEN CUANDC SE ACTUALICEN LAS HIPOTESIS
PREVISTAS EN EL ARTICULD 2 228 ¥ DEMAS RELATIVOE ¥ APLICABLES DEL COMGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL.

DECIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO, “LA ALCALDIA PODRA SUBPENDER EN TODO O EM
FARTE LOS SERVICIOS CONTRATADOS ¥ EL PAGO COMSECUENTE EM CUALCUIER MOMENTD, POR CAUSAS
JUSTIFICADAS. SN OUE ELLD IMPLIGUE SU TERMINACION OEFINITIVA, DANDD AVISO POR ESCAITO & “EL
PRESTADOR™ CON QUINCE DA% NATURALES DE ANTELACION

EL PRESENTE CONTRATO PORRA CONTINUAR PRODUCEENDD TOOOS LOS EFECTOS LEGALES. LINA VEZ OLE HAYAN
DESAPARECIDD LAS CAUSAS QUE MOTIVARDN DICHA SUSFENSION, PREVIA DETERMINACICN POR ESCRITO DE “LA
ALCALDIA"

DECHAA SEGUNDA, TERMINACION ANTICIPADA POR INCUMPLIMIENTD PARCIAL O TOTAL "LA ALCALDNA™ POCORAEN
CLALOUIER TIEMPD DGR POR TERMIMADA ANTICIFADAMENTE LA RELACICH CONTRACTUAL OUE 5B FORMALIEA,
CUANDO CONCURRARN CAUSAS JUSTIFICADAS O BIEN SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIDS
ORIGINALMENTE CONTRATADOS ¥ BE DEMUESTRE CUE, DE GOUNTINUAR GON LA EJECUCHON DEL MISMO, SE
DCASIONAR A ALGUN DAAID O PERILICIO AL GOBERND UIE LA CILIDAD DE MERICO, O CUARDD LA SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA GERERAL DE LA CRIDAD OE MEXICO, DETERMINE LA NULIDAD PARCIAL O TOTAL DE LOS ACTOS QUE
DIERON ORIGEN AL CONTRATC, LD OUE BASTARA CON SER COMUNICADD POR ESCRIMO A "EL PRESTADOR", CON 15
DiAS HABILES PREVIOS A L4 DETERMINACHON RESFECTVA

DECIMA TERCERA, MOBIFICACIUN DEL CONTRATO, EL PRESENTE CONTRATC POORA SER MODIFICADD EN TODO O
EN PARTE & TRAVES DEL CONVENID MOOIFICATORED RESPEC TIVO, MESIMD OUE SERA SUSCRITO POR LAS PERSONAS
SERVIDORAS PUBLICAS QUE CELEBRAN EL PRESENTE INSTRUMENTD O POR QUIEN LOS BUSTITUYA EN EL CARGO O
FUNCIONESB

DECIMA CUARTA. EXCLUBION, *EL PRESTADOR RECONOCE COUE EL PRESENTE ES UN CONTHATC DE SARACTER
7 CrIL, POR LO OUE LAS PARTES OUE LD SUSCRIBEN, CON SU FiRMA QUECA DESIDAMENTE PERFECCIONADD,

DECIMA QUINTA. INTERPRETACION, PARA LY INTERPRETACKIN ¥ CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATD, ASI
COMO PARA TODO AQUELLE QUE MO ESTE EXPRESAMENTE ESTIFULADD EN EL MISMO, LAS PARTES SE SOMETEN A
LAS LEYES Y JURISDICCHON DE LOS TRIBUNALES CIVILES COMPETENTES DE LA CILUOAD DE MEXICO, POR TANTE, “EL
PRESTADOR" RENUINCIA AL FUERD QUE PUDIERA CORREEFONDERLE POR RAZGM DE SU DOMICILIO PRESENTE O
FUTURC O POR CUALOUIER OTAA CALSA

>
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LEIDG DUE FUE ¥ ENTERADSS LAS PARTES OE SUCONTENIDO ¥ ALGCANCE LEGAL, SE EXTIENDE POR DUPLICADD, EL
Dl 1" DE ENERD DE 2024, FIRMANDD AL MARGEM LOS DUE EN EL INTERVINIERON, COMO CONSTANCIA DE 84
ACEPTAGION

“EL PRESTADOR DEL SERVICIOM

Aes Uogh

SANCHEZ ALEMD ALEXIE [FREEL

REVISS EL CONTRATD

ROUEZ ARMENTS,
JEFATURA DE LA OFICINA DE LA ALCALDLA

Liw ditnal peercxtalen recabador sarin peocagised, Mesrgsea v vatadon en of SBTEMA DE DATOS PERSONALES DF RONSNSTIACION Of RICIRSIE MUMANDS,
ceafoersd & L LEY O PAOTECCI0N OF DATOS PERSOMALES B PASHAdN D SLUETOS OSLGEDOS DE Ly CLIDAD B RER00; bop daor 50 v5ikarin, conforme 1 o
narmatvidad wiganis, i gedein ser transminidds o0 G20 0 reuerrventns ofidrien, realiedos par dnpenos jehsiio e o g e contrel de (s sdeisieaEn
PN, mn i rokoe de ssdpnaa Aones p austionie. wsenis da chiay Ranumnkmes sevisien e eein Ley, 56 1 PIDIma Gun pas S5O0 1 poreEn s
i Un AL o irmien i saor e, Ak [y acepddones i an b Lay, B ressoncabie dl e de-dsios garionslen o o Direter Genenal é Aemnistracin
W dinzccion dande pedod gperces od derechios oe socess, rectiracan, canceleridn U ooascide, B o e 1 Sevaoelie da oo P et w o e Cele 10, Col Tadieos,
G 03150 Acnlrks Ehvare Steegls, o sia Cioled de Misin, sorwssnrndiesie § 3 Dicig de s Copedneckin da Decormodin del Paronsl o esio Srgamg Poikocn
TG, Coes LMD S0 cineschume Fairg el gegdma e Tel BESIL GMO T iHeensde pode dingine 8l ot de
Transpatea, Acren e i tn Rdbicn, Proteridn s Detns Peaon iy Aevieds e Cosatbi e b Dot il e Méakn, dande sl iungiia o |24 dastai
s tubela La LEY DE SAETELSIGN BE ORTTH PRASORALES B4 POSESION DE SUIETOS DHUGADOS DELA £ LDAD DENEROD & rsitfone: [55(5616 453§, torren doaesaion
Quisg pmiaced g Ponbotsiers orp e o en by g peww mincrve o i sty Pdgina 5 de 1206
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CONTRATO DE PRESTACION DE SEFVICKOS CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUEETAL ESPECIFICA 131
“HONOHARIOS ASIMILABLES A SALARIOS® PARA EL EJERCICIO PRESUFUESTAL 2024, OUE CELEBRAN POR Una
PARTE LA ALCALDMA ALVARD OBREGON A OUIEN EN LO SUCESIVD SE LE DENOMINARA “LA ALCALDIA"
REPRESENTADD EN ESTE ACTO POR LA MTRA. CLAUDIA ISLAS LAGDS. ASISTIDA POA LA LIC. ELOS MZEL OATZ
CAUE DIRECTORA DE ADMIMISTRACION DE CAPITAL HUMANG ¥ POR LA OTRA EL €. SANCHEZ ALEJD ALEXIS URIEL,
A GUIEN EK LO SUCESIVD SE LE DENOMINARA "EL PRESTADOR", AL TENOR DE LAS SIGLNENTES DECLARACIONES
¥ CLAUSULAS:

DEELARALCIOMNTESS
L DECLARS L& ALCALDIA™ A TRAVES DE SU REPRESENT ANTE-

L1 LA CIUDAD DE MEXICO ES UNA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGAANTE DE LA FEDERACION, SEDE DE LOS PODERES
DE LA UNION ¥ CAPITAL DE LOS ESTADGS UNIDOS MEXICANDS, CON PERSONALIDAD JURIDIGA ¥ PATRIMONID
FROPID. CUYO GOBIEAND E2TA A CARGO. ENTRE OTAOS, DEL EJECUTIVO LOCAL TITULAR QUE EE ALXILIA DE
"OAGAN OGS CENTRALES, DESCONCENTRADCS ¥ ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS, LOS CUALES INTEGRAN LA
ADMINISTAACION PUSLICA DE LA CIUDAD BE MEXICO, DE CONFORMOAD CON LO PREVISTO BN LDS ARTICULDS
44'Y 122 DE LA CONSTITUCHGN POLITICA DE LOS ESTADDS LINIDDS MEXICANGS: ARTICULOS 1", NUMERALES 4 y
5 ¥ 33, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; 1, 4, 5, & FRACCION L7711, 72,13 ¥ 14 DE LA
LEY ORGANICA DEL PCOER EJECUTIVE Y DE LA ADMINISTRACHON PUBLICA DE LA CIUDAD OE MEXICD

13 OUE Ls MTRA. CLAUDIA ISLAS LAGDS, EN U CARACTER DE DIRECTORA GEMERAL DE ADMINISTRACION ¥
FINANZAS, ACREDTA U PERSONALIDAD JURIDICA BN TEAMINGS OEL NOMBRAMIENTO DE FECHA 1 DE
OCTUBRE DE 2623 EXPEDIDD PO LA MTRA. LA LIMON GARGIA £M S0 CALIDAD DE ALCALDERS EN ALVARO
OBAEGON, MANIFESTANDOD DUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ BUFICIENTES ¥ G0N LA ATBIELCON
FARA CELEBRAR EL PAESENTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVIC2OS, EN TEAMINGE DE LO DISPUESTD
PORA LOSZ ARTICULDS 53, INCIS0 A NUMERAL 1 ULTIMO PARRASC OF LA CONSTITUCION POLITICA DE LA SIUDAD
DE MEXICO: 11 ULTIMO PAARAFD DE LA LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO % DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA D LA CILIDAD OE MEXICO: 142, 71 FRAGSIGN 1L, 74, 78 FRACCION XIil ¥ 142 DE LA LEY ORGANICA PARA
LAS ALCALDAS DE LA CIUDAD DE MEXICO; NUMEFAL 11, 142 ¥ 471 DE LA CIRCULAR LNG 9IS 2048,
HORMATIVIDAD EN MATERIA OE ADMINISTRACKON DE RECURSOS PAAA LAS DELEGACIONES DE LA
AOMINIETRAGION PUBLICA, AS| COMO BN LOS LINEAMIENTOS FARA LA AUTOHIZACION DE PAOGAAMAE DE
CONTRATACHIN OE PRESTADORES DE SEAVICIOS CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESFECIFICA 1211
"HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIDS", ¥ LO CORRESFONDIENTE AL ACUERDO DELEGATORID PUBLICADD ER
LA GAGETA OFIGIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, Ma. 956 DE FECHA 11 DE DCTUBRE FE 2022 DE LA VIGESIMA
FRIMERA EPOCA,

& nuEL.n.uc.H.mnznnﬂmmmwmmmnmnlmmmntnmm"umu
HUMAND, ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOMBAAMIENTO [ FECHA 1 DE OCTUBRE DE 2627
EXFEDNDO POR LA MTRA. LA LIMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD OBREGON,
MANIFESTANDO GUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES Y COM ATRIBLCISN PARA CELEEAAR
EL PAESENTE CONTRATC, EN TERMINDS DE LO DISPUESTO POS LOS ARTICLILOS 71 FRACCHIN 11|, 78 FRACGION
il DE LA LEY CREANICA PARA ALCALDIAZ DE LA CIUDAD DE MEXICO (BN BU GASD, EW EL NUMERAL 1.4.1 ¥
1.4.2. DE LA CIRCULAR LNO BIS 2015 NORMATAVIDAD EN MATZAIA DE ADMIISTRACION DE RECURSOE PARA LAS
DELEGACIONES DE LA ADMINISTRACION PUSLICA

I8 OUE EL LIC. SINUHE MARGUET ARMENTA, £ SU CARACTER DE TITULAA DE LA JEFATURA DE LA OFICINA DE
LA Alcalpia, ACAEDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOMERAMIENTC OE FECHA 1 DE OCTUBHE Db

1.4.2. DE LA GIRCULAR UMD BIS 2016, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMNISTRACION DE RECLIRS0S PASA LAS
DELEGACIONES DE LA ADMINISTRAGON PUSLICA.



FISCAL

L8 OUE MEDIANTE OFICIO SARDGAPYDA/DEARFISS14/2024 DE FECHA O DE ENERD DE 2024, EMITIDD POR LA
SECAETARIA DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS DEL GOSIERND DE LA SILUDAD DE MEXICO, SE AUTORG0 A "LA
ALCALDIAY, EL PROGAAMA DE CONTRATACION DE PRESTADCHES DE SERVICICS, DEL EJERCICIO FISCAL 2024
OE CONFORKDAD OOM LD PREVISTO EN LOS ARTICULOS NOVENG, DECIMOD ¥ DECHD PRIMERD DE LCS
LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PREETADORES DE SEAVICICS
COR CARGO A LA PARTIDA PRESUPLIESTAL ESPECIFICA 1211 "HONORARICS ASIMILABLES A SALARIOS®

17 GUE COMFORME AL GFICIO NUWERD SAF/SEGRST/ 23 DE FECHA 01 DE NOVIEMBAE DE 2023, EMITIDD POR LA
SECAETARIA DE ADMINISTRACION ¥ FIMANZAS, LA CELEBRACION DE ESTE. COWTRATO, CUENTA CON
SUFICSEMGIA PRESLIPUESTAL EN LA PARTIDA 1211 "HORORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS" PARA CUMPLIA
COK EL PAGO DEL MONTD SERALADC EN LA CLALFSLILA SEGUNDA.

I8 CAUE PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES ¥ EM ATENCION AL REZAGO DE LAS MISHAS, SE AECUIERE
DE LA FRESTAGION DE LOS SERVICIOS DRIETO DEL PRESENTE INSTALMENTCL

19 OUE TIENE 5U DOMICILO EN EL EDIFICIO DE LA DIRECCION GEMERAL OF ADMINSTRACION ¥ FINAMZAS,
UBICADO EN AVENIDA CANARID, ESOUINA CON CALLE 10, 3N MUMERD, COLOMIA TOLTECA, C.P. 01150, EN ESTA
CIUDAD DE MEXICO, EL OUE SE SENALA PAAA TODOS LOS EFECTOS LEGALES OE ESTE CONTRATO

i, DECLARA “EL PRESTADOR"

1.1 (UIE ES UNA PERSOMA FIBICA, CON CAPACIDAD JURINCA ¥ TECHICA PARA CONTRATAASE ¥ OSLIGAASE & LA
EECUCKIN DE LOS SERVICIOS OSUETO DEL PRESENTE CONTRATO ¥ DIOPOME DE LA OPGANIZACION,
ELEMENTCS PROPICS, CONDCIBMIENTOS ¥ EXPERIENCIA SUFICIENTES PARA DESEMPERAA LAS ACTIVIDADES ¥
CLUBRIR LAS NECESIDADES DEL PROGAAMA PARA EL OUE 5E LE ESTA CONTRATANDO, LO GUE ACREDITA CON EL
CLRACULLM VITAE RESPECTIVO ¥ OUE TIENE ESTUDIOS DE BACHILLERATO, TAL COMD LO ACAEDITA CON
CERATIFICADO DE ESTUDNS,

1.2 DUE ES DE MACIONALIDA RS, LO GUAL ACREDNTA GOM BU AGTA DE RAGIMIENTO Y 5E
IDENTIFICA CON CREDENC! EDDA POR EL INSTITUTO NACIOMAL ELECTORAL
13 DLE -SU AEGISTRO FEDERAL DE CONTRIBLYENTES E LD QRE AGREDITA QON LA CEDULA DE

IDENTIFCACION FISCAL EXPEDIDA A SU FA INSTRACION TRIBUTARIA, AS[ COMD SU
CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION E

L4 QUE DE COMNFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LA LEY DE RESPONSADILIDADES ADMENIZTRATIVAS DE LA CILUDAD
OE MEXICD ¥ EL NUMERAL OCTAVD DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA AUTORZACION DE PAOGRAAMAE DE
CONTRATACION OE PRESTADOAES OE SERAVCIOS CON CARGO A LA PARTINA PRESUPLIESTAL ESPECIFICA 1811
HONOAARIOS ASBMILABLES A SALARIOS®, “EL PREBTADOR" MANIFIESTA CRJIE NGO BE ENCUENTRA EM LOS
SUPUESTOS PREVISTOS EN LAS DISPOSICIONES DE LOS ORADENAMIENTOS ANTES CITADOS, ASI COMOD EL MO
ENCOMTRARSE INHABILITADO, LD QUE ACREDNTA CON LA CONSTANCIA DE ND EXISTENCIA DE REGISTAO DE
INHABILITACION EXPEDIDA POA LA SECRETARA DE LA CONTRALORIA GENEAAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, POS
Lo OUE PLEDE DESEMPESAR LA PRESTACION DE LOS SEAVICIOS OEJETO DE ESTE CONTRATO

& OUE BAJD PROTESTA DE DECIR VEADAD MANIFIESTA QUE SE ENCUENTRA AL COAMENTE EM EL CUMPLIMIENTD
DE LAS OBLIGACIONES FISCALES AGOADE CON LO ESTABLECIDD EN LOS LINEAMIENTOS PARA LA AU TORLZACKIN
DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADOAES DE SERVICIDS CON CARGD A LA PARTION PREBLIPLESTAL
ESPECIFICA 1211 *HONORARDS ABIMILASLES A SALARNOSE", APLICABLES Al EIEACICIO PRESUPLIESTAL 2004

1.6 CUIE ES BU VOLUNTAD PRESTAR LOS SERVICEOS QUE LE SON RECUERAIDDS POA “LA ALCALDIA™ ¥ OUE SON
MATERIA DEL PREBENTE CONTHATO, EN LOE TEAMINDS ¥ CONDICHONES OUE EN EL 55 ESTIPULAN,

L
IS0 QUE SENALA PARA TODOS LOS
EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO.
Hl, AMBAS PARTES DECLARAN:

OMICO. OUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, POR LD OUE S8 SOMETEN AL CONTENIDD Y
ALCANCE LEGAL DEL MISMO DE CONFORMIDAD COM LAS SHELIENTES:



CONTRATO NUMERQ: 17076712/02/2024
FISCAL

cCLAUBULAS

PRIMERA. DBJETO DEL CONTRATO. “LA ALCALDEA" ENCOMIENDA A “EL PRESTADOR", LA AEALIZACION DE LOS
EERVICIOS CONSISTENTES EN: APOYAR EN LA ATENCION A LLAMADAS REALIZADAS POR LA CIUDADAKIA DENTRO
DE LAS OPERACIONES DEL CALL CENTER; SERVICIOS DE APOYD EN ACTIVIDADES SUSTANTIVAS,

“EL PRESTADOR" SE OBLIGA A AEALIZAR LOS SEAVICIOS PARA LOS OUE FUE CONTRATADO, GON ESTRICTO APEGD
A LA NOAMATIVA APLICAELE, INCLUYEMDD LAS DISPOSICIONES EM MATERIA DE RESPONSABILDADES
ADMINISTRATIVAS, ETICA, TRANSPARENGIA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO. LAS PAATES COMVIENEN OUE EL IMPORTE TOTAL PO LOS SERVICIOS
CONTRATADOS OUE DEBERA CUBFIR “LA ALCALDIA" & “EL PRESTADOR® SERA UF $7,196.00, (SIETE MIL CIENTO
NOVENTA Y SEIS PESOS 00100 MM, MENOS [AS RETENCIONES GUE "LA ALCALDIA® TEMGA OBLIGACION DE
REALIFAR CONFORME A LAL LEYES FEDERALES O LOCALES, SEGUN CORRESPGADA,

TERCERA, FORMA DE PAGO. “LA ALCALDIA" SE OBLIGA A PAGAR & "EL PRESTADDR® EL WROATE EETIEULADD EN
LA CLAUSULA ANTERIOR, MEDIANTE CHEQUE 0 DEPOSITO EN TARIETA DE DEBITG, A NOMBRE DEL “EL
PRESTADOR", CONTRA PAESENTACION DE LOS RECIE0S OUE EN SU CASO DETERMINE LA ALCALBIA® ¥ OUE
AMPASEN EL PAGO DE TALES CANTIDADES, SIEMFRE ¥ CUANDO SE ESTE CUMPLIENDO CON LA PRESTACION DEL
SERVICIO CONFORME A LO EETIPULADO EN EL PRESENTE CONTRATS.

“LA ALCALDIA PAGAAA A "EL PRESTADOR® EL MONTO DIVIDIDD EM PARCIALIDADES PAGADERAS MIEDIANTE 2
OUINCENAS VEMNCIDAS, DENTRO DE LOS PRMEROS 5 DIAS HABILES QUE SIGAN A LA CONCLUSION OF LAS
ACTIVIDADES REALIZADAG [FORMA DE PAGLY), LAS PARTES ACUERADAN DUE PARA EL PRESENTE INSTRUMENTO
CONTRACTUAL NO SE DTCAGARA ANTICIPC, OUE EL PRECIC ES FUO ¥ ND SE RECONOCERA INGHEMENTD i
ESCALATORIA ALGUNA DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO.

t\ TAATANDOSE OE PAGOS EN EXCESO OUE RECIBA *EL PREETADOR", ESTE DEBERA AENTEGRAR DICHAS
. CANTIDADES MAS LO2 INTERESES CORRESFONDIENTES, DE MLTUG PROPIO O A REQUERIMIENTO DE *LA
ALCALDIA", LOS CARGOS SE CALCLLARAN EOBAE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESD EN CADA CASD Y SE
::uMPL.ITAHANPmmammnﬁmEmE&unam.wAmmummEEmw
EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES & [HSPOSICION DE “LA ALCALDIA",

CUARTA. VIGENCIA O PLAZD DE EJECUCION. "EL PRESTADOR" SE OBLIGA A INICIAR LOS SERVICIOS OLIETE DEESTE
mmm.m.m1quFE!.nEnausmVAEMImAMsuﬂmnELuhunﬂemmum /

QUINTA. DBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR", “EL PRESTADOR® 52 OSLIGA A PRESTAR LOS SEAVICIOS MATERIA
DEL PRESENTE CONTRATO CONFORME A LOS TERMINGS ¥ CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL MISMO ¥ QUE
DICHOS SEAVICIOS SE EFECTUEM A SATISFACCICON DE “LA ALCALDIA®, A% GOMD A RESPONDER POR SU CUENTA Y
FIESGD, POR NEGLIGENCIA, MPERICIA O DOLD EN TEAMINGS DEL CODIGO CIVIL PASIA EL MSTRITO FEDERAL

“EL PRESTADOR™ ENTREGARA A LA ALCALDIA" UN INFORME DE LAB ACTIVIDADES AEALIZADAS EN CUMPLIMIENTO
DEL PAESENTE CONTAATO, AST MISHD, "LA ALCALDIA™ SE RESERVA LA FACULTAD DE VERIFICAR LOS REEULTADDS

DERIVADOS OF LAS ACTIVIDADES EJSRCIDAS FOR EL PASSTADGA EN LOS TIEMPOS ¥ FLAZOS QUE CONEIDEREN
PRUDENTES

SEXTA. CESIGM DE DERECHOS. *EL PRESTADDR" SE OHLIGA A NO CEDER EN FORMA PARGCIAL O TOTAL A FAVOR DE
TEACERAS FERSONAS FISICAS O MORALES SUS DEAECHOS ¥ OELIGACIONES DERIVADOS DE ESTE CONTRATS SiN
PAEVIA APROBACION EXFRESA Y FOR ESCRITD DE LA ALCALDIA®, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRD
POR LA PRESTACICN DE LOS SERVIGIOS FEALIZADDS OUE AMPARA ESTE CONTRATO.

SEFTIMA. PROPIEDAD DE LOS PRODUCTOS ¥ RESULTADOS DE LA PRESTACION DEL BERVICIO. TODOS LOS DATOS,
PROOUCTCS O RESLATADOS OETENIDDS DE LA PRESTACION DE LOS SSAVICIOS CBIETD OE ESTE CONTHATE 50N
PACEIENAD EXCLUSIVA DE LA ALCALDIA", POR LO OUE "EL PRESTADOR" CONVIENE QUE NO POTRA VULGAR POR
MEDID DE PUBLICACIONES, CONFERENCIAS, INFORMES O GUALCUIER OTAA FORMA, LOS BEFEAIDOE PRODLUCTOS.
DATOS ¥ RESLLTADOS, SIN LA AUTORIZACION EXPRESA ¥ POA ESCAITO DE "LA ALGALDIA™, FOR LD OUE EL

INCUMPLIMIENTC DE LA PRESENTE CLAUSULA SERA CAUSA DE REECISIGN EL PRESENTE CONTRATO.
Q} /4/_/
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OCTAVA. DE LA VERIFICACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOB. “LA ALCALDIA" TENDRA LA FACULTAD DE
VERIFICAR LA GALIDAD DE LS BEAVICIOS OUE SE ESTEM EJECUTANDD PO "EL PRESTADOR®, ORUETD DEL
FRESENMTE CONTRATO, COMFORME A LOE TERMINDE ¥ COMDICIONES COMVENIDAS, EM CASO DE NO SER
EATIEFACTORIAS, “LA ALCALDIA", PAOCEDEAA A RESCINDIA ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO O EXVHRA A “EL
PRESTADOR® SU CUMPLMIENTS; EN AMBOS GASOS, "EL PREBTADOR" SERA AESAONSARLE DE LOS DAROS Y
PERILSCIOS OUE POR SU INCUMPLIMIENTO OUE CAUSE A “LA ALEALDIA".

MNOVEMA. RESCISION DEL CONTRATO, “LA ALCALDIA" PODAA EN CUMLOLEER MOMENTO AESCINDIR
ADMINISTAATIVAMENTE ESTE CONTRATO, SIN NECESDAD DE AESOLUCION JUMCIAL, POR INCUMPLIMIENTD DEL “EL
PRESTADOR" DE CUALOLNER ESTIPULACION AL CONTENIDA © EN EL SUPUESTD PREVISTD EN EL CODIGO CIVIL
PARA EL DISTRITO FEDERAL

LA ALCALDIA" PODRA OPTAR ENTRE EXMIGIR EL CUMPLIMIENTC DEL MISMO O BIEN APLICAR LA RESCISIGN DEL

CONTRATO, 81 “LA ALCALIA™ DPTA POR LA RESCISION, ADMINISTRATIVA *EL PRESTADOR" ESTARA OBLEGADOIA] A
PAGAR DARGS ¥ PERJLICIOS.

DECIMA. WULIDAD DE PLEMO DERECHO. SERA CAUSA DE ANULACIOM DEL PRESENTE CONTRATO, GUE *EL
PRESTADOR"® EE ENCUENTRE EN EL SUPUESTO SERALADO EN LA DECLARACION |14 DE ESTE CONTRATO, O BAJO
ALGUNA DE LAS CIRCUNSTANCIAS ESTABLECIDAS EM EL NUMERAL OCTAND DE LOS LINEAKIENTDS PARS LA
AUTORIZACKIN DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADOAES DF SEAVICIOS CON CARGO A LA PARTIOA
PRESLIPLUESTAL 1211 "HONORARKDS ASMILABLES A SALARIOS, O BIEN CUANDOD SE ACTUALICEN LAS HIPOTESIS
PREVISTAS EN EL ARTICULD 2,235 ¥ DEMAS RELATIVOS ¥ APLICABLES DEL CODMED CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

DECIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. LA ALCALOIA POORA SUSPENDER EN TODOD O EN
PAATE LGS SERVICIOS CONTRATADOS ¥ EL PAGD CONSECUENTE EN CUALCHIER MOMENTO, PDR CAUSAS
JUETIFICADIAS, S OUE ELLD BAFLIOUE 5L TERMINACION DEFNMIVA, DANDO AVISD POR ESCAITO A "EL
PRESTADOR" CON OLUINGE DIAS NATURALES DE ANTELACIOH.

EL PAESEMTE CONTRATD POORA CONTINUAR PRODUCIENDO TORGS LOS EFECTOS LEGALES, UNA VEZ OUE HAYAN
Dﬁﬂﬁmnn LAS CALISAS OUE MOTIVARDH DICHA SUSPENSION, PAEVIA DETERMINACION POR ESCRITO DE “LA
ALCaLblas

DECIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIFADA FOR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O TOTAL LA ALCALDIA" PODRA EN
CUALGQUIER TIEMPO DAR POR TERMIMADA ANTICIPADAMENTE L4 RELAGON CONTRASTUAL DUE SE FORMALIZA,
CUANDD CONCURFIAN CAUSAS JUBTIFICADAL O BIEN SE EXTEINGA LA NECESIDAD DE REQUEAIA LOS SERCIDS
CRIGINALMENTE CONTAATADDS ¥ BE DEMUESTRE CQUE, CE CONTINUAR CON LA EJECUCION DEL MISMO, S5E
CCASIONARAIA ALOUN DARD O PERMICIC AL GOBIERNG DE LA CILOAD DE MEKICD, 0 CLAKNDD LA SECRETARA DE L&
CONTAALOAIA GENERAL DE LA CIUIDAD 0 MEXICH, BETERMINE LA ALILIDAD PARCIAL O TOTAL DE LOS ACTOS QUE
DIERON OFIGEN AL CONTRATO, LO QUE BASTARA GON SER COMUNICADO FOR ESCRITO A "Bl PAESTADORT, CON 15
DIAS HABILES PREVIOS A LA DETERMINACION AESPECTIVA.

DECIMA TERCERA. MODIFICACION DEL CONTRATD. EL PRESENTE GONTHATO FOORA SER MODIFICADD EN TOOG 0
EN PARTE A TRAVES DEL DONVENIO MODIFIGATORIO AEBPECTIVG, MISMC OUE SERA SLIBCRITO POR LAS PERSONAS

BERVIDORAS PUBLIGAS OUE CELEBAAN EL PAESENTE INSTAUMENTO O PORA QUIEN LOS SUSTITUYA EM BL CARSO O
FUNCIONES.

DECIMA CUARTA. EXCLUSION. “EL PRESTADOR" RECONDGE QUE EL PRESENTE ES LN CONTRATO DE CARACTER
CIVIL, PORLO QUIE LAS PARTES CIUE LO SUSCRIBEN, COM SU FIFIMA OLIEDA DESIDAMENTE PERFECCIONADD,

GUINTA, INTERPRETACION, PARA LA INTERPRETACION ¥ CUMPLIMIENTD DEL PRESENTE CONTRATO, ASl

0 FARA TOOG AUELLD QUE NO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADO EN EL MIBMO, LAS PARTES SE SOMETEN A&

LEYES ¥ JLAISDICCION DE LOS TRIBLIMALES CIVILES COMPETENTES DE LA CFUDAD DE MEXICO, POR TANTO, *EL

PRESTADDA* REMUNCIA AL FUERD GUE PUDIERA CORRESPONDERLE POR AAZON DE 5U DOMICILIO PREEENTE O
FUTURD O POR CUALOUIER OTRA CALISA.
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LEIDG QUE FUE Y ENTERADAS LAS PARTES DIE 5U CONTENDO Y ALCANCE LEGAL, 8E EXTIENDE POR DLPLICADC, EL

m;ﬁ;fum DE 2024, FIRMANDO AL MARGEM LOS QUE EN EL INTERVINEERION, COMO CONSTANCEA DE SU

“EL PREETADDR DEL SERVICIO”

Ao L)
BANCHEZ ALEJO ALENIS URIEL
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS COM CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211
“HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS® PARA EL EJERCICID PRESUPUESTAL 2024, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE LA ALCALDIA ALVARO OBREGON A QUIEN EM LD SUCESNO SE LE DEMOMINARA “LA ALCALDIA"
REPRESENTADD EN ESTE ACTO POR LA MTRA, CLAUDIA ISLAS LAGOS, ASISTIDA POR LA LIC. FLOR TZEL ORTEE
CRUZ, DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPITAL HUMAND ¥ POR LA OTRA EL C. SANCHEZ ALEJO ALEXIS URIEL,
A OUIENW EN LO SUCESVD SE LE DENOMINARA "EL PRESTADOR", AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES
¥ CLAUSULAS:

DEECLARALC | ONES
i BECLARA “LA ALCALDIA" A TRAVES DE SU REPRESENTANTE:

11 LA CIUDAD DE MEXICO ES UNA ENTIDAD FEDERATIA INTEGRANTE OE LA FEDERAGION, SEDE DE LOS PODERES
DE LA UNION ¥ CAMTAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANDS, CON PERSONALIDAD JURIKCA ¥ FATRIMONID
PROFID, CUYQ GOSIERND ESTA & CARGO, ENTRE OTROS, DEL EJECUTIVD LOCAL. TITULAR CQUE 52 ALMILIA OE
GRASANDS CENTRALES DESCONCENTRADODS Y ORGAMISMOS DESCENTRALIZADOS, LOS CUALES INTEGRAN LA
ADMINMISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXISO. DE CONFORMIDAD CON LD PREVISTD ENLOS ARTICULDS
£4 ¥ 1372 DE LA CONSTITUGIGN POLITICA DE LOS ESTADDS UNIDDS MEXICANDS: ARTICULOS 1, MUMERALES 4
5% 33, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE L& CIUDAD DE MEXICO; 1, £, 5 6 FRAGCHON |, 7, 11, 12, 13¥ 14 DE LA
LEY CREBANICA DEL PODER EJECUTIVO Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA OE LA CIUDAD DE MEXICO

12 QUE ES UN ORGAND POLITICO-ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ UM MIVEL DE GOBIERND QUE
CUENTA COM LA CAPACIDAD LEGAL ¥ CON AUTONOMIA FUNCIONAL EN ACCIONES DE GOBIERNO DE
COMNFORMIDAD CON LD CDISPUESTD EN LOS ARTICULOS 112 APARTADD A, BASE Vi, INGISOS &) ¥ ©) DE LA
CONSTITUGKIN POLITIGA DE LDS ESTADDS UNIDDS MEXICANDS, 52, 53 APARTADD A NUMERAL 1 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; ARTICULOS 1, 2 FRACCION I, &, B, 15 ¥ 16 DE LA LEY
ORGANIDA DE ALCALDIAS DE LA CiUDAD DE MEXICO,

13 QUE LA MTRA. CLAUDIA [SLAS LAGOS. EN 5U CARACTER DE DIREGTORA GENERAL DE ADMINISTRAGHIN ¥
FIMANZAS, ACREDITA SU PERSOMALIDAD JURIDSCA EN TERMINOS DEL MOMBRAMIENTD DE FECHA 1 DE
DOTUBRE DE 2032 EXPENDO POR LA MTRA. LA LIMON GARCIA EN 51U CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD
OEREGON, MANFESTANDD OUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS Y SUFICENTES Y CON L& ATRIBLCION
PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATOD DE PRESTACION DE SERVICIOS. EN TERMINGS DE LO DISPUESTO
POR LOS ARTICULODS B3, INGISD A NUMERAL 1 ULTIMD PARRAFD DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD
DE MEXICD, 11 ULTING PARARAFG DE LA LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO Y DE L& ADMINISTRACIGN
PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICD; 142, 71 FRACCION 11l 74, 76 FRACCHIN XIU Y 142 DE LA LEY DRGANICA PARA
LAS ALCALDWAS DE LA CIUTAD DE MEXICO. NUMERAL 145, 142 ¥ 471 DE L& CIRCULAR UND BIS 2015
NOEMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA LAS DELEGACIONES DE LA
ATRINISTRACIGN PUBLICA, AS| COMO EN LOS LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE
CONTRATAGION DE PRESTADCRES DE SERVICIDS CON GARGO A LA PAATIDN PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211
“HONCRARIOS ASIMILABLES & SALARIOS™, ¥ LO CORRESPONDENTE AL ACUERDO DELEGATORIO FUBLICADG EN
LA GADETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO. Mo 856 DE FECHA 11 DE OCTUSRE OE 2022 DE LA VIGESIMA
PRIMERA EFOCA

i4 OUE LA LIC. FLOR ITZEL ORTIZ CRUZ. EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE ADMINSETRACHON DE CAPITAL
HUMAND, ACREDITA SU PERSOMALIDAD EN TERMIMOS DEL NOMERAMIENTD DE FECHA 1 DE OCTUBRE DE 2022
EXPEQIDG POR LA MTRA, Lin LMON GARGIA EN 51 CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD OBREGON,
MANIFESTANDO OUE CUENTA SON BACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ CON ATRIBUCION PARS SELEERAR
EL PRESENTE CONTRATD, EN TERMINGS OE LD DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 71 FRAGCION 1, T4 FRACTION
X0 DE LA LEY ORGANIGA PARA ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO (EN SU CASD, EN EL NUMERAL 141 Y

1.4.2 DE LA CIRCLILAR LING BIS 2045, NORMATIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA LAS
DELEGACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

18 OUEEL LG, SINUHE MARQUEZ ARMENTA, EN 3U CARACTER DE TITULAR DE LA JEFATURA DE LA OFICINA DE

LA ALCALDIA, ACEEDITA SU PERSOMALIDAD EN TERMINGS DEL NOMERAWIENTO DE FECHA 1 DE OCTUBRE DE

022 EXPEDIDD POR LA MTRA Lia LIMON GARGI EN 5U GALIDAD DE ALGALDESA EN ALVAROD OBREGON,

MAMNFESTANDD QUE CUENTA COM FACLLTADES AMPLIAS ¥ SURCIENTES ¥ ATRIBUCION PARA ASISTIR EN LA

%\— CELEBRACION DEL FRESENTE CONTRATD, EN TERMINDS DE LD DISPUESTD POR LOS ARTICULDE 71, 74 ¥ 78

- FRACCHIN ®ill DE LA LEY ORGANICA PARA LAS ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO Y EN EL NUMERAL 141

1.4.2. DE LA CIRCULAR UND BIS 2015, NORMATVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACION DE RECUASOS PARA LAS
DELEGACIONES DE LA ADMIMISTRACION PUBLICA

‘u
I\_r
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LE CUE MEDANTE OFICIO SAFDGAPYDAMEARFISS14A04 OE FECHA 05 DE ENERG OE 2034, EMITIOD FOR LA
SECRETARL OE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS DEL GORIEAND DE LA CILOAD DE MEXICD, BE AUTORIZD A “La
ALCALDIA®, EL PROGRAMA DE CONTRATACION OE PRESTADORES DE SERVICIZS, DEL EJERGCICID FISCAL 2034
e CONFORMIDAD COM LD PREVISTO EN LOS ARTICULDS WOVEND, DECIMD ¥ DECINO PRIMERO DE LOS
LINEAEIENT OIS PARS LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADDRES DE SERVICIOS
CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPLESTAL ESPECIFICA 1211 "HOMORARIDS ASIMILABLES A SALARIOS"

L7 QUE CORFORME AL OFICIO NUMERD SAFISEDS07/2023 DE FECHA 01 DE NOVIEMBRE DE 2023, EMTIDG POR LA
SECRETARIA DE ADMIMISTRACION ¥ FINAMZAS, LA CELEBRACKON DE ESTE CONTRATO. CUENTA COM
SUFICIENCIA PRESUPLESTAL EN LA PARTIOA 1211 "HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIGS" PARA CLUMBLR
CON EL PAGD DEL MONTO SERALADG EN LA CLAUSULA SEGUNDA.

L8 QUE PARA EL CUMPLIMIENTD DE SUS FUNCIONES Y EN ATENCHOM AL AEZAGO DE LAS MISMAS, SE REGLIERE
DE LA PRESTAGION [E LOB SERVICIOS OBJETO GEL PRESENTE INSTRUMENTD

18 QUE TIEME EU DOMICILIO EN EL EDIFICIO DE LA DRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS,
UBICADO EN AVENIDA CANARIC, ESCIUINA CON CALLE 10, SIN NOMERD, COLOMIA TOLTECA, C.P. 01150, ENESTA
CIUDAD DE MEXICO, EL QUE SE SENALA PARA TOOOS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO

. DECLARA "EL PRESTADOR"

111 QUE ES UNA PERSDNA FISICA CON CAPACIDAD JURIDICA ¥ TECMICA PARA CONTRATARSE ¥ OBLIGARSE A L&

EJECUCION DE LOS SERVIGIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO Y CISPONE OE LA, CHGAKIZACION,

ELEMENTOS PROPIOS, CONDCIMIENTOS ¥ EXPERIENCIA SUFICIENTES PARA DESEMPESNAR LAS ACTMIDADES ¥

‘.'5\ CUBRIR LAS NECESIDADES DEL PROGRAMA PARA EL OUE SE LE ESTA CONTRATANDD, LO QUE ACREDITA CON EL

CURRBILLUM WITAE RESFECTIVO ¥ QUE TIENE ESTUDIOS DE BAGHILLERATD, TAL COMD L0 ACREDITA CON
CERTIFICADD DE ESTUNOS,

12 OUE ES DE NACIONALL mﬂa‘.ms. LO GUAL ACREDITA COM SU ACTA DE NACIMIENTO ¥ SE

IDENTIFICA CON CREDENC XPEOIA POR EL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

L3 OUE SU REGISTRD FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ES_D QUE ACREDITA CON LA CEDLLA DE
IDENTIFICACION FISCAL EXPEDIDA A BU FAVDRE = NISTRACION TRIBUTARIA AS] oo S
CLAVE UNICA DE REGISTRD DE POBLACIIN ES

U4 QUE O CONFORMIDAD CON LD DISPUESTO EN LA LEY DE RESPONSASILIDADES ADMINISTRATIVAS 0 LA CILDAD
DE MEXICO ¥ EL NUMERAL OCTAMO OE LOS LINEAWBENTDS FARA LA AUTORIZACION DE PRDGARAMAS DE
CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICIOS CON GARGO A LA PARTIDA PRE SUPLUESTAL ESPECIFICA 1211
"HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS®, “EL PRESTADOR' MAMIFIEETA (UE NO SE ENCUENTRA EM LOS
SUPUESTOS PREVISTOS EN LAS DISPOSICIONES DE LOG DRDENAMIENTOS ANTES CiTADOS. AS] COMO EL NO
ENCONTRARSE INHABILITADO. LO QUE ACREDITA CON LA CONSTANCIA DE NO EXISTENCIA OE REGISTRO DE
INHABILI TAGION EXPEDIDA POR LA SECRETARIA OF LA CONTRALORLA GEMERAL DE LA CIICAD DE MEXICO, POR
LD OUE PUEDE DESEMPERAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETD OE ESTE CONTRATS

| 115 UE BASD PROTESTA DE DECIR VERDAD MARIFIESTA QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CLMPLAHENTS
DE LAS CELIGACIONES FISCALES ACORDE CON LO ESTABLECIDG EN LOS LINEAMIENTDE PARA LA ALTORIZACION
DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICIDS CON CARGO A L4 PARTIDS PRESUPLESTAL
ESPECIFICA 1211 "HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIDS", APLICABLES AL EJEACICIO PRESUPUESTAL 2034,

5 OUE E5 SU VOLUNTAD PRESTAR LOS SERVICIOE OUE LE 50N REQUERIDOS POR LA ALCALDIA" ¥ QUE S0
MATERA OEL PRESENTE CONTRATO, EN LOS TERMINGS ¥ COMIICIONES QUE EN EL SE ESTIRULAN,

SEMALA PRRMA TODOS LOS

Il AMBAS PARTES DECLARAN:

::\_‘: UNICO. QUE ES U VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, POR LO GUE SE SOMETEN AL CONTEMIDG Y
= ALCANCE LEGAL DEL MISMO DE CONFORMIDAD CON LAS SIGLIENTES:
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CLAUSUL ASB

PRIMERA, OBJETO DEL CONTRATO. "LA ALCALDIA® ENCOMSENDA A “EL PRESTADCR". LA REALIZACION DE LOS
SERVICICS CONSISTENTES EN. APOYAR EN LA ATENCION A LLAMADAS REALIZADAS POR LA CIUDADANIA DENTRO
OE LAS OPERACIONES DEL CALL CENTER; SERVICIOS DE APOYD EN ACTWVIDADES SUSTANTIVAS.

*EL PRESTADOR™ SE OBLIGA A REALIZAR LOS SERVICIOS PARA LOS QUE FUE CONTRATADD, CON ESTRICTO APERD
A LA NORMATIAA APLICABLE, INCLUYENDO LAS DISPOSICIONES EM MATERIA DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS, ETICA TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS PERSOMALES

BEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO LAS PARTES CONVEENEN QUE EL IMPOATE TOTAL POR LOS SERVICIOS
CONTRATADOS OQUE DEBERA CUBRIR "LA ALCALDIA" A "EL FRESTADOR™ SERA DE 57,156.00, (SIETE MIL CIENTD
NOVENTA ¥ SEIS PESOS 00M100 MLN.) MENGS LAS RETEMOIONES OUE “LA ALCALDIA" TEMGS OBLIGACION OF
REALIZAR COMFORME A LAS LEYES FEDESALES O LOCALES SEGUN CORRESFCHDA.

TERCERA. FORMA DE PAGO, "LA ALCALDIA™ 52 OBLIGA A PAGAR A “EL PRESTADOR" EL IMPORTE ESTIPULADD EN
LA CLAUSULA ANTERIOR. MEDIANTE CHEQUE O DEPOSITD EN TARJETA OE DEBITO, A NOMBRE DEL “EL
PRESTADDOR", CONTRA PRESENTACION DE LOS RECIS0S QUE BN SU CASO DETERMINE “La ALCALDIAY, ¥ GUE
AMPRREN EL PAGD DE TALES GANTIDADES, SIEMPRE ¥ CUANDD SE ESTE CUMPLIENDO CON LA PRESTACICH DEL
SERVICIO COMFDRME & LD ESTIPULADD EN EL FREEENTE DONTRATO.

“LA ALCALDIA® PAGARA & “EL PRESTADOR™ EL MONTO OMIDIDD EN PARCIALIDADES PAGADERAS MEDIANTE 2
OUNCENAS VENCIOAS DENTRO DE LOS PRIMEADS 5 DIAS MARILES OUE SIGAN A LA CONCLUSION DE LAS
ACTIVIDADES REALFADAS (FOAMA DE PAGO). LAS PARTES ACUERDAN OUE PRARA EL PRESENTE INSTRUMENTD
CONTRACTUAL MO SE OTORGARA ANTICIPD, QUE EL PRECID ES FUQ Y NO SE RECONOCERA NCREMENTO Mi
ESCALATORIA ALGUNA DURANTE LA VIGENCS DEL MISMO,

TRATANDOSE DE PAGOS EM EXCESD OUE RECIEA "EL PRESTADOR", ESTE DEBERA REINTEGRAR DICHAS
GCANTIDACES WAS LOS INTERESES CORREGPONDIENTES, DE MUTUD FROFIO O A BEGUERIMIENTO DE LA
ALCALDIA", LOS CAAGOS SE CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESD EN CADA CASO Y SE
COMPUTARAN POR DIAS NATURALES DESDE LA FECHA OEL PAZD, HASTA LA FECHA EN QUE BE POMGAN
EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DE "LA ALCALDIA",

CUARTA. VIGENCIA O PLAZO DE EJECUCION, *EL PRESTADOR" SE DAL IGA & INICIAR LGS SERVICIOS DBJETO DE ESTE
CONTRATO, EL O 1° DE MARZO DE 2024 ¥ A TERMINARLOS A MAS TARDAR EL DIA 31 DE MARZOD DE 2024,

QUINTA, DBLIGACIONES DE "EL PRESTADOR", "EL PRESTADDR™ 5E CHLIGA A PRESTAR LDS SERVICIDE MATERIA
DEL PRESENTE CONTRATO CONFORME A LOS TERMINGS Y CONDICIONES ESTABLECIDODS EN EL MISMO ¥ QUE
MCHOS SERVICIOS SE EFECTUEN A SATISFACCION DE “LA ALCALDIA"; ASI COMO A RESPONDER POR 5U CLENTA Y
FAESGE, POR NEGLIGENGIA. IMPERICIA D DOLO £N TERMINDS DEL CODIGO CiviL PARA EL ISTRITO FEDERAL

"EL PRESTADOR" ENTREGARA A “LA ALCALDA" UN INFORME DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN CUMPLIMIENTD
DEL FRESENTE CONTRATO, AS| MESMO, "LA ALCALDIA" BE RESERVA LA FACULTAD DE VERIFICAR LOS RESULTADDS

DERWADDS DE LAS ACTIVIDARES EJERCIDAS POR EL PRESTADDR EN LOS TIEMPOS Y PLAZDS QUE CONSIOEREN
FRAUDENTES

SEXTA, CESION DE DERECHOS, "EL PRESTADOR" SE OBLIGA A NO CEDER EN FORMA FARGIAL O TOTAL A FAVOR DE
TERGERAS PERSUNAS FISICAS O MORALES SUS DERECHOS ¥ OBLIGACIONES DERIVADCSE DE ESTE CONTRATO SIN
BREVIA APROBACION EXPRESA Y FOR ESCRITO DE "LA ALCALDIA". CON EXCEPCION DE LOS DERECHDS DE COSRD
POUR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOE REALIZADOS OUE AMPARA ESTE CONTRATO

SEPTIMA. PFROPIEDAD DE LOS PRODUCTOS ¥ RESULTADDS DE LA PRESTACION DEL SERWVICIO, TODOS LOS DATOS,
FRODLDCTOS O RESULTADOS OBETENIDOS OF LA PRESTACION OF LDS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO S0M
PROPEDAD EXCLUSHVA DF “LA ALCALDIA" POR LD OUE "EL PRESTADOR" CONVIENE SUE NO PODRA DEVULGAR POS
MEDID DE PUBLICACIONES. GONFERENCIAS, INFORMES O CUALGUIER OTRA FORMA, LOS REFERIDDS PRODUCTOS,
DATOS ¥ RESULTADOCS, SN LA AUTORIZACHN EXPRESA ¥ POR EECRITO DE =LA ALCALDIA", POR LD OUE EL

INCAUMPLIMIENTO DE LA PRESENTE CLAUSULA SERA CALSA DE RESCISION EL PRESENTE CONTRATD %
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OCTAVA, DE LA VERIFICACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. L& ALCALDIA" TEMDRA LA FACULTAD DE
VERIFICAR LA CALIDAD OF LOS SERVICIOS QUE SE ESTEN EJECUTANDO POR “EL PRESTADDR, ORJETO DEL
FRESENTE CONTRATO, CONFORME A LOS TERMINDS Y CONDICIONES CONVENIDAS, EM CASO DE NO SER
SATISFACTORIAS, “"LA ALCALDIA", PROCEDERA A RESCINGIR ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATC O EXIGIRA & “EL
PRESTADOR" SU CUMPLIMIENT(: EN AMBOS CASOS, "EL PRESTADOR" SERA RESPONSABLE [ LOS DANDS ¥
FERANCICS QUE POR SU IRCUMPLIMIENTO-OUE CAUSE A “LA ALCALOEAY,

MOVEMA, RESCISION DEL CONTRATO. “LA ALCALDIA® PODRA EN CLUSLOUIER MOMENTO RESCINOIR
ADMINISTRATIVARMENTE ESTE CONTRAT O, SIN HECESIDAD DE RESOLUCION JUDICIAL PSR BNCUMPLIMIENTD DEL “EL
PRESTADOR" DE CUALOUIER ESTIPULACION ACU| CONTEMDA O EN EL SUPLESTD PREVISTO EN EL CODIGO Civik
PARA EL IETRITO FEDERAL.

"LA ALCALDIA® PODRA OFTAR ENTRE EXIGIR EL CUMPLBIENTS DEL MISMO O BIEN APLICAR LA RESCISION DEL
CONTRATD, S| *LA ALCALIA" OFTA POR LA RESCISION, ADMINISTRATIVA "EL PRESTADOR" ESTAHA OELIGADDYA) &
PAGAR DAROE ¥ PEAJUICIOS.

DECIMA, MULIDAD DE PLENO DERECHO. SERA CAUSA DE ANULACKON DEL PRESENTE CONTRATD, QUE "EL
PRESTADOR® SE ENCUENTRE EN EL SUPUESTO SERALADO EN LA DECLARACION |14 DE ESTE CONTRATD, O B0
ALOUNA DE LAS CIRCUNSTANCIAS ESTABLECIDAS EN EL NUMERAL OCTAVO DE LOS LINEAMIENTDS PARA LA
AUTORIZACION DE FROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICIOS CON CARSO A LA PARTICW
FRESUPUESTAL 1211 "HONORARIOE ASIMILABLES A SALARIDST, © BIEN CLANDOD S8 ACTUALICEN LAS HiIBOTESS
PREVISTAS ENEL ARTIOULD 2 225 ¥ DEMAS RELATAOS ¥ AFLICABLES DEL CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

DECIMA PRIMERA, SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. "LA ALCALDIA FODRA SUSPENDER EN TODO O EN
PARTE LOS SERVICICS CONTRATADOS ¥ EL PAGO COMSECUENTE EN CUALOUER MOMENTO, POR CAUSAS
JUSTIFICADAS, SN QUE ELLO IMPLMILE SU TERMIMACION DEFIMITIVA, DAMDD AVISO POR ESCRITO & "EL
PRESTADOR" COM QUINCE DIAS MATURALES DE ANTELACION

EL PRESENTE CONTRATD PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO TODOS LOS EFECTOS LEGALES, UNA VEZ QUE HAYAN
DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE MOTIVARDN DICHA SUSPENSION, PREVE DETERMINACION POR ESCRITO DE “LA
ALCALDEA"

DECIMA SEGUNDA, TERMINACKIN ANTIGIPADA POR INCUMPLIMIENTO PARCEAL O TOTAL “LA ALCALDIA® PODRA EN
CUALDINER TIEMPO DAR POR TERMINADA ANTICIPADAMENTE LA RELACION CONTRACTUAL OUE SE FORMALLZA
CUANDD COMCURRAN CALSAS JUSTIFICADAS O BIEN SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIA LOS SERVICIOS
ORIGINALMENTE CONTRATADOE ¥ SE DEMUESTRE QUE. DE CONTINUAR CON LA EJECUCION DEL MISMO. SE
OCASICHARE ALGUN DARD O PERJILICIO AL GOBIERNG OE LA CIUDAD DE MEXICD, 6 CUANDD LA BECRETARLL DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUDAD BE MEXICO. DETERMINE LA NULIGAD PARGIAL 0 TOTAL DE LOS ACTOS OUE
DIEROM CRIGEN AL CONTRATD, LO QUE BASTARA CON SER COMUNICADIO POR ESCRITO 4 “EL PRESTADOR. CON 15
[lAs% HAHILES PREVIOS A LA DETERMINACION RESPECTIVA,

DECIMA TERCERA. MODIFICACION DEL CONTRATO. EL PRESENTE CONTRATD PODRA SER MODFICADG EN TODD O
EN PARTE A TRAVES DEL CONVENIO MODIFICATORIC RESFESTIVD, MISMD OUE SERA SUSCRITO POR LAS PERSOMAS
SERVIDORAS PUBLICAS OUE CELEBRAN EL PRESENTE INSTRUMENTO DPOR GUIEN LOE SUSTITUYA EN EL CARGD 5
FUNCIONES

DECIMA CUARTA, EXCLUSION. “EL PRESTADOR™ RECONOCE OUE EL PRESENTE £5 UN CONTRATD DE CAHACTER
GIVIL, POR LO OUE LAS PARTES OUE LD SUSCRIBEN, CON SU FIAMA QUEDY DEBIDAMENTE PERFECCIONADD

DECIMA CUINTA, INTERPRETACION, PARA LA INTERPRETASION ¥ CUMPLIMIENTD DEL PRESENTE CONTRATO. Az
COMD PARA TOOO AQUELLD SUE NO ESTE EXFRESAMENTE ESTIPULADC EN EL MISMO, LAS PARTES SE SCMETEM A
LAS LEYES ¥ JURESDICCION DE LOS TRIBUNALES CIVILES COMPETENTES DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR TANTO. "EL
PRESTADDR" RENUNCIA AL FUERD OUE PUDHERS CORREEPONDERLE POR RAZAH DE SU DOMICILIO PRESENTE O
FUTURO O POR CUALOUIER CTRA OALIBA
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LEFDS QUE FUE ¥ ENTERADAS LAS PARTES DE SU CONTENIDG ¥ ALCANGE LEGAL, 58 EXTIENDE POR DUPLICADD, BL

O 1* DE MARZD DE 2024, FIRMANDO AL MARGEN LDS OUE EN EL INTERVINIERDN COMO COMSTANGE CE SU
ACEPTACION,

POR L& “ALCALDIA" “EL. PRESTADOR DEL SERWVICIO™

Neps tue)

SANCHEZ ALEJO ALEXIS URIEL

REVISH EL CONTRATO

VIDALES
Dﬂnﬂﬂlﬂﬁm DESARROLLO DEL
FERSONAL

IN
R& DFE LA DFICINA DE LA ALCALDIA
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