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I.  Presentacion

&

Un Programa de Gobierno es, en principio, una declaracién de las
prioridades de una administracion y una exposicion de planes y
actividades a desarrollar en temas especificos. Por ello, es
indispensable que los programas de gobierno tomen como marco de
referencia objetivos comunes que trasciendan lo inmediato y se
construyan con una vision de Estado que permita conjuntar los
esfuerzos de los sectores publico, privado y social en diferentes
escalas (urbana, metropolitana, nacional, internacional, e incluso,
supranacional).

Para esta administracion, ademas de ser una hoja de ruta a seguir,
este Programa de Gobierno es un compromiso con quienes conforman
la comunidad de la alcaldia Alvaro Obregén. Es una forma de decirles
a ellas y a ellos, cuales son las acciones y especialmente, los
resultados que pueden esperar de este gobierno desde el 1 de octubre
de 2021 y hasta el 30 de septiembre de 2024.

La integracion de este Programa de Gobierno es el resultado de un
proceso tanto de investigacion y analisis de gabinete, como de
deteccion de necesidades de la poblacion, los cuales al sistematizarse
y contrastarse con las facultades normativas y capacidades
presupuestales de una administracion se transforman en politicas
publicas y programas plurianuales. Estos programas son conocidos y
avalados por los diferentes 6rganos publicos, particularmente por el
gabinete, encabezado por la alcaldesa, cuyos funcionarios vy
funcionarias seran las y los encargados de su implementacion, el
Concejo de la alcaldia y el Congreso de la Ciudad de México.

Alvaro Obregén es la tercera alcaldia mas poblada de la Ciudad de
México; enfrenta carencias, desigualdad de oportunidades, pobreza y
vulnerabilidad; altos niveles de violencia, asi como elevados indices de
delincuencia en diversas zonas del territorio, generando una situacion
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de polarizacion que impacta negativamente en el bienestar de la
comunidad.

Derivado de lo anterior, el desarrollo de la demarcacion se ha dado de
manera dispar, obedeciendo al contexto social, econdémico Yy
demografico de sus habitantes. Esto ha generado la existencia de
profundos contrastes que requieren de politicas publicas sdlidas que
los disminuyan.

Especialmente, este Gobierno tiene la responsabilidad de promover la
seguridad, la educacion, el empoderamiento y el desarrollo pleno con
perspectiva de género, toda vez que 52.4% de la poblaciéon son
mujeres, y 24% de los hogares de la demarcacion son encabezados
por mujeres.

Entre los temas que mas preocupan a las y los habitantes de Alvaro
Obregon destacan la inseguridad y los servicios publicos deficientes,
principalmente aquellos relacionados con fugas y falta de agua,
alumbrado publico, baches, y tiraderos clandestinos de basura y
cascajo.

A la fecha de la toma de posesion, nos encontramos, entre otras, con
las situaciones que se describen a continuacion:

e En materia de seguridad ciudadana, el estado de fuerza policial
contaba con 408 elementos; un parque vehicular, equipos de
seguridad y radiocomunicacion insuficientes. Se observa la
ausencia de un diagnostico o base de datos con el registro de
delitos cometidos por fecha, hora y localizacion; y apenas 711 de
las cAmaras instaladas de videovigilancia estaban operando.

e La falta de mantenimiento y la alta presion presente en las lineas de
la red hidraulica provoca fugas y escasez de agua en diversas
unidades territoriales, asi como movimientos de suelo y colapso en
las redes de drenaje.

e La totalidad de los espacios publicos de la alcaldia se encuentran
deteriorados y vandalizados, por lo que es necesario recuperarlos
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para que vecinas y vecinos puedan contar con lugares de
recreacion y esparcimiento adecuados.

e Por otra parte, uno de los efectos de la pandemia ha sido la
disminucién del nivel de ingreso de las familias, ante la falta de
empleo y el uso de los ahorros que se tenian disponibles. La
reactivacion econdmica es una prioridad para la presente
administracion, por ello se atenderda mediante apoyos a empresas y
trabajadores, asi como el fortalecimiento de las cadenas
productivas.

e En materia de género, hemos encontrado un aumento significativo
en las violencias ejercidas en contra de las mujeres, especialmente
entre 2020 y 2021. Por ello emprenderemos acciones para mejorar
su seguridad y transitar a una vida libre de violencias. También
impulsaremos su acceso tanto a la educacion, como al mercado
laboral en mejores condiciones, buscando asi lograr el desarrollo
pleno de las mujeres de la alcaldia.

e En materia de cultura, 22 de 23 bibliotecas estaban cerradas, al
igual que 16 de los 17 Centros de Atencion y Cuidado Infantil
(CACI's) y uno de los cuatro espacios culturales. Asimismo, 14
espacios culturales de los 53 asignados a la alcaldia tienen un
deterioro superior al 50%.

e Encontramos también, que hay poca vinculacion entre las y los
habitantes de Alvaro Obregon y sus autoridades. Por ello es
prioritario construir un gobierno abierto, eficiente y aliado de las y
los vecinos, con esquemas modernos de comunicacion y respuesta
a las demandas mas sentidas de la poblacion que habita en la
demarcacion.

El disefio y ejecucion de los seis ejes tematicos de este Programa de
Gobierno estan guiados por el principio rector de la planeacion del
desarrollo definido en la mision, vision y objetivo estratégico de la
administracion 2021-2024, asi como por la transversalidad de la
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perspectiva de género que busca permear las acciones de la presente
administracion.

Construir un gobierno cercano y sensible a las necesidades y
demandas de las y los habitantes de Alvaro Obregén. Un gobierno
innovador y de resultados, comprometido con la rendicion de cuentas,
gue se conduzca con transparencia y combata la corrupcion.

Hacer de la alcaldia Alvaro Obregdn un entorno seguro; con acceso a
servicios publicos eficientes; atractivo para la inversion, la creacion de
empleos y el desarrollo econémico y social, donde las mujeres se
sientan seguras y cuenten con oportunidades de crecimiento. Esto, por
medio de un gobierno eficiente, transparente y honesto que mejore la
calidad de vida de sus residentes, construyendo sinergias y esquemas
de cooperacion y colaboracion con diversos actores privados, de la
sociedad civil y con organismos internacionales.

Instrumentar politicas publicas que promuevan el desarrollo humano
integral de las y los habitantes de la alcaldia; mejoren la seguridad
ciudadana, los servicios publicos y el desarrollo econémico sostenible;
gue garanticen el rescate de espacios publicos, el cuidado del medio
ambiente, la seguridad y el desarrollo pleno de las mujeres.

El Programa de Gobierno 2021-2024 prioriza el maximo desarrollo de
las mujeres y las nifias porque enfrentan brechas de género en todos
los ambitos; por ello, establece la igualdad sustantiva entre las
mujeres y los hombres de Alvaro Obregon, en el acceso a todas las
oportunidades.

Nuestra responsabilidad es incorporar la perspectiva de género como
principio esencial del ejercicio del poder publico e impulsar un cambio
profundo al interior de la estructura administrativa y operativa de la
alcaldia. Desde esta perspectiva, instruye a todas las areas
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administrativas y operativas de la alcaldia a alinear sus programas y
acciones con la perspectiva de género.

Asi, hacemos tangible desde lo local, los compromisos asumidos en la
Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer (CEDAW) y atendemos lo establecido
en el articulo 4°, fraccion lll de la Ley del Sistema de Planeacion del
Desarrollo de la Ciudad de México, para incidir en la reduccion de las
desigualdades historicas y estructurales.
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I1. Introduccidn

&

En el presente apartado se da cuenta de las consideraciones
normativas, tedricas y metodoldgicas en las cuales se sustenta el
desarrollo del Programa de Gobierno de Alvaro Obregon 2021-2024.

El primer lugar, este programa esta alineado con los preceptos
consagrados en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en la Constitucién Politica de la Ciudad de México y los
principales acuerdos internacionales a los que nuestro pais se ha
adherido.

A su vez, para el desarrollo de este Programa de Gobierno, se tomé
como referencia el indice de Ciudades Présperas, elaborado por ONU
Habitat, el cual permite traducir el bienestar en una métrica utilizando
diversos indices, permitiendo conocer la capacidad de las ciudades
para ofrecer oportunidades de desarrollo y bienestar a sus habitantes.
Finalmente, se incluyen las consideraciones de la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, alineadas con los
ejes estratégicos del Programa de Gobierno de la CDMX.

Con igual grado de relevancia y siendo el insumo primordial en el
desarrollo de este Programa de Gobierno, se han considerado los
requerimientos y propuestas de las vecinas y vecinos de Alvaro
Obregoén, quienes compartieron dichas inquietudes en foros
ciudadanos.

La construccion del Programa de Gobierno de la alcaldia Alvaro
Obregon 2021-2024 es el resultado de un proceso exhaustivo e
incluyente que se elabor6 en diversas etapas, mismas que se
enuncian a continuacion:

A) Revision e integracion de informacion estadistica
B) Planeacion del desarrollo
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C) Alineaciéon a instrumentos de planeacion y de perspectiva de
género

D) Definicion de Objetivos y estrategias

E) Mesas de analisis y revision

F) Elaboracién de indicadores y metas.

Estas etapas se acompafaron de herramientas propias para cada uno
de sus procesos, por lo que la investigacion, la participacion
ciudadana, el involucramiento de autoridades electas, las sesiones de
trabajo, su presentacion y retroalimentacidbn garantizaron una
metodologia de desarrollo robusta y plural. De igual forma, se propicio
la inclusion de todos los actores involucrados en esta tarea, en estricto
apego a las normas que rigen los procedimientos de creacion de los
Programas de Gobierno, cuya base es la Constitucion de la Ciudad de
México. A manera de ejemplificar la metodologia y los pasos seguidos,
se presenta el siguiente diagrama de flujo:
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Fig. 1 Metodologia del proceso de construcciéon del Programa de Gobierno

1. Analisis de
fichas diagnéstico
elaboradas en la
campafia

(08 octubre '21)

8. Presentacion al
gabinete y
retroalimentacion

(26 noviembre '21)

9. Presentacion a
la aldacesay
retroalimentacion

(09 diciembre '21)

2. Investigacion de
gabinete

(15 octubre '21)

7. Integracion del
ler borrador

(19 noviembre '21)

10. Integracion del
2do borrador

(16 diciembre '21)

15. Envio al
Congreso de la
CDMX para su

aprobacion

(30 diciembre '21)

3. Analisis de los
instrumentos
normativos

(22 octubre '21)

6. Sesion de
trabajo para
integracion de
informacion

(12 noviembre '21)

11. Consulta y foro
ciudadano virtual

(17 al 23 diciembre
'21)

14. Presentacion y
aprobacion del
Concejo

(30 diciembre '21)

4. Revision de los
instrumentos de
planeacion
vigentes

(29 octubre '21)

5. Sesion de
trabajo de
planeacion del
desarrollo

(05 noviembre '21)

12. Integracion del
borrador final

(26 y 27 diciembre
'21)

13. Presentacion al
Concejo y
retroalimentacion

(27 diciembre '21)

A continuacién, se detallan los ejes tematicos sobres los cuales se ha
desarrollado el Programa de Gobierno de la administracion 2021-2024
de la alcaldia Alvaro Obregén, en el orden que aparecen desarrollados
en el apartado V. Objetivos, estrategias y acciones, del presente

documento.

1. Seguridad: Considerando que Alvaro Obregon es una de las
alcaldias en las que su poblacion reporta sentirse mas insegura, el
primer objetivo en este Programa de Gobierno es ofrecer mayor
seguridad a las y los habitantes de esta demarcacion. En la
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consecucion de este objetivo, se buscara establecer mecanismos
de coordinacion entre el gobierno de Alvaro Obregon, las y los
vecinos y el gobierno de la Ciudad de México, para hacer de esta,
una alcaldia segura para todas y todos.

. Servicios publicos: Entendiendo que los servicios publicos inciden
directamente en las condiciones de vida, e incluso en la libertad de
las personas, el segundo de los objetivos de este plan es mejorar la
calidad de los servicios publicos que se ofrecen a los habitantes, de
forma que esto permita una mejora sustancial en su vida cotidiana.

. Recuperacion econémica: Uno de los principales estragos dejados
por la pandemia por Covid-19 fue el rezago econdmico que causo,
por lo que el tercer objetivo es incentivar la competitividad y
reactivar el desarrollo econémico de la alcaldia.

. Desarrollo de las mujeres: Para esta administracion, construir un
gobierno aliado de las mujeres es un aspecto primordial. La meta
en este sentido es que Alvaro Obregdn sea un espacio seguro para
todas las mujeres que viven en la alcaldia, en el que sus
necesidades sean una prioridad de atencion. Asimismo, se
trabajara para mitigar y revertir los dafios que la pandemia y
politicas publicas sin perspectiva de género han causado.
Buscamos que este gobierno instrumente los mecanismos
necesarios que permitan a las mujeres ejercer plenamente sus
capacidades y con ello empezar a cerrar las brechas de
desigualdad gque existen entre mujeres y hombres

. Promocién de los derechos sociales: el quinto objetivo que
compone este Programa de Gobierno es el contribuir al ejercicio
efectivo y pleno de diversos derechos sociales de las y los
habitantes de la alcaldia.

. Gobierno cercano, abierto y digital: con el objetivo de lograr llegar a
todas y todos los habitantes de la alcaldia, y mantener abiertos los
canales de comunicacion.

12



Objetivo
Estratégico

Objetivos del
Programa de
Gobierno

Estrategia
transversal

PROGRAMA DE GOBIERNO ¢ ALCALD{A ALVARO OBREGON 2021-2024

Transversalidad de la perspectiva de género: incorporacion de la
perspectiva de género en las acciones que se desarrollan desde el
gobierno y la administracion de la alcaldia, para promover los cambios
necesarios con el fin de eliminar las desigualdades histéricas y
estructurales entre hombres y mujeres asegurando el acceso
equitativo a los recursos.

Con ello, se da cumplimiento a la obligacidon que tienen las alcaldias
de incluir acciones que contribuyan a la igualdad sustantiva (Articulo
31, numeral XII de la Ley Orgéanica de las Alcaldias de la Ciudad de
México).

Fig. 2 Esquema del Programa de Gobierno de la
alcaldia Alvaro Obreg6n 2021-2024

Instrumentar politicas publicas que promuevan el desarrollo humano integral de las y los
habitantes de la alcaldia; mejoren la seguridad ciudadana, los servicios publicos y el desarrollo
econdmico; y garanticen el rescate de espacios publicos, el cuidado del medio ambiente, la
seguridad y el desarrollo pleno de las mujeres.

J
: 4. AO Aliado 5. A0 Con 6. A0 Con
zéeAracCigg 3.AOEn de las Educacion, Gobierno
1. AO Seguro Publicos Crecimiento y Mujeres y de Cultura, Abierto,
- Competitivo las Nifias y los Deporte y Digital y
Eficientes o I
Nifios Esparcimiento Transparente

_______________________________________________________________________________________________________

Finalmente, en el disefio e integracion de los Programas Sociales que
se deriven del Programa de Gobierno, se observaran las normas,
reglas y lineamientos que emita el Gobierno de la Ciudad para tal
efecto. En particular los lineamientos del Instituto de Planeacion
Democrética y Prospectiva de la Ciudad de México.

El Programa de Gobierno de la alcaldia de Alvaro Obregon 2021-2024
es el instrumento congruente con el Programa de Gobierno de la
Ciudad de México y los programas sectoriales, especiales e
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institucionales, que relacionan los objetivos politicos, sociales,
culturales y econdmicos contenidos en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y en la Constitucién Politica de la Ciudad
de México, y atiende lo establecido por el articulo 11, fraccion | de la
Ley del Sistema de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México
y la Ley Organica de las alcaldias de la Ciudad de México.

Los paises miembros de la Organizacion de las Naciones Unidas
adoptaron en 2015 la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
México particip0 de manera activa en la definicion y configuracion de
la Agenda 2030 y ha adoptado un fuerte compromiso para su
implementacion y monitoreo.

En la 32 Conferencia de las Naciones Unidas sobre Desarrollo
Sostenible y Vivienda, conocida como Habitat Ill, fue adoptada la
Nueva Agenda Urbana, documento que establece las acciones que los
paises impulsaran para que las ciudades y los asentamientos
humanos sean mas sostenibles, incluyentes y prosperos. Algunos de
los principios de esta Agenda estan plasmados en las seis
dimensiones propuestas por el indice de Ciudades Présperas de ONU
Habitat, las cuales son: productividad, infraestructura, calidad de vida,
equidad e inclusion social, sostenibilidad ambiental, gobernanza y
legislacion urbana.

La Constituciéon de la Ciudad de México es el instrumento juridico que
garantiza el ejercicio de los derechos para todas y todos sus
habitantes. El Programa de Gobierno de Alvaro Obregén esta alineado
con los principios contenidos en nuestra Constitucion y busca dar
cumplimiento a los alcances y objetivos de los derechos reconocidos
por esta.

Este Programa se alinea con la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible de la ONU, con las dimensiones del indice de Ciudades
Présperas (CPI), con la Constitucion de la Ciudad de México y los ejes

14
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del Programa de Gobierno de la Ciudad de México, mismos que se
desglosan en la siguiente tabla:

Tabla 1. Alineacion programatica

OBJETIVOS DEL OBJETIVOS DE LA DIMENSIONES CONSTITUCION DE EJES DEL
PROGRAMA DE AGENDA 2030 DEL CPI LA CDMX PROGRAMA DE
GOBIERNO DE GOBIERNO DE

AO LA CDMX
3. Garantizar una Calidad de vida Art 14. A. Derecho ala EJE 5: Cero
3 vida sana y promover seguridad urbanay a  agresion y mas
AO SEGURO el bienestar para la proteccion civil seguridad
todos en todas las
edades. Art 14. B. Derecho a la
seguridad ciudadanay
16. Promover a la prevencion de la
sociedades justas, violencia y del delito
pacificas e inclusivas
17. Revitalizar la
Alianza Mundial para
el Desarrollo
Sostenible
6. Garantizar la Infraestructura Art 12. Derecho a la EJE 2: Ciudad
3 disponibilidad de Ciudad Sustentable
AO CON aguay su gestion
SE,RV|C|OS sostenible y el Art 13. C. Derecho a la
PUBLICOS saneamiento para via publica
EFICIENTES todos
Art 13. D. Derecho al
9. Construir espacio publico
infraestructuras
resilientes, promover Art 13. E. Derecho a la
la industrializacion movilidad
inclusiva y sostenible
y fomentar la
innovacién
10. Reducir la
desigualdad eny
entre los paises
11. Lograr que las
ciudades sean mas

15
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AO ALIADA DE
LAS MUJERES Y
DE LAS Y LOS
NINOS
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inclusivas, seguras,
resilientes y
sostenibles

4. Garantizar una
educacion inclusiva,
equitativa y de
calidad y promover
oportunidades de
aprendizaje durante
toda la vida para
todos

Productividad

8. Promover el
crecimiento
econdmico inclusivo
y sostenible, el
empleo y el trabajo
decente para todos

9. Construir
infraestructuras
resilientes, promover
la industrializacion
sostenible y fomentar
la innovacion

17. Revitalizar la
Alianza Mundial para
el Desarrollo
Sostenible

5. Lograr la igualdad
entre los géneros y
empoderar a todas
las mujeres y las
nifas

Equidad e
inclusion
social/calidad
de viday
productividad

10. Reducir la
desigualdad eny
entre los paises

16.Promover

sociedades justas,
pacificas e inclusivas

16

EJE 2: Ciudad
Sustentable

Art.8.C Derecho a la
cienciay ala
innovacion tecnolégica

Art.10.A Derecho al
desarrollo sustentable

Art10.B Derecho al
trabajo

Art 6. B. Derecho a la
integridad

EJE 1: Igualdad
de Derechos

Art. 6. D. Derechos de
las familias

Art 6. E. Derechos
sexuales
Art 9. B. Derecho al

cuidado

Art 9. D. Derecho a la



AO CON
EDUCACION,
CULTURA,
DEPORTE Y
ESPARCIMIENTO
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17. Revitalizar la
Alianza Mundial para
el Desarrollo
Sostenible

3. Garantizar una
vida sana y promover
el bienestar para
todos en todas las
edades

4. Garantizar una
educacion inclusiva,
equitativa y de
calidad y promover
oportunidades de
aprendizaje durante
toda la vida para
todos

Infraestructura
y calidad de

vida
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salud

Art 11. C. Derechos de
las mujeres

Art 11. D. Derechos de
las nifias, niflos y
adolescentes

Art 12. Derecho a la
Ciudad

Art 13. F. Derecho al
tiempo libre

Art 14. A. Derecho a la
seguridad urbanay a
la proteccion civil

Art 14. B. Derecho a la
seguridad ciudadana y
a la prevencion de la
violencia y del delito

Art 11. C. Derechos de
las mujeres

Art 11. D. Derechos de
las nifias, nifios y
adolescentes

Art 8. A. Derecho a la
educacién

Art 8. D. Derechos
culturales

Art 8. E. Derecho al
deporte

Art 9. A. Derecho a la
vida digna

Art 13. F. Derecho al
tiempo libre

EJE 1: Igualdad
de Derechos

EJE 2: Ciudad
Sustentable

EJE 3: Mas y
mejor movilidad

EJE 4: Ciudad de
México, Capital
Cultural de
América



AO CON
GOBIERNO
ABIERTO,
DIGITAL Y

TRANSPARENTE
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9. Construir
infraestructuras
resilientes, promover
la industrializaciéon
sostenible y fomentar
la innovacion

4, Garantizar una
educacioén inclusiva,
equitativa y de
calidad y promover
oportunidades de
aprendizaje durante
toda la vida para
todos

9. Construir
infraestructuras
resilientes, promover
la industrializacion
sostenible y fomentar
la innovacion

16.Promover
sociedades justas,
pacificas e inclusivas

Gobernanzay
legislaciéon
urbana

Art 14. A. Derecho a la
seguridad

Art 7. A. Derecho a la
buena administracion
publica

Art 7. D. Derecho a la
informacion

Art 7. E. Derecho a la
privacidad y a la
proteccion de los
datos personales

Art 7. F. Derecho a un
gobierno democratico
y a la participaciéon
politica paritaria

Art 12. Derecho a la
Ciudad

Art26. Democracia
Participativa

Art 56. De la
Participacion
Ciudadana en las
alcaldias

EJE 6: Ciencia,
Innovacién y
Transparencia.

EJE 6: Ciencia,
Innovacion y
Transparencia

Fuente: Elaboracién propia a partir de la articulacion de documentos
programaticos, normativos y compromisos globales.
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11l. Diagnostico de la demarcacion
territorial Alvaro Obregon

&
Tabla 2. Principales indicadores socioecondmicos de la alcaldia, 2020.
Variable / Entidad/ alcaldia CDMX Alvaro
Obregon
Poblacion total 9,209,944 759,137
Poblacion de 15 afios o mas analfabeta 1.43 % 1.57 %
Poblacion de 15 afios 0 més sin primaria completa 17.64 % 18.95 %
Ocupantes en viviendas sin drenaje ni excusado 0.05 % 0.04 %
Ocupantes en viviendas sin energia eléctrica 0.05 % 0.03 %
Ocupantes en viviendas sin agua entubada 1.24 % 0.20 %
Viviendas con algun nivel de hacinamiento 14.40 % 15.25 %
Ocupantes en viviendas con piso de tierra 0.63 % 0.54 %
Poblacion en localidades con menos de 5,000 habitantes 1.01 % 0.02 %
Poblacion ocupada con ingresos de hasta 2 SM 56.13 % 49.34 %
indice de marginacion 23.143 60.487
Grado de marginacion Muy bajo Muy bajo
Lugar que ocupa en el contexto estatal 31
Lugar que ocupa en el contexto nacional 2,445

Fuente: Elaboracion propia con base en indices de marginacion CONAPO, 2020.

a. Ubicacion geogréfica y caracteristicas

La alcaldia Alvaro Obregén se localiza al poniente de la Ciudad de
México, colinda al norte con la alcaldia Miguel Hidalgo, al oriente con
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las alcaldias de Benito Juarez y Coyoacan, al poniente con la alcaldia
Cuajimalpa y al sur con las alcaldias de Magdalena Contreras y
Tlalpan, asi como con el municipio de Jalatlaco, en el Estado de
México. La alcaldia se ubica en el margen inferior de la Sierra de las
Cruces, aspecto que impacta o genera diversas caracteristicas
geomorfolégicas e hidrograficas.

Figura 3. Ubicacion de la alcaldia de Alvaro Obregdén

Fuente: Sistema Nacional de Informacién Municipal del
Instituto Nacional para el Federalismo y Desarrollo Municipal.

La alcaldia ocupa una superficie de 81.14 kilometros cuadrados,
equivalente al 5.47% del area total de la Ciudad de México, lo que la
coloca como la octava alcaldia en cuanto a superficie. Se estima que
61.33 kilbmetros cuadrados corresponden a Suelo Urbano, mientras
gue 19.81 kilometros cuadrados a Suelo de Conservacion.

Segun el Programa Delegacional de Desarrollo Urbano de Ila
Delegacion Alvaro Obregon (PDDU, 2011) el territorio de esta
demarcacion se divide en 210 colonias, nueve pueblos originarios y
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cuatro barrios; aunque el Instituto Electoral de la Ciudad de México
identifica 250 unidades territoriales. Cabe agregar que el Portal de
Datos Abiertos del Gobierno de la Ciudad de México reporta 249
colonias al 28 de enero de 2021
(https://datos.cdmx.gob.mx/dataset/coloniascdmx).

Segun la informacion de la Secretaria de Medio Ambiente de la Ciudad
de México (SEDEMA), en la CDMX se han identificado 44 barrancas
(aungue se estima que existen cerca de 100); y hasta el momento, 27
barrancas de la CDMX han sido decretadas como Areas de Valor
Ambiental (AVA), de las cuales 13 se encuentran en la alcaldia Alvaro
Obregon.

Tabla 3. Barrancas de la alcaldia Alvaro Obregon

Alcaldia Nombre Fecha de publicacién del decreto
(GODF)
Barranca Atzoyapan 28 de noviembre de 2012
Barranca Rio Becerra 05 de julio 2007. 03 de agosto de
Tepecuache 2007
Barranca Becerra Seccién La 28 de noviembre de 2012
Loma
Barranca del Moral 28 de noviembre de 2012
Barranca Guadalupe 28 de noviembre de 2012
Alvaro Barranca Jalalpa 28 de nov?embre de 2012
Obregén Barranca Magdalena-Eslava [28 de noviembre de 2012
Barranca Mixcoac 28 de noviembre de 2012
Barranca San Borja 28 de noviembre de 2012
Barranca Tacubaya 28 de noviembre de 2012
Barranca Tarango 22 de julio de 2009. Ultima
modificacion el 13 de diciembre de
2013
Barranca Texcalatlaco 28 de noviembre de 2012
Barranca Volta y Koch 28 de noviembre de 2012

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de la SEDEMA, 2020.

Ademas, esta demarcacion, cuenta con una importante zona de
preservacion ecoldgica al sur de la alcaldia, compuesta por dos Areas
Naturales Protegidas: Desierto de los Leones, ubicado entre las
alcaldias Cuajimalpa de Morelos y Alvaro Obregén y los limites de
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Magdalena Contreras; y el Parque Ecoldgico La Loma. Este ultimo es
una Area Natural Protegida con categoria de Zona de Conservacion
Ecoldgica, gracias a los trabajos conjuntos entre autoridades y el
movimiento vecinal llamado Comité Pro Defensa del Parque Ecolégico
La Loma, que lograron conservar este espacio natural el 20 de abril de
2010. Actualmente tiene una superficie de 0.77 kildmetros cuadrados
ubicada en la alcaldia Alvaro Obregén, la cual colinda al norte con las
colonias Ampliacion Torres del Potrero y La Angostura; al oeste con el
pueblo de San Bartolo Ameyalco; y al sur con la barranca La Malinche.

b. Red hidraulicay drenaje

Actualmente la demarcacion territorial cuenta con un 100% de
cobertura del servicio de agua potable. Para cubrir el servicio de
distribucion cuenta con 836.58 km de red secundaria y 68.09 km de
red primaria que se abastecen principalmente del Ramal Sur del
Lerma y del Acueducto Periférico, en menor proporcion de los
manantiales Santa Rosa, San Bartolo Ameyalco, El Ranchito, Santa
Fe y Del Partidor.

Respecto a la red de drenaje, la demarcacién cuenta con 134 km de
drenaje primario y 726.10 km. de drenaje secundario y 80 km (siete
barrancas) con zonas de drenaje a cielo abierto, por lo que existen
350,000 habitantes con drenaje a cielo abierto que descargan en
barrancas.

c. Poblacion

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2020, elaborado por
el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), la alcaldia
Alvaro Obregon tiene un total de 759,137 habitantes, lo que representa
8.2% de los 9,209,944 habitantes de la Ciudad de México. De esta
poblacién, 52.4% son mujeres y 47.6% son hombres; con una tasa
promedio de natalidad de 1.66 hijos nacidos vivos. Cabe sefalar que
es la tercera alcaldia con mayor poblacion, superada solo por la de
Iztapalapa (1,835,486) y Gustavo A. Madero (1,173,351).
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Del total de la poblacion, dos tercios viven en condiciones de
vulnerabilidad, mas del 50% enfrenta alguna carencia social y mas del
35% tiene un ingreso inferior a la linea de pobreza. Segun el indice de
Desarrollo Social elaborado con base en el Censo de Poblacion por
Evalla CDMX, la alcaldia reporta que de 5,108 manzanas: 930
manzanas tienen un indice de Desarrollo Social muy bajo; 1,144 bajo;
1,020 medio; 877 alto y 1,137 muy alto. El Indice de Desarrollo Social
para la alcaldia es de 0.81, lo cual advierte fuertes contrastes en su
poblacion.

El rango predominante de edad es de 25 a 29 afos, seguido del rango
de entre 20 a 24 afos. Por cuanto hace a la distribucién por grupos
etarios de la poblacion de la alcaldia, esta se muestra en el siguiente
cuadro:

Figura 4. Distribucion de la poblacion de Alvaro Obregén, por edad y sexo
(2020)

Mujeres

85 afos y mas 5,66
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De 60 a 64 afios 21,28

De 55 a 59 afios 23,89
50 a 54 afios 28,59
De 45 a 49 afios 29,98 26,05
De 40 a 44 afios 2594
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De 30 a 34 afios

De 25 a 29 afios 29,55
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De 15 a 19 afios 2725

De 10 a 14 afios 25,14 25173

De 5a9 afios 23,09 23,61

De 0 a 4 afos 19,08 19,41

Fuente: Secretaria de Desarrollo Econémico de la Ciudad de México,
con base en el Censo de Poblacion, 2020
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d. Personas adultas mayores

En relacion con la caracterizacién de las personas adultas mayores,
en Alvaro Obregon se contabilizan 122,319 personas en este grupo
etario. Las personas en este rango de edad reportan tener un
sentimiento de no ser Utiles, de ser invisibles para sus familiares y de
regresar a la infancia debido a las enfermedades cronico
degenerativas propias de la edad y al deterioro de sus capacidades.
Lo que hace necesario impulsar actividades institucionalizadas que les
integren a la vida en comunidad.

Tabla 3. Poblacién de personas adultas mayores en AO (2020)

Grupo de poblacion Numero
Poblacién de 60 afios y mas 122,319
Poblacién femenina de 60 afios V| 69,602
mas
Poblacion masculina de 60 afios VY| 52,717
mas

Fuente: Elaboracion propia con base en el Censo de Poblacion, 2020.

e. Niflas y nifiios
De manera similar, en Alvaro Obregon existen 136,052 nifias y nifios
de 0 a 14 anos de edad. El grupo de 0 a 4 afios de edad suma 38,484,

Tabla 5. Poblacion de 0 a 14 Afios en AO (2020)

Grupo de poblacion NUumero
Poblacién de 0 a 14 136,052
afos
Poblacion de Oa 4 38,484
afos

Fuente: Elaboracion propia con base en el Censo de Poblacion, 2020.

f. Personas con discapacidad

En Alvaro Obregon, 62,816 personas presentan alguna discapacidad,
concentrandose en discapacidades motoras y visuales.
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Tabla 4. Namero de personas con alguna discapacidad en AO (2020)

Tipo de discapacidad Numero de
personas

Poblacion con discapacidad para caminar, subir o bajar 19,167
Poblacién con discapacidad para ver, aun usando lentes 15,942
Poblacién con discapacidad para hablar o comunicarse 4,925
Poblacion con discapacidad para oir, aun usando aparato 9,157
auditivo

Poblacion con discapacidad para vestirse, bafiarse o 6,653
comer

Poblacién con discapacidad para recordar o concentrarse 6,972

Fuente: Elaboracién propia con base en el Censo de Poblacion, 2020.

g. Hablantes de lengua indigena, afrodescendencia y pueblos
originarios

Alvaro Obregén cuenta con 8,492 personas mayores de tres afios que
hablan alguna lengua indigena; asi como 4,969 mujeres y 3,523
hombres. Asimismo, 16,042 personas que se consideran afro
mexicanas o afrodescendientes. La discriminacion, intolerancia y
exclusion social que enfrentan estos sectores de la poblacion es un
desafio para generar politicas publicas y corregir desigualdades
historicas y estructurales.

h. Escolaridad

Con respecto a la escolaridad de la poblacion de la alcaldia, 38.1% de
la poblacion de 15 afios 0 mas cuenta con educacion basica, 26.5%
con educacién media superior y 33% con educacion superior; mientras
gue 2.1% no tiene estudios y 0.3% no especificaron su escolaridad.

i. Seguridad social

En materia de salud, 569,455 personas de la alcaldia cuentan con
algun servicio de salud, lo que representa 75% de la poblacion total de
la demarcacion. Al IMSS se encuentran afiliadas 352,431 (61%); al
INSABI 95,374 (16%); al ISSSTE 72,953 (12%); a Servicios Privados
55,644 (9%); a Servicios de Pemex, Defensa o Marina 8,180 (1%); y a
otros 5,493 (1%).
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J. Vivienda
La demarcacioén cuenta con un total de 236,129 viviendas, de las
cuales 219,445 son viviendas particulares habitadas; 3,887 son de uso
temporal; 12,797 deshabitadas. La densidad poblacional es de 7,894
habitantes por kildmetro cuadrado. En promedio 3.45 personas ocupan
cada vivienda, mientras que el promedio de la Ciudad de México es de
3.32 ocupantes.

Con relacién a la disponibilidad de servicios y equipamiento de las
viviendas ubicadas en la demarcacion, de las 219,445 viviendas
particulares habitadas, 95.6% cuenta con agua entubada; 99.7% tiene
drenaje y servicio sanitario; 81.3% tiene tinaco y 31.8% tiene cisterna
o aljibe; mientras que 99.8% cuenta con energia eléctrica.

Figura 5. Disponibilidad de servicios y equipamiento
en hogares de Alvaro Obregén, 2020.

95.6 %
99.7 %

99.7 %

99.8 %
81.3%

31.8% Cisterna o aljibe

s % b §
Fuente: Censo de Poblacién, INEGI (2020).

En esa misma linea, la disponibilidad de bienes en el hogar es la
siguiente: 94.4 % de las viviendas cuentan con refrigerador, 85.7 %
tienen lavadora, 49.9 % tienen un automovil o una camioneta, 7.8 %
cuentan con motocicletas o motonetas y 9.3 % con bicicleta.
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Figura 6. Disponibilidad de bienes en hogares de Alvaro Obregon, 2020.

94.4

Refrigerador Lavadora Automovil o Motocicleta o Bicicleta
camioneta motoneta

Fuente: Censo de Poblacion, INEGI (2020).

Con respecto a la disponibilidad de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion en los hogares: 61.6% de las viviendas de Alvaro
Obregdn cuentan con computadoras, 70.6% con linea telefénica fija,
mientras que 92.7% con teléfono celular, 77.2% con internet, y 55.1%
con television de paga.

Figura 7. Disponibilidad de tecnologias de la informacién y
comunicacion en hogares de Alvaro Obregon, 2020.

Computadora 61.6

Linea telefénica fija
Teléfono celular

Internet

Television de paga 55.1

Fuente: Censo de Poblacién, INEGI (2020).

k. Medio ambiente

En materia de medio ambiente, la alcaldia Alvaro Obregén es una de
las demarcaciones en las que las y los ciudadanos contribuyen
activamente en la separacién y recoleccion de basura. Mensualmente,
se recolectan 24,000 toneladas de desechos sodlidos, para lo cual la
demarcacion cuenta con un parque vehicular de 197 camiones
recolectores con ruta fija y cuenta con una de las ocho plantas de
composta de la Ciudad de México (Bordo Poniente, San Juan de
Aragén, Alvaro Obregén, Cuajimalpa, Iztapalapa, Milpa Alta (2) y
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Xochimilco). De manera conjunta, estas plantas reciben mas de 500
mil toneladas al afo, provenientes de estaciones de transferencia,
mercados, areas verdes, podas y pastos. A su vez, se cuenta con una
planta trituradora de cascajo.

La alcaldia cuenta con dos Areas Naturales Protegidas: Parque
Nacional Desierto de los Leones y Parque Ecoldogico La Loma,
ademas de trece Areas de Valor Ambiental en barrancas: Atzoyapan,
Rio Becerra Tepecuache, Becerra Seccion La Loma, del Moral,
Guadalupe, Jalalpa, Magdalena-Eslava, Mixcoac, San Borja,
Tacubaya, Tarango, Texcalatlaco y Volta y Koch. También se cuenta
con 26 huertos comunitarios activos y 7 invernaderos.

|. Seguridad ciudadana

En Alvaro Obregén, 8 de cada 10 personas consideran que la
inseguridad es el principal problema que se enfrenta en la
demarcacion. La Encuesta Nacional de Seguridad Urbana del INEGI
correspondiente al Tercer Trimestre de 2021 sefala que, el 72.5% de
la poblacién considera que es inseguro vivir en la Ciudad.

La demarcacion es la quinta alcaldia mas insegura de la Ciudad de
México, especialmente en el Sector Plateros. Los delitos que se
denuncian con mayor frecuencia son: el robo a transeunte con
violencia (51 casos, octubre 2021), el robo de vehiculo con violencia (8
casos, octubre 2021), el robo de vehiculo sin violencia (23 casos,
octubre 2021) y el robo a negocio con violencia (10 casos, octubre
2021).

En ese mismo sentido, el nimero de denuncias por violacion se ha
mantenido en un promedio de 6 al mes en el Ultimo semestre de 2021,
sin que se vea disminucion alguna. En ese mismo periodo, se han
denunciado 616 casos de violencia contra la mujer en el hogar.

Para fines de seguridad, la alcaldia esta dividida en 4 sectores y 41
cuadrantes (en promedio, cada cuadrante tiene 6.26 colonias). En
relacion con el estado de fuerza policial para la alcaldia, se cuenta con
408 policias divididos en 3 turnos; es decir, un promedio, 3.3 policias
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por cuadrante. Pero visto por colonia, se tiene un policia por cada 2
colonias. Cabe sefalar que la presencia de la SSC-CDMX no es
mucho mayor y aun sumando esfuerzos, no se cuenta con personal
policial suficiente para la alcaldia.

En materia de infraestructura para la seguridad de Alvaro Obregoén, la
demarcacion cuenta con 26 patrullas y 2 cuatrimotos de la Policia
Bancaria Industrial y 6 patrullas de la Policia Auxiliar.

Si bien, actualmente, hay 1,198 videocamaras, persiste la insuficiencia
de elementos policiales y de camaras de vigilancia.

Ademas, la alcaldia presenta 15 mil luminarias sin funcionar de las 72
mil que se encuentran instaladas, lo que propicia la comision de
delitos, particularmente contra las mujeres, niiias y ninos.

Respecto a la incidencia delictiva es importante destacar que en los
delitos reportados pueden estar involucrados una o mas victimas u
ofendidos, o afectar mas de un bien juridico. Entre enero y noviembre
de este afio, se han abierto 1, 820 carpetas de investigacion en delitos
de alto impacto, de las cuales la mayoria corresponden a robos a
transeuntes en sus diversas modalidades como queda manifiesto en la
siguiente tabla.

Tabla 6. Incidencia delictiva de AO, por principales delitos (2018-2021)

Delito 2018 2019 2020 2021
(ene-nov)

Homicidios dolosos 94 124 67 47
Eventos de lesiones 557 601 403 46
dolosas
Feminicidios 1 5 4 3
Secuestros 40 11 2 2
Eventos de abuso sexual 178 366 265 263
Violaciones simples 77 136 77 46
Violaciones equiparadas 7 31 40 27
Robos a casa habitacion 430 566 345 36
Robos de automoéviles 714 791 559 340
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Robos de motocicletas 126 162 135 99
Robos a transelntes 1,732 1,207 1,032 710
Robos en transporte 198 346 225 30
publico colectivo

Robos a negocios 1,401 | 1,626 | 1,265 832
Incidentes de violencia 1,543 | 2,033 | 2,173 2,481
familiar

Fuente: Registro de incidencia delictiva del Fuero Comun a nivel municipal 2015 —
2021, del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
(2021).

a. Economia

En lo que respecta a la economia de Alvaro Obregon, de la poblacion
de 12 afios y mas, 55.7% es econdmicamente activa, de ellos 54.1%
son hombres y 45.9 son mujeres.

De la poblacion no econdmicamente activa: 34.4% son estudiantes,
40.1% se dedica a los quehaceres del hogar, 12.1% son pensionados
y jubilados, 3.0% cuentan con alguna limitacion fisica o mental para
trabajar, y 10.4% realiza alguna otra actividad no econdmica. La tasa
de desempleo en la alcaldia es de 2.23% (9,424 personas se
encuentran sin empleo).

Ademas, la alcaldia Alvaro Obregén es la tercera con mas aportacion
a la economia de la ciudad: en 2020 aport6 el 13.19% del PIB de la
Ciudad de México. También es una de las zonas con mejor
cualificacion de la fuerza laboral por sus indices de escolaridad en
educacion media superior y superior. Los sectores con mayor
aportacion al empleo son el comercio y los servicios, en virtud de que
8 de cada 10 personas se desempeiian en este tipo de actividades.

Dentro de estos sectores ocupacionales destacan los hogares con
servicios domésticos, el comercio minorista, los servicios
profesionales, cientificos y técnicos, asi como los servicios de
transportes, correos y almacenamiento.
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Figura 8. Poblacion economicamente activa en Alvaro Obregén, 2020
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Figura 9. Poblacion no econémicamente activa en Alvaro Obregon, 2020.
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
Panorama sociodemografico de México. Recuperado de
https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/tableros/panorama/
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Asimismo, en la demarcacion hay poco mas de 26 mil unidades
econdmicas, 24 mil de las cuales se encuentran debidamente
registradas y dos mil de ellas son de caracter informal. No obstante, se
estima que el costo de la crisis econdmica generada por la pandemia
de Covid-19 ha significado el cierre de cerca de tres mil de estas
unidades, cierre que ha conllevado la pérdida de 30 mil empleos,
afectando a poco mas de 15 mil familias que hoy se encuentran en
niveles de pobreza (Coparmex).

Asimismo, durante la crisis sanitaria debido a la pandemia, la alcaldia
Alvaro Obregén suspendié labores en méas de 100 tianguis de los 143
registrados asi como en los 18 mercados publicos de la demarcacion.

La actividad econdmica en la demarcacion no se limita al aspecto
local, las ventas internacionales generadas por la demarcacion en
2020 ascendieron a $11,369 millones de ddlares; no obstante, debido
al impacto de la contingencia sanitaria estas fueron 35.5% menores a
las del afio anterior.

En ese sentido, el gobierno implementard acciones y operativos de
seguridad para que mercados y tianguis cuenten con condiciones de
seguridad y de salud, tanto para sus locatarios y visitantes como para
las personas que habitan la demarcacion.

Cabe destacar que la alcaldia Alvaro Obregén es la segunda alcaldia
con el mayor numero de apertura de establecimientos mercantiles de
bajo impacto en 2021 con 1,474 avisos de apertura de
establecimientos mercantiles entre enero y septiembre de este afio,
generando 6,687 empleos con la apertura de dichos establecimientos.
En este sentido, resulta prioritario fomentar acciones que vinculen la
seguridad publica con el desarrollo de las actividades econdmicas;
toda vez que se estima que entre 10 y 15% de los costos para el
desarrollo empresarial se destina en cuerpos de seguridad, blindaje,
videocamaras, barrotes, entre otros implementos de seguridad.
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Figura 10. Aperturas de establecimientos mercantiles
de bajo impacto por alcaldia, enero — septiembre 2021

NEGOCIOS ABIERTOS, 2021

Cuauhtémoc I 1,837
Alvaro Obregén I 1,474
Benito Juarez I 1,217
Iztapalapa I 1,207
Miguel Hidalgo e 1,115
Gustavo A. Madero NN 1,027
Coyoacan IS 729
Xochimilco NN 687
Tlalpan NN 507
Iztacalco NN 419
Venustiano Carranza N 391
Azcapotzalco N 382
La Magdalena Contreras [N 304
TlAhuac N 231
Cuajimalpa de Morelos I 202
Milpa Alta [l 113
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Fuente: Datos del Sistema Electrénico de Avisos
y Permisos de Establecimientos Mercantiles (SIAPEM).

b. Infraestructura

En el ambito educativo, la alcaldia cuenta con 21 Centros de Atencion
y Cuidado Infantil (CACIs), 12 Guarderias, 260 escuelas de educacion
preescolar, 249 primarias, 96 secundarias, 57 bachilleratos vy
preparatorias, 26 escuelas de educacion superior, y 2 Centros de
estudios.

En infraestructura para la recreacion y cultura, Alvaro Obregén cuenta
con 8 museos y centros culturales, 4 teatros, 103 monumentos, 116
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bibliotecas publicas y 2 bibliotecas mdviles, y el area de San Angel
denominada Patrimonio cultural tangible e intangible de la Ciudad de
México. Ademas, se cuenta con 32 centros sociales, 27 centros
interactivos, 5 centros de artes y oficios, 5 centros deportivos, 86
modulos deportivos, 246 parques, 2 parques lineales, 49 parques de
bolsillo, un skate park, 157 gimnasios al aire libre, 6 gimnasios
cubiertos, 2 parques acuaticos, y 5 albercas.

En Alvaro Obregén se realizan 642 mil viajes con origen y destino
dentro de la demarcacion (Encuesta Origen Destino 2017, INEGI);
seguidos de los dos principales puntos de origen y destino de estos
viagjes: las alcaldias Benito Juarez y Miguel Hidalgo con un total de 170
mil y 127 mil viajes diarios, respectivamente. Para realizar estos
traslados, se cuenta con 15 avenidas principales: Av. Insurgentes, Av.
Revolucion, Eje 10 Sur, Av. Observatorio, Escuadron 201, Av. San
Antonio, Av. V. de Quiroga, Barranca del Muerto, Rio Mixcoac, Av.
Universidad, Vito Alessio Robles, Av. Constituyentes, Av. Alta Tension,
Av. Luz y Fuerza y Av. Centenario.

Asimismo, se identifican 13 puntos de conflicto vial en los siguientes
cruceros: San Antonio-Escuadron 201; Avenida Toluca-Camino al
Desierto de los Leones; Molinos (continuacion de Rio Mixcoac)-
Periférico; Avenida Ledn Felipe- Periférico; Avenida Luis Cabrera-
Periférico; Avenida de las Fuentes-Periférico; Eje 10 Sur-Periférico;
Barranca del Muerto-Avenida Plateros; Escuadrén 201-Rio Tacubaya;
Desierto de los Leones-Periférico; Altavista - Revolucion; Altamirano-
Insurgentes Sur y Av. Minas a Chicago.

En cuanto a transporte publico, este cuenta con: tres estaciones del
Sistema de Transporte Colectivo Metro, nueve rutas de la Red de
Transporte de Pasajeros (RTP), seis estaciones del Sistema de
Corredores de Transporte Publico de Pasajeros de la Ciudad de
México (Metrobus), dos rutas de Ecobus, los cuales se complementan
con el servicio privado de taxis y colectivos (microbuses).
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I\VV. Objetivos, estrategias y acciones

&
La eficacia de un gobierno local estriba en como se atienden los
distintos aspectos deficitarios que aquejan a su poblacion. El objetivo
final de toda administracion debe ser lograr mejoras generalizadas en
la calidad de vida de las personas, considerando la participacion de las
y los habitantes, en constante cooperacion con las diversas
instituciones del Estado mexicano.

En este sentido, es importante mencionar que los objetivos que guian
este Programa de Gobierno no sélo estan alineados a los intereses de
las y los vecinos de Alvaro Obregén; ademas, son concordantes con
los principios rectores del Gobierno de la Ciudad de México para asi
facilitar la corresponsabilidad entre ambos 6rdenes de gobierno.

Con base en las -caracteristicas presentadas en el apartado
diagnostico de este documento, este gobierno va determinando
agrupar las demandas de las y los habitantes de la alcaldia Alvaro
Obregon en seis ejes tematicos, considerando la transversalidad de la
perspectiva de género.

Para cualquier sociedad, resulta prioritario tener la certeza de que su
vida, su integridad fisica y sus bienes estan seguros, es por esto que
el primer objetivo en este Programa de Gobierno es el de proporcionar
mayor seguridad. El segundo, es mejorar la calidad y disponibilidad de
los servicios publicos, por lo que el funcionamiento y reparacion de
estos, sera la regla y no la excepcion. El tercer objetivo se centra en
incentivar la competitividad y el crecimiento de la alcaldia para
fomentar la demanda agregada interna y que esto se traduzca en
beneficios para las y los ciudadanos. En cuarto lugar, queremos que
Alvaro Obregon sea un espacio seguro para todas las mujeres, nifias y
nifios que viven aqui, por lo que la atencion de sus necesidades sera
prioritaria para que accedan a una vida libre de violencia. Es
imperativo revertir los rezagos culturales y sociales de los que han
sido victimas vy, sobre todo, queremos que las mujeres encuentren en
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su alcaldia los medios necesarios para empoderarse y terminar con la
brecha de desigualdad. Nuestro quinto objetivo es el de proporcionar
los medios necesarios para que la cultura vaya hacia la gente y se
constituya como un medio de transformacion de la realidad social,
acompanado del deporte y el sano esparcimiento. Finalmente, el sexto
objetivo que nos rige es el de tener un gobierno moderno, abierto,
digital, accesible y transparente que erradique la corrupcion y fomente
la participacion ciudadana.

Asi, nuestra administracion y su Programa de Gobierno contemplan la
consecucién de seis objetivos principales, a saber:

1. AO Seguro

AO Con Servicios Publicos Eficientes

AO En Crecimiento y Competitivo

AO Aliada de las Mujeres y de las Nifias y los Nifios
AO Con Educacion, Cultura, Deporte y Esparcimiento
6. AO Con Gobierno Abierto, Digital y Transparente

s wn

Es importante destacar que estos objetivos se entrelazan para poder
tratar de manera integral cada uno de los problemas de nuestra
alcaldia y, con la incorporacion transversal de la perspectiva de
género, incidir en todo el trabajo que se hace en la demarcacion,
desde la movilizacion de la cultura institucional hasta el ejercicio
técnico de las acciones y los objetivos que, en conjunto, nos
proponemos cumplir.

Asi, construimos un Programa de Gobierno puntual donde todas y
todos participamos para lograr llegar a un mejor Alvaro Obregén con
metas y lineas de accion claras, eficientemente monitoreadas, que
cierren las desigualdades y brechas de género existentes en el
territorio.
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Objetivo 1. AO Seguro

La seguridad no es so6lo un tema central para un buen gobierno, sino
una preocupacion recurrente entre las y los vecinos. Por lo tanto, es
necesario un manejo transversal y con perspectiva de género de este
aspecto. Segun datos de la Encuesta Nacional de Seguridad Publica
Urbana del INEGI (2021), la seguridad es el asunto que mas preocupa
a las y los habitantes de la Ciudad de México. De la misma manera,
entre las y los vecinos de Alvaro Obregén, 72.5% de la poblacion de
18 afnos o0 mas considerd, en el mes de septiembre del presente afo,
gue es inseguro vivir en esta Ciudad.

Esta administracion, toma en consideracion las deficiencias que
presenta actualmente la estrategia de seguridad en la demarcacion,
incluyendo la falta de un mayor namero de policias, unidades de
vigilancia, capacitacion del cuerpo policial, insuficiente infraestructura
del sistema de seguridad y la falta de equipo para el desarrollo de
labores preventivas y de respuesta.

Frente a esta situacién, mejorar la estrategia de seguridad de la
alcaldia es una labor indispensable. La administracion 2021-2024 esta
comprometida con incrementar la seguridad y recuperar la confianza
de la poblacion. Para ello, es necesario fortalecer la actuacion de las y
los elementos policiales por medio de capacitaciones en materia de
atencion y prevencion del delito, uso de la fuerza con perspectiva de
género, proteccion a los derechos humanos, protocolos de actuacion
policial, inversion para incrementar el estado de fuerza, la tecnologia
de equipamiento e infraestructura de seguridad publica y ciudadana.

Garantizar la seguridad de las y los residentes y transeuntes de la
alcaldia es una de las tareas mas importantes para la administracion
actual. Para lograr este objetivo, se trabajara en tres estrategias
transversales y con perspectiva de género.

El diagndstico de la situacion actual ha sido clave para desarrollar la
estrategia de seguridad “Blindar Alvaro Obregon”, la cual tendrd como
base una mayor inversion, incrementando el estado de fuerza y la
tecnologia que permita un mayor alcance estratégico.
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Estrategia 1.1. Blindar AO

Uno de los objetivos principales del Programa de Gobierno 2021-2024
es lograr que Alvaro Obregén sea una alcaldia segura. El gobierno
trabajara en la implementacion de los mecanismos técnicos y recursos
humanos necesarios para el mejoramiento de la seguridad ciudadana,
a través de las siguientes acciones:

Acciones:
1.1.1. Crear el Atlas Delictivo de la alcaldia

El Atlas Delictivo tiene como propdsito contar con informacion
actualizada que permita realizar un diagndstico de precision de la
incidencia delictiva en la alcaldia, para hacer inferencias estadisticas
del delito, asi como su georreferenciacion.

El Atlas Delictivo servira como instrumento rector del Programa de
Seguridad Ciudadana en la alcaldia. Este instrumento consiste en la
creacion y constante actualizacion de una base de datos
georreferenciada que registre los delitos cometidos por fecha, hora y
localizacion.

El Atlas Delictivo se integra por una serie de datos que, a través de
mapas, permiten visualizar los delitos en la delimitacion territorial,
identificando focos rojos y patrones criminalisticos para la toma de
decisiones inteligentes en cuanto al despliegue de operativos y
unidades en las zonas prioritarias, logrando una mayor efectividad y
eficiencia de los recursos disponibles.

1.1.2. Modernizar y ampliar el Sistema de Camaras de
Videovigilancia y Alarmas Vecinales

Se ampliara la instalacion del numero de camaras de videovigilancia
dentro de la alcaldia, priorizando las zonas de mayor incidencia
delictiva que se identifiquen en el Atlas Delictivo, para inhibir el riesgo
y brindar una respuesta oportuna a la comision de delitos.
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La Direccion de Operacion Policial sera la encargada de la atencion,
operacion y seguimiento de las camaras de monitoreo instaladas
desde el Centro de Monitoreo Base Plata.

De igual forma, las alarmas vecinales se instalaran de forma conjunta
con las camaras de videovigilancia y se conectaran al mismo centro de
monitoreo, para atender las alertas que se generen, buscando una
atencion inmediata.

1.1.3. Instalar y dar mantenimiento al alumbrado publico en zonas
prioritarias

Con base en el Atlas Delictivo y en la georreferenciacion que arroje el
indice delictivo en las 257 colonias que conforman la alcaldia, se
instalaran luminarias en las calles que lo requieran para generar
entornos mas seguros que permitan inhibir una serie de conductas
delictivas y con ello, reducir el indice delictivo de robo a transeunte,
robo a casa habitacion, robo a negocio, robo a repartidor y robo de
vehiculo, que son los delitos que mas dafo causan a la ciudadania y
Su patrimonio.

Como parte de una politica transversal, una vez identificadas las
zonas prioritarias, se coordinara con la Direccion General de Servicios
Urbanos, para llevar a cabo la instalacion y mantenimiento de
luminarias que en su caso se requieran.

1.1.4. Capacitar de manera permanente a las y los policias en
materia de derechos humanos y uso proporcional de la fuerza

Con la finalidad de que las y los elementos estén preparados como
primeros respondientes para brindar un trato digno y atender a la
ciudadania con base en los protocolos existentes en materia de
derechos humanos se dara capacitacion permanente en materias
como: atencion policial para mujeres victimas de violencia de género;
uso proporcional de la fuerza; atencién a la comunidad LGBTTIQ y
grupos vulnerables.
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1.1.5. Implementar arcos detectores de placas de autos robados

Ante la necesidad de contar con tecnologia que nos permita la
deteccion de vehiculos con reporte de robo, se colocaran 4 arcos para
detectar vehiculos con este tipo de reportes en los principales puntos
de entrada y salida de la alcaldia. Estas herramientas de alta
tecnologia brindardn tranquilidad y seguridad a quienes son
propietarios de los vehiculos y que hayan sido despojados de su
automovil, dando una mayor oportunidad a la recuperacién de estos.

Los arcos detectores estaran integrados por tres camaras, las cuales
estaran conectadas al Centro de Comando y Control (C2), Base Plata
de la alcaldia. Con esto, se podra dar seguimiento en tiempo real al
delito y, con ello ofrecer una mejor atencion y solucion a las personas
afectadas por despojo de sus automotores.

1.1.6. Reforzar el estado de fuerza policial

Para la alcaldia Alvaro Obregén serd una prioridad aumentar el
namero de elementos de la Policia Auxiliar y de la Policia Bancaria e
Industrial, como elemento fundamental para reforzar la presencia
policial y la capacidad de respuesta ante las solicitudes de la
ciudadania.

Incrementar la fuerza policial, permitirda lograr una mayor cobertura en
cada sector y cuadrante, ya que de manera estratégica y con base en
la informacion del Atlas Delictivo, se planeara un mayor patrullaje,
permitiendo a su vez reducir el tiempo de respuesta y la vigilancia por
cuadrante.

1.1.7. Dotar de mas y mejor equipamiento y armamento a la fuerza
policial

De manera adicional al incremento del estado de fuerza, la alcaldia
tiene como objetivo mejorar el armamento, equipamiento y parque
vehicular con que cuentan las y los integrantes de la Policia Auxiliar y
de la Policia Bancaria e Industrial contratadas, de forma que puedan
hacer frente a la delincuencia en la demarcacion y mantener la
tranquilidad y el orden en la alcaldia, de manera eficiente.
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Se incrementara la cantidad de patrullas en la demarcacién a efecto
de estar en posibilidad de ampliar la cobertura de los patrullajes
realizados. En cuanto al equipamiento y armamento, se renovaran los
equipos de seguridad y radiocomunicacion de los elementos policiales.

1.1.8. Impulsar un trabajo coordinado con la Secretaria de
Seguridad Ciudadana para mejorar la cobertura y presencia
policial en toda la alcaldia

Diariamente se llevan a cabo los gabinetes de seguridad en
coordinacion con la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad
de México (SSC-CDMX), la Fiscalia General de la Ciudad de México,
la Contraloria General de la Ciudad de México, los Juzgados Civicos,
representantes de Gobierno Central de la Ciudad de México y
Representantes de la alcaldia Alvaro Obregon, en los cuales se rinde
un informe por dependencia de los hechos delictivos.

Ademas, se ha establecido una coordinacion interinstitucional que
permite establecer acciones conjuntas que inhiban la comision de los
delitos, lo cual se traduce en operativos y dispositivos de seguridad,
tales como, los operativos “rastrillo”, “ruleta”, de revision vehicular, a
transporte y vacacional, por citar algunos; asi como, los dispositivos
para liberar las vialidades, en transporte publico, para evitar la
colocacion de sonideros en festividades no autorizadas, y todas las
demas acciones que se requieran en seguridad y vialidad.

1.1.9. Dignificar el trabajo policial

Mejorar el desempeio de los cuerpos de seguridad requiere de una
politica que procure mejorar sus condiciones de trabajo y dignifique su
labor, al tiempo que les brinde capacitacion y opciones para su
desarrollo y el de sus familias.

Para ello, se otorgaran incentivos, premios y reconocimientos al
desempeio; asi como, mejoramiento de las instalaciones y cursos de
capacitaciéon que los sensibilicen de la relevancia que tiene su trabajo
para la comunidad.
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1.1.10 Dar mantenimiento a los modulos de policia de la Alcaldia

A fin de mejorar la operatividad de la infraestructura de seguridad en la
alcaldia, se dara mantenimiento preventivo y correctivo a los modulos
de policia a cargo de la alcaldia.

1.1.11 Instalar el Comité de Seguridad Ciudadana de la alcaldia

Con el fin de trabajar coordinadamente con las distintas instancias de
la alcaldia, gobierno de la ciudad, organizaciones de la sociedad civil,
del sector empresarial, representantes vecinales que participan en
tareas de seguridad, se instalara el Comité de Seguridad Ciudadana
de la Alcaldia, como instancia colegiada de consulta y participacion
ciudadana.

Estrategia 1.2. Mejorar la movilidad en la alcaldia

La geografia en Alvaro Obregén, en especial la zona poniente, esta
marcada por la presencia de barrancas que, a su vez, delimitan los
principales corredores viales.

La movilidad transcurre, en mayor medida, en vialidades en direccion
oriente poniente; mientras que las opciones norte sur estan muy
limitadas y basicamente se circunscriben a la avenida Revolucion, los
Poetas, Alta Tension y el Anillo Periférico.

Esto, aunado a la saturacién vial, genera puntos de riesgo para
automovilistas y usuarios del transporte publico. Es por ello que, se
trabajara en acciones que mejoren los flujos viales e incrementen la
seguridad, especialmente en los puntos detectados como de mayor
riesgo.

Acciones:
1.2.1. Realizar un estudio de movilidad y factibilidad vial

Obtener informacion sobre las razones que generan conflictividad vial
en la alcaldia, con el objetivo de crear un plan para mejorar la
movilidad en las vias principales, fomentar el uso de transporte publico
y amigable con el medio ambiente.
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1.2.2. Liberar la via publica en los principales corredores

En coordinacion con la Direcciéon General de Gobierno, se realizaran
operativos para liberar vialidades y asi facilitar el transito en vias como
Olivar del Conde, Vasco de Quiroga (Camino Real a Toluca), Chicago-
Avenida Jalalpa, Santa Lucia-Tamaulipas, Centenario, Las Aguilas,
Desierto de los Leones y Avenida Toluca.

1.2.3. Realizar acciones de ordenamiento del transporte publico
en coordinacion con las secretarias de Movilidad y de Seguridad
Ciudadana de la Ciudad de México

Con el objetivo de agilizar el transito en los corredores viales de Santa
Lucia, Centenario, Las Aguilas, Desierto de los Leones y Vasco de
Quiroga (Camino Real a Toluca), que son los que mayor saturacion
vial presentan y donde mayores problemas se tienen con el transporte
publico, se realizardn operativos y acciones en conjunto con las
secretarias de Movilidad y de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de
México, a efecto de mejorar el transito en las zonas conflictivas.

1.2.4. Implementar operativos para agilizar el flujo vial en puntos
de conflicto

En Alvaro Obregdn se tienen identificados puntos de conflicto vial que
por la saturacién de trafico se convierten en puntos de robo a
vehiculos.

Para garantizar la seguridad de los automovilistas y agilizar el transito,
se instrumentaran operativos de manera conjunta con las secretarias
de Movilidad y de Seguridad Ciudadana del Gobierno de la Ciudad.

1.2.5. Modernizar la sefalizacion

Derivado del Estudio de Movilidad de la Alcaldia, se implementaran
adecuaciones en los principales cruces vehiculares que se identifiquen
y se modernizaran las sefializaciones dentro de la alcaldia Alvaro
Obregon.
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1.2.6. Retirar vehiculos chatarra de la via publica

En coordinacién con la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la
Ciudad de México, la alcaldia dispondra los vehiculos en estado de
abandono, dandoles un margen de tres dias a sus propietarios para
que los retiren. En caso de que no lo hagan, seran remitidos al
corralén para liberar la via publica de vehiculos chatarra, teniendo
espacios libres y eliminando posibles focos de delincuencia.

Estrategia 1.3. Atender y prevenir riesgos

La alcaldia Alvaro Obregon tiene un reto en materia de prevencion de
riesgos y proteccion civil. De los 81.14 km? cuadrados que tiene de
superficie, se estima que alrededor de 60 km? del total es suelo
minado; sin embargo, solo se han realizado estudios especializados
en 24 km?, con los que se han detectado cerca de 800 minas.

Asimismo, en Alvaro Obregon hay 142 kilémetros de barrancas, casi
100 de ellos habitados. La presencia de taludes en estas barrancas
presenta riesgos permanentes a las viviendas cercanas, por
deslizamientos y derrumbes.

Finalmente, los rios y cauces que existen, en época de lluvias generan
inundaciones y encharcamientos que ocasionan danos a viviendas y
edificios.

Frente a estos riesgos, el Programa de Gobierno 2021-2024 considera
una serie de acciones con las que se busca que la alcaldia esté en
condiciones de atender las facultades y atribuciones en materia de
riesgos y proteccion civil; asi como trabajar de manera coordinada con
los otros 6rdenes de gobierno.

Acciones:
1.3.1. Actualizar el Atlas de Riesgos de la alcaldia

La alcaldia Alvaro Obregén tiene como prioridad la salvaguarda de la
integridad de sus habitantes; asi como de aquellas personas que
transitan de manera diaria o eventual por ella, y de los bienes muebles
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e inmuebles de la demarcacion. Por lo anterior, es necesario contar
con un Atlas de Riesgos de la alcaldia.

El mayor reto es mantenerlo actualizado, de manera tal que permita
mejorar la atencion de emergencias pero, sobre todo, prevenirlas, para
lo cual debemos fortalecer una cultura de la prevencion.

1.3.2. Instalar el Consejo de Gestion Integral de Riesgos y
Proteccion Civil de la alcaldia

Instalar y trabajar coordinadamente en el Consejo de Gestion Integral
de Riesgos y Proteccién Civil de la alcaldia, el cual es el Organo
asesor del Sistema que vela por el cumplimiento de los objetivos para
la disminucion de riesgos en materia de proteccion civil en el &mbito
territorial.

1.3.3. Fortalecer la capacidad operativa del area de protecciéon
civil

Fortalecer los recursos humanos y materiales de la Direccién de
Proteccion Civil de la alcaldia. Actualmente, la direccidon cuenta con 86
personas entre los diferentes turnos entre personal de estructura,
administrativos, base y nomina. Se requiere, por lo menos, de 23
personas mas para el area operativa y de 12 para operar en zonas de
alto riesgo. Esto permitird contar un niumero mayor de personal en las
areas operativas para la atencion de las diversas emergencias y, con
ello, disminuir el tiempo de respuesta.

1.3.4. Elaborar los programas estacionales de proteccién civil
para la prevencion de riesgos: lluvias, estiaje e invierno

En Alvaro Obregén, las distintas estaciones climaticas implican riesgos
gue es necesario prevenir. Para ello, se requiere integrar un
instrumento que contemple la planeaciéon, operacion, prevencion y
respuesta para atender problemas derivados de la interaccion de los
fendmenos perturbadores, como son: inundaciones, incendios e
impacto de las bajas temperaturas en invierno. Asimismo, se
contemplara un sistema de atencion instantanea que brinde los
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recursos necesarios para atender eficazmente los siniestros que se
presenten.

Los programas estacionales fueron implementados desde el aiio 2013
y son estrategias copiadas por la administracion pasada, mismas que
nunca fueron aplicadas correctamente, esto sin dejar de considerar
gue las estaciones son inamovibles.

1.3.4.1. Prevencion y control de incendios

La prevencion y el control de incendios son aspectos intimamente
ligados en el marco de una cultura de prevencion de accidentes.
Conscientes de la diversidad de nuestra alcaldia, se emprenderan las
medidas y acciones que permitan la prevencion de estos incidentes y
brinden a la ciudadania un entorno seguro en los diferentes contextos.
Para ello, se implementaran las acciones que aseguren un ambiente
controlado, en sintonia con las facultades de la alcaldia.

1.3.4.2. Programa de lluvias

El Programa de lluvias consiste en realizar monitoreo y desazolves
permanentes al drenaje pluvial, durante la temporada de lluvias,
priorizando a los sitios de mayor vulnerabilidad.

Con base en el reporte del Servicio Meteorolégico Nacional, la Base
Lince informara diariamente a toda la red el prondstico de las
precipitaciones pluviales en la Ciudad de México.

1.3.4.3. Cuidate en el invierno

Dada la geomorfologia de la alcaldia que genera bajas temperaturas,
mismas que durante la etapa invernal alcanzan hasta los 5°C en
promedio, se promovera en la ciudadania el cuidado personal y
familiar, ademas de que se implementaran medidas preventivas para
evitar la incidencia de enfermedades propias de la temporada invernal.
Asimismo, en coordinacion con Organizaciones de la Sociedad Civil se
gestionara la donacion de cobijas para la poblacién mas vulnerable.

Se realizard una campafa con tres pilares: prevencion, deteccion de
sintomas y uso de los servicios de salud.
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1.3.5. Brindar a la poblacién capacitacion permanente en materia
de proteccion civil y prevencion de riesgos

Las alcaldias tienen la facultad de promover, difundir y capacitar a la
comunidad en materia de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion
Civil, con la finalidad de que esté preparada y cuente con informacion
suficiente que le facilite identificar las medidas necesarias para evitar
los riesgos de origen natural y aquellos que se generen por la accion
de las personas.

Es por ello que se establecerAdn programas de capacitacion
permanente en especial a tianguis, mercados publicos, escuelas y
unidades habitacionales, sobre los diferentes programas de
capacitacion que la Ley del Sistema de Gestidon Integral de Riesgos y
Proteccion Civil establece: Primeros Auxilios, Combate y Prevencion
de Incendios, Blusqueda y Rescate, Evacuacion y Repliegue y
Comunicacion.

1.3.6. Actualizar la informacién de muros de contencion, taludes y
minas en riesgo

Como parte del seguimiento de los puntos de riesgos fisicos que hay
en la alcaldia, se realizaran estudios geotécnicos peridodicamente en
las zonas de mayor riesgo de remocidon de masas (deslaves,
derrumbes, hundimientos e inundaciones), con el objetivo de reforzar
el Atlas de Riesgos, considerando que 60% de los riesgos los
constituyen los mas de 600 taludes inestables que requieren
estabilizacién y mantenimiento.

1.3.7. Realizar opiniones técnicas que permitan informar de los
riesgos existentes en inmuebles

El area de Proteccion Civil tiene la atribucion de emitir, en casos de
riesgo o frente a siniestros, opiniones técnicas como parte de los
protocolos de atencion. Por ello, de manera constante se realizara el
monitoreo de zonas y la emision de opiniones que ayuden a prevenir
siniestros, apoyados por la tecnologia para mantener vigilancia
estrecha en los de mayor vulnerabilidad.
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Ademas, de trabajar de manera coordinada en un Sistema de Alerta
Temprana para monitorear el movimiento de taludes con mayor
incidencia de remocion.

1.3.8. Reforzar al interior del gobierno las medidas de prevencién
y atencidn de emergencias

Actualizar los programas internos de Proteccion Civil de las distintas
areas de la alcaldia y capacitar al personal en materia de atencion de
emergencias y primeros auxilios.

Perspectiva de Género, AO Seguro

Del mismo modo que con otros retos publicos como la pobreza, el
riesgo ante el cambio climético y el acceso a la educacion, también la
inseguridad y la violencia afectan en mayor proporcion a las mujeres y
nifias, quienes enfrentan un conjunto de violencias que les son
especificas, en adicidén a los contextos de incidencia delictivas de las
ciudades y comunidades en las que habitan.

La violencia de género atenta directamente contra la ciudadania de las
mujeres y la igualdad de oportunidades de ejercer los derechos,
participar en la vida publica, gozar de las libertades democraticas, y
contribuir al desarrollo local y nacional. La violencia que las afecta
tanto en el ambito privado como publico inhibe y erosiona los
derechos, los espacios y el empoderamiento conquistados.

En el reconocimiento de este mayor grado de vulnerabilidad en
comparacion de los hombres, resulta imperativo el desarrollo de
estrategias y el establecimiento de medidas que tienen como fin el
mitigar este incremento del riesgo que enfrentan. Bajo esta l6gica, en
adicion a los programas que se habran de instrumentar para promover
un entorno mas seguro para todas y todos los habitantes de la
alcaldia, se desarrollardan un conjunto de acciones especificas
disefiadas para prevenir y atender la violencia de género. Estas son:

» Impulsar una campafia de prevencion del delito y la
inseguridad publica en materia de género
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Como ya se ha establecido, uno de los mecanismos mas eficaces para
reducir la inseguridad, es trabajar en la prevencion. Para ello, se
disefaran y promoveran talleres participativos que den herramientas a
las y los ciudadanos que viven en las zonas con mayores indices de
delincuencia.

Entre los temas prioritarios estan los talleres sobre adicciones,
violencia intrafamiliar, acoso escolar, violencia de género y violencia
social, con el objetivo de fomentar la sana convivencia, la tranquilidad
y el orden, siempre en busca de generar comunidades seguras.

De igual forma, se crearan redes de apoyo juridico y psicoldgico para
mujeres en situacion de violencia; asi como, talleres de sensibilizacion
sobre el tema.

» Instrumentar una App de seguridad, incluyendo acciones de
emergencia con perspectiva de género

Con el objetivo de proteger la integridad de las mujeres y nifias de la
alcaldia, se desarrollara una aplicacion movil para teléfonos celulares.
La App de seguridad contemplara las necesidades de estas y
fomentarda la creacion de alianzas entre la comunidad para mejorar la
calidad de vida de las y los habitantes de la alcaldia.

Dicha herramienta permitird enlazarse de manera inmediata a Base
Plata, donde se recibira la alerta de emergencia y de manera
inmediata se dara atencion ante la necesidad de una unidad policial,
médica o de proteccion civil, con un seguimiento y monitoreo en
tiempo real.

En el caso de las mujeres y niflas que presenten una emergencia, la
App tendra la opcion de lanzar la palabra FRIDA, la cual refiere una
llamada de emergencia de género, identificada y clasificada asi en
Base Plata, con la cual y en respuesta inmediata, se mandara una
unidad policial para su atencidon y canalizacion a las instancias
correspondientes.

La App de seguridad, sera gratuita y se podra descargar en cualquier
celular con sistema Android o i10S.
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Objetivo 2. AO Con Servicios Publicos Eficientes

Junto con la seguridad, la primera obligacion de las alcaldias es
brindar servicios publicos de calidad, con eficiencia y eficacia.

Actualmente, solamente 76.1% de la poblacibn se encuentra
satisfecha con el servicio de agua. A pesar de que en varias zonas de
la alcaldia se han reestructurado los sistemas de drenaje y
alcantarillado, en las areas mas marginadas no se ha atendido de
manera eficiente.

Respecto al alumbrado publico, se ha focalizado principalmente en las
avenidas principales, sin tomar en cuenta las necesidades del resto de
la poblacion.

De manera similar, el nivel de satisfaccion de los habitantes de la
alcaldia respecto al estado de las calles y avenidas es muy bajo. Con
base en los datos del INEGI, solamente 44.7% de los habitantes de
Alvaro Obregon considera que se han realizado los trabajos de
mantenimiento y conservacion de manera adecuada.

Es por ello que el objetivo de la actual administracion es brindar
resultados y contar con proyectos correctamente disefiados Yy
ejecutados. Para ello es importante sumar esfuerzos con el sector
privado, realizando una correcta evaluacion de los proyectos actuales
y por emprender, pensando en todo momento en las necesidades de
toda la comunidad e incluyendo en la planeaciéon a los diferentes
grupos que la integran. Por lo tanto, realizar politicas publicas
transversales.

Estrategia 2.1. Reforzar las principales areas de mantenimiento
urbano

Con base en el diagndstico realizado sobre el estado de los servicios
publicos y las necesidades de mantenimiento del alumbrado publico,
las redes de agua y drenaje, asi como de las vialidades, la alcaldia,
integrara un programa permanente de mantenimiento urbano.
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Acciones:

2.1.1. Desarrollar un programa de mantenimiento permanente en
areas verdes de la alcaldia

En Alvaro Obregon, 24.4% del territorio es suelo de conservacion, y
dentro de la zona urbana hay mas de 200 &reas verdes incluyendo
camellones, parques y jardines. A fin de protegerlos y garantizar que
su cuidado y mantenimiento sea el adecuado, se establecera un
programa integral de conservacion y mantenimiento de las éareas
verdes de la alcaldia, dando prioridad a la recuperacion de los parques
y areas verdes existentes.

2.1.2. Instrumentar un programa preventivo de poda de arboles

Para garantizar la seguridad de las y los vecinos, y el cuidado de los
arboles, se instrumentara un programa preventivo de poda de arboles,
corte de raiz y control de plagas.

Estrategia 2.2. Revertir el rezago de la infraestructura urbana en
Alvaro Obregén

Actualmente la alcaldia presenta un rezago importante en la
rehabilitacion de redes de agua y drenaje, vialidades, mobiliario
urbano y edificios publicos. Es por ello que la administraciéon 2021-
2024 gestionara los recursos necesarios para atender y revertir el
rezago que actualmente se enfrenta.

Acciones:

2.2.1. ldentificar y programar la rehabilitacion y reforzamiento de
la red secundaria de agua potable

Actualmente, la alcaldia cuenta con 836.58 km de red secundaria y
68.09 km de red primaria de agua potable. En Alvaro Obregén se
estima que 20% de la red de agua potable ya rebaso su vida util, es de
materiales inadecuados y presenta fallas constantes que obligan a su
sustitucion de caracter urgente. Para ello, se instrumentard un
programa de rehabilitacion, asi como un programa permanente de
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monitoreo del estado que guarda la red secundaria de agua potable de
la alcaldia, con objeto de programar oportunamente su rehabilitacion.

2.2.2. ldentificar y programar la rehabilitacion y reforzamiento de
la red secundaria de drenaje

La red de drenaje de la demarcacion cuenta con 134 km de drenaje
primario y 726.10 km de drenaje secundario y 80 km (siete barrancas)
con zonas de drenaje a cielo abierto que descargan en barrancas. De
manera similar a la situaciéon que se presenta en las redes de agua
potable, 35% de la red secundaria de drenaje requiere rehabilitacion.

A fin de mejorar la operacion de la red secundaria de drenaje,
eficientar la reparacion de fugas y prevenir dafios a viviendas,
inmuebles e infraestructura vial, se disefiara e instrumentara un
programa de mantenimiento preventivo y correctivo a las redes de
drenaje de la alcaldia.

2.2.3. ldentificar y programar las obras de bacheo Y/
reencarpetado de calles con asfalto o concreto hidraulico

La falta de mantenimiento adecuado a las vialidades, asi como el
efecto que tiene la orografia en muchas zonas de la alcaldia, hace que
las obras de mantenimiento regular sean reforzadas con obras de
reencarpetado e incluso, sustitucion de materiales.

Con el objetivo de mejorar las condiciones en que se encuentra la red
secundaria de calles y vialidades de la alcaldia, se instrumentara un
programa de bacheo, repavimentacion y reencarpetado que mejore
sus condiciones de uso.

2.2.4. ldentificar y programar las acciones para el reforzamiento y
ampliacion de la red de alumbrado publico

Alvaro Obregon tiene mas 75 mil puntos de alumbrado publico,
incluyendo lamparas tipo OV, balizas y ménsulas, con un promedio
anual de 15 mil fallas. Para garantizar la operacion del alumbrado
publico en un rango cercano al 5% anual de fallas, se instrumentara un
programa de mantenimiento en la alcaldia que garantice el buen
funcionamiento de las luminarias.
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Para ello, se instrumentara un programa de reforzamiento,
modernizaciébn e instalacion de 22 mil puntos adicionales de
alumbrado pubilico.

Estrategia 2.3. Rescatar y rehabilitar espacios publicos

Los espacios publicos contribuyen a mejorar la calidad de vida de la
poblacion. En especial en una alcaldia como AO, en la que dos tercios
de su poblacién habitan en colonias con alta densidad poblacional y
sin suficientes espacios recreativos. Es por eso que la alcaldia
emprendera acciones permanentes para el rescate y rehabilitacion de
espacios publicos, con la participaciéon de la ciudadania.

Acciones:

2.3.1. Actualizar el inventario de espacios publicos de la alcaldia y
sus necesidades

A fin de tener actualizada la relacion de espacios publicos, su estado
de conservacion y su situacion legal, se realizara una revision del
estado que guardan la infraestructura y el equipamiento de los
espacios publicos de la alcaldia. Esta revisibn sera la base del
programa de intervencién, recuperacion y mejoramiento de los
espacios.

2.3.2. Realizar las acciones para el rescate y rehabilitacion de
espacios publicos: parques, areas verdes, plazas, jardines, areas
de juegos infantiles

Una vez detectados los espacios cuyo estado de conservacion
requiere de obras para su mejoramiento fisico y del equipamiento
urbano que en ellos se tiene, se programaran acciones para dignificar
y rescatar dichos espacios publicos en beneficio de la comunidad.

2.3.3. Realizar las acciones de mantenimiento y rehabilitaciéon de
edificios con vocacion de atencién ala comunidad

En Alvaro Obregén hay una red importante de espacios y edificios que
tienen por objetivo desarrollar diversas actividades sociales, culturales
y deportivas en beneficio de la comunidad. Con el fin de recuperar y
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consolidar el uso de estos espacios, se realizaran obras de
mantenimiento preventivo y correctivo, asi como el equipamiento de
los edificios con vocacion de atencion a la comunidad.

2.3.4. Ejecutar un programa para rehabilitar espacios deportivos y
culturales

Actualmente, muchos espacios deportivos y culturales presentan
condiciones de abandono y deterioro que impiden su uso adecuado y
el cumplimiento de los objetivos para los que fueron creados. Para
revertir esta situacion se instrumentara un programa para el rescate de
los espacios deportivos y culturales con deterioro y abandono.

2.3.5 Instrumentar un programa para remodelar y rehabilitar
mercados publicos de la demarcacion

Con el propoésito de brindar espacios seguros y limpios a las y los
locatarios de mercados publicos; y, en especial, a las y los
consumidores, la alcaldia instrumentara un programa de mejoramiento
y rehabilitacion en los mercados de la demarcacion.

2.3.6. Identificar y programar la rehabilitacion del mobiliario
urbano y del equipamiento de parques y gimnasios

Con el objetivo de garantizar que el mobiliario urbano, asi como el
equipamiento de parques y gimnasios urbanos cumplan con su
vocacion social de ser parte de la infraestructura urbana que
contribuya a mejorar la calidad de vida de las y los vecinos, se
trabajara para mejorar la calidad y funcionalidad de juegos, gimnasios,
areas de estar y mobiliario urbano en espacios publicos.

Estrategia 2.4. Mejorar el servicio de limpia y recoleccion de
residuos

Brindar un servicio de limpia eficaz y eficiente contribuye a mejorar la
calidad de los espacios publicos, las vialidades y también la salud de
la poblacion en su conjunto. Es por ello que la alcaldia instrumentara
acciones para mejorar los servicios de limpia y recoleccion de
residuos, incluyendo cascajo en la via publica que tiene a su cargo.
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Acciones:

2.4.1. Combatir y erradicar los tiraderos clandestinos de basuray
de cascajo

Se emprenderan las acciones conducentes para terminar con la
operacion y proliferacion ilegal de los tiraderos clandestinos de basura
y cascajo que se ubican en la alcaldia.

2.4.2. Modernizar y ampliar el parque vehicular del servicio de
limpia

En materia de limpia uno de los retos de la alcaldia, es mejorar el
servicio, dadas las condiciones de operacion y antigtiedad del parque
vehicular. Para ello, se instrumentaran acciones, en coordinacién con
el Gobierno de la Ciudad de México, a fin de mejorar las condiciones
para la prestacion del servicio de limpia, ampliando y modernizando el
pargque vehicular de los camiones recolectores.

2.4.3. Revisar y mejorar la operacion de las rutas de recoleccion
de residuos soélidos domésticos

A fin de mejorar la eficiencia en las rutas de recoleccidon de residuos
domésticos, se realizara una programacion eficiente de rutas, dias y
horarios de recoleccion de residuos solidos domésticos para brindar
un servicio eficiente a las y los vecinos de la alcaldia.

Estrategia 2.5. Implementar nuevas estrategias que contribuyan al
fortalecimiento de los servicios publicos

Alvaro Obregén requiere de acciones innovadoras, asi como de la
adopcion de practicas exitosas para mejorar los servicios publicos y su
impacto en la poblacion. Estas iniciativas se fortaleceran promoviendo
la participacion ciudadana con el objetivo de mejorar la calidad de los
servicios publicos de la alcaldia, asi como el mantenimiento de la
infraestructura existente.

Acciones:

2.5.1. Implementar jornadas integrales de servicios publicos en
colonias con rezagos en infraestructura y equipamiento urbano
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A fin de mejorar la calidad de vida en colonias con rezagos de
servicios e infraestructura urbana, se llevaran a cabo jornadas
integrales de servicios publicos: alumbrado, podas, bacheo, barrido,
fuera triques, desazolve y balizamiento, poniendo especial énfasis en
el retiro de residuos.

2.5.2. Implementar un programa para promover la adopcion de
areas verdes

Para promover la adopcién de parques, camellones y areas verdes, se
impulsaran acuerdos de vinculacion con asociaciones de vecinos,
empresarios, escuelas, universidades y Organizaciones de Ila
Sociedad Civil para que adopten alguna area verde de la alcaldia,
haciendo un reconocimiento publico a su labor en las plataformas
digitales de la alcaldia.

2.5.3. Implementar jornadas vecinales para la limpieza de
espacios publicos

Con el fin de que las y los vecinos se apropien de los espacios
publicos que existen en sus colonias, se promovera la participacion
vecinal en actividades de limpieza y mantenimiento de los espacios
publicos de su comunidad.

Estrategia 2.6 Servicios publicos para los grupos de atencidn
prioritaria y salud animal

Una de las banderas sociales del gobierno de Alvaro Obregon es el
combate a la desigualdad que enfrentan los grupos en condiciones
sociales de desventaja; a fin de complementar su acceso a una vida
digna y garantizar el respeto a la dignidad de todas las personas, se
prestaran servicios publicos para la inclusién social de los grupos de
atencion prioritaria.

Acciones:
2.6.1 Servicios de atencion para las personas adultas mayores

En Alvaro Obregén, el envejecimiento saludable se abordara no solo
desde la perspectiva médica sino con una optica integral que atienda
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aspectos sociales y culturales del envejecimiento activo y con
dignidad, asi como la mejora de la calidad de vida de las personas
adultas mayores con programas de promocion del autocuidado y del
envejecimiento digno de las personas mayores.

2.6.2 Servicios de prevencién y salud sexual para jovenes

Con el objetivo de promover la educacion sexual entre la poblacion
joven, se implementaran jornadas informativas de salud sexual y
reproductiva; asi como ferias de salud sexual que integren entre otros
servicios, pruebas de deteccion del virus de inmunodeficiencia
humana (VIH), informaciéon sobre enfermedades de transmision
sexual, entrega de preservativos y material informativo. Esto con el
objeto de que se tomen decisiones informadas respecto del ejercicio
de la sexualidad.

2.6.3 Implementacion de apoyos en especie para personas con
discapacidad

Con objeto de promover que la discapacidad no sea motivo de
exclusion social, se proporcionara apoyos técnicos en especie a las
personas con discapacidad (sillas de ruedas estandar, bastones de
pufio aleman, andaderas estandar), a fin de que potencien su
movilidad y complementen su acceso a una vida digna y de calidad.

2.6.4 Implementacion de Servicios de Salud Preventiva

Tanto en actividades itinerantes como en el Centro de Atencién a la
Salud de la alcaldia, se implementaran jornadas de servicios médicos
generales y servicios médicos dentales, que incluyan toma de signos
vitales periddicos, masajes geriatricos, atencion psicologica, trabajo
social (estudios socioeconOmicos y asesorias); asi como, mastografias
para las mujeres de la alcaldia.

2.6.5 Inclusion de las poblaciones LGBTTIQ

La alcaldia promovera el reconocimiento y trato digno de las
homosexuales, transexuales e intersexuales; a fin de evitar su
discriminacion y afectacion en aspectos decisivos de su bienestar.
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Por una parte, se promoveran espacios seguros de salud para
personas integrantes de la comunidad LGBTTIQ donde podran
acceder a consultas médicas, deteccion oportunidad de enfermedades
de transmision sexual, atencidn psicologica, etcétera.

Por otra parte, se impulsard que las empresas consideren dentro de
sus procesos de reclutamiento a personas integrantes de la
comunidad LGBTTIQ.

2.6.6 Implementacion de Servicios de Salud Animal

Tanto en jornadas itinerantes como en el Centro de Atencion a la
Salud Animal, se implementaran campafas de vacunacion antirrabica,
de servicios de desparasitacion y esterilizacion de mascotas,
medicaciones, vacunas y consultas veterinarias.

Perspectiva de Género, AO con servicios publicos eficientes

Entendiendo cdmo es que el espacio publico es ocupado de distinta
forma por hombres y mujeres, sabiendo que estos resultan mas
inseguros para ellas, la Alcaldia Alvaro Obregon se propone contribuir
positivamente a la prevencion y eliminacion de la violencia de género
en la via publica, mediante la mejora de los espacios publicos para
gue el impacto de los disefios de las obras sea igualitario e incorpore
diagnosticos de necesidades e intereses diferenciados para las
mujeres, nifas y niios, personas con discapacidad y otros grupos en
desventaja, involucrando la participacion de las colonias, barrios y
pueblos de Alvaro Obregon.
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Objetivo 3. AO En crecimiento y competitivo

De acuerdo con la informacion del Directorio Estadistico Nacional de
Unidades Econdmicas de INEGI (DENUE), correspondiente a mayo de
2021, en Alvaro Obregon existen 26 mil negocios.

Sin embargo, se estima que el impacto que tuvo la crisis econdmica
significo el cierre de cerca de tres mil negocios, la pérdida de 30 mil
empleos y que 15 mil familias cayeran en pobreza.

Frente a este escenario se tiene como parte de los objetivos
estratégicos el de contribuir para que Alvaro Obregén sea una alcaldia
competitiva y en crecimiento.

Estrategia 3.1. Contribuir a la reapertura y el fortalecimiento de
los negocios en Alvaro Obregon

Con el objetivo de mejorar el ritmo econdémico en la alcaldia vy
contribuir a que las unidades econdémicas establecidas en Alvaro
Obregon se fortalezcan y mejoren sus condiciones de operacion, la
alcaldia implementara una serie de acciones que coadyuven a la
reapertura de negocios y generen mejores condiciones para su
funcionamiento.

Acciones:

3.1.1. Brindar apoyos a microempresas que fueron golpeadas por
la pandemia

Con el objetivo de apoyar a empresas que se vieron afectadas por la
pandemia, ya sea porque se descapitalizaron o tuvieron que cerrar, la
alcaldia analizara, sobre la base del presupuesto disponible, la
viabilidad de fortalecer la situacion financiera de las empresas con un
programa de apoyos.

3.1.2. Generar mesas de facilidades para la regularizacion de
negocios

Con el fin de contribuir a que los negocios establecidos en Alvaro
Obregodn operen de forma regular y en el marco normativo vigente, la
alcaldia generara mesas de trabajo, regularizacién y acompafamiento
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de negocios, que faciliten desde la apertura hasta el cumplimiento de
obligaciones gque tengan pendientes.

3.1.3. Brindar acompafamiento e implementar esquemas
preventivos en materia de proteccion civil y medidas sanitarias

En aras de apoyar a las empresas en el cumplimiento de las
obligaciones que tienen en materia de proteccion civil y medidas
sanitarias de reactivacion, se abriran mesas de trabajo vy
acompafamiento en donde personal de la alcaldia brinde el
acompafamiento y asesoria que se requiere.

Estrategia 3.2. Fortalecer el empleo y el emprendedurismo en la
alcaldia

Con la vista puesta en impulsar la recuperaciéon del empleo, la
contratacion de habitantes de la alcaldia por parte de los negocios y
empresas aqui establecidos y contribuir a la promocion del
autoempleo y el emprendedurismo, la alcaldia tiene consideradas en
Su programa las siguientes acciones.

Acciones:

3.2.1. Disefiar e implementar acciones de capacitacion para el
empleo

En coordinacion con universidades, fundaciones y empresas, la
alcaldia implementara acciones para fortalecer las aptitudes vy
habilidades laborales que permitan incrementar la competitividad
laboral de las y los vecinos de la alcaldia, asi como sus opciones para
conseguir un empleo bien remunerado y con seguridad social,
incluyendo talleres, cursos y programas de capacitacion.

3.2.2. Promover las sinergias laborales en beneficio de los
habitantes de la alcaldia

La alcaldia promovera el acercamiento directo de las empresas con
las comunidades, generando las condiciones para la creacién de
alianzas proempleo y la contratacion de vecinas y vecinos de Alvaro
Obregdn con empresas instaladas en la alcaldia.
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3.2.3. Crear y promover una bolsa de trabajo de la alcaldia

La alcaldia, por medio del acercamiento y trabajo conjunto con
empresas ubicadas en este territorio, creara y promovera una Bolsa de
Trabajo permanente, en la que las vecinas y vecinos que buscan
empleo, puedan conocer las vacantes que existen.

3.2.4. Realizar Ferias de Empleo en la alcaldia

Como parte de las acciones para acercar a las empresas ubicadas en
Alvaro Obregén con vecinas y vecinos que buscan empleo, se
implementaran Ferias de Empleo en distintas zonas de la alcaldia.

3.2.5. Promover el autoempleo y el emprendedurismo

A través de convenios con universidades, colegios de profesionales,
asociaciones civiles y empresas, la alcaldia instrumentara programas
gue brinden opciones a las personas interesadas en emprender
negocios o0 en autoemplearse, buscando que cuenten con la
capacitacion necesaria para lograrlo.

Estrategia 3.3. Fortalecer las cadenas comerciales y las redes de
negocios en la alcaldia

Alvaro Obregon, por sus caracteristicas geogréficas, tiene muchas
zonas comerciales que concentran la actividad econdmica en sus
corredores viales y en las colonias asentadas a lo largo de ellos.

En este sentido, 8 de cada 10 negocios son micronegocios, con
menos de 10 empleados, los cuales contribuyen a la generaciéon del
empleo y a mantener la actividad econdmica en gran parte de las
colonias.

De igual forma, hay 18 mercados publicos y 143 tianguis que
contribuyen a dinamizar la vida comercial de la alcaldia.

Es por ello que el gobierno instrumentard acciones que amplien,
fortalezcan y diversifiquen este dinamismo en beneficio de los
negocios y las comunidades locales.
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Acciones:

3.3.1. Disefar y difundir una revista digital de promocion de
negocios y prestadores de servicios locales

Con el propésito de incrementar el conocimiento y la relacién entre
negocios locales de la alcaldia, se creard un portal informativo que
difunda y promueva las distintas unidades econdémicas de la alcaldia
en beneficio de la economia local.

3.3.2. Promover el consumo y el pago de un precio justo en
mercados publicos y tianguis

Con el propdsito de apoyar a las y los locatarios de mercados publicos
y tianguis, la alcaldia realizard& campafas permanentes de
concientizacion e invitacion a las y los consumidores para priorizar
compras a precio justo en mercados Yy tianguis.

3.3.3. Construir sinergias entre industrias y productores locales

Con el fin de fortalecer las cadenas comerciales entre productores,
empresas y consumidores de la alcaldia, se creara un mapa de
productos y necesidades con base en el cual se pueda promover el
consumo de bienes y servicios ofrecidos por las empresas y
prestadores de servicios de la alcaldia. En particular, los productores
agropecuarios de los pueblos ubicados en la parte alta de la alcaldia.

3.3.4. Difusién de la oferta turistica e histérica de Alvaro Obrego6n

Con el fin de convertir la vocacion turistica, historica y cultural de la
alcaldia en un detonante de la actividad econOmica y generacion de
empleos, se creara un programa de promocion turistica que permita
incrementar la relevancia de Alvaro Obregdn como destino turistico de
la Ciudad de México.
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3.3.5. Fomentar la creacién y fortalecimiento de las micro,
pequefias y medianas empresas, asi como la formacion vy
capacitacion a sociedades cooperativas.

Se fomentara el impulso, creacion y fortalecimiento de la micro,
pequefia y mediana empresa, mediante la formacion y capacitacion a
sociedades cooperativas.

Perspectiva de Género, AO competitivo y en crecimiento

Promover entre las acciones de AO competitivo y en crecimiento, el
acceso prioritario de distintos grupos de mujeres, a fin de aumentar su
participacion y ofrecerles diversas herramientas que coadyuven en la
construccion de su autonomia economica y liderazgo para la toma de
decisiones sobre su persona, familia y distribucién de sus recursos.
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Objetivo 4. AO Aliado de las mujeres y de las nifias y los nifios

Como ya se refirid, Alvaro Obregén tiene una poblacion de 759 mil 137
personas; 398 mil 130 son mujeres (52.4%) y 361 mil 007 son
hombres (47.6%). Algunos datos que mejor reflejan los problemas que
viven las mujeres en esta alcaldia, son los siguientes:

e 46% de las mujeres en edad laboral son activas
econOmicamente, y enfrentan una brecha salarial entre hombres
y mujeres por hora trabajada.

e Mientras la tasa de participacion econdmica en hombres de la
entidad es de 75.53%, en mujeres es de 50.73%. Ademas, las
horas de trabajo no remunerado en mujeres superan en mas de
126.8% a las de hombres.

e 38.83% de mujeres son jefas de familia y 29.3% de familias
viven por debajo de la linea de pobreza.

Esto obliga a la alcaldia a tener una politica publica que contribuya al
mejoramiento de su calidad de vida y, en consecuencia, de sus
familias.

En Alvaro Obreg6n hay 136 mil 052 de nifias y nifios menores de 14
afios. La participacion laboral de las mujeres contribuye de forma
importante al bienestar de sus familias, por esto, ante la presencia de
hijas e hijos menores de cinco afos, precisa de un mecanismo que
garantice el cuidado de las niflas y niios mientras sus madres
trabajan. Por ello, se reactivardn las estancias infantiles y se
fortaleceran los mecanismos para el cuidado, educaciéon y desarrollo
de las niflas y los nifios que habitan en la alcaldia.

Estrategia 4.1. Prevencion y atencién de la violencia contra
mujeres y nifas

Evidenciar causas y factores de riesgo asociados con los ejercicios de
violencia en contra de mujeres y nifias, requiere tratar las multiples
formas de discriminacion a las que se enfrentan cotidianamente y que
se tomen acciones de forma concertada entre ciudadania, gobierno y
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sociedad civil organizada, mujeres y hombres, para avanzar en la
solucion de este grave problema.

Actualmente es igual de importante atender, oportuna Yy
adecuadamente, aquellos casos en los que las mujeres se encuentran
inmersas en el ciclo de violencia y no cuenten con los recursos
econodmicos, emocionales, la informacion y el acompafamiento que
les permita salir y hacer efectivo su derecho a una vida libre de
violencia.

Conscientes de ello, la alcaldia Alvaro Obregon ha programado una
serie de acciones que permitan contribuir de manera efectiva en la
erradicacion de la violencia contra mujeres y niflas en nuestra
demarcacion territorial, acciones que salven vidas.

Acciones:

4.1.1. Instrumentar mecanismos de comunicacion oportuna y
eficiente para mujeres en situacion de violencia

Con el objetivo de facilitar el reporte de situaciones de riesgo y el
apoyo psicologico, legal y la proteccion a mujeres que asi lo requieran,
se implementaran mecanismos de comunicacion agiles, con personal
capacitado, para atender y derivar los casos que se presenten;
incluyendo el establecimiento de una linea telefonica especializada en
manejo ante situaciones de crisis, atencion psicolégica con
perspectiva de género en tiempo real y aquella destinada a la atencion
de situaciones de emergencia, con personal debidamente capacitado,
evitando la revictimizacion y brindando una atencion célida y libre de
prejuicios y estereotipos de género.

4.1.2. Realizar talleres y difundir materiales destinados a la
prevencion de la violencia contra las mujeres y las nifias

Con el objetivo de reducir la incidencia de la violencia en sus
diferentes tipos y modalidades, se realizaran talleres itinerantes y se
distribuiran materiales especializados y accesibles para todas las
mujeres de la demarcacién en compafiia de organizaciones de la
sociedad civil, universidades e instituciones vinculadas al tema.
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4.1.3 Crear la “Casa Aliada de las Mujeres”

Siguiendo el modelo y las metodologias de los Centros de Justicia
para las Mujeres, se creara un espacio de atencion donde las mujeres
victimas de violencia de género, asi como las victimas indirectas,
podran encontrar bajo un mismo techo: acceso a la justicia, orientacion
juridica, acompafiamiento psicoldgico, canalizacion a las instancias
pertinentes, talleres de prevencion de la violencia; salud preventiva,
educacion sexual y derechos reproductivos con perspectiva de género;
y otros servicios que fomentaran su empoderamiento; asi como
servicios médicos, que permitirAn la deteccibn temprana de
enfermedades.

Estrategia 4.2 Empoderamiento economico Yy bienestar de
mujeres y nifas

Tal y como lo ha expresado y sostenido ONU Mujeres, invertir en el
empoderamiento economico de las mujeres contribuye directamente a
la igualdad de género, la erradicacion de la pobreza y el crecimiento
economico inclusivo. Las mujeres contribuyen de manera muy
significativa a las economias, ya sea en empresas, granjas, como
emprendedoras o empleadas, o trabajando como cuidadoras
domésticas no remuneradas.

Meéxico ha adquirido diversos compromisos internacionales plasmados
en instrumentos como la Plataforma de Acciéon de Beijing, la
Convencion Sobre La Eliminacion De Todas Las Formas De
Discriminacién Contra La Mujer y diversos convenios sobre igualdad
sustantiva de la Organizacion Internacional del Trabajo.

La alcaldia Alvaro Obregén se ha sumado a la preocupacion mundial
en el tema y se ocupa en ello, por lo que disefiara diversas acciones
tendientes al empoderamiento econdémico de las mujeres, dando
prioridad a quienes mas lo necesitan, para que cuenten con ingresos
propios, conocimientos que les brinden acceso y control de los
recursos y sean detonantes de ambientes libres de violencia, asi como
del bienestar de sus familias y de la comunidad en la que habitan.
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Acciones:

4.2.1 Centros de Desarrollo Comunitario aliado de las Mujeres
(Programa ECOMAYS).

La Escuela Comunitaria para Mujeres Aliadas (ECOMAS) es un
programa formativo para el empoderamiento de las mujeres en
diferentes dmbitos. La funciéon de estas escuelas es promover la
educacion y formacion constante de las mujeres adolescentes,
jovenes y adultas, orientados a prevenir la violencia y combatir la
desigualdad de género.

4.2.2. Implementar la Tarjeta Aliada

Con el objetivo de acortar las brechas de desigualdad entre mujeres y
hombres, la alcaldia creara una tarjeta mediante la cual se brindara un
apoyo econdmico a las mujeres jefas de familia, que viven en hogares
gue se encuentran por debajo de la linea de pobreza. La transferencia
directa, se sumara a la implementacion de talleres que fomenten su
autonomia, con el objetivo de incrementar sus capacidades y
habilidades laborales.

4.2.3. Realizar talleres en comunidad para la identificacion y
prevencion de la violencia doméstica, salud preventiva,
educacion sexual y derechos reproductivos con perspectiva de
género

Con el objetivo de reducir la incidencia de la violencia doméstica y
brindar a las mujeres herramientas para una mejor salud,
particularmente en los aspectos sexual Yy reproductivo, se
implementaran talleres itinerantes de temas de salud preventiva,
educacion sexual y derechos reproductivos con perspectiva de género.
Todo ello en compafiia de organizaciones de la sociedad civil,
universidades e instituciones vinculadas a estos temas.

Estrategia 4.3. Contribuir al desarrollo infantil

Es tarea del gobierno contribuir al desarrollo de las niflas y los nifos
que viven en la alcaldia. En particular de quienes viven en zonas con
carencias, familias encabezadas por mujeres o con ingresos por
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debajo de la linea de pobreza. Para lograrlo, se ha disefiado un
conjunto de acciones que contribuyan a mejorar su cuidado y
condiciones educativas.

Acciones:
4.3.1. Crear el Programa de Estancias Infantiles de la alcaldia

Con el objetivo de brindar a las familias con hijas e hijos menores de 5
afios espacios de calidad y confianza, en los que puedan ser cuidados
y atendidos mientras sus madres y padres trabajan; en particular, las y
los hijos de madres trabajadoras, jefas de familia y que viven en
situacion de vulnerabilidad, se creara un programa de estancias
infantiles en donde la alcaldia participe subsidiando una parte del
costo del servicio.

4.3.2. Fortalecer la operacion de los Centros de Atencion y
Cuidado Infantil a cargo de la alcaldia

Con el objetivo de garantizar que los CACl’'s que opera la alcaldia lo
hagan con calidad, seguridad y eficiencia, se realizaran acciones
permanentes para la capacitacion del personal educativo, en especial
en materia de proteccion civil y prevencion de riesgos.

De igual forma, se instrumentard un programa de mantenimiento
preventivo y correctivo de la infraestructura, asi como para la
renovacion del mobiliario y equipamiento escolar.

4.3.3. Rescatar y modernizar las bibliotecas infantiles,
incorporando nuevos modelos y esquemas de trabajo de estos
espacios

La alcaldia cuenta con una red de bibliotecas, centros interactivos y
espacios aptos para la implementacion de programas que contribuyan
al fortalecimiento de las habilidades escolares de nifias y nifios. Con
ese propoésito, se realizara su modernizacidon y actualizacion,
incluyendo actividades recreativas y educativas complementarias a la
educacion formal.
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Objetivo 5. AO Con educacién, Cultura, Deporte y Esparcimiento

La alcaldia tiene el firme propésito de contribuir a la educacion de las y
los estudiantes de la alcaldia en los niveles basico, medio superior y
superior, asi como en la cultura y el deporte, con la firme conviccion de
elevar la calidad de vida de la poblacién que habita en la demarcacion.

En cuanto a educacion, desarrollaremos acciones en dos vertientes
principales: la primera consiste en desarrollar un conjunto de
mecanismos que permitan a nuestros estudiantes contar con mas
herramientas que contribuyan a su éxito académico; la segunda
buscara establecer alianzas que deriven en la generacion de mayores
oportunidades de acceso a la educacion dentro de la demarcacion.

Conscientes de la importancia y riqueza cultural de nuestra alcaldia,
llevaremos a cabo acciones para fomentar la apreciacion de la riqueza
inmaterial de los espacios historicos y centros culturales que alberga la
alcaldia. Asimismo, desarrollaremos acciones tendientes a capacitar,
crear y formar nuevos artistas y personas que continden la tradicion
cultural de Alvaro Obregon.

En ese mismo sentido, con el animo de fortalecer nuestra identidad
cultural, promoveremos la participacion de los Pueblos Originarios de
Alvaro Obreg6n, en los asuntos publicos de la demarcacion,
reconociendo asi los derechos politico-culturales otorgados por la
Constitucién Politica de la Ciudad de México y la Ley Organica de
Alcaldias de la Ciudad de México.

Finalmente, en cuanto al fomento del deporte y las actividades de
esparcimiento, trabajaremos en la recuperacion de los espacios en los
cuales las vecinas y vecinos de la alcaldia pueden practicar las
diferentes disciplinas deportivas de su interés. Finalmente,
buscaremos garantizar que nuestra comunidad cuente con espacios
adecuados para la recreacion y el esparcimiento de las familias que
aqui residen.
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Estrategia 5.1. Educacion

La educacion es un tema fundamental para las y los habitantes de la
alcaldia. Por ello se busca otorgar conocimientos y contribuir en el
desarrollo y formacion a través de acciones y estrategias de
capacitacion. Por ello se desarrollaran mecanismos que contribuyan a
reducir los indices de desercion escolar y contribuyan a la
permanencia exitosa de los habitantes de la alcaldia en centros
formativos y escolares.

Acciones:
5.1.1 Realizar cursos y talleres para fortalecer la educacion

Se realizaran cursos y talleres en diferentes rubros con el fin de
coadyuvar al fortalecimiento de habilidades cognitivas, regularizacion y
capacitacion para el ingreso a instituciones educativas niveles medio
superior y superior, ademas del fomento de nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién en los diferentes espacios de la alcaldia
(bibliotecas, centros de desarrollo comunitarios, centros culturales,
etcétera)

5.1.2 Otorgar becas a nivel secundaria y media superior

Con la finalidad de prevenir la desercion escolar y sujeto a la
capacidad presupuestal que se tenga, se otorgaran becas a
estudiantes de secundaria y media superior, y se apoyaran sus gastos
de transporte y materiales escolares.

5.1.3 Proporcionar internet gratuito y acceso a medios digitales

Con la finalidad de lograr cerrar la brecha digital, educacional y
acercar a la poblacion a nuevas tecnologias de la informaciéon, se
proporcionara/habilitar4 el acceso a internet en aquellos hogares en
donde no se cuente con este servicio.

5.1.4 Realizar convenios con universidades Yy escuelas
particulares

Se estableceran convenios de colaboracion con instituciones de
educacion de los diferentes niveles educativos, con el fin de que sus
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estudiantes puedan realizar su servicio social en la alcaldia.
Igualmente, se gestionaran becas e incentivos a fin de coadyuvar en la
formacion académica de estudiantes de la alcaldia que viven en
colonias populares.

5.1.5 Programa de mantenimiento a escuelas

Con la finalidad de contribuir al mejoramiento de la infraestructura
educativa para las y los estudiantes de la alcaldia, se llevaran a cabo
acciones de mejoramiento en los planteles oficiales de nivel
preescolar, primaria y secundaria de la alcaldia.

5.1.6 Centros Comunitarios conectados para el desarrollo y
fomento educativo.

A fin de contribuir con la disminucion de la brecha digital, educacional,
y acercar a la poblacion a nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacién, se buscara proporcionar servicios de computo e
internet gratuitos para la poblacién, a través de los 43 Centros de
Desarrollo Comunitario.

5.1.7 Programa de envejecimiento saludable

Se aumentara la oferta de actividades planeadas para las personas
adultas mayores, asi como servicios, platicas y talleres en temas como
envejecimiento saludable, elasticidad cerebral, activacion fisica y
acompafamiento social.

Estrategia 5.2 Cultura

La alcaldia Alvaro Obregén considera la pluralidad étnica y cultural
como un area de valor historico para la demarcacion, por ello,
establecera una relacion de reconocimiento, respeto, dialogo
permanente, construccion de acuerdos y agendas de trabajo basadas
en el ejercicio pleno de los derechos de las y los vecinos de la
demarcacion.

Acciones:

5.2.1 Implementar un programa de actividades artisticas y
culturales en los espacios de la alcaldia
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Con la finalidad de mejorar las condiciones de vida de las y los
habitantes de la alcaldia, se llevaran a cabo actividades culturales y
artisticas incluyentes y con perspectiva de género en las que
participara la comunidad de las distintas colonias de la alcaldia. Para
ello se implementaran actividades de: teatro, musica, cineclub y cine
debate, presentaciones artisticas y culturales, talleres didacticos,
artisticos, culturales, espectaculos de cultura al aire libre, lectura,
programas de lectura infantil, circulos de lectura, en espacios publicos
de la alcaldia.

También, se ampliara el catdlogo de eventos culturales y artisticos en
los teatros y centros culturales a cargo de la alcaldia.

5.2.2 Impulsar a artistas locales mediante la exposicion de sus
obras en espacios de la alcaldia

Promover la obra de artistas de la alcaldia mediante su difusidon en
museos, casas de la cultura y espacios publicos.

5.2.3 Preservar las tradiciones, cultura e identidad de los pueblos
originarios de la alcaldia

Promover la preservacion de tradiciones, identidad y festividades de
los pueblos originarios de la demarcacion, asi como el respeto y
promocion de sus derechos como un legado a las nuevas
generaciones. Asimismo, incentivar la reproduccion de las practicas
culturales de los pueblos originarios.

5.2.4. Preservar el patrimonio cultural e historico tangible e
intangible de la alcaldia

En el ambito de las competencias de esta alcaldia y buscando la
coordinacion con las instancias del orden de gobierno local y federal,
se buscara el mantenimiento y preservacion del patrimonio cultural
tangible e intangible, monumentos y edificios histéricos de Ila
demarcacion.
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5.2.5. Programa de reequipamiento de los Centros de Desarrollo
Comunitario

Proporcionar equipamiento a los 43 Centros de Desarrollo Comunitario
con herramientas, muebles, equipos, insumos y demas productos que
les permitan llevar a cabo actividades de promocion y fortalecimiento
de la identidad cultural.

5.2.6 Programa de mantenimiento a la infraestructura de los
Centros de Desarrollo Comunitario

Proporcionar mantenimiento mayor y menor a los 43 Centros de
Desarrollo Comunitario, con la finalidad de fortalecer su infraestructura
y salvaguardar la integridad de los espacios para el goce y disfrute de
la comunidad asi como la promocién y fortalecimiento de la identidad
cultural.

5.2.7 Programa de Fomento a la Lectura

Promover en las 23 Bibliotecas Publicas de la demarcacion
actividades como: programas de fomento a la lectura, los cuenta
cuentos, lecturas dramatizadas, lecturas en voz alta, talleres de
oratoria y talleres de comprension lectora para ayudar a familiarizar a
nifias, nifios, adolescentes y adultos con este habito.

Estrategia 5.3 Deporte

El gobierno de la demarcacion territorial Alvaro Obregon fomentara la
cultura deportiva entre la ciudadania, tomando en cuenta las
necesidades y caracteristicas de la poblacion. Lo anterior, con el
objetivo de desarrollar propuestas y rehabilitar espacios deportivos.

Acciones:
5.3.1 Activacion fisica "AO en movimiento"

Implementacién de activaciones fisicas (entrenamiento funcional),
llevadas a cabo en centros deportivos, plazas y espacios publicos; con
la finalidad de coadyuvar a la formacion de habitos saludables y el
combate al sedentarismo.

73



PROGRAMA DE GOBIERNO ¢ ALCALDIA ALVARO OBREGON 2021-2024

5.3.2 Equipamiento de los centros deportivos

Con la finalidad de contar con espacios dignos y contribuir en la
calidad de vida de los habitantes de la alcaldia, se implementaran
acciones de mejora en las instalaciones, dotando de mobiliario y
equipo especializado que garanticen su Optimo funcionamiento vy, asi,
brindar servicios de mejor calidad.

5.3.3 Conservacion de inmuebles deportivos

Se implementard un programa integral para la intervencion mayor y
menor con trabajos de rehabilitacion y mantenimiento a inmuebles de
la red de unidades deportivas, buscando mejorar sus instalaciones y la
calidad de sus servicios.

5.3.4 Deporte inclusivo

Se desarrollara un programa que promueva la inclusion de las
mujeres, personas con discapacidad y de la diversidad sexual, a fin de
gue la poblacion en general y la comunidad deportiva participe con
igualdad y respeto a las personas.

5.3.5 Fomento deportivo

Se implementara un programa consistente en la promocién vy
generacion de la oferta deportiva entre la poblacién; futbol varonil y
femenil, basquetbol varonil y femenil, voleibol varonil y femenil, boxeo
varonil y femenil, lima lama, taekwondo, tenis, fronton, futbol rapido,
futbol americano, natacion, zumba, aerobicos, ballet, danza, yoga,
gimnasia, lucha libre, clases de crossfit.

5.3.6 Mantenimiento a la infraestructura deportiva

Se llevara a cabo un programa integral con el objetivo de contar con
un mantenimiento adecuado y 6ptimo de la maquinaria, equipos e
instalaciones en la Red de Unidades Deportivas, para el uso y disfrute
de la comunidad.
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Perspectiva de Género, AO Con Educacién, Cultura, Deporte y
Esparcimiento

Tanto en ambientes escolarizados como recreativos; es decir,
actividades extraescolares, la educacion es uno de los pilares basicos
para evitar las desigualdades sociales derivadas del género. Por ello
resulta de especial relevancia la supervision y acompafiamiento de los
procesos formativos de las infancias, pues es desde esta etapa que se
empiezan a sentar las bases para las dinamicas sociales de su vida
posterior.

Los estereotipos todavia vigentes en las sociedades contemporaneas,
muchas veces se afirman y reproducen dentro de los ambitos
escolares y en la mayoria de las ocasiones, no son detectados ni
corregidos. Es por ello que hay que dotar a las nifias y nifios de las
herramientas, tanto en la escuela como mediante el juego y las
actividades de esparcimiento, que les permitan identificar cuando los
estereotipos de género tradicionales y basados en relaciones de
dominacion y opresion estan siendo reproducidos en sus contextos, de
forma que puedan reconocer su indeseabilidad.

Asi, las estrategias y actividades a desarrollar en el marco del objetivo
AO Con Educacién, Cultura, Deporte y Esparcimiento, buscaran
contribuir a la transmisién de los principios de igualdad de derechos y
oportunidad entre nifias y nifios, y entre mujeres y hombres. Estas
acciones incentivaran y robusteceran la participacion de las nifias y
mujeres en actividades educativas, culturales y deportivas, para
mejorar su salud y su desarrollo, asimismo fomentan la participacion
equitativa de las mujeres en todas y cada una de esas actividades.
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Objetivo 6. AO Con Gobierno Abierto, Digital y Transparente

La alcaldia Alvaro Obregon seré aliada de las y los vecinos de AO. Por
ello, aprovechara el actual desarrollo tecnoldgico aplicado a la gestion
de gobierno para facilitar la comunicacion con las y los ciudadanos, a
través del uso de redes sociales, sitio web de la alcaldia y WhatsApp.
Ademas, creard una app para telefonia mévil que permita a las y los
vecinos de la demarcacion tener acceso de manera inmediata, las 24
horas del dia, los 365 dias del afio, a los servicios que presta la
alcaldia, como son: reporte de baches, luminarias, y solicitudes de
poda, desazolve, fugas de agua, seguridad ciudadana entre otros
servicios de la alcaldia.

El gobierno de Alvaro Obregdn sera un gobierno abierto y cercano a
las personas, promovera los mecanismos de participacion ciudadana
previstos en la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de
México; realizara acciones de acompafamiento a los Comités de
Participacion Comunitaria (COPACO), con el propdsito de brindar
asesoria respecto al proceso de presupuesto participativo; llevara a
cabo audiencias ciudadanas en la alcaldia, audiencias ciudadanas
denominadas “Tu aliada en tu colonia”, directamente en los diversos
pueblos originarios y barrios de la demarcacion, asi como los sabados
con recorridos.

En la alcaldia Alvaro Obregon haremos de la transparencia nuestra
mejor aliada, para ello, todas y cada una de Unidades Administrativas
daran cumplimiento irrestricto a cada una de las obligaciones que por
ministerio de ley se deben cumplir en materia de transparencia,
acceso a la informacion publica y rendicion de cuentas; asimismo, se
capacitara y certificara de manera oficial a los servidores publicos que
forman parte de la estructura de la administracion publica de la
alcaldia Alvaro Obregon.

Uno de los principales ejes del gobierno en la alcaldia Alvaro Obregon,
es “Tolerancia Cero y Combate a la Corrupcion”. Por ello, a través de
la implementaciéon de modelos de gobierno digital y herramientas de
vinculacion directa con las y los ciudadanos, estos tendran la facilidad
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de presentar denuncias que podran ser captadas y canalizadas de
manera inmediata al Organo Interno de Control; lo que también
permitira identificar focos rojos que permitan el disefio de estrategias
focalizadas especialmente al combate a la corrupcion.

Estrategia 6.1. Construir un gobierno con perspectiva de género

Alvaro Obregén tendréa un gobierno con una clara vocacion a favor del
empoderamiento, seguridad y desarrollo de las mujeres. En particular
de las que viven con mayores rezagos, que son jefas de familia o que
son vulnerables o viven en riesgo de violencia.

Es por ello que la alcaldia llevara a cabo una serie de acciones a favor
de la igualdad sustantiva, a través de una politica de transversalidad
de género, que permee toda actividad de gobierno, con el objetivo de
mejorar la calidad de vida de las mujeres, su empoderamiento y
desarrollo, garantizando su seguridad y brindandoles esquemas para
Su proteccion y acceso a la justicia.

Acciones:
6.1.1. Compromiso de la alcaldia Aliada con mujeres y nifias

Para transformar la cultura organizacional y crear espacios seguros,
se llevaran a cabo los cambios necesarios para prevenir, atender,
sancionar y erradicar la violencia que sistematica, histérica y
estructuralmente se ejerce contra las mujeres y las nifias por el solo
hecho de serlo, se fijara la postura oficial de rechazo de la alcaldia
ante toda forma de violencia de género, desde su interior y en la
atencion al publico.

6.1.2. Contar con informacion especifica y valiosa para dirigir el
cambio en la cultura organizacional

Se efectuara un diagndéstico que permita conocer la dinamica de las
relaciones entre servidores y servidoras publicas de la alcaldia, a
efecto de identificar, visibilizar y eliminar posibles practicas de
violencia normalizada, prejuicios y estereotipos que fomentan la
discriminacion y que permean la vida de mujeres y hombres, en su

77



PROGRAMA DE GOBIERNO ¢ ALCALDIA ALVARO OBREGON 2021-2024

desempeiio y trato para con las usuarias de los diferentes servicios
gue se brindan.

6.1.3. Fomentar espacios laborales seguros para las mujeres

Se elaborard un protocolo que permita identificar, prevenir, atender,
sancionar y erradicar el hostigamiento, el acoso sexual y todo tipo de
violencia contra las mujeres en el espacio laboral por razén de género.

6.1.4. Propiciar un cambio organizacional con perspectiva de
género y derechos humanos

Con el firme proposito de generar un cambio permanente y sostenible,
en el marco de las acciones de adhesion de la alcaldia a la Campafia
Naranja promovida por la Organizacion de las Naciones Unidas;
durante toda la gestidon, se llevaran a cabo actividades permanentes
para la sensibilizacion de servidores y servidoras publicas, que
incluyan la visibilizacion de las diversas formas de violencia en los
espacios de trabajo, asi como el desarrollo de nuevas formas de
entender y ejercer la masculinidad.

6.1.5. Fomentar la participaciobn y compromiso de las y los
servidores publicos de la alcaldia, para poner fin a la violencia
contra las mujeres

Reconociendo la importancia de la iniciativa denominada 3 de 3 contra
la violencia hacia las mujeres, la alcaldia Alvaro Obreg6n promovera la
firma e institucionalizacion del compromiso de las y los servidores
publicos, en todas la unidades administrativas, para evitar ejercicios de
violencia por razones de género contra las mujeres, en los ambitos
publico y privado, asi como la comision de delitos de indole sexual.

6.1.6. Transversalizar la perspectiva de género

Con objeto de evidenciar las desigualdades y promover las acciones
afirmativas necesarias para ir cerrando brechas, con el trabajo diario
de cada una de las unidades administrativas que integran la alcaldia,
se implementaran cursos y talleres que faciliten la reingenieria de
procesos Yy procedimientos con impacto en la igualdad sustantiva para
las usuarias de nuestros servicios.
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Estrategia 6.2 Gobierno abierto y participativo

La alcaldia Alvaro Obregén sera un gobierno abierto y cercano a las y
los ciudadanos, para ello, implementara las siguientes acciones:

Acciones:
6.2.1 Realizar audiencias publicas

En las audiencias ciudadanas, que se llevaran a cabo los dias
miércoles de cada semana, las y los vecinos, recibiran atencion
personalizada por parte de la alcaldesa y de las personas servidoras
publicas titulares de las diversas areas de la alcaldia. Asimismo, los
dias viernes se llevaran a cabo las audiencias denominadas “Tu Aliada
en tu Colonia”; las y los ciudadanos recibiran una atencidn
personalizada, mediante la cual se dara una respuesta inmediata a
Sus peticiones.

Adicionalmente, los sabados de cada semana, la alcaldesa
acompafnada de los titulares de las diversas areas de la alcaldia,
realizara recorridos en las diversas colonias, pueblos originarios y
barrios de la demarcacion.

6.2.2 Llevar a cabo el acompafamiento en el proceso de los
presupuestos participativos en las 250 unidades territoriales de la
demarcacion

Se llevaran a cabo acciones de acompafiamiento a los COPACQOS, por
parte del area especializada en participacion ciudadana de la alcaldia,
con el propésito de brindar asesoria respecto al proceso de
presupuesto participativo.

6.2.3 Promover mecanismos de participacién ciudadana previstos
en la Constitucion Politica y la Ley de Participacion Ciudadana,
ambos en la Ciudad de México.

Se promoveran mecanismos de participacion ciudadana previstos en
la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México; uno de
ellos, La Silla Ciudadana, como instrumento de participacion
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ciudadana mediante el cual las y los vecinos podran intervenir con
derecho a voz en las sesiones del Concejo de la alcaldia.

6.2.4. Promover cursos en materia de participacion ciudadana con
perspectiva de derechos humanos.

Se realizaran cursos en materia de participacion ciudadana con una
perspectiva de derechos humanos, dirigido a las y los ciudadanos en
general, bajo la instruccion de personal debidamente acreditado y
capacitado.

Estrategia 6.3. Gobierno digital y moderno

La alcaldia Alvaro Obregon, sera aliada de las y los ciudadanos,
creara e instrumentara medios electronicos, como redes sociales, sitio
Web y Apps que facilitaran la comunicacion entre vecinos y la alcaldia.

Acciones:

6.3.1. Crear una plataforma digital de servicios de atencion
ciudadana que facilite la solicitud de los servicios y de la
seguridad ciudadana, incluyendo redes sociales

Mediante el uso de la tecnologia en la gestion gubernamental, se
creara la plataforma digital de servicios de atencion ciudadana de la
alcaldia Alvaro Obregén, con la cual, se modernizaran los procesos a
fin de elevar la calidad en los servicios.

6.3.2. Desarrollar un aplicativo (app) de reporte de servicios
publicos y de seguridad

Sé creara una app para telefonia moévil que permita a las y los vecinos
de la demarcacion tener acceso de manera inmediata, las 24 horas del
dia, los 365 dias del afo, a servicios que presta la alcaldia.

Estrategia 6.4. Legalidad y certeza juridica

Los principios universales de legalidad y certeza juridica prevaleceran
en cada una de las acciones de Gobierno de la alcaldia Alvaro
Obregon, asi como en los procedimientos en que tenga competencia,
y seran implementados invariablemente en las siguientes acciones.
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Acciones:

6.4.1. Supervisar el funcionamiento de los tianguis Yy
concentraciones

Se supervisaran periodicamente las actividades de tianguis y
concentraciones de la demarcacion con el objeto de constatar que sus
actividades se lleven a cabo de manera ordenada y conforme a los
lineamientos establecidos.

6.4.2. Ordenar el uso y aprovechamiento del espacio publico

Se desarrollara un programa integral de ordenamiento de la via
publica, con el objeto de que su uso y aprovechamiento se lleve a
cabo de manera ordenada.

Se realizaran acciones orientadas a ordenar el uso y aprovechamiento
del espacio publico para garantizar el derecho a un medio ambiente
sano, derecho a la movilidad y derecho a la Ciudad; dichas acciones
pueden consistir en retiro de comercio informal, el retiro de obstaculos,
vehiculos abandonados, etcétera.

6.4.3. Promover el cumplimiento de las leyes, normas en materia
de desarrollo urbano y funcionamiento de establecimientos
mercantiles

Se instruiran los procedimientos administrativos de oficio, en atencion
a demandas ciudadanas y peticiones de verificacion voluntaria,
previstos en la normatividad aplicable, en estricto apego a derecho,
con la finalidad de vigilar el cumplimiento de la normatividad en
materia de construcciones y funcionamiento de establecimientos
mercantiles, para coadyuvar a un sano crecimiento econémico, y a un
desarrollo urbano sostenible y ordenado; adicionalmente se daran
asesorias en ambas materias.

Estrategia 6.5. Gobierno transparente y combate a la corrupcion

En la alcaldia Alvaro Obregén, haremos de la transparencia nuestra
mejor aliada, por ello, se llevaran a cabo las siguientes acciones:
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Acciones:

6.5.1. Capacitar a los servidores publicos de la alcaldia Alvaro
Obregb6n, para que en el desempefio de sus actividades se
conduzcan bajo los principios que rigen la transparencia, acceso
alainformacién publica y rendicion de cuentas

Se capacitara y certificara de manera oficial y constante a los
servidores publicos que forman parte de la estructura de la
administracion publica de la alcaldia Alvaro Obregon.

6.5.2. Fortalecer las acciones de transparencia proactiva a favor
de las y los ciudadanos

Se realizaran un conjunto de actividades que promuevan la
identificacién, generacion, publicacion y difusidon de informacion
adicional o complementaria a la establecida con caracter obligatorio,
gue resulte de relevancia o interés de las y los ciudadanos.

6.5.3. Garantizar el cumplimiento de las obligaciones de
trasparencia, acceso a la informacion publica y rendicién de
cuentas, conforme a la legislacién vigente

Por medio de las diversas plataformas existentes en materia de
transparencia como la Plataforma Nacional de Transparencia y el
Portal de Trasparencia de la alcaldia, todas y cada una de las
Unidades Administrativas daran cumplimiento irrestricto a cada una de
las obligaciones que por ministerio de ley se instruyen en materia de
transparencia, acceso a la informacion publica y rendicion de cuentas.

Estrategia 6.6. Tolerancia cero y combate a la corrupcion

Uno de los principales ejes del Gobierno en la alcaldia Alvaro
Obregoén, es Tolerancia Cero y Combate a la Corrupcién, por ello, se
implementaran las siguientes acciones:
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Acciones:

6.6.1. Identificar focos rojos y de riesgos para la elaboracién vy
disefo de estrategias de combate a la corrupcion

A través de la comunicacion abierta con las y los ciudadanos y
derivado de las posibles denuncias presentadas, se identificaran focos
rojos que permitan el disefio de estrategias orientadas al combate a la
corrupcion.

6.6.2. Implementar mecanismos de denuncia y seguimiento

Se implementaran modelos de gobierno digital y herramientas de
vinculacion directa con la ciudadania, con la finalidad de facilitar la
presentacion de quejas ciudadanas que podran ser captadas y
canalizadas de manera inmediata al area correspondiente.

Perspectiva de Género, AO Con Gobierno Abierto, Digital y
Transparente.

Uno de los pilares de los Estados democraticos es la generacion y
puesta a disposicion de informacion publica; sin embargo, no todos los
grupos poblacionales tienen acceso a la informacion publica en la
misma proporcion. En los contextos urbanos, uno de los grupos que
presentan menor posibilidad a esta informacién son las mujeres,
particularmente quienes se encuentran en condiciones de pobreza.

La equidad de género es una condicion necesaria en la consolidacion
de las democracias modernas, en las que la participacion de las
mujeres resulta un elemento consustancial a estas. En este sentido,
en Alvaro Obregon buscaremos instrumentar las estrategias vy
acciones antes descritas buscando que estas sean especialmente
accesibles a los grupos en mayor condicién de vulnerabilidad de la
alcaldia, particularmente las mujeres que viven por debajo de la linea
de pobreza, de forma que puedan conocer el conjunto de mecanismos
que esta administracion llevara a cabo para impulsar su desarrollo y
una mejora en su calidad de vida.
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