CONTRATO NUMERD: 17076678/10/2023
FISCAL

CONTRATD DE PRESTACIKON DE SERVICIOS CON CARGO A LA PARTIOA PRESUPUESTAL ESF'EdHGA a2
“HONDRARIOS ASIMILABLES A SALARIDOS" PARA EL EJERGICID PRESUPUESTAL 20323, QUE CELEBRAN POR LUNA
PARTE LA ALCALDIA ALVARD OBREGON A QUIEN EN LO SUCESNO SE LE DENOMINARA “LA ALCALDIA",
REPRESENTADO EM ESTE ACTO POR LA LICEMCIADA CLAUDIA ISLAS LAGOS, DIRECTORA GEMERAL OE
ADMINISTRACION ¥ FINANZAS EN LA ALCALDIA ALVARD OBREGON. ASISTIDA POR LA LIC. FLOR ITZEL ORTIZ CRUZ,
DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPITAL HUMANG ¥ POR LA OTRA LA C. GONZALEZ MEDINA KAREN, A QUIEN
EM LO SUCESVMO BE LE DENOMINARA "LA PRESTADORAS, AL TENDR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

D ECLARUGACLCI|IQMNTES

L DECLARA “LA ALCALDIA" A TRAVES DE SU REPRESENTANTE:

|1 LACIUDAD DE MEXICO ES UNA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGRANTE DE LA FEDERACKIN, SEDE DE LOS PODERES
[E LA UNION ¥ CAPITAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANGS, CON PERSOMALIDAD JURIDICA ¥ PATRIMOMIC
PROFIO, CUYD GOBIERNGD ESTA A CARGO, ENTRE OTROS, DEL EJECUTIVO LOGAL, TITULAR QUE SE AUXILIA DE
“URGANDS CENTRALES, DESCONCENTRADOS ¥ ORGANISMOS DESCENTRALIEADOS. LOS GUALES INTEGRAN LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, DE CONFORMIDAD CON LD PREVESTO EN LOS ARTICULOS
44 ¥ 122 DE LA CONSTITUCION FOLITICA DE LOS ESTADDS UNIDOS MEXICANGS: ARTIGULOS 1*, NUMERALES 4 ¥
5, ¥ 33, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICC; 1, 4, 5 8 FRACCION |, T, 11, 12 13 ¥ 14 DE LA
LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVD ¥ DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICD

12 GUE ES UN ORGAND POLITICO-ADMIMISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ UN NIVEL DE GOBERNC OUE
CUENTA COM LA CAPACIDAD LEGAL ¥ CON AUTONOMIA FUNCIONAL EN ACCIONES DE GOBIERND DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 122 APARTADD A, BASE VI, INCISOS A) ¥ C] DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADDS UNIDOS MEXICANOS, 52, 83 APARTADO A NUMERAL 1 DE LA
COMETITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; ARTICULOS 1, 2 FRACCION IL, & 9, 18 Y 16 DE LA LEY
CROANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

13 OUE LA LIC, CLAUDIA 13048 LAGDS, EN 54U CARAGTER DE IIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.
ACREDATA SU PERSCNALIDND JURIDICA EN TEAMINOS DEL NOMBRAMENTD DE FECHA 1 DE OCTUBRE OE 2032
EXPEDIDD POR LA MTRA LA LIMON GARGIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD OCHREGON
MANIFESTANDD QUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFIGIENTES Y CON LA ATRIBUCION PARA
CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIDS, EN TERMINDS DE LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULDS 53, INCISO A NUMERAL 1 (LTIMO PARRAFO DE LA CONSTITUCION POLITIGA DE LA CIUDAD DE
MEXICO; 11 (LTIMO PARRAFC DE LA LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO ¥ DE LA ADMINISTRAGION PUBLICA
DE LA CRUDAD DE MEXICOD; 71 FRACCION I, T4, 75 FRACCION XIII, DE LA LEY DRGANICA PARA LAS ALCALDIAS DE
LA CRIOAD DE MEXICD: NUMERAL 1.4.1, 1.4.2 ¥ 4.7, DE LA CIRCULAR LIND BIS 2015, NORMATIVIDAD EM MATERA,
OE ADMIMISTRACION DE RECURSOS PARA LAS DELEGACIONES DF LA ADMINISTRACION PUBLICA, 85| COMO EN
L3S LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADORES DE
SERVICIOS CON CARGO A LA PAATIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211 "HOMORARIOS ASIMILABLES A
SALARIOS . ¥ LO CORRESPONDIENTE AL ACUERDO DELEGATORIO PUBLICADO EM LA GACETA OFICIAL DE LA
GIUDAD DE MEXICO, No. 958 OE FECHA 11 DE OCTUSRE DE 2022 DE LA VIGESIMA PRIMERA EPGCA.

FAQUE LA LIS, FLOR ITZEL ORTLE CRUZ, EN SU CARACTER DE MRECTORA DE ADMIMISTRACION DE CAPITAL HUMAND,
ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOMBRAMIENTO DE FECHA 1 OE OCTUBRE DE 2022 EXPEDIDG
FOR LA MTRA LEA LIMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD OBREGON, MANIFESTANDD QUE
CUENTA COMN FACULTADES AMPLIAS Y SUFICIENTES ¥ CON ATRIBUCION PARA ASISTIR EL PRESENTE
CONTRATO, EN TERMINGS DE LO DISPUESTO POR LOS ARTIGULOS 71 FRACCION |1, 74, 78 FRACCION XIil, DE LA
LEY ORGAMICA PARA LAS ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ EN EL NUMERAL 1.4.4 ¥ 1,42 BE LA CIRCULAR
UkO BES 2015, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA LAS DELEGACIONES O
LA ADMINISTRACION PUBLICA

LB QUE EL LIC. SINUHE MARGUEZ ARMENTA, EN U CARACTER DE TITULAR DE Lt JEFATURA DE LA OFICINA DE LA
ALCALDIA. ACREDITA 5L PERSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOMERAMIENTD DE FECHA 1 DE OCTUBRE DE 2032

EXPEDIDO POR LA MTRA LIA LIMON GARCIA BN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD OHREGON,
MANIFESTAKDO QUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ ATRIBUCIIN PARA ASISTIR EN LA

"E:S CELESRACIGN DEL PRESENTE CONTRATO, EN TERMINDS DE LD DISPUESTD POR LOS ARTIGLLOST1, 74, 75
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FRACCION X1 Y EN EL NUMERAL 1,41 Y 1.42 DE LA CIGULAR UKD BIS 2015, NORMATIIDAD EN MATERIA OE
ADMIMISTRACION DE RECURSOS PARA LAS NELEGACIONES DE LA ADMINISTRAGION PUBLIGA,

16 QUE MEDIANTE OFICIO SAFDGAPYDADEARFISS 22023 DE FECHA 30 DE EMERD DE 2023, EMITIDO POR LA
SECAETARIA DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS DEL GOBIERND DE LA CIUDAD DE MEXIGO, SE AUTORIZO A LA
ALCALDLA ALVARD OBREGON, EL PROGRAMA DE CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICIOS, PARA EL
EJERCICIO FESCAL 2033 DE CONFORMIDAD GON LO PREVISTD EN LOS ARTICULOS NOVEND, DECIMG ¥ DECEBMO
PRIMERD DE LOE UNEAMENTOS PARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION OE
PRESTADORES DF SERVICIOS CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211 "HONORARIOS
ASSMILABLES A SALARIOS

|7 OUE COMFORME AL OFICIO MUMERD SAF/SENON2023 DE FECHA 03 DE ENERD DE 2013, EMITIDO POR La
SECRETARIA DE ADMIMISTRACION ¥ FINANZAS, LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATD, CUENTA CON
SUFICIENCIS PRESUPUESTAL EN LA PARTIDA 1211 "HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS™ PARA CUMPLIR
CON EL PAGD DEL MONTO SERALADD EM LA CLAUSULA SEGUNDA.

|8 QUE PARA EL CUMPLIMIENTD DE SUS FUNCIONES ¥ EN ATENCION AL REZAGO DE LAS MISMAS, SE REQUIERE OE
LA PRESTACKIN DE LOS SERWICIOS DRJETO DEL PRESENTE INSTRLIMENTO

LE GUE TIENE 5U DOMICILIO EN EL EDIFICIO DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ FIMANZAS, UBICADO
EM AVENIDA CAMARIO, ESCUINA CON CALLE 10, SIM NOMERD, COLONIA TOLTECA, G.P, 01150, EN ESTA CIUDAD
BE MEXNICO, EL QUE SE SERALA PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO

I DECLARA “LA PRESTADORA®

11,1 QUE E3 UNA PERSONA FISICA, CON CAPACIDAD JURIDICA Y TECHICA PARA CONTRATARSE ¥ DBLIGARSE A LA
EJECUCION DE LOS SERVICIOS OBSETO DEL PRESENTE CONTRATD ¥ DMSPONE DE LA ORGANIZACIIN,
ELEMENTDE PROPIOS, CONSCIMEENTOS Y EXPERIENCIA SUFICIENTE PARA CUBRIR LAS MECESIDADES DEL
PROGAAMA PARA EL OUE BE LE ESTA GONTRATANDO, LO QUE ACREDITA CON EL CURRICULUM VWITAE
RESPECTNVD ¥ QUE TIENE ESTURNOS DE SECUNDARIA, TAL COMO LO DEMUEETRA CON CERTIFICADD DE

ESTUDICS.

1.2 QUE ES DE NACIONALI , LO GUAL AGREDITA GON SU AGTA DE MAGIMIENTO Y 5E
IDENTIFICA CON CREDENC FEDIDA POR EL INSTITUTO NACICNAL ELECTORAL

IL3 QUE 5U REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES E&*m QUE ACREDITA GOM LA GEDULA
FISCAL EXPEDIDA A SU FAVOR POR EL SERVICIO DE ADMINISTRACGION TRIBUTARU, 451 COMO 5U CLAVE UNICA
DE REGISTRO DE POBLACISN E

I14 QUE 0 CONFORMIDAD CON LO MSPUESTO EN LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA CLUIDAD
DE MEXICO ¥ EL NUMERAL OCTAVD DE LOS LIMEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE
CONTRATACISN DE PRESTADORES DE SERWVICIOS COM CARGO A LA PARTIDA PRESUPLESTAL ESPECIFICA 1211
"HONCRARIOS ASIMILABLES A SALARIDS", "LA PRESTADORA™ MANIFIESTA QUE NO 5E ENCUENTRA EN LOS
SUPUESTOS PREVISTOS EN LAS DISPOSICIONES DE LOS OADENAMIENTOS ANTES CITADDS, ASl COMO EL MO
ENCONTRARSE INHABILITADD, RAZON POR LA CUAL ACREDITA TAL CIRCUNSTANCIA EXHIBIENDO LA
CONSTARCYA DE NO EXISTENGIA DE REGISTRO DE INHABILITACEON EXPEDIDA POR LA SECRETARM DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR L0 GUE PUEDE DESEMPERAR LA PRESTACION DE LOS
SERVICING OBIETD DE ESTE CONTRATO.

1.5 QUE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTA OUE BE ENCUENTREA AL CORRIENTE EN EL QURMPLIMIENTD
DE LAS OBLIGACIONES FISCALES, ACORDE COM LD ESTABLECIDD EN LOS LINEAMIENTOS PARS LA
AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE COMNTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICIOS CON CARGO A LA

PARTIDA PRESLIPUESTAL ESPECIFICA 1211 "HONORARICS ASIMILABLES A SALARIOS', APLICABLES AL EJERCICIO
PRESUPUESTAL 223,

L& QUE EB UNTAD PRESTAR LOS SERVICIOS QUE LE SDN REQUERIDOS POR LA ALCALDIA™ ¥ QUE SOH
MA DEL PRESENTE CONTRATO, EM LOS TERMINGS ¥ CONDICIONES QUE EN EL SE ESTIFULAN.
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¢ TODDE LOS

Il AMBAS PARTES DECLARAMN:

UNICO. CUE ES SU VOLUNTAD CELERRAR EL PRESENTE CONTRATO. POR LD QUE S& BOMETEN AL CONTENIDS ¥
ALCANCE LEGIAL DEL MISMO DE CONFORMIDAD COM LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO, “LA ALCALDIA™ ENCOMIENDA A "LA PRESTADORA™, L& REALIZACION OE LOG

SERVICHOS CONSISTENTES EN- APOYAR EN LA ATENCION A LLAMADAS REALIZADAS POR LA CIUDABANIA DENTRD
DE LAS OPERACIONES DEL CALL CENTER; SERVICIOS OE APSYO EN ACTIVIDADES SUSTANTIVAS,

“LA PRESTADORA™ BE DBLIGA A REALIZAR SUS SERVICIOS ACATARDO LA NORMATMIDAD COR DIENTE.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO LAS PARTES COMVIENEN QUE EL WIPORTE TOTAL POR L SERWVICIOR
CONTRATADOS QUE DEBERA CLUBRIR “LA ALCALDIA™ A "LA PRESTADORA" SERA DE §7,106.00, (51 MIL CIENTO
HOVENTA Y SEIS PESDS 00/100), MENOS LAS RETEMCIONES OLE “LA ALCALDIA" TENGA DBLIGACION DE REALIZAR
CONFORME A LAS LEYES FEDERALES O LOCALES, SEGUN CORRESPONDA,

TERCERA. FORMA DE PAGD. “LA ALCALDIA" SE OHLIGA A PAGAR A “LA PRESTADORA" EL WMPORTE ESTIPULADG EN
LA CLAUSULA ANTERIOR, MEDIANTE CHEQUE O DEFOSITO EM TARJETA DE DEBITO, A NOMBRE DE “LA
PRESTADORA®, CONTRA PRESENTACION OE IDENTIFICACION OFICIAL ANTE "LA ALCALDIA™, ¥ OUE | MUEPAREN EL
FAGD DE TALES CANTIDADES, SEEMPRE Y CUANDO SE ESTE CUMPLIENDO CON LA PRESTACKN SERVICID
PROFESMINAL CONFORME A LO ESTIPULADO EN EL PRESENTE CONTRATO

LA ALCALDA® PAGARA A LA PRESTADORA™ EL MONTC DIVIDIDO EN PARCIALIDADES PAGAD METIANTE 2
CUINCENAS VENCIDAS, DENTRO DE LOS PRIMEROS 5 DIAS HABILES OUE SIGAN A LA CONGL M DE LAS
ACTIADADES REALIZADAS (FORMA DE PAGD). LAS PARTES ACUERDAN QUE PARA EL PRESENTE | STRUMENTD
CONTRACTUAL NO BE OTORGARA ANTICIFO, QUE EL PRECIO ES FIIO ¥ NO SE RECONOSERA | MENTSO MI
ESCALATORIA ALGUNA DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO

TRATANDOSE OE PAGOS EN EXCESO QUE WECIEA “LA PRESTADORA®, ESTE DEHERA REM RAR DICHAS
GANTIDADES MAS LOS INTERESES CORRESPONDENTES, A REQUERIMIENTO DE “LA ALCALDIA", LOS CARGDS 5E
CALCULARAN SOBAE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESD EN CADA CAEQ ¥ SE COMPUTARAN POR DiAs
NATURALES DESDE LA FECHA DEL PAGO, HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIAMENTE LAS OADES A
DISPOSICION DE “LA ALCALDIA",

CUARTA, VIGENCIA O PLAZO DE EJECUCKON, "LA PRESTADORA™ SE DBLIGA A IMCIAR LOS SERVIC OBJETO DE
ESTE CONTRATOL EL DIA 1° DE OCTUBRE DE 2023 ¥ A TERMINARLDS A MAS TARCAR BL OIA 34 DE G467 DE 223

QUANTA. OBLIGACIONES DF “EL PRESTADOR", "LA PRESTADORA" 5E GALIGA A PRESTAR LOS SEAVICIOS MATERIA
DEL PRESENTE CONTRATC CONFORME A LOS TERMINGS ¥ CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL 0¥ QUE
DICHOS SERVICIOS SE EFECTUEN A SATISFACCION DE “LA ALCALDIA" ASI COMO A RESPOMNDER POR SUCUENTA Y
RIESDO, POR NEGLIGENCIA. IMPERICIA O DOLO EN TERMINGS DEL COOISO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL.

EL PRESTADOR" ENTREGARA A "LA ALCALDIA® UM INFORME DE LAS ACTIVIDADES REALZADAS EN CUMPLIMIENTD
| DEL PRESENTE CONTRATC, AS] MISMO, “LA ALCALDA" SE RESERVA LA FACULTAD DE VERIFICAR LOS SULTADOS

DERIVADOS DE LAS ACTIVIDADES EJERCIDAS POR EL FRESTADOR EN LOS TIEMPOS Y PLAZOS QUE CONSIDEREN
i PRUDENTES

SEXTA. CESION DE DERECHOS. "LA PRESTADORA" SE OBLIGA A NO CEDER EN FORMA PARCIAL O TOTAL & FAVOR
OE TERCERAS PERSONAS FISICAS O MORALES SUS DERECHOS ¥ OBLIGACIONES DERNMADDS DE ESTE CONTRATO
3IN PREVIA APROBACION EXPRESA ¥ FOR ESCAITO DE =LA ALCALDIA®, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE
COBRO POR LA PRESTACION DE LOS SERVICIDS REALIZADOS QUE AMPARA ESTE CONTRATO

SEPTIMA, PROPIEDAD DE LOS PRODUCTOS ¥ RESULTADOS DE LA PRESTACION DEL SERVICIOD. TODOS LS DATOS,

__'ij PROCUCTOS O RESULTADOS CBTENIDOS OE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OSJETO DE ESTE CONTRATO S0M
PROFEDAD EXCLUSTVA DE “LA ALCALDIA®, POA LD GUE "LA PRESTADORA® CONVIEME OLE NO DIVULGAR

@ PCR ME DE FUBLICACIONES., COMFEREMCIAS, INFORMES O CUALOLEER OTRA FORMA LOE| REFERIDOS
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PRODUCTOS, DATOS ¥ RESULTADOS, SIN LA AUTORIZACKIN EXPRESA ¥ POR ESCRITO "LA ALCALDEAY, POR LO QUE
EiL INCUMPLIMIENTO DE LA PRESENTE CLAUSULA SERA CAUSA DE RESCISION EL PRESENTE CONTRATO.

OCTAVA, DE LA VERIFICACKIN DE LA CALIDAD DE LDS SERVICIOS. "LA ALCALDIA® TENDRA La FACULTAD DE
VERIFIGAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS QUE SE ESTEN EJECUTANDD POR “EL PRESTADOR', DBJETD DEL
FRESENTE CONTRATD, CONFORME A LOS TERMINGS Y CONDICIONES GONVENIDAS, BN CASO DE NOD SER
SATISEACTORIAS, “LA ALGALDIA® PROCEDERA A APLICAR LAS PEMAS COMVENCIONALES, ¥ EM SU CASO,
BESCINDIRA EL CONTRATO 0 EXIGIRA A 'EL PRESTADOR" 5U CUMPLIMIENTD, EN AMBOS CASOS, "EL PRESTADOR®
SERA AESPONSAHLE DE LOS DARGS ¥ PERJLACIOS QUE POR BU INCUMPLIMIENTO CALSE A “LA ALCALDIA"

NOVENA, RESCISKON DEL CONTRATO. LA ALCALDIA® FODAA BN CLALGUER MOMENTO RESCINGSR ESTE
CONTRATO, SIN NECESIAL OE AESCLUCHIN JUDICIAL. POR INCUMPLIMIENTO DE =LA PRESTADORA™ DE CUALCUIER
ESTIFULACION AU CONTENIDA O EN EL SUPUESTD PREVISTOHEN EL CODIGE CHVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

LA ALCALDIA" POORA OFTAR ENTRE EXIGIR EL CUMPUMIENTO DEL MISMO O BIEN, SOLICITAR LA RESCISION DEL
CONTRATD: S LA ALCALDIA® OFTA POR LA RESCISION, "LA PRESTADORA™ ESTARA OBLIGADD A& PAGAR OARDS ¥
PERJLNCIDS

PARA EL CASD DE QUE PROCEDA LA RESCISION, ESTA SE INICIARS DENTRO DE LOS § (CINCO) DIAS NATURALES
SIGUIEMTES A AQUEL EN EL DUE SE HUBIERA AGOTADD EL PLAZO PARA HACER EFECTIVA LA PENA CONVENCHINAL

peoiMA. WULIDAD DE PLENG DERECHD. SERA CAUSA DE AMULACHSN DEL PRESENTE CONTRATD, GUE "LA
PRESTADORA™ EE ENCUENTRE EM EL SUPUESTO SERALADD EM LA DECLARACKIN 1.4 DE ESTE CONTRATO, O BAJD
ALGUNA DE LAS CIRCUNSTANGIAS ESTABLECIDAS EN EL HUMERAL OCTAVG DE LOS LINEAMHENTOS PARAM LA
AUTORIZACIHON DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADORES DE SEFVIGIOS CON CARGO A LA PARTIDA
PRESUPUESTAL 1211 "HOMORARIOS ASIMLABLES A BALARIOE', O BIEN CUAMDO SE ESTE EM LAS HIPGTESIS
PREVISTAS EM EL ARTICULD 2.225 Y DEMAS RELATIVOS Y APLICABLES DEL CODIGO CIVIL PARA EL D8STRITO FEDERAL,

DECIMA PRIMERA, SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. LA ALCALDIA® POORA SUSPENDER EN TODO O EN
PARTE LOS SERMVICIOS CONTRATADOS ¥ EL PAGO CONSECLENTE EN CUALOWER MOMENTD, POR CALISAS
JUSTIFICADAS. SIN QUE ELLO IMPLIOUE SU TERMINACION DEFINITIVA, DANDO AVISO POR ESCRITO A "LA
PRESTADORA® GON QUINCE Dl&S NATURALES DE AMTELACION,

EL PRESENTE CONTRATO PODRA CONTINUAR PRODUGIENDD TODOS LOS EFECTOS LEGALES, UNA VEF CQUIE HAYAN
[ESAPSRECIDN LAS CAUSAS QUE MOTIVARON DICHA SUSPENSION

DECIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA POR INGUMPLINIENTO PARCIAL O TOTAL. "LA ALCALDIA" PODRA EM
CUALOLIER TIEMPO DAR POR TERMINADA ANTICIPADAMENTE LA RELACION CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA,
CUANDD CONCURRAN CAUSAS JUSTIFIGARAS O BIEN SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVIGIGS
ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y SE DEWMUESTRE QUE, DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTD DE LAS
BELIGACIONES PACTADAS SE OCASIONARIA ALGUN DARE O PERJUICIO AL GOBIERND DE LA CIUDAD DE MEXICO, O
CUANDO LA SECRETARLA DE LA CONTRALORLA GENERAL DE LA CIUDAD UE MEXICO, DETERMINE La MULIDAD PRACIAL
O TOTAL DE LOS ACTOS GUE DIERGH ORIGEN AL CONTRATO, LD QUE BASTARA CON SER COMUNICADO POR ESCRITO
A LA PRESTADORA®, COM 15 DIAS HABILES PREVIOS A LA DETERMINACION RESPECTIVA

DECIMA TERCERA MODIFICAGION DEL CONTRATO. EL PRESENTE CONTRATO PODRA SER MODEIFICADD EN TODO O
EN PARTE A TRAVES DEL CONVENIO MODIFICATORIC RESPECTIVO, MISMO CUE SERA BUSCRITO POR LOS

SERVIDORES PUBLICOS GUE CELERRAN EL PRESENTE INSTRUMENTO O POR QGUIEN LOS SUSTITUYA EN EL CARGD D
FUMCIONES.

DECIMA CUARTA. EXCLUSION. LA PREBTADORA" RECONOCE CUE EL PRESENTE ES UN GONTRATO OE CARAGTER
CIVIL, BOR LO QUE L&S PARTES OUE LO SUSCRIBEN, CON LA FIRMA DE LAS PARTES OUE LO CELEERAN QUEDA
DEBIDAMENTE PERFECCIONADD,

OECHA GUINTA. INTERPRETACION. PARA LA INTERPRETACION ¥ CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE GONTRATO, AS|
COMD PARS TORO AQUELLD QUE MO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADC EN EL MISMO, LAS PARTES SE SOMETEN A
LAS LEYES ¥ JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES CIVILES COMPETENTES DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR TANTO, LAS

PARTES REMUNCIAN AL FUERD OUE PUDIERA CORRESPONDERLE POR RAZON DE S5U DOMICILIO PRESENTE O
FUTURD O POR CUALQUIER OTRA CALISA,
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LEIDD QUE FUE Y ENTERADAS LAS PARTES DE SU CONTEMIDO ¥ ALCANCE LEGAL, SE EXTIENDE POR OUPLICADD, EL
Dia 1" DE DCTUBRE BE 2023, FIRMANDO AL LOS QUE EXN EL INTERVINIERON, COMD CONSTANCLA DE SU

ACEPTACION,

“LA PRESTADORA DEL SERVICIOY

ING.MONIGA DAMIAN PEREL
COORDNADORA DE DESARROLLD DEL
PEREONAL
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FISCAL
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS GON CARGO & LA PARTIDA PRESUPUESTAL IFIca 1211
“"HONORARIOS ASIMILABLES A BALARIOS" PARA EL EJERCICIO PRESUPUESTAL 2021 QUE CELE| N POR UMA

PARTE LA ALCALDIA ALVARD OBREGON A QUIEN EN LO SUCESVD SE LE DENOMIMARA "La| ALcalbla®
REPRESENTADD EN ESTE ACTO POR LA LICENCIADA CLAUDIA ISLAS LAGODS, DIRECTORA
ADMIMISTRACION Y FINANZAS EN LA ALCALDIA ALVARO DEREGON. ASISTIDA POR LA LIC. FLOR ITZEL|ORTIZ CRUZ
DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPITAL HUMAND Y POR LA OTRA LA ¢, GONZALEZ MEDINA

EN LD SUCESIVO SE LE DENOMINARA "LA PRESTADORA™, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DEC
CLAUSKLAS:

DECLARAAZMTEIONTES

I DECLARA "LA ALCALDIA" A TRAVES DE 81 REPRESENTANTE:

1 LA CIUDAD DE MEXICO ES UNA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGRANTE DE LA FEDERACICIN, SEDE DE LDS PODERES
OE LA UNION Y CAPITAL DE LOS ESTADOS UNIDDS MEXICANGS. COM PERSOMALIDAD JURIDICA ¥ PATRBSND
FROPIO, CUYO GOBIERND ESTA A GARGO, ENTRE OTROS, DEL EIECUTIVO LOCAL, TITULAR OUE S
“ORGANDS CENTRALES, DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADCS, LOS CUALES INTEGRAN LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, DE CONFORMIDAD CON LD PREVIETD EN LGE ARTICULOS
42 ¥ 122 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXIGANGS: ARTICULOS 17, NUMERALES 4y
5. ¥ 33, DE LA CONSTITLCION POLITICA DE LA CIIDAD DE MEXIOD: 1. 4. 5, 8 FRACCION |, 7,11, 12, 13°F 14 DE LA
LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO ¥ DE LA ADMIMISTRAZISM PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXIES,

LE OUE ES UN ORGAND POLITICO-ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ UN NIVEL DE GOE
CUENTA COM LA CAPACIDAD LEGAL ¥ CON AUTONOMIA FUNCIONAL EN ACCIONES DE GOBIERNO DE
CONFORMIDAD COM LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 122 APARTADO A, BASE VI, INCISOS A ¥ C) DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXIGANGS, 53, 53 APARTADO A NUMERAL 1 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; ARTICULOS 4, 2 FRACCION IL &, 9, 18 ¥ 1f 0 LA LEY
ORSANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO,

|2 QUE LA LIC. CLAUDIA SLAS LAGODS, EN SU CARACTER DE DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTHACIONY FIMANZAS,
ACREDITA 5U PERSONALIDAD JURIDICA EN TERMINDS DEL NOMBRAMIENTO DE FECHA 1 DE O
EXPEDIDO POR LA MTRA. LA LIMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVAR
MANIFESTANDO QUE CUENTA COM FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ CON LA ATRE|
CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATD DE PRESTACION DE SERAVICIDS, EN TERMINGS DE LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULDS 53, INCISO A& NUMERAL 1 ULTIMD PARRAFO DE LA CONSTITUCION POLIMICA DE Ll CIUDAD D=
MEXICO: 11 ULTIMG PARRAFD DE L LEY ORGANICA DEL PODER EIECUTIVO Y DE LA ADMINESTRADION PUBLICA
OE LA CIUDAD DE MEXICO: 71 FRACCION 11, 74, 75 FRACCHON Xili, DE LA LEY ORGANICA PARA LAS Al cALDIAS DE
LA CILDAD DE MEXICO; NUMERAL 1.4.1, 1,42 ¥ 4.7, DE LA CIRCULAR UINO BIS 2015, NCRAMATIVIDAD EN MATERA
BE ADMINISTRACION DE RECURSO0S PARA LAS DELEGACIONES DE LA ADMIMISTRACION POBLICA, §s
LOS LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS OE CONTRATAGION DE PRESTADCRES DE
SERVICIDS CON CARGD A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211 “HONORARIOS AS
SALARIOS®, ¥ LO CORRESPONDIENTE AL ACUERDO DELEGATORIO PUBLICADD EN LA GACETA O
CIUDAD [E MEXICO, Na. 858 DE FECHA 11 DE OCTUBRE DE 2027 DE LA VIGESIMA PRIMERA EPOCA.

|4 QUE LA LG, FLOR ITZEL ORTIZ CRUZ. EN SU CARAGTER DE DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPITAL HUMAKD,
ACREDITA 5L PERSOMALIDAD EN TERMINGS DEL NOMBRAMIENTD DE FECHA 1 DE OCTURRE DE 20k
POR LA MTRA LA LOAON GARCIA BN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD OBREGON, MANIFER
CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS Y SUFICIENTES Y CON ATRIBUCION PARA ASISTIR E
CONTRATO, EN TERMINGS DE LO DISPUESTO POR LOS ARTICULEGS 71 FRACTION I, 74, 75 FRACCID
LEY ORGANICA PARA LAS ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ ENEL NUMERAL 1 4.1 Y 1,42 DE

LMD BIS 2015, HORMATIVIDAD EN MATERRA DE ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA LAS D IONES DE
L& ADREIMISTRACION FOBLICA.

1.5 QUE EL LIC. SINUHE MAROUEZ ARMENTA, EN 5L CARACTER DE TITULAR DE LA JEFATURA DE LA OFICINA DE LA
ALCALDIA, AGREDITA 5L PERSONALIDAD EM TERMINDS DEL NOMBRAMIENTC DE FECHA 1 DE OCTUBRE DE 2022
EXFEDIQO POR LA MTRA LI LMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARY OBRETON,
1 ANDO OUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS Y SUFICIENTES Y ATRIBUCION PARA ASBISTIR EN LA
CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO, EN TERMINGS DE LO (ISPUESTO POR LOS ARTICUUDS 71, 74, 78
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FRACCION XIIl Y EN EL NUMERAL 1.4,1 ¥ 1.4.2 DE LA CIRCULAR UND BIS 2015, NOAMATIVIDAD EN MATERIA DE
ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA LAS DELEGACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA.

16 QUE MEDIANTE OFICI0 SAFIDGAPYDANDEAPFISSE12(2023 DE FECHA 30 DE ENERD DE 2023, BMITIDO POR LA
SECAETARIA DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS DEL GOBERND DE LA CIUDAD DE MEXIGO, BE MITORIZO A LA
ALCALDIA ALVARD OBREOON, EL PROGRAMA DE CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICIOR, PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2023 DE COMFORMIDAD COM LD PREVISTO EN LOS ARTICULOS MOVEND, DECIMG ¥ DECIMO
PRIMERD DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE
PRESTADOHES DE SERVICIOS CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPLESTAL ESPECIFICA 1211 *HOMORARIOS
AEIMILABLES A SALARIDS".

L7 QUE CONFORME AL OFICIC NUMERD SAFSENO12023 DE FECHA 02 DE EMERD DE 2023, EMITIDD POR LA
SECRETARL, DE ADMINISTRACION ¥ FINANEAS, LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATD, CUENTA CON
SUFIGIENGIA PRESUPUESTAL EN LA PARTIOA 1211 "HONCRARIOS ASIMILABLES A SALARIOS™ PARA CUMPLIR
CON EL PAGD DEL MONTO SERALADC EN LA CLAUSULA SEGUNDA,

1B QUE PARA EL GUMPLBBENTD DE SUS FUNGIONES ¥ EN ATENCION AL REZAGC UE LAS MIBMAS, SE REQUIERE DE
L FRESTACION DE LOS SERVICIOS ORJIETO DEL PREZENTE INSTRUMENTO

1.8 QUE TIENE SU DOMICILIO EN EL EDIFICIO DE LA DIRECCION GENERAL DFE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS, UBICADD
EN AVENIDA CAMARID, ESQUINA CON CALLE 10, SIN NOMERD, COLONLA TOLTECA, C.P. 01150, EN ESTA CIUDAD
DE MEXICO, EL OUE SE SEFIALA PARA TODOS LOZ EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO

I DECLARA "LA PRESTADORA"

It QUE B3 UNA PERSONA FISICA, CON CAPACIDAD JURIDICA Y TECKICA PARA CONTRATARSE ¥ OBLWGARSE A LA
EJECUCION DE LOS SERVICICES OBJETC DEL PRESENTE CONTRATD ¥ DMSPONE DE LA ORGANIZACION,
ELEMENTOS PROPIOS, CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIA SUFICIENTE PARA CUBRIR LAS NECESIDADES DEL
PROGRAMA PARA EL QUE BE LE ESTA CONTRATAMDO, LO OUE ACREDITA COM EL CURRICULIB VITAE
RESPECTIVD ¥ QUE TENE EETUHOS DE GBECUNDARIA, Tal COMO LD DEMUESTRA OOM GERTIFICADD DE

ESTUDIOS,
1.2 QUE ES DE NACIDMNALIDAD OE E LO CLAL ACREDITS GCON 5U ACTA DE RACIMIENTO Y 85E
IDENTIFICA GON CREDE| EDIDA POR EL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL,

I3 OUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES £5
FISCAL EXPEDIDA A SU FAVOR POR EL SERVICKD DE
DE REGISTRO DE POSLACION

L QUE ACREDITA CON LA CEDULA
UTAR B, AS] COMO SU CLAVE URICA

Il.4 QUE DE COMORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA CILDAD
DE MEXICO ¥ EL NUMERAL OCTAVO DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACIKON DE PROGRAMAS DE
CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICIOS GOM CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECHFICA 1211
HORGRARIOS ASIMILABLES A SALARIOS" LA PRESTADORA™ MANIFIEETA OUE NO SE ENCLENTRA EN LOS
SUPUESTOS PREVISTOS EN LAS DISPOSICIONES DE LOS OADEMAMEENTOS ANTES CITADOS, AS| COMD EL NO
ENCONTRARSE INHABILITADD, RAZON POR LA CUAL ACREDITA TAL CIRCUNSTANCIA, EXHIRBENDD L
CONSTANCIA DE NO EXISTENGIA DE REGISTRO DE MHABILITACION EXPEDDA POR LA SECRETARL DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR LO OUE PLUEDE DESEMPERAR LA PRESTACION DE LOS
SERVICIDS QRIETO DE ESTE CONTRATO,

(L5 OUE BAID PROTESTS DE DECIR VERDAD MANIFIESTA QUE SE ENCUENTRA AL CORBIENTE EN EL CUMPLIMIENTD
DE LAS OBLIGACIONES FISCALES, ACORDE COM LO ESTABLECIDD EN LOS LINEAMIENTDS PARA LA
AUTORIZACION OE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADDRES DE SERVICIOS CON GARDO A LA

PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211 "HONORARICS ASIMILABLES A& SALARICE", APLICABLES AL ESERCICID
PRESUPLIESTAL 2023

L6 OUE ES SU VOLUNTAD PRESTAR LOS SERVICKOS QUE LE 50N REQUERIDGS POR LA ALCALDEA® ¥ QUE SOM
I'-WEEW. DEL PRESENTE CONTRATO, EN LOS TERMINGS ¥ COMDICIONES QUE EN EL SE ESTIPULAN,
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LES DE ESTE CONTRATO

. AMBAS PARTES DECLARAN:

GNICD, QUE ES SU VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATD, POR LO QUE SE SOMETEN AL LONTENIDOD Y
ALCANCE LEGAL DEL MISMO DE CONFORMIDAD CON LAS SIGLIENTES

CLAUSULAS

FRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO, “LA ALCALDIA" ENCOMIENDA A “LA PRESTADORA®, LA REALIZACHON DE LOS
SERVICIOS CONSISTENTES EN: APOYAR EN LA ATENCION A LLAMADAS REALIZADAS POR LA CIUDADANIA DENTRO
DE LAS OPERACIONES DEL CALL CENTER: SERVICKIS DE APOYD EN ACTIVIDADES SUSTANTIVAS.

“LA PRESTADORA" SE DBLIGA A REALIZAR SUS SEFVICIDS ACATANDO LA NORMATIVIDAD CORRESPONDENTE

SEGUNDA, MONTO DEL CONTRATO. LAS PARTES CONVIENEN OUE FL IMPORTE TOTAL POR SERVICIOS
CONTRATADOS OUE DEBERA CUBRIR "LA ALCALDIA* A LA PRESTADORA" SERA DE §7,195.00, (S MIL CIENTO
NOVENTA ¥ SEiS PESOS 00/100), MENCS LAS RETENCIONES OUE LA ALCALDIA" TENGA CBLIGACION |0E REALIZAR
CONFORME A LAS LEYES FEDERALES O LOGALES, SEGUN CORRESPONDA.

TERCERA. FORMA DE PAGO. “LA ALCALDIA" SE DBLIGA A PAGAR A "LA PRESTADORA™ EL IMPORTE ESTIFULADC EN
LA CLAUSULA ANTERIOR, MEDIANTE CHEQUE O DEPOSITO EN TARJETA DE DEBITO, A NOMBRE DE 'LA
PRESTADORA", CONTRA PRESENTACION DE IDENTIFICACION OFICIAL ANTE *LA ALCALDIA®, ¥ OUE |WMPAREN EL
FAGD DE TALES CANTIDADES, SIEMPRE Y CUANDO SE ESTE CUMPLEENDD CON LA PRESTACION DEL SERVICID
FROFESIONAL CONFORME A LO ESTIPULAGD EN EL PRESENTE GONTRATO.

LA ALCALDIA" PAGARA A "LA PRESTADDRA® EL MONTO DIVIDIDO EN PARCIALIDADES PAGADERAS MEMANTE 3
QUINCENMAS VENCIDAS, DENTRO DE LOS PRIMEROS & DIAS HABILES OUE SIGAN A LA CONCLUSION DE LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS (FORMA DE PAGOD), LAS PARTES ACUERDAN QUE PARA EL PRESENTE IRSTRUBMENTO
CONTRACTUAL NO SE OTORGARA ANTICIPG, OQUE EL PRECIO ES FLID Y MO 38 RECONOCERA INGR
ESCALATORIA ALGUNA DURANTE LA VIGENCIA CEL MISIEO0.

TRATAMDOSE DE PAGOS EN EXCESO OUE RECIBA LA PRESTADORA®, ESTE DEBERA REMNTESR
CANTIDADES MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES, A REQUERIMIENTD DE “L& ALCALDIA", LOS
CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADES FAGADAS EM EXCESO EN CADA CASO Y SE COMPUTARA
NATURALES DESDE LA FECHA DEL PAGO, HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A
DISPOSICION DE “LA ALCALDIA",

CUARTA. VIGENCIA O PLAZD DE EJECUCION. "LA PRESTADORA™ SE DBLIGA A INICIAR LDS SERVICIGE
ESTE CONTRATO. EL Dl 1* DE NOVIEMBRE DE 2023 Y 4 TERMINARLOS & MAS TARDAS EL DlA 30 DE MO
013

I'll\ QUINTA. CBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR". "LA PRESTADORA" SE OBLIGA A PRESTAR LOS SERVIQIOS MATEHIA,

DEL PRESENTE CONTRATO CONFORME A LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTASLECIDDS EN EL MESMO ¥ QUE

|| DICHOS SERVICIDS SE EFECTUEN & SATISFACCION DE “LA ALCALDIA™, ASI COMO A RESPONDER BOR BU CUENTA Y
RIESDO, POR NEGLIGENCIA, MMPERICIA O DILGO EN TERMINGS DEL CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FERERAL

‘EL FRESTADOR” ENTREGARA A “LA ALCALDEA" UN INFORME DE LAE ACTIVIDADES REALIZADAS EN CARPLIMIENTD

DEL PRESENTE CONTRATS, AST MISMO, "LA ALCALDIA" SE RESERVA LA FACULTAD DE VERIFICAR LOS RESULTADOS
| DERVADOS DE LAS ACTIVIDADES EJERCIDAS POR EL PRESTADOR EN LOS TIEMPOS ¥ PLAZOS QUE GONSIDEREN

FRUDENTES
|

SEXTA. CESION DE DERECHOS, "LA PRESTADORA" SE OBLIGA A NO CEDER EN FORMA PARCWAL O TO
DE TERCERAS PERSONAG FISICAS O MORALES SUS DERECHOS Y CBLIGACIONES DERVADDS DE £S
SIN PREVIA APROBACION EXPRESA ¥ POR ESCRITD DE LA ALCALDIA® CON EXCERCION DE LOS O
%Cﬂ POR L PREETACION DE LOS SERVICIOS REALIZADDS QUE AMPARA ESTE CONTRATO

FTMA. PROPIEDAD DE LOS PRODUCTOS ¥ RESULTADOS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. TODOS LOS DATOS
DDUCTOS O RESULTADDS OBTENIDGS DE La PRESTACION DE LOS BERVICIDS DBJETO DE ESTE 3

PROPIEDAD EXCLUSIVA DE "LA ALCALDIA®. POR LD QUE “LA PRESTADORA" COMVIENE (UE NO FODRA DIVULGAR

FOR MEDIQ OE PUBLICACIONES, CONFEREMNCIAS, INFOAMES O CUALQUMER OTRA FORMA, LOY REFERIDOS

pld

e
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PRODUCTOS, DATOS ¥ RESULTADOS, SIN LA AUTORIEACION EXPRESA ¥ POR ESCRITO “LA ALCALDIA®, FOR LO OUE
EL INCUMPLIMIENTD DE LA PRESENTE CLAUSULA SERA CAUSA DE RESCISION EL PRESENTE CONTRATO.

OCTAVA, OE LA VERFICACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. "LA ALCALDIA" TENDRA LA FACULTAD DE
VERIFIGAR LA GALIDAD DE LOS SERVICIGS QUE S ESTEN EJEGUTANDD POR "EL PRESTADOR", DRIETO DEL
PRESENTE CONTRATO, CONFORME A LOS TERMINGS ¥ CONDICIONES COMVENIDAS, EM CASD DE NO SER
SATISFACTORIAS, LA ALCALDIA®, PROCEDERA A APLICAR LAS PENAS COMVENCIOMALES ¥ EN 5U CASD,
RESCINDIRA EL CONTRATO D EXIGIRA A 'EL FRESTADOR" SU CUMPLIMIENTC, EN AMBOS CAGOS, "EL PRESTADOR™
SERA RESPONSARLE DE LOS DASIOS ¥ PERJLICIDS QUE POR SU INCUMPLIMIENTD CALUSE A “LA ALCALDIA

HOGVENA. RESCISION DEL CONTRATC. “LA ALCALDIA® PODRA EN CUALGUIER MOMENTO RESCINDIR ESTE
CONTRATO, SIN NECESIDAD DE RESOLUCION JUDICIAL, POR INCUMPLIMIENTD DE LA PRESTADORA™ DE CUALGLIER
ESTIPULACIIN AQUL CONTENIDA O EN EL SUPUESTO PREVISTO EN EL COMGD CVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL.

“LA ALCALDIA™ PODRA OPTAR ENTRE EXIGIR EL CUMPLIMIENTC DEL MISMO O BIEN, SOLICITAR LA RESCISION DEL
CONTRATO, 51 “LA ALCALDIA" OPTA POR LA RESCISION, "LA PRESTADDRA® ESTARA DBLIGADD A PAGAR DARDS ¥
PERAIGIOS

PARA EL CASO DE QUE PROCEDA LA RESCESION, ESTA SE [MICIARA DENTRO DE LOS 5 (CINCO) DlAS NATURALES
SHGUIENTES A AQUEL EN EL QUE 5E HUBIERA AGOTADOD EL PLAZ0 PARA HACER EFECTIVA LA PENA CONVENCIIMAL

CECIMA. NULIDAD DE PLENG DERECHO. SERA CAUSA DE ANULACION DEL PRESENTE CONTRATO, QUE "LA
PRESTADORA" S5E ENCUENTRE EM EL SUPUESTO SERALADD EN LA DECLARACION .4 DE ESTE CONTRATO, O BAJD
ALGUNA DE LAS CIRCUNSTANCIAS ESTABLECIDAS EN EL NUMERAL OCTAVO DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA
AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADDRES DE SERVICIOS COM CARGO A LA PARTIDN
PRESUPUESTAL 1211 "HONDRARIOS ASBMILABLES A SALARIOS', O BIEN CUANDO SE ESTE EN LAS HIPOTESS
PREVISTAS EN EL ARTICULO 2,225 ¥ DEMAS RELATIVOS ¥ APLIGABLES DEL CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

DECIEA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DEL GONTRATD, “LA ALGALDIA® PODRA SLSFENDER EN TODO O EN
FARTE LOS SERVICIOS CONTRATADDS ¥ EL PAGO CONGECUENTE EN CUALGUIER MOMENTO, POR CAUSAS
JUSTIFIGADAS, S5 QUE BLLO MPLIOUE 5U TERMINACION DEFINITIVA DANDO AVIED POR ESCRITO A "LA
PRESTADORAY CON GUINCE DIAS NATURALES DE ANTELACIOHN,

EL PRESENTE CONTRATO PODRA CONTINUAR PRODUCIENDD TODOS LOS EFECTOS LEGALES, LINA VEZ QUE HAYAN
DESAPARECIDD LAS CAUSAS QUE MOTIVARDN DICHA SUSPEMSION.

DECIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA POR INGUMPLIMIENTO PARCIAL D TOTAL, "LA ALCALDIA" PODRA EN
CUALGUER TEEMPO DAR POR TERMIMADA ANTICIPADAMENTE LA RELACION CONTRACTUAL OUE BE FORMALIZA,
CUANDD CONCURRAN CAUSAS JUSTIFICADAS O BIEN SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REOUERIR LOS SERVICIDS
ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y BE DEMUESTRE QUE. DE GONTINUAR GON EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES PACTADAS 5E DCABIONARIA ALCUN DARO O PERFLECID AL GOBIERND DE LA CIUDAD DE MEXICO. O
CUANDD LA SECRETARIA DE LA CONTRALOR A GENERAL D LA CILUTIAD DE MEXICO, DETERMINE LA NULIDAD PARGIAL
OTOTAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL CONTRATO, LO QUE BASTARA CON S5ER COMUNICADO POR ESCRITO
A =LA PRESTADORA™, COM 15 DIAS HABILES PREVIOS A LA DETERMINACIGH RESPECTIVA,

DECIMA TERCERA. MODIFICAGION DEL CONTRATO, EL PRESENTE CONTRATO PODRA SER MODIFIGADD SN TODO O

3\ EN PARTE A TRAVES DEL CONVEMIO MODIFICATORI0 RESPECTWG. MISMO OUE SERA SUSCRITD POR LOS
SERVIDORES PUBLICOS QUE CELEBRAN EL PAESENTE INSTRUMENTD O POR QUIEN LOS SUSTITUYA EN EL CARGO O
FUNCIONES

DECIMA CUARTA. EXCLUSION. "LA PRESTADORA® RECONOCE QUE EL PRESENTE ES UN CONTRATD DE CARACTER
CiViL. POR LO QUE LAS PARTES QUE LO SUSCRIBEM, CON LA FIRMA DE LAS PARTES QUE LD CELEBRAN CUEDA
DEBIDAMENTE PERFECCIONADD.

DECIMA QUINTA. INTERPRETACION. PARA LA INTERPRETACION ¥ CLIMPLIMBENTO DEL PRESENTE CONTRATO, Agi
COMO PARA TODO AQUELLD QUE NO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADO EN EL MISMO, LAS PARTES S5E SOMETEM A
LAS LEYES ¥ JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES CIVILES COMSETENTES DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR TANTO, LAS
PARTES REMUNCIAN AL FUERC DUE PURERA CORRESPONDERLE POR RAZON DE 5U DOMICILID PRESENTE O
F 0 POR CLUALOWIER OTRA CALZA

-
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LE|DO QUE FUE ¥ ENTERADAS LAS PARTES DE §U CONTENIDO ¥ ALCANGE LEGAL SE EXTIENDE PORD
DA 1° DE NOVIEMBRE DE 2023, FIRMANDO AL MAR
ACEPTACION.

PLICADO, EL
CEN LOS OUE EN EL INTERVINIERON, COMD CONS L4 DE 2U

"LA PRESTADORA DEL SERVICIC
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CONTRATO DE PREETACION DE SERVICIOS CON CARGD 4 L& PARTIDA PREEUPLEETAL ESPECIFICA 1211
"HONORARIOS ASIMILABLES A SALARICS" PARA EL EJERCICIO PRESUPUESTAL 2073, OUE CELEHRAN POR LINA
PARTE LA ALCALDIA ALVARD OBREGON A QUMEN EN LD SUCESIVD 2 LE DENOMINARA “LA ALCALDEA"
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA LICENCIADA CLAUDIA ISLAS LAGOE, DIRECTORA SENERAL DE
ADMINIETRACION ¥ FIRANZAS EN LA ALCALDIA ALVARD OBRECESN. ASISTIDA POR LA LIC. FLOR IT2EL ORTIZ CAUZ,
DHIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAFITAL HUMAND ¥ POR L& OTRA LA C, GONZALEZ MEDINA AREN, A QUIEN
EN LO SUCESIVG SE LE DENDMINARA “LA PRESTADORA", AL TENOR DE LAS SIGLIENTES DECLARACIONES ¥
CLAUSULAS:

b ECL ARACI ONES

L DECLARA “LA ALCALDIA™ A TRAVES DE 51 REPRESENTANTE:

11 LA CIUDAD DE MEXICO ES UNA ENTIDAD FECERATIVA INTEGEANTE OE LA FEDE RACION, SEDE DE LDS PODERES
DE LA UNION ¥ CAPITAL DE LOS ESTADDS UNIDOS MEXICAROS, CON PERSONALIDAD JURINGA ¥ PATRIMONIC
PROFD, CUYD GORIEANG ESTA 4 CARGD, ENTRE 0TROS, DEL EJECUTIVO LOCAL TITULAR OUE 8E ALUKILIA TE
"URGANDS CENTRALES, DESCONGENTRADDS ¥ CRGANISMOS DESCENTRALIZADGS LOS CUALES INTEGRAMN LA
ADMPSTRAZIN PUBLICA DE LA CIUDAD 08 MEXICO, DE CONFORKIIDAD CON LD PFREVISTO EN LGS ARTICULOS
4 ¥ 122 DE LA CONSTITLCION POLITICA DE LGS ESTADDS UNIDOS MEXICANOS: ARTICULOS 1", NUMERALES 4 y
3. ¥ 33, DE LA CONETITUGION POLITICA BE LA CIUDAD DE MEXICO, 1, 2, 5, 8 FRACEIGN | T LA 13 Y14 DE LA
LEY ORGAMICA DEL FOOER EIECUTIVG ¥ DE LA ADVINIETRACIEN PUBLICA DE LA CIUDAD DE XSO

I3 QUE ES UN ORGANG POLITICO-ADMIMISTRATIVO DE LA CIUDAR DE MEXKICH ¥ UM NWVEL DE GOBIERNO QUE
CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL ¥ CON AUTOMOMMA FUMCIONAL EN ACCIONES DE COBERND OE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 122 APARTADO A BASE VI, INCISOE A) ¥ C) DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADDS UNIDOS MEXICANGS, 52 51 APARTADOD & NUMERAL 1 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LA CILDAD DE MENICO; ARTICULDS 1, 2 FRACCION II, 6, 8, 15 Y 18 DE LA LEY
DRGANICA DE ALCALDIAS DE L& CIUDAD DE MEXICO,

I3 QUE LA LIC. CLAUDIA ISLAS LAGDS, EN SU SARACTER DE DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS,
ACREDITA 5U PERSONALIDAD JURIDICA EN TERMINDS DEL NOMBERAMENTS 0 FECHA 1 DE OCTUBRE BE 2023
EXPEQID POR LA MTRA fiA L0 GARCI EN SU cALIDAD DE ALCALDESA EM ALVARD GSRECON,
MANIFEETANDD QUE CUENTA COM FAGULTADES AMBLIAS Y SUFICIENTES ¥ CON La ATRIBUCION PASRA
CELERRAA E1 FRESENTE CONTAATO DE PRESTACION DE SERVICIOS. EN TERKINDS OE LO DISFUESTO POA LOS
ARTICULCS 83, INCISO & NUMERAL 1 DLTIMO PARRAFC DE LA CONSTITUZION POLITICA DE LA clunan DE
MEXICC 11 ULTIMO PARRAFD OE LA LEY ORGANICA DEL PODER ESECUTVO ¥ DS LA ADMINISTRACION PUBLICA
DE LA CIUDAD DE MEXICO: 71 FRACCIAN I, 74, 75 FRACCIGN Xl DE LA LEY ORGANICA PARA LAS ALCALDIAS DE
LA CRIDAD DE MEXICO: RUMERAL 14,1, 14,2 Y £7. DE LA CROULAR UND B8 2015, NORMATIWVIDAD EN MATERIA
DE ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA LAS DELEGACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, A5 COMO EN
LOG LINEAMIENTOS PARA LA AUTCRIZAGION DE PROGRAMAS OE CONTRATACION DE PRESTADDRES DE
SERVICIOS CON CARGD A LA PARTIDN PRESUPUESTAL ESPECIEICA 4314 ‘HONORARIOS ASMILASLES &
SALARKQS', ¥ LD CORRESPONDIENTE AL ACUSRDD DELEGATORIO BUBLICACG EM LA GACETA OFIGIAL DE LA
CRDAD DE MEXICO. Mo, 556 DE FECHA 11 DE DCTUBRE DE 0332 OF LA VIGESIMA PRIERA EPOCA.

L4 GUELA LIC, FLOR TZEL ORTIZ CRUZ. BN 91U CARASTER DE MRECTORA DE ADMINISTRACION DE GAPITAL HUMANGD,
ACREDNTA £ PERSONALIDAD EN TERMINDS DEL KOMBRAMIENTO OE FECHA 1 DE GUTUBRE DE 2022 EXPEDIDG
POR LA MTRA LI& LIMON GARCIA SN 50 CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD DEREGAN, MANIFESTANDS QUE
CUENTA COM FACULTADES AMPLIAS ¥ GUFICIENTES v CON ATRIBUCION PARA ASISTIR EL PRESENTE
CONTRATO, EN TERMINGS DE LO DISPUESTO S0/ LOS ARTICULDS 71 FRAGCION 1), 74, 75 FRACCION Xiil, DE LA
LEY ORGANICA PARA LAS ALGALDISS DE LA CluDan OE MEXICO ¥ EN EL NUMERAL 1 4.1 143, DE LA CHRCULAR
UNG BIE 3015, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRAGION DE RECUASOS PARA LAS DELEGAGIONES DE
LA ADWRIMISTEACION PUBLICA

'S OUEEL LIC, SINUHE MARGUEZ ARMENTA, BN 5U CARACTES DE TITULAR OE LA JEFATURA DE LA OFICINA DE LA
ALCALDLS, ACREDITA 51f PERECNALIDAD EN TERMINGS DEL NOMERAMIENTD DE FECHA 1 DE DCTUBRE DE 2022

ExP| POR LA WMTRA. Li6 LIMON GARGIA EN SU CALIDAD DE ALCALOESA EN ALVARD OEREGON,
STANDD OUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ ATRIBUCION PARA ASISTIR EM LA

BRACION DEL PRESENTE CONTRATR, EN TERMINGS DE L0 DISPUESTD 208 LGS ARTICULDS. T, 74, 75
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FRACCION X0 Y ENEL NUMERAL 141 1.4.2. DE LA CRRCULAR UMD BiS 2015, RORMATIVADAD EN MATERWA DE
ADMBGETRACION DE RECURS0S PARA LAS DELEGACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

16 QUE MEDIANTE DFICID BAFDGAPYDADEAFFISSIZR0ZI DE FEGHA 30 DE ENERD DE 2023, EMTIDD POR LA
SECRETARIN DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS DEL GOBIERKO DE LA CIUDAD DE MEXICO, SE ALUTORIZOA LA
ALCALDIA ALVARD OBREGON, EL PROGRAMA DE CONTRATACKIN DE PRESTADURES DE BERVICIZS, PARA EL
EJERGCICIO FISCAL 2023 DE CONFORMIDAD COM LO PREVSTO EN LOS ARTICULDS NOVEND, DECIMG ¥ DECIMD
PRIMERD DE LOS LINEAMIENTOS FARA LA AUTORIZACION DE FROGRAMAS DE CONTRATACION DE
PRESTADORES DE SERVICIOS CON CAHGOD A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211 *HONCRARIOS
ASIMILAELES & SALARIOSET

L7 QUE CONFORME AL OFECIO MUMERD SAFISEMDN/20ZY DE FECHA 01 DE ENERC DE 2023, EMTIDD POR LA
SECRETARIA DE ADMIMISTRACHIN Y FINAMZAS LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO, CUENTA CON
SUFICIENC A PRESUPLFESTAL EN LA PAATIDA 1211 "HONORARIGS ASIMILABLES A SALARIDS" PARA CUMPLIR
CON EL PAGD DEL MONTC SENALADD EN LA CLALISULA SEGUNDA

LB OUE PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES Y EN ATENGIOM AL REZAGD DE LAS MISMAS. 5E REQLHERE DE
LA PREESTAMION DE LOS SERVICIDS QBIETO DEL PRESENTE iNSTRUMENTD.

| 9OILE TIENE SU DOMICILIO BN EL EDNFICIO DE LA DIRECCHON GENERAL DE ADSHNISTRACION ¥ FINANZAS, UBICADO
EN AVENIDW CARARKD, ESQUINA CON CALLE 10, SIN NUMERD, COLONIA TOLTECA, C.P. 01150, EN ESTA CIUDAD
DE MEXICO, EL GUE SE SENALA PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATOD

. DECLARA LA PRESTADORA"

1.1 CHIE ES UNA FERSOMNA FISICA, COM CAPACIDAD JURICICA ¥ TECNICA PARA CONTRATARSE ¥ OBLIGARSE A LA
EJECUCHIN DE LDS SERVICIOS OBRJETD DEL PRESENTE CONTRATO ¥ DISPOME OE LA ORCAMIZACION,
ELEMENTOS PROPIOE, CONOURIENTOS ¥ EXPERIENDA SUFICIENTE PARA CUBRIR LAS NECESIDADES DEL

GRAMS PARA EL OUE SE LE ESTA CONTRATANDOD, LO OUE ACREDITA CON EL CURRICULUM VITRE
RESPECTIVO ¥ QUE TIEME ESTUDIDS DE SECUNDARIA, TAL COMO LO DEMUESTRA CON CERTIFICADD DE
ESTUDIDS.

113 GIUE ES DE NACIOMALL £ EnAT I ROS, LO CUAL ACREDTA CON SU ACTA OF NACIMIENTO Y SE
IDENTIFICA CO% CREDEM EDHA POR EL INSTITUTO MACIONAL ELECTORAL.

I3 QUE SU REGISTAD FEREAAL DE CONTRIBUYENTES ES“L{: QUE ACREDITA CON L& CEDULA
FISCAL EXPEDRDA A BU FAVCH

ISTRACION TRIBUTARLA, AST COMO SU CLAVE UNICA
DE REGIETRE OE POBLAGION E

8 GHUIE DE CONSOMMIDALD CON LD DISPUESTO EN LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA CIUDAD
DE MEXICO ¥ EL NUMERAL OCTAVD DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZAGION DE PROGRAMAS DE
CONTRATACION DE PRESTADORES DE SEAVICIDS CON CARGO A LA PARTIOA FRESUPUIESTAL ESPECFICA 1211
“HOMORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS* “La PRESTADORA" MAMFIESTA OUE WO 3E ENCUENTRA EN LOS
SUPUESTOS PREVISTOS EN LAS DISPOSICIONES DE LOS ORDENAMIENTOS ANTES CITADOS, A3 COMO EL NO
ENCONTRARSE INHABILITRDD. RAZON POR LA CLAL ACREDITA TAL CIRCUMSTANCLA, EXHIBIENDD La
CONSTANCI, DE MO EXIBTENCW, DE REGISTRD DE INHABILITACION EXFEDIDA POR LA SECRETARIL DE LA
CONTRALORIA GENERAL [ LA GRIDAD DE MEXIGO, POR LO OUE PUEDE DESEMPENAR LA PRESTACION DE LOS
BERVICHDE CRJIETO DE ESTE CONTRATO:

IL& QUE BARD PROTESTA DE DEGIR VERDAD MAKIFIESTA GUE BE ERCUENTRA AL CORRIENTE EN EL GUMPLIMIENTD
DE LAS OBLIGACIONES FIGCALES, ACORDE CON L0 ESTABLECIDD EN LOE LINEAMIEWTOS PARS. LA
AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADDRES DE SERVICIOS CON CARGD A LA
PARTION FRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211 "HONORARICS ASIMILABLES & SALARIDS™ APLICABLES AL EJERCICIO
PRESUFPUESTAL 2023

L4 QUE E VDLUNTAD PRESTAR LOS SERVICIDS QUE LE 30N REQUERIDOS POR "LA ALCALDIA™ ¥ QUE 50N
AL DEL PRESENTE CONTRATS, EN LOS TERMINGS ¥ CONHLIONES QLI EN EL 58 ESTIPULAN
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TODOS LOS

Al AMBAZ PARTES DECLARAN:

UKIZD. OUE ES SU WOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO. POR LD OUE SE SOMETEN AL CONTENIDO ¥
ALCAMCE LEGAL DEL MISMO DE CONFORMIDAD CON LAS BIGLIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA. DBJETO DEL CONTRATO, "LA ALCALDIA" ENCOMIENDS & LA PRESTADDRA™, LA REALIZACION DE LOS
SERVICICS CONSISTENTES £N. APOYAR EN LA ATENGION & LLAMADAS REALIZADAS POR L& ClUbADANIA DENTRO
DE LAS OPERACIONES DEL CALL CENTER: SERVICIOS DE APDOYO EN ACTVIDADESR BUSTANTIVAS.

"LA FRESTADORA" SE OBLIGA A REALIZAR SUS SERVICIOS ACATANDOD LA NORMATIVIDAD CORRESPORDIENTE

JEGUNDA, MONTOD DEL CONTRATO, LAS PARTES CONVIENEN OUE EL IMPORTE TOTAL POR LOS SERVICIOS
CONTRATADOS CQUE DEBERA CUBRIR =LA ALEALODIA® A "LA PRESTADDRA™ BERAL DE 56,5613, (2E15 ML
NOVECIENTCS® CINCUENTA ¥ 3£i3 PESOS 12100), MENQE LAS RETENCIONES OUE “L& ALCALDIA= TENGA
DBLIGACION DE REALIZAR COMNFOSRME A& LAS LEYES FECERALES O LOCALES, SEGUN CORRESEONDA.

TERCERA. FORMA DE PAGD. LA ALCALBIA® 55 CHLIGA A FAGAR A "LA PRESTADORA™ EL IMPORTE ESTIPULADDEN
LA CLAUSULA ANTERIDR, MEDIANTE CHEQUE O DEPSSITO EN TARJETA DE DEBITO, A NOMBRE DE “LA
FRESTADORA", CONTRA PRESENTACION DE IBENTIFICASIAY CFICIAL ANTE "L ALCALDIA", ¥ GUE AWSBAREN EL
FAGD OE TALES CANTIDADES. SIEMPRE v CUANDIO SE ESTE CUMPLIENDD CON LA PRESTACION DEL SERVICIO
PROFESIONAL CONFORME 2 L0 ESTIPULADD EN EL PRESENTE CONTRATD

“LA ALCALDIA® PAGARA & “LA PRESTADDRA" EL MONTD ORIDIDG EN PARGIALIDADES PAGADERAS MEDIANTE 2
QUINCENAS VENCIDAS. DENTRO 0E LOS PRIMEROS § DIAS HABILES QUE EiGAN A LA CONCLUSISN DE (AS
CTVIDADES AEALIZADAS (FORMA DE FAGD) LAS PARTES ACUESDAN OUE PARA EL PRESENTE INSTRLMENTD
CONTRACTUAL MO SE OTORGARA ANTICIRO, OUE EL PRECIO ES FIO ¥ NO S8 RECONDGERA WCREMENTD NI
ESCALATORIA ALGUNA DURANTE LA VIGENCIA DEL MiskO

TRATANDCSE DE PAGOS EM EXCESS QUE RECIBA "LA PRESTADORA™, ESTE DESERA REINTEGRAR DICHAS
CANTIDADES MAS LOE INTERESES CORRESPOMDIENTES, A& REQUERIMIENTD 0F "LA ALCALDIA®, LOS CARGOS 55
CALCULARAN SOERE LAS CANTIDADES FAGADAS =N EXCESD EN CADA CASD ¥ SE COMPUTARAM FOR Dlas
MNATLURALES DESDE LA FECHA DEL PACO HASTA LA FECHA BN QUE 5E PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIORDES A
DISPOSICI0N OE "La ALcaLDla,

CUARTA, VIGENGIA O PLAZD DE EJECUCION. 'LA PRESTADORA" SE OBLIGA & MNICIAR LOS FERVIGIOS OBJETO DE

£5TE CONTRATO, EL Dia 1° DE DICIEMEBRE DE 2023 ¥ A TERMINARLDS & MAS TARDAR EL DlA 29 OE DICIEMERE DE
2021

QUINTA. CELIGACIONES DE “EL PRESTADOR™, "LA PRESTADIORA" SE OBLIGH A PREETAR LOS SERVICIOS MATERIA
DEL PRESEMTE CONTRATO CONFORME A LOS TERMINGS ¥ CONQICIONES ESTABLECIDOS €M EL KISMD ¥ QUE
DICHOS SERVIGIODS SE EFECTUEN A SATISFACCIAN DE VLA ALCALDIA® ASI COMO & RESPONDER FOR 54 CLENTA Y
RIESGO, POR NEGLIGENCLA, IMFERICIA O OL0 EN TERMINDS DEL CODIGO OVIL PARA EL DiSTRITO FEOERAL

‘EL PRESTADOR ENTREGARA & “LA ALCALDIA® UN INFORME BE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN CUMPLIMIENTD
DEL PRESENTE CONTRATED, ASI MBI, "LA ALCALDLA® SE RESERVA LA FACULTAD DE VERIFICAR LOS RESIATADOS
DERMADOS DE LAS ACTIVIDADES ELERCIDAS POR EL ARESTADOR E% LOE TIEMPOE ¥ PLAZOS OUE CONSIDEREN
PRUDENTES

SEXTA. CESION DE DERECHDS, “La PRESTADORA" SE OBLIGA & KD CEDER EN FORMA PARCIAL O TOTAL & FAVDR
DE TERCERAS PERSONAS FISICAS O WORMLES SUS DERECHOS ¥ OBLIGACIOMES DERMVADOS DE ESTE CONTRATO

3IN PREVIA APROBACION EXPRESA ¥ POR ESCRITS DE "La, ALCALDIA® CON EXCEPOION DE LOS DERECHOS DE
COBRG POA LA PRESTACION OE LOs SERVICIOS REALIZADCS QUE AMPARA ESTE CONTRATO

SERTIMA, PROPIEDAD DE LGOS PRODUCTOS ¥ RESULTADDE DE LA PRESTACISN DEL SERVICIO TODOE LOS DATOS
PRODUCTOS 0 LTADDS OBTENDOS DE LA PRESTACION OE | Q5 SERVICIOS OBJETC DE ESTE CONTRATO 503
PROPIEDAD BEXTLUSIVA DE “LA ALCALDEA", POR LD QUE "L& PRESTADORA™ CONVIEME QUE NGO PODRA DiVULGAS
DE PUBLICACIONES, COMSERENCIAL INFORMES © CURBLOUIER OTRA FORMA, LOS REFERIDOS
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PRODUCTOS, DATOS ¥ RESULTADOS. SIN LA AUTORIZACION EXPRESA Y POR ESCRITO "LA ALCALDIA®, POR LO QUE
EL INCUMPLIBIENTD DE LA PRESENTE CLALSLILA BERA CAUSA DE REECISION EL PRESENTE CONTRATO

BETAVA, DE LA VERIFICACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS "LA ALCALDIA® TEWDRA LA FACULTAD DE
VERIFICAR LA CALIDAD DE LOS SERWVICIOS UUE SE ESTEN EJECUTANDO POR “EL PRESTADOR, OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, CONFORME & LOS TERMINOS ¥ CONMGIONES COMVENIDAS, EN CASC DE MO SER
SATIESACTOMAS "LA ALCALDIA® PROCEDERA A APUICAR LAS PENAS CONVENCIONALES. ¥ EM BU CASO
AESCINDIAA EL CONTRATS O EXIGIRA A 'EL PRESTADOR" SU CLMPLIMIERTO: EN AMBDS CASOS, "EL PRESTADOR"
SERA AESFONSABLE OE LOS DARDE T PERJUICICS QUE POR SU INCUMPLIMIENTO CAUSE A LA ALCALDIA"

NOVENA. RESCISION DEL CONTRATO. “LA ALCALDIA" PODRA EN CUALOUIER MOMENTD RESCINDIR ESTE
CONTRATC, SIN KECESIDAD DE RESOLUCION JUDNCIAL PO INGUMPLIWENTO DE "LA PRESTADORA® DE CUALCUIER
ESTIPULACION ADU| CONTENIDA O BN EL SUPUESTD PREWVISTO EN EL CODIGS GIVIL PARA EL D4STRITO FEDERAL

*LA ALCALDIA® PODRA DPTAR ENTRE EAIGE EL CUMPLIMIENTO DEL MIBMO 0 BEEN. SOLICITAR LA RESCIEHN DEL
CONTRATO. 51 "L ALCALDIA™ OPTA POR LA RESCISION "LA PREETADORA" ESTARA CELIGADOD A PAGAR DANDS ¥
PERJLICIOS.

PARA EL GASO DE OUE PROCEDA LA RESCISION, ESTA SE WICIARA DENTRO DE LOS 5 {CINCO) OWS NATURALES
SIGUIENTES A AQUEL EN EL QUE SE HUBIERA AGCTADD EL PLAZC PARA HACER EFECTIVA LA PENA GONVENTIONAL

pECIMA, NULIDAD DE PLEND DERECHO. SERA CAUSS DE ANULACION DEL PRESENTE CONTRATO, GUE “LA
PRESTADORA® SE ENCUENTRE EN EL SUPUESTO SENALADG EN LA DECLARACION 4 DE ESTE CORTRATO, 0 BAJO
ALGUMA DE LAS CIRCLMSTANCIAS ESTABLECIDAS EM EL NUMERAL OCTAVO DE LOS LINEAWMEENTOS PARA LA
AUTORIZACION DE PROGAAMAS DE CONTRATACKIN DE PRESTADORES DE SERVICIOS CON CARGO A LA PARTIDA
POESURUESTAL 1311 "HONCRARIOS ASMILABLES A SALARIOR', O BIEM CLUANDC SE ESTE EN LAS HIFOTESIS
PREVIETAS EN EL ARTICULD 3,235 ¥ DEMAS RELATIVOS ¥ APLICARLES DEL CODIGO CIvIL PARA EL CESTRITO FEDERAL

DLECING PRIMERS, SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. “LA ALCALOM" PODRA GUSPENDER EN TODO Q EX
PARTE (05 SEAVICIOS CONTRATADOS ¥ EL PAGO COMSECUENTE EN CUALQUIER MOMENTD, POR CAUSAS
JUSTIFICADAS, SIN GQUE ELLD IMPLIOUE 3U TERMINACION DEFINITIMA DANDD AVIEC POR ESCRITO A SLA
PRESTADORA® CON CIUIMCE DlAg NATURALES DE ANTELACION

EL PRESENTE CONTHATD POURA CONTINUAR PRODUCIENDO TODOS LOS EFECTOS LEGALES, UNA VEZ QUE HAYAN
DESAPARECIDO LAS CALISAS OUE MOTHVARDM DIGHA SUSPENSION.

DECIMA SEGUKDA. TERMIMACION ANTICI®ADA POR INCUMPLIMIENTD FARCIAL O TOTAL. LA ALCALDIA® PODRAEN
CUALDUER TIEMPO DAR POR TERMINADA ANTICIPADAMENTE LA RELACION CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA,
CLUANDD CONCURRAN CAUSAS JUSTIFICADAS O BIEN SE EXTINGA LA NECESIOAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS
ORICINALMENTE CONTRATADOS ¥ 52 DEMUESTRE GUE DE CONTINUAR COM EL CUMPLIMIENTD DE LAS
OBUGACIONES PACTADAS SE OCASIONARIN ALGUN DARG O PERILICIO AL GOBERND DE LA CIUDAD DE MEXICD, O
CUANDO LA BECRETARIA DE LA CONTRALORIA GEMNERAL DE Lo CIUDAD DE MEXICO, DETERMINE LA NULIOAD PARCIAL
0 TOTAL DE LOS ACTOS OUE DIERON ORIGEN AL CONTRATO, L0 QUE BASTARA CON SER COMUKICADD POR ESCRITO
A LA PRESTADORA®, COM 15 DIAS HABILES PREVIOS A L& DETERMINAGIKIN RESPECTIVA.

DECIMA TERCERA. MODIFICACKN DEL CONTRATO, EL PRESENTE CONTRATO! PODRA SER MODIFICADD EN TODO O
EN FARTE f TRAVES DEL CONVEND MODIFICATORID RESFEGTIVG, MISMO QUE SERA SUSCRITO POR LOS
SERVIDORES PLBLICDS QUE CELEBRAN EL FRESENTE INSTRUMENTC O POR QUIEN LOS SUSTITUYA EN EL CARGO O
FUMCHONES,

DECIMA CUARTA. EXCLUSION. “LA PRESTADORA® RECONOCE QUE EL PRESENTE ES UN COANTRATO DE CARACTER
CWIL FOR LD OUE LAS PAATES CWE L0 SUSCRIBEN, CON LA FiRMA DE LAS PARTES GUE LG CELEBRAN QUEDA
DEBINAMENTE PERFEGGIONADD

BECIMA QUINTA. INTERPRETACION, PARA LA INTERPRETACION ¥ CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE GONTRATO, AGI
COKO PARA TOOO AQUELLO QUE NG ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADD EN EL MISMO, LAS PARTES SE SOMETEN A
LAS LEYES ¥ JURISDICCION DE LOS THIBUNGLES CIILES COMPETENTES DE LA CIUOAD DE MEXICC, PORTANTO, LAS
PARTES RENUNCIAN AL FUERO OUE PUDIERA CORRESPONIERLE POR RAZON DE SU DOMICILIC PRESENTE O
FUTURD O FOR CUALAUIER OTRA CALSS,
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LEIDD QUE FUE ¥ ENTERADAS LAE PARTES DE SU CONTENIDD ¥ ALCANCE LEGAL, 5E EXTIENDE POR DUPLICADSD, BEL

04 1 DE DICIEMERE DE 20232, FIRMANDO AL MARGEN LOS GUE EN EL INTERVINIERON. COMD CONSTANCIA BE &u
ACEPTACION.

"LA PRESTADORA DEL SERWVICIO™

ey

GONZALEZ MECINA KAREN

I CION

o
CODRDINADORA OE DESARROLLO DEL
PERSONAL
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