CONTRATO MUMERD: 17039700 /032023
FISCAL

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPLESTAL ESPECIFICA 1211
“HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS® PARA EL EJERCICIO PRESUPLESTAL 2023 GUE CELEBRAN POR UNA
PARTE LA ALCALDIA ALVARD OBREGON A QUIEN EN LD SUCESIVGD SE LE DENOMINARA “LA ALCALDEA"
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA LICENCIADA CLAUDIA ISLAS LAGOS, MRECTORA GEMERAL DE
ADMINISTRACION ¥ FINANZAS EN LA ALCALDLA ALVARD OBREGON. ASISTIDA POR POR LA LIC. FLOR ITZEL ORTIZ
CRUZ, DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPITAL HUMAND ¥ POR LA OTRA LA C. NUNEZ SANCHEZ MARLA
GUADALUPE, A QUIEN BN LO SUCESIVD SE LE DENOMINARA “LA PRESTADORA™, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES ¥ CLAUSULAS:

bE & L ARACGC I ONTES

L DECLARA “LA ALCALDIA" A TRAVES DE 5U REPRESENTANTE:

17 LA CIUDAD DE MEXIDD ES LUNA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGRANTE DE LA FEDERACIGON, SEDE DE LOS PODERES
OE LA UM ¥ CAPITAL DE LOS EBTADDS UNIDOS MEXSCANDS, COM FERSONALIDAD JUREIICA ¥ PATRIMOMNID
PROPIC, CUYD GORIERNG ESTA A CARGO, ENTRE OTROS, DEL EJECUTIAD LOCAL, TITULAR OLE S€ ALIXILIA OE
OFREANDS CENTRALES, DESCONCENTRADCS ¥ CRGAMNISMOS DESCENTRALIZADOS, LOS CUALES INTEGRAN LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICD, DE CONFORMIDAD CON LD PREVISTD EN LOS ARTICLILOS
44 ¥ 122 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS: ARTICULODS 1°, NUMERALES 4 v
& ¥ 33, OE La CONSTITUCION POLITICA DE La CIUDAD DE MEXICO. 1, 4, § 6 FRAGCEON |, 7,11, 12, 13 ¥ 14 DE LA
LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO ¥ DE LA ADMINISTRACKIN PUBLICA OE LA CIUDAD GE MEXICD

12 OUE ES UN ORGAND POLITICO-ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ UM NIVEL DE SOBMERND QGUE
CLENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL ¥ CON AUTONOMIA FUNCIONAL EN ACCIONES DE GOBIERMD DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 122 APARTADO A, BASE VI, INCISOS A) Y C) DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 52, 53 APARTADD A NUWERAL 1 DE LA
CONSTITUCION FOLITICA DE LA CIUDAD GE MEXICO; ARTICULOS 4, 2 FRACCION R, 6, 5. 15 ¥ 16 DE LA LEY
ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICE.

1% QUE LA LIC. CLAUDIAESLAS LAGOS, EMSL CARACTER DE CIRECTORS GENERAL DE ADMINIG TRACION ¥ FINANZAS,
ACREDNTA 5U FERSOKALIDAD JURIDICA EN TERMINOS DEL MOWSRAMENTO DE FECHA 1 DE DCTUBRE DE 2022
EAPEDIDD POR LA MTRA, LiA UMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD CBREGON,
MANIFESTANDC QUE CUENTA COM FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICENTES ¥ CON LA ATRBUCION PARA
CELEBRAR EL PRESENTE DONTRATD DE PRESTACKIN DE SERVICIOS. EN TERMINGS DE LD DISPUESTO FOR LOS
ARTICULDE 53, INCISO A MUMERAL % ULTIMO PARRAFD DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA GRLDAD DE
MEXICD: 11 ULTIMO PARRAFD DE LA LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO ¥ DE LA ADMIMISTRACION PUBLICA
DE LA CIUDAD O SEIG0; 71 FRACCION (17, 74, T8 FRACCION Xii, DE LA LEY ORGAMCA PARA LAS ALCALDIAS DE
LA CILUDAD DE MEXIGO: NUMERAL 1.4.1, 142 ¥ £7. DE LA CIRCULAR UMD B15 2018, NORMATIVIDAD ENMATERIA
DE ADMINISTRACION DE RECURSIDS PARA LAS DELEGAGIONES DE LA ADNENSTRACION PUBLICA, A5| COMD EN
LOS LNEAMIENTOS FARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE COMTRATACKIN DE PRESTADORES DE
EERVICIOS CON CARGO A LA PAATIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211 "HONORARIOS ASIMILABLES A
SALARICS”, ¥ LD CORRESFONDIENTE AL ACUERDD DELEGATORIO PUBLICADD EM LA GACETA DFICAL DE LA
CIUDAD DE MEXICD, Mo, 588 DE FECHA 11 DE OCTUBRE DE 2022 DE LA VIGESIMA PRIMERA EPOCA,

L4 QUE LA LIE. FLOR ITZEL OHTIZ CRUZ. BN SU CARACTER DE DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPITAL HUMAND,
ACREDITA SU PERSUNALIDAD EN TERWMINGS DEL NOMBRAMENTD CE FECHA 1 DE OCTUBRE DE 2027 EXPEQIDG
FOR LA MTRA. LiA LIMON GARCIA EN 5L CALIDAD OE ALCALDESA EN ALVARD OBREGON, MANIFESTANDO QUE
CUEMTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIEMTES Y CON ATRIBUCION FARA ASISTIR EL PRESENTE
COMTRATO, EN TERMINGS DE LO DISPUESTD POR LOS ARTICLLOS 71 FRASCION I, T4, 78 FRACCHON XI, GE LA
LEY QRGANCA PARA LAS ALCALDIAS DE LA CIIDAD DE MEXICO Y EN EL NUMERAL 141 ¥ 1,42, DE LA CIRCULAR
UNG BIS 2015, NCAMATIVIOAD EN MATERLS DE ADMINISTRACKON DE RECURSBOS FARS LAS DELEGADIONES DE
L& ACBMINISTRACION PUBLICA.

1.5 OUE SINHUE MARQUEZ ARMENTA, EN 5 CARACTER DE TITLAR DE LA JEFATURA DE OFICINA DE LA ALCALDIA, ¥
OLNEN ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINOS DEL KROMBRAMIENTD DE FECHA {1 DE OCTUBRE DE 2022
EXPEOIDD POR LA MTRA LI UMON GARCIA BN SU CALIDAD OF ALCALPESA EN ALVARO OBREGON
MANIFESTANDD QUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFILIENTES ¥ ATRIBUCHIN PARA ASISTIR EN LA
CELERRACION DEL PRESENTE COMTRATD, EN TERMINDGS DE LO DISFLUESTO POR LOS ARTICULOST1, T4, 75
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FRAGTION Xl ¥ EN EL HUMERAL 1.4.1 ¥ 142 DE LA CHHGULAR UND BIS 215, HORMATWVIDAD EN MATERIA DE
ACMIMISTRACION OE RECUNSES PARA LAS DELEGACIONES DE LA ADMINISTRECION FORLICA

18 QUE MEDSANTE OFIGID SAFIDOAPYDA/DEAPFISSIZN2021 DE FECHA 20 DE ENERD DE 2023, EMITIDOD POR LA
SECRETARM DE ADMINISTRAGION Y FINANZAS DEL GOBIERND G L CRIDAD GE MEXICD, SE AUTORED & LA
ALCALDIA ALVARD OBREGON, EL PROGRAMA OF CONTRATACION UOE PREETAOORES DE SEAMICIDS, PARA E1
EJERCICIO FISGAL 2023 DE CONFORMIDAD CON LD PREVISTD CN LOS ARTICULDSE NOVEND, DECIMD ¥ DECIMG
FRIMERD DE LOS LINEAMIENTDS PARA LA AUTOREACIKON DE PROGRAMAS OF CONFRATACGION [QE
FEESTADDRES DE SERVICIOS COMN CARGO A LA PARTIDA PRESUPLIESTAL ESPECIFIGS 1211 "HOMDRARIDS
ASBAILABLES A SALARIOS®

LT QUE COKFORME AL OFICIO MUMERD SAFSEDGIR023 DE FECHA ¢ DOE EMERD DE 2023, EMTIDD PO LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION ¥ FIMANZAS, LA CELEBEACION DE CSTE CONTRATD, CLUENTA CON
SUFICIENCIA PRESUPUESTAL EN LA PARTIOHA 1211 "HONORARIOS ASIMILABLES A BALARIOS™ PARA CUMPLIR
CON EL FAGD DEL MONTO SERMLADC EN LA, CLAUSULA SEGUNDA,

1.8 OUE PARA EL CLBMPLIMIENTD DE SUS FUNCIDNES ¥ EN ATEMCION AL REZAGD DE LAS MIGMAS, 52 REQUIERE OF
L PRESTACION BE LGS SERVICIOS OBIETD DEL PRESENTE INSTRUNENTO

18 GAE TIENE SL DOMICILID EN EL EDIFICI0 DE LA MRECCION GENERAL DE ADMINISTRAGION ¥ FIMANZAS, UBICADD
EN AVEMIDA CANARID, ESCUING CON CALLE 10, SiN NUMERD, DOLONIA TOLTECA, O.F, 01153, EM ESTA CIUDAD
DE MEXIGO, EL OUE SE SERALA PARS TDOOS |08 EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO,

. CECLARA LA PRESTADDRA"

111 DUE ES UMA PERSOMA FISICA, CON CAPAGIDAD JURDICA ¥ TECMICA PARA CONTRATARSE ¥ OBLIGARSE A LA
EJECUCION DE LOS SERMVICIOS OBJETD DEL PRESENTE GONTHATO ¥ [ISFOME DE LA DRGANEACHN,
ELEMENTOS PROPIOS, COMOCIMEENTOS ¥ EXFERIENCIA BUFICIENTE PARA GUDRIR LAS NECESIDADES DEL
PROGRAMA PARA EL QUE 5E LE ESTA CONTRATANDO, LO QUE ACREDITA CON EL CURRCULLIM VITAE
SESPECTIVO ¥ QUE TIENE EETUDIOS DE BACHILLERATD, TAL COMO LD DEMUESTRA CON CERTIFICADO DE
ESTUDIOS,

1.2 GUE £5 DE MACIONALI 3 ARCES, LD CUAL ACREDITA CONSU ACTA OE MAGIMIENTD ¥ BE
[FENTIFICA CON CREDEMCIAL =HPEDIDA POR EL INETITUTO FEDERAL ELECTORAL,

.3 GUE SU REGISTRO FEDERAL DE COMTRIBUYENTES B LO QUE ACREDITA GOMN LA TEDULMA,
FERCAL EXPEDIDA A BU FAVOR POR EL GERVICH E MISTRACION TRIBUTARLS, AS| COMD BU CLAVE UIMIDA,
OE RECGISTREO DF POALACION £

114 QUE DE CONFORMIOAD CON LO (HEPUEETD EN LA LEY DE RESPONSARILIDADES ADMIMNISTRATIVAS DE LA CIUDAD
DE MEXICO ¥ CL HUMERAL CCTAVO DE LOS LINEAMENTOS PARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS OF
CONTRATACION DE PRESTADDRES DE SERVICIOS CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211
"HONORARIOS ASSWILARLEE A SALARIDS" LA PRESTADORA® MANIFIESTA QUE MO 55 ENGUENTRA EN LOS
BUPUESTOS PREVIETODS EN LAS DISPOSICEONES DF LOS OROEMAMIENTOS ANTES CITADDS, AS| COMO EL NO
ENCONTRARSE INSABILITADD, RAZON FOR LA CLAL ACREDITA TAL CIRGUNSTANGIA, EXHIBIENDD LACONSTANGIA
DE ND EXIETEMCIA DE REGISTHO DE INHABILITACHON EXPEDIDS POR LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA CIUGAD OF KEXICO, POR LD QUE PUEDE DESEMPERAR La PRESTACION OE LOS SERVICIOS
DEETO DE ESTE CONTRATO,

115 OUE DAID PROTESTA OE DECIR YERDAD MAMIFIESTA QUE BE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMENTO
DE LAS CBLIGACIONES FISCALES, ACORDE GOM LO ESTARLECIDD EN LOS LINEAMIENTOS PARS LA ALl TORZACKIN
DE PROGRAMAS DE CONTRATAZION DE FRESTADORES UE SERVICICE CON CARSD A LA PARTIDA PRESUPLESTAL
ESPECIFICA 1211 HONORARIDS ASMILABLES A SALARIDS, APLICAHLES AL EJERCICID PRESUPUESTAL 2023

I QUE ES SU VOLUNTAD PRESTAR-LOS SERVICIOS OUE LE SON RECRIERIDDS POR LA ALCALDIA" ¥ OUE 508
MATERMA DEL PRESENTE CONTRATO, EN LOS TERMINGE ¥ CONDICIONES CUE M EL BE ESTIPULAN

ISMO OLE SERALA PuAA TODDS LOS




CONTRATO NUMERD: 17035709,/03,/2021
FISCAL

Nl AMEAS PARTES DECLARAN:

UMICO. QUE ES 5U VOLUNTAD CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO, POR LO QUE 5E SOMETEN AL CONTENIDOD ¥
ALCAMCE LEGAL DEL MISMO DE CONFORMIDAD COMN LAS S:GLIENTES:

CLAUSULAS

FPRIMERA. DBJETD DEL CONTRATO. "LA ALCALDIA™ ENCOMIENDA A “LA PRESTADORA®, LA REALIZACION DE LOS
SERVICIOS COMSISTENTES EN: APOYAR EN LA ATENCION A LLAMADAS REALIZADAS POR LA CIUDADANIA DENTRO
DE LAS OPERACIONES DEL CALL GENTER

“LA PRESTADORA" 5E DBLIGA A REALIZAR BUS SERVICIOS ACATANDD LA NORMATIVIDAD CORRESPONMENTE

SEGUNDA. MONTD DEL CONTRATO. LAS PARTES COMVIENEN QUE EL WIPOHTE TOTAL POR LDS SERVICICS
CONTRATADCS OUE DEBERA CUBRIR LA ALCALDIA® A LA PRESTADORA™ SERA OF $16200,00, (NECISEIS MIL
DOSCIENTOS PESOS 00/100 MM}, MENDS LAS RETENCIONSS (UE “LA ALCALDIA™ TENGE DBLIOACIAN DE AEALIZAR
COMFORME A LAS LEYES FECERALES O LOGALES, SEGUN CORRESFONDA.

TERGERA. FORMA DE PAGO, "LA ALCALDIA® SE DBLIGA A PAGAR A “LA PRESTADORA™ EL IMFORTE ESTIFLILADD EN
LA CLAUSULA ANTERIOR, MEDIANTE CHEQUE O DEPOSITC EM TARJETA DE DERITO, A NOMBRE DEL =LA
PRESTADORA®, CONTRA PRESENTACION DE IDENTIFICACION OFICIAL ANTE =LA ALCALDIA®, ¥ QUE AMPASEN EL
PAGC OE TALES CANTIDADES, SIEMPRE ¥ CLANDC SE ESTE CUMPLIENDD COM LA PRESTACIUN DEL SERVICID
PROFESICHAL CONFORME A LD EETEPULADD EN EL PRESENTE CONTRATC:

SLA ALCALBTA® PAGARA A "LA PRESTADORA™ EL MONTO DNVIDIDD EN PARCIALIDADES FPAGADERAS MEDIANTE 2
OLINCENAS VEMCIDAS, DENTROD DE LOS PRIMERDS 5 DIAS HARILES QUE SIGAM A LA COMGCLLSION DS LAS
ACTVIDADES REALIZADAS (FORMA DE PAGD), LAS PARTES ACLIERDAN QAUE FARA EL PRESENTE INSTRUMENTO
COMTRACTUAL WO SE OTOREARA ANTICIFG, QUE EL PRECID £5 FLID ¥ MO 5E RECONDCERA INCREMENTO NI
ESTALATORA ALGUNA DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMD

TRATANDOSS DE PAGOE EN EXCESD QUE AECIEHA “LA PRESTADORA®, ESTE DESERA REINTEGRAR DECHAS
CANTIDWOES WAS LOS INTERESES CORREEPONDIENTES, A REQUERIMEENTD DE “LA ALCALDIAY, LGS CARGOS SE
CALCULARAN BOBRE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESD EN CADA CASD ¥ 5E COMPUTARAN POR DlAS
NATURALES DESDE LA FECHA DEL PAG0, HASTA LA FECHA EN GUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A
DISPSEICION DE “LA ALCALDIA",

CUARTA. VIGENCIA O FLAZD DE EJECUGION. “LA PRESTADORA™ SE OBLIGA A INICIAR LOS SERVICICS QBJETO [E
ESTE CONTRATOD, EL OlA 1° DE MARZD DE 2023 ¥ A TERMINARLOS & MAS TARDAR EL Dia 31 DE MARZO DE 2021,

QUINTA. OBLIGACIONES DE "EL PRESTADOR". "LA PRESTADORA" S5E QBLIGA A PRESTAR LOE SERVIGIDS MATERIA
DEL PRESENTE CONTRATO CONFORME A LGS TERMINGS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL MISMD Y QUE
DICHOS SEAVICIOS SE EFECTUEN A SATISFACCION DE "LA ALCALDNA", AS| COMO A RESPONDER POR SU CUENTA Y
RIESGD, POR NEGLIGENCIA, IWPERICIA O DOLD EN TERMINDS DEL CODGD CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

EL PRESTADOR" ENTREGARA & "LA ALCALDIA™ LIN INFORME DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN CUMPLIMIENTO
DEL PRESENTE CONTRATO, ASI WISMO, “LA ALEAL BIA"™ SE RESERVA LA FACULTAD DS VERIFICAR LOS RESULTADDS
DERMWADDSE DE LAS ACTRDADES EJERCIDAS POR EL PRESTADOR EN LOS TIEMPOS ¥ PLAZOS OUE COMNSIDEREN
PRUDENTES

SEXTA. CESION DE DERECHOS. "LA PRESTADDRA® SE OBLIZA A MO CEDER EN FORLIA PARCIAL O TOTAL A FAVOS
CE TERCERAS PERSOMAS FISICAS O MORALES SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADCS DE ESTE CONTRATD
SIN PREVIA APROBAGION EXPRESA ¥ POR ESCRITD DE "LA ALCALDIA", CON EXCERCION DE LOS DERECHOS DE
COSA0 POR LA PRESTACION DE LOS SERVICIDS REALIZADDS OUE AMPARA ESTE CONTRATO

SEPTIMA. PROFIEDAD OE LOS PRODUCTOS ¥ RESULTADOS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. TODOS LOS DATOS,
PRODUCTOE © RESULTADOS DETENIDOS DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS QBJETC DE ESTE CONTRATD SON
FPROPIEDAD EXCLUSIHA DE "LA ALCALDIA®, POR LD QUE “LA PRESTADORA™ CONVIEME OUE NG PODRA DNVULGSR
FOR MEDID DE PUBLCACIONES, CONFEREMCIAS, INFORMES O CUALQUIER OTRA FORMA. LDS REFERDCS
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FROCUCTOS, BATOS ¥ RESULTADDS, SiN LA AUTORIZACION EXPRESA ¥ POR ESCRITO “LA ALCALDIA". POR LO GUE
EL INCUMPLIMIENTO DE LA PRESENTE CLALISULA SERA CAUSA DE RESCISION EL PRESENTE CONTRATO.

DCTAVA, DE LA VERIFIGACION DE LA CALIDAD DE LOS BERVICIOS “LA ALCALDIA® TEMORA LA FACULTAD DE
VERIFIGAR LA CALIDAD DE LOS SEAVICIDS QUE SE ESTEN EIECUTANDO POR "EL PRESTADOR', OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATD, COMFORME A LOS TERMINOS ¥ COMDICICHES COMVEMIDAS, EM CASD DE MO BER
SATIBFACTORIABR, “LA ALCALDIA", PROCEDERA & APLICAR LAS PEMAS COMVENCIOMALES ¥ EN 50 CASD,
RESCINGIRA EL CONTRATD O EXIGIRA A "EL PRESTADOR" SU CUMPLIMEENTO: EN AMBOS CASOS. "EL PRESTADOR®
ERA RESPONSABLE DE LOE DARDS ¥ PERMICIOS CUE POR SU INCUMPLIMIENTO CAISE A "LA ALCALDIA™

HOVENA. RESCISON DEL CONTRATD. "LA ALCALDIAY PODRA EN CUALOUER MOMENTO RESTINOIR ESTE
CONTRATD, 58N NECESIDAD DE RESCUUCION JUDICIAL. POR INCUMPLIMENTO OE “LA PRESTADORA™ DE CUALDUIER
ESTIPULALION A0UI CONTEMIDN O EN EL SUPUESTO PREVISTO EN EL COMNGD CVIL FARA EL DISTRITS FEDERAL.

“LA ALCALOIA" PORRA OPTAR ENTRE EXIGIH EL CUMPLIMIENTD DEL MISKO O BIESN, BOUICITAR L4 RESCISKON DEL
CONTRATO. 51 "LA ALCALDIA" OFTA FOR LA RESCISION, "LA PRESTADORA® ESTARA DHLIGADD A PAGAR WSS ¥
PERJUICIOS.

PARA EL CASO DE QUE PROCEDA LA RESGCISION, ESTA SE INCIARA DENTRD DE LOS 5§ (CWGO) DlAS NATURNLES
SIGUIENTES A ACUEL EN EL QLIE 55 HUBERA AGOTADD EL PLAZO FARA HACER EFECTIMA LA FENA CONVENCIONAL

DECIMA. NULIDAD DE PLENO DERECHO. SERA CAUSA DE AMULACION DEL PREEENTE CONTRATO, GUE “L&
PRESTADORA" SE ENCUENTRE EN EL SUPLESTO SENALADD EN LA DECLARACION 1.4 OF ESTE CONTRATO, O BAKD
ALGUNA DE LAS CIRCUNSTANCIAE ESTABLECIDAS EN EL NUMERAL OCTAVE DS LOS LINEAMIENTOS FARA LA
ALTORIZACION DE FROGARAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVIDIOS CON CARGO A LA PARTIDN
PRESUPUESTAL 1211 "HONORARIOS ASBMILABLES A\ BALARIOS", O BIEN CUANDD BE ESTE EN LAE HIPOTERLS
PREVISTAS EM EL ARTICULD 2 235 ¥ DEMAS RELATIVOS ¥ APLICABLES DEL COMGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

DECIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO, LA ALCALDIA™ POCRA SUSPENDER EN TODG O EN
FARTE L3S SERVICIOS CONTRATADDS Y EL PAGO CONSECUENTE EN CUALOUIER MOMENTO. FOR CAUSAE
JUSTIFICADAS, SN QUE ELLD WMPLIQUE SU TERMINACION DEFINITAVA. DANDO AVISD POR ESCHITO A “"LA
PRESTADORA" COMN GLINCE DIAS NATURALES DE ANMTELACHIN.

EL PREBENTE CONTRATO POORA CONTINUAR PROCUCIENDO TOODS LOS EFECTOS LEGALES. LNA VEZ QUE HAYAN
DEBAPARECIDD LAS CALSAS OUE MOTIARCIN (ICHA SUSPENSESN.

DECIMA SEGURDA. TERMINACION ANTICIPADA POR INCUMPLIMIENTC PARCIAL D TOTAL. "LA ALCALDIA® POORA EN
CUALOWER TIEMPD DAR POR TERMINADE ANTICIPADAMENTE LA RELAZION CONTRACTUAL QUE SE FORMALIZA
GUANDD CONCURRAN CALISAS JUSTIFICADAS O BIEM SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LDS SERVIGIOS
ORIGINALMENTE CONTRATADGS ¥ SE DEMUESTRE QUE, DE COMTINUAR CON EL CUMPLIMIENTD DE LoS
CHLIGAGIONER PALTAOAS SE OCASIONARIA ALGUN DARND O PERAICID AL GOBIERND DE LA CIUDAD DE MEXICO, D
CLANOD LA SECRETARLS DE LA CONTRALORUA GENCRAL DE LA CRICAD DE MEXICO, DETERMINE LA HULIDAD ZARCIAL
G TOTAL DE LOB ACTOS QUE DIERDN ORIGEN AL CONTRATO, L0 QUE BASTARA CON SER COMUNICADRS POR ESCRITD
ALA PRESTADORA", CON 15 (MAS HARILES PREVIOS A LA DETERMIMACION RESPECTIVA

DECIMA TERCERA, MODIFICACIGON DEL CONTRATO. EL FAESENTE CONTRATS PODRA S2A MOMEIZADO EN TODD O
EN PARTE A TRAVES DEL CONVENID MODIFIGATORMD RESPECTIVO, MISMD GUE SERA SUSCRITO POR L0s

EEH;;'IEQREE PUBLICOS QUE CELERRAN EL PRESENTE INSTRUMENTO O FOR QUIEN LOS SUSTITUYA SR EL CARGO D
LINCIOMES.

OECIMA CUARTA EXCLUSION. “LA PRESTADORA™ RECOWOCE CUE EL PREBENTE ES UN CONTRATO DE CARACTER
CIViL, POR LO QUE LAS PARTES QUE 1O BUSCRIBEN, CON LA FIRKM [F LAS PARTES QUE LO CELEDRAN GLUEDA
DEBIDAMENTE PERFECCIONADD,

DECIMA QUINTA. INTERPRETACION, PARA LA INTERPRETACION ¥ CUMFLIMIENTD DEL PRESENTE CONTRATO, 5|
GOMD PARA TODD AQUELLD QUE ND ESTE EXPFRESAMENTE ESTIFULADD EN EL MISMO, LAS PARTES 55 BOMETEN A
LASLEVES Y JURISTROCEON OE LOS TRIBUMALES CIVILES COMPETENTES DE LA CIUIDAD DE MEXICO, POR TANTD, LAS
PARTES RENUMIWN AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLE POR RAZCHN DE SU DOMICILIO PREBENTE 0
FLUTURD 0O PCR CUALDLEER OTRA CALISS
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LEIDG QUE FUE ¥ ENTERADAS LAS PARTES DE SU CONTENIDO ¥ ALCANCE LEGAL, SE EXTIENDE POR DUPLICADG, EL

A 1° DE MARZD DE 2023 FIRMANDO AL MARGEN LOS QUE EN L INTERVBIERCH, COMO COMSTANCIA I'.'IE.SU
ACEFTACION

POR LA “LA ALCALDA" “EL PRESTADOR DEL SERWVICIO™

MARIA GUADALUPE

REVISO EL T

% I

.ﬁGIJETIH TORRES YAREZ
con OE DESARAOLLD DEL PERSOMAL
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CONTRATO DE PRESTACION OE SERWVICIOS CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPLESTAL ESPECERCA 131
“HONDRARIDS ASIMELABLES A SALARID3™ PARA EL EIERCICID PRESUPLESTAL 2021, QUE CELEERAN POR LINA
PARTE LA ALCALDIA ALVARD OBREGON A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA ALCALDIA"
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA LICENCIADA CLAUDIA 3LAS LAGOS, DRECTORA GENERAL DE
ADMINISTRACION ¥ FIMANZAS EN LA ALCALDA ALVARD DBREGON. ASISTIDA POR POR LA LIC. FLOR IT2EL ORTIZ
CRUZ, DIRECTORA DE ADMIMISTRACIHON DE CAPITAL HUMANO Y POR LA OTRA LA C NUNEZ SANCHEZ MARLA
GUADALUPE, A QUIEN EN LO SUCESIVD SE LE DENOMINARA "LA PRESTADORA", AL TEKOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIDNES ¥ CLALSLILAS:

D ECL AR ACLCIDODMNTES

L DECLARA "LA ALCALDIA" & TRAVES DE 51 REPRESENTANTE:

1 LA GILUDAD DE MEXICO ES LA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGRANTE DE LA FEDERACION, SEQE DE LOS FODERES
DE LA UNION ¥ CAPITAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, CON PERSONALIDAD JURITECA ¥ PATRIMONIC
PROPIO, CUYC GOSIEAND E6TA A CARGOD. ENTRE OTROS, DEL EIECUTIVD LOCAL, TITULAR SUE S AUKILIA BE
TRGANGS CENTRALES, DESCONCENTRADDS ¥ CREANEMDE DESCENTRALIFADNE, LOS CUALES INTEGRAN LA
ADRAMNISTRAZION FUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, OE GONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS
447 132 DE LA COMSTITUCHON POLITICA DE LOS S5TADDS UNIDOS MEXICANDS, ARTICULDS 1°, NUMERALES 4y
§.¥ 33, DE LA CONSTITUCION POLITICA TE LA CIUDAD DE MEXICO: 4, 4, 5, B FRACCHING, 7, 41, 42, 13V 14 DE LA
LEY QRGAMICA DEL FODER EJECLTIVO Y DE LA ADRINISTRACICoy PLBLICA DE LA CILUDAD OE MEXIZO

12 OUE ES YN ORGAND POLITICO-ADMIMISTRATIVO BE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ UM NIVEL DE SORIERNG QUE
CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL ¥ CON AUTONOMIA FUMCIONAL EN ACCIONES DE GOBIERND DE
CONFORMIDAD COM LO BISPUESTD EN LOS ARTICULDS 122 APARTADOD A, BASE Wi, INCISOS A) ¥ ©) DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UMIDOS MEXICANOS, 52, 51 APARTADD A NUMERAL 1 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEMICO; ARTICULDS 4, 2 FRACCION I, &, B, 98 ¥ 16 DE LA LEY
CRGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICOD.

| 3 QUE LA LIC. CLALDLA 1SLAS LAGOS, N SU CARACTER DE DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS
ACREDITA SU PERSONALIAD JURIDICA EN TERMINGS DEL NCMBRAMIENTO BE FESHA 1 DE DCTUBRE DE 2022
EXPEDIDG POR LA MTRA LiA LIMON GARCIA BN SU CALIDAD DE ALCALDESA EM ALVARD DBREGON
MANFESTANDD QUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUSICIENTES ¥ CON LA ATRIBUCION PARA
CELEERAR EL PRESENTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIDS, EN TERMINGS BE LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULDE 83, INCISS A MUMERAL 1 ULTIMO PARRAFD DE LA CONSTITUCIAN POLITIGA DE LA CIUDAD DE
MEXICD, 11 ULTIMO PARRAFD DE LA LEY CRGANICA DEL PODER EJECUTIVD Y DE LA ADMINISTRACION BUBLIGH
DE LA CHUDAD DE BMEXICD; T1 FRASCION (1, 74, 75 FRACCHON XH| DE LA LEY ORGANICA PARA LAS ALCALDIAS DE
LA CIUDAD DE MEXIDO, NUMERAL 1.4.1, 1.4.2 ¥ 4.7. DE LA CIRCULAR LUNG BIS 2515, NORMATIVIDAD EN MATERILA
DE ADMINESTRACION DE RECURS0S PARA LAS DELEGACIONES DE LA ADMINISTRACKON PUBLICA, ASI COMO EN
LOS LINEAMIENTOS PAAA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION OF PRESTADCRES DE
SERVICIDS CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211 "HONORARIOS ASIMILARLES A
SALARIOS®, ¥ LO CORRESPONDIENTE AL ASUERDO DELEGATORIO PUSLIDADC EM LA GACETA OFISIAL DE LA
CIUDRD DE MEXICO, No. 956 DE FECHA 11 DS DCTUBSE DE 2032 DE LA VIGESIMA PRIMERS EPOCA

| £ CAIE L LIC, FLOR ITZEL ORTIZ CRUZ, EN 5L CARACTER DE DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAMTAL HUMAMD,
ACREDITA BU PEHSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOMBRAMENTD DEFECHA 1 DE DCTUBRE DE 3032 EXPERIDO
POR LA MTRA LI LIMGKN GARCIA EN 5U CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD OBRESON, MANIFES TANDO QUE
CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SURCIENTES ¥ COM ATRIBUCION PARA ASISTIR EL PRESEMTE
CONTRATD, EN TERMINGS DE LD BESPUESTO POR LOS ARTICULSS 71 FRACTCION 11, 74, T8 FRACCHIN M1, BE LA
LEY ORGAMICA PARA LAS ALCALDIAS OE LA CIUDAD DE MEXICO Y ENEL MUMERAL 1.4.1 ¥ 14,2 DE LA CIHCULAR

LIND BiS 2015, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMIMISTRACION DE RECURSCS PARA LAS DELEGHCIONES DE
L ADMEINIST RACHYK PLUBLICA

|5 GUE BIMHUE MARGUEZ ARMENTA, EN 5U CARACTER DE TITLAR DE LA JEFATURA DE OFICINA DE LA ALCALDIA, ¥
OUIEN AGREDITA SU FERSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOMBRAMIENTO DE FECHA 1 DE OCTUBRE DE 2033
EXPEDIDD POR LA MTRA. LA LIMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARS OBREGON,
MANIFESTANDD QLE CUENTA CON FAGRULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ ATRIBUCTSN PASA ASISTIR EN LA
CELEBRACIGN DEL PRESENTE CONTRATOD, EN TERMINGS GE LO DISPUESTO 20R LOS ARTICULOS 71, 74, 75
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FRAGCHIN Xl Y EN EL NUMERAL 1.4.1Y 142, DE LA GIRCULAR UNO 515 2015, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE
ADAMBMISTRACION DE RECLREDS PARA LAS DELEGACIONES DE LA ADMIME TRACION POBLICA

f QUE MEDIANTE DFICIS BAFDGAPYDADEARFISE12302] O FECHA 30 DE ENERO DE 205, EMITION POS L&
BECRETARIA DE ADMINGSTRACION ¥ FINANZAS DEL GOSIERNG DE LA GILDAD DE MEXICD, SE AUTORIED A LA
ALSALDIA ALVARD OBREGON, EL PROGRAMA G CONTRATACIIN DF PRESTADOAES DE SERVIGIODE, PARA £1
EJERGIGID FISOAL 2023 DE CONFORMIDAD COM L0 PREVISTO EN LOS ARTICULOS NOVEND, DEGIMGD ¥ DECIMO
PAIMERD DE LOSG LINEAMENTOS PARA LA AUTORIZACIKIN DE PROGRAMAS DE GONTHATALION DE
PRESTADCRER [DE SERVICIDS CON CARGD A LA PARTION PRESUPUSSTAL ESFECIFICE 1241 HOMORARIGE
ASMIELABLEE A BALARIOS

|7 QUE CONFORME AL OFICIO0 KUMERD SAFIBEM02023 DE FECHA 02 DE ENERD DE 2033, ENMITID POS LA
SECRETARIA DE ADBMIMISTRACION ¥ FINAMZAS, LA CELERRACION OF ESTE CONTRATD, CUENTA GCON
SUFICIEMCIA PREEUFLUESTAL EN LA PARTIDN 1211 “HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS" PAAA CUMPLIA
CONEL PAGE DEL MONTO SENALADD EN LA CLAUSULA SEGUNDA,

| B OUE PARK EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES ¥ EN ATENCIUN AL REZAGD DE LAS MESMAS, SE REQUIERE DE
LA PRESTALION DE LOS SERVICIOS DEJETD DEL PRESENTE INSTRUMENTO

1 SEUE TIENE 54U DOBMICILED EN EL EDIFICIO DE LA IIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ FINANTAS, UBICADD
EN AVENIDA CANARIO, ESQUNA CON CALLE 10, SIN NUMERO, COLOMA TOLTEGA, C.P. 01150, EM ESTA CIUDAD
DE MEXICO, EL QUE 5E SEHALA PARA TODOS LGOS EFECTOE LEGALES DE ESTE CONTRATO

Il. DECLARA “LA PRESTADORA"

111 QUE ES UNA PERSONA FISICA, CON CAPACIDHAD JURIDICA ¥ TECMNICA PARA CONTRATARSE ¥ OBLIGARSE A LA
EJECUCION CE LOS BERMWICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO ¥ DISMONE DE LA ORGAMIZACION
ELEMENTOS PROPMOE, CONDCRMIENTOS ¥ EXPERIEMNGIA SUFICIENTE PARA CUEBRIR LAE MEGESIDADES DOEL
PROGRAMA PARA EL QUE 5E LE E5TA CONTRATANDO. LO QUE ACREDITA COM EL CURRICULLM SITAE
RESFECTNG ¥ OUE TIEME ESETUDIOS DE BACHILLERATO, TAL COMO LO DEMUESTRA CON CERTIFICADD DE
ESTLIDHDS,

1.2 QUE ES DE MACHIONALIDH | KOS, LD CUAL ACREDITA CON S ACTA DE NACINIENTD Y 85
IDENTERSA SO CREDENCLA =HPEDIDA POR EL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

1.3 QUE & REGISTRO FEDERAL DE CONTREBLYENTES ES
FISCAL EXPEDIDA A-SU FAVDR Bl _BEE
DE REGISTRO DE POBLACION E

QUE ACREDITA CON LA CEDULA
UTARIA, AS] COMO S0 CLAVE TIGA

0.4 QUE DE COMFORMIDAD CON LO DISPUESTD BN LA LEY DE RESFONSABILIDADES ADMIMISTRATIVAS DE LA CIUDAGD
DE MWEXCO ¥ EL NUMERAL QCTAVE DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACION DE PROSEAMAS DE
CONTRATACION BE PRESTADCRES DE SERVICIOS GON CARGO A LA PARTIOA PRESUPLUESTAL ESPECIFICA 1211
"HOMORARIDE ASMILABLES A BALARIOSY "LA PRESTADORA® MANFIESTA QUE WO 5E ENCUENTEA EN LDS
SUPUESTOS FREVIBTOB EN LAS DISPOBICIDNES DE LOS ORDENAMIENTOS ANTES CITADGE, AS! COMD EL NO
ENCONTRARSE INHARILI TADD, RAZON POR LA CUAL ACREDITA TAL SIRCUNSTANCIA, EXHIBIENDD LA COMS TANCIA
DE WO EXISTENCA DE ACGISTRO DE INHABR ITACION EXPEDIDA POR LA SECRETARW DF LA CONTRALDORA
GENERAL DE LA GHIIDAD OF MERICD, POR L0 QUE PUEDE DESEMPENAR LA PRESTACHON DE LDS SERVICIDS
OBETOOE EETE QONTRATO,

ILE QUE BASD PROTESTA DE DECIR VERDAD MANFIESTA QUE S8E ENGUENTRA AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO
DE LA%G CBLIGAGIONER FISCALES, AGORDE CON LD ESTABLECIDD EN LOS UNEAMENTOS PARA LA AUTORIZACION
DE PROGRAMAS OE CONTRATACHON DE PREGTADORES DF BEFMVICIOS CON CARGO A LA PARTIDA SRESUFUESTAL
ESPECIFICA 1211 "HONORARIOS ASIMSLASLES A BALARICS", APLICARLES AL EXERCICIC PRESUPUESTAL 2023,

LB QUE E5 5U VOLUNTAD PRESTAR LGOS SERVICIDE QUE LE 80N REQUERIDOS POR 1A alfdLnla® ¥ QUE 50N
MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO. EN LOS TERMINDS ¥ COMNDICIINES OUE ENM EL 5E ESTIPULAN

LA P TOGOE LOS
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Uil AMEBAE PARTEE DECLARAN:

UNICO, DUE EE 5U VOLUNTAD CELERRAR EL PREBENTE CONTRATO, POR LD OLE SE SOMETEN AL CONTENIDO ¥
ALCANGE LEGAL DEL MISMOD DE CONFORMIDAD CON LAS SIGLIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETD DEL CONTRATO. “LA ALCALDIA" EMCOMIENDA & “LA PRESTADORA", LA REALIZACION DE LOS
SERVICIOS COMEISTENTES EN: APOYAR EN LA ATENCION A LLAMADAS REALIZADAS POR LA CIUDADANIA DENTRO
DE LAS DPERACIONES DEL CALL CENTER

"LA PRESTADORA™ SE OBLIGA A REALIZAR BUS SERVIERDS AGATANDD LA NORMATIVIOAD CORAESPONDIENTE

BEGUMDA. MONTO DEL CONTRATO. LAS PARTES COMVIENEN QUE E1 IMPORATE TOTAL POR LOS SERAGCIOS
CONTRATADDS QUE DEBERA CUBRIR “LA ALCALDIA® & “LA PRESTADORA® SERA DE 31620000, (DIECISES ML
DOGCIENTOS FESOS 00100 MM J, MENOS LAS RETENCIONES OUE “LA ALCALDIA" TENGA SELIGANCION OE REALITAR
CONFORME ALAS LEYES FEDERALES O LOCALES, SEGUN CORRESPONDA

TERCERA, FORMA OE FAGD, “LA ALCALDIA™ SE OBLIGA A PAGAR A "LA PRESTADORA" EL IMPORTE ESTIPULADD EN
LA CLAUSULA ANTERICR, MEDIANTE CHMEOUE O DEPOSITO EN TARJETA DE DESITO, A NOMBRE DEL “LA
PRESTADORA", CONTRA PRESENTACION DE IDENTIFICACION OFICIAL ANTE “LA ALGALDEA", ¥ OUE AMPAREN EL
PAGD DE TALES CANTIDADES, SIEMPRE Y CUANDO SE ESTE CLMPLIENDD CON LA PRESTACION DEL SERVICKD
PROFESIONAL CONFORME A LO ESTIFULADC EN EL PRESENTE COMNTRATD,

“La ALCALDIA® PAGARA A "LA PRESTADORA™ EL MONTD DiVEIIO0 EN PARCIALIDADES PAGADERAS MEDIANTE 2
OUINCENAE VENCIDAS, DENTRO DE LDS PRIMEROS 5 DIAS HABLES QUE SIGAN & LA CONGLUSKN DE LS
ACTIVIDADES REALIZADAS (FORMA DE PAGD) LAS PARTES ACUERDAN OUE PARA EL PRESENTE INSTRUMENTO
CONTRACTUAL NO BE OTORGARA ANTICIPD, OUE EL PRECID ES FLID ¥ NO 58 RECONOCERA INCREMENTO N
ESCALATORIA ALGLINA DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMD

TRATANDOSE DE PAGDS EN EXCESD QUS RECIHA “LA PRESTADORA", ESTE DEBERA REMTECRAR BICHAS
CANTICADES MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES, A REQUERIMIENTO DE “LA ALCALDIA®, LOS CARGODS 5E
CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADEE PACADAS EN EXCESO EM CADA CASD ¥ BE COMPUTARAN POR Dlas
NATURALES DESDE LA FECHA DEL PAGO, HASTA LA FECHS BN QUE 5F PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES 4
DISFOSICHON DE “LA ALCALDIA,

CUARTA, VIGENCIA © PLATO DE EJECUCION, LA PRESTARORA™ 5E OBLIGA A INICIAR LOE SERVICIDS ORJETO [E
ESTE CONTRATD, EL DA 1* DE FEBRERD DE 2023 ¥ A TERMINARLOS A MAS TARDAR EL DA 28 OE FEBRERD DE 7093

QUINTA. DBLIGACIHONES DE “EL PRESTADOR™. "LA PRESTADORA™ 5E DOLIGA A PRESTAR LOS SERVICIDS MATERIA
DEL FRESENTE CONTRATO CONFORME A LOS TERMINGS ¥ CONDICIONES ESTASLECIDDS EN EL MISMD ¥ QUE
DICHOS BERAVICIOS SE EFECTUEN A SATISFACCION DE “LA ALCALDIA®, AB| COMG A RESPONDER POR SU CUZNTA Y
RIESGO, FOR NEGLIGENCIA, IMPERICIA @ DOLD EN TERMINDSE DEL CODIGD CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

EL PRESTADOR™ ENTREGARA 4 "LA ALCALDIA™ LN INFORME DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN CUMPLIMIENTD
DEL PRESENTE CONTRATD, AST MESMO, “LA ALEALDIA" SE RESERVA LA FACULTAD DE VERIFICAR LOS RESULTADDS

DERNMADGS DE LAZ ACTWVIDARES EJEACIDAS PDR EL FRESTADOR EM LOS TIEMPOS Y FLAZDE QUE CONSIDEREM
PRUDENTES

SEXTA. CESMON DE DERECHDS. "L& PRESTADDRA" 55 DELIGA A MO CEDER EN FORSAA PASCIAL O TOTAL A FAVOR
DE TERCERAS PERSONAS FISICAS O MORALES SUS DERECHOS ¥ OSLIGAZICNES DERIVADOS DE ESTE CONTRATO
SIN PREVIA APROBAGION EXPRESA Y POR ESCRITO DE “LA ALGALDIA® CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE
COHRD POR LA PRESTACION DE LOS SERVICIDS REALIZADOS QUE AMPARA ESTE CONTRATO

SEPTIMA. PROPIEDAD DE LOS PRODUCTOS ¥ RESULTADOS DE LA PRESTACION DEL SERVICID. TOOODS LOE DATOS
FRODUCTOS O RESULTADCS O8TENIDOS OE LA PRESTACIDN DE LOS SERVICIDS CBUETO OE ESTE CONTRATD 50N
PROPIEDAD EXCLUSIVA DE “LA ALCALDIA", FOR LO QUE "LA PRESTADORA® COMVIENE CUE RO PODRRA DWULGAR
POR MEDMD DE PUBLICACIONES. CONFERENCIAS. INFOCRMES O CLALOUIER OTRA FORMA LOS REFERIDOS
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FRODUCTOSE, DR TOS ¥ RESLILTADOE, SiN LA MTE]WHEHJJH ERPRESA Y PO ESCRITO LA ALOALDlA®, POR LD QUE
EL INCUMPLIMIENTO D LA PRESENTE CLALISULA SERA CALSA DE RESCISION EL PRESENTE CONTRATO

DCTAVA. DE LA VERIFICACION DE LA CALIDAD DE LDS SERVICIOS. "LA ALCALDIA" TENDRA LA FACULTAD DE
VERIFIGAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOE GUE SE ESTEN EJECUTANDD POR “EL PRESTADOR', DBEJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, CONFORME A LOS TERMIMGE ¥ CONDICIOMES COMVENIDAS, EN CABD [E MO BER
SATISFAGTORIAS, LA ALGCALDIA". PROCEDERA A APLICAR LAS PENAS CONVENCIDNALES, ¥ EN SU GASD,
RESCINDIRA EL CONTRATO O EXIGIRA A "EL PREETADDR EU GUMPLIMIENTO: EN AMBOS CASOS, EL PRESTADOR®
SERA RESFONSABLE DE LOS DARDS Y PERIUICIOS QUE POR SUINCUMPLIMEENTD CAUSE A “LA ALCALDOIA"

NOVEMA. RESCISION DEL COMTRATO. "LA ALCALDIA" POORA EN GUP.LDl.leﬁ MORMENTO RESCIMNIIR ESTE
CONTRATO, 5N NECESIDAD DE RESCLUCION JUDIGIAL, PDR INCUMPLIMIENTD DE "LA PRESTADORA" DE CUALQUER
ESTIPULACIKON AOU CONTENION O EN EL BUPLESTO PREVISTO EN EL CODHED GIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

LA ALCALDIAY PODRA OPTAR ENTRE EX|GIR EL CUMPLIMIENTS DEL MISMO O BIEN, SOLICITAR LA RESCISKIN DEL
CONTRATE, 51 “LA ALCALDIA" OFTA POR LA RESCISION, "LA PRESTADORA™ ESTARA OELIGADD A PAGAR DARDS ¥
PERILICIOS.

PARA EL CASO DE QUE PRODCEDA LA RESCISION, ESTA SE INMCMRA DENTRO DE LOS 5 ([GINDG) DIAS NATURALES
SIGUIERTES & ADUEL BN EL QUE SE HUBIERA AGOTADO EL PLAZD PARA HACER EFECTIVA LA PENSA CONVENCIONAL

DECIMA. WULIDAD DE PLENO DERECHO. SERA CAUSA DE AMULACION DEL PRESENTE CONTRATD, OUE “LA
PRESTADORA* BE ENCUENTRE EN EL SUPUESTD SERALADD EM LA DECLARACION B4 OE ESTE CONTRATO, O BAJO
ALGURA DE LAS CIRCUNSTANCIAS ESTABLECIDAS EM EL NUMERAL OOTAVD DE LOS LINEAMIENTOS FARA LA
AUTORIZACION DE PROGRAMAS OE CONTRATAGION DE PRESTADORES DE SERVICIOS COM CARGO A LA PARTIDA
PRESUPLERTAL 1311 *HONORARIDS ASBJILABLES A SALARIOST, D BIEN CUANDO SE ESTE EM LAS HIPOTESIS
PREVISTAS EN ELARTICULD 2 325 ¥ DEMAS RELATVDS ¥ APLICABLES DEL CODMGD CIVIL PARA EL DISTRITO FECERAL

DECIMA PRIMERA. SUSPEMSION TEMPORAL DEL CONTRATO, LA ALCALDIA® FODRA SUSFEMDER EN TODD O EN
PARTE LCE& BERVICIDS CONTRATADOS v EL PAGO CONSECUENTE EN CUALOUIER MOMENTD, 20R CALSAS
JUSTIFICADAE, BN QUE ELLD MFLIOUE S0 TERMINACION DEFINITIVA DCNOC AVISD POR ESCRITO A *LA
PRESTADDRA" CON QUINGCE DIAS MATURALES DE ANTELACION

EL PRESENTE CONTRATO POURA CONTINUAR PRODUCTENDS TOOGS LOS SFECTOS LEGALES, LN VEZ QUE HAYAN
CESAPARECIDD LAS CALISAS OUE MOTWARDN THIH SUSPESSIN

DECIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA POR INCUMPLIMIENTO PARGIAL O TOTAL, “LA ALCALDIA" PODMA £
CUALQUIER TIEMPO AR POR TERMINADH, ANTICIPADAMENTE LA RELACION CONTRASTUAL (RIE 5F FORMALITA,
CLANDD CONCURRAN CALISAS JUSTIFICADAS O BIEN B EXTINGA LA NECESIDAD OF REQUERIA LOS SERACIOE
ORIGINALMENTE COMTRATADOS ¥ SE DEMUESTRE QUE, DE CONTINUAR COM EL CUMPLIMIENTD OFE LAS
CELIGACIONES PACTADAS SE QCASIONARLY ALGUN DARD D PERIUIGHT AL SOBIERNG OF LA CIUDAD DE MEXICO. O
CUAND LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA CHIOAD DE MEXICD, DETERMINE LA NULIDAD PARCIAL
O TOTAL DE LOS ACTOS GUE DIERON ORIGEN AL CONTRATD, LD QUE BASTARA CON SER COMUNICADG POR ESCRITC
A“LA PRESTADORA", GOM 145 I4AS HARILES PAEVIDS A LA DETERMINACION RESPECTIVA

DECIMA TERCERA, MODIFICACION DEL CONTRATOL EL PAESENTE CONTRATS POORA SER MODFICADG BN TOOO O
EM PARTE A TRAVES DEL COMVEMID MOOIFICATORIO REBPECTIVG, WISMO QUE BERA SUSCRITD POR LOS

SERVIDORES PUBLICOS QUE CELEBRAN EL PRESEMTE INSTRUMENTD O POR QUIEN LOE BUSTITUYA EN EL CAROG O
FLNCIDNES.

DECIMA CLARTA. EXCLUSION. LA PRESTADORA® RECONOCE GOUE EL PRESENTE £S5 UN CONTRATO DE GARAGTER
CIVEL, POR LD OUE LAR PARTES QUE LO BUSCRIBEN, CON LA FIRMA DE LAS PARTES JUE LD CELEBRAN QLEDW
DEBIHMMENTE PERFECCIOMNADD

DECIMA QUINTA, INTERFRETACION, PARA L& INTERPRETACION ¥ CUMPLIMIENTO DEL FRESENTE CONTRATO, ASl
GO FARA TODO AQUELLG OUE MO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADD EN EL MISHMOD, LAS PARTES SE SOMETEN A
LAS LEYES ¥ JURISDICCION OF LOS TRIBUNALES CWVILES COMPETENTES DOE LA DIUDAD DE MEXC0, FOR TANTD, LAS
PARTES RENUNCWN AL FLUERD QUE MUDIERA CORRESPOMDERLE POR RAZON DS SU DOMICILID PRESENTE ©
FUTURD O POR CLMWLQURER OTRA CAUBS
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LEIDD QUE FUE ¥ ENTERADAS LAS PARTES DE 54U CONTENIDO Y ALCANCE LEGAL, 5E EXTIENDE POR DUPLICARD, EL
DA 4" DE FEBRERD DE 2023, FIRMANDD AL MARGEN LOS QUE EN EL INTERVINIERDN, COMD CONSTAMNCIA DE BU
ACERTACION.

“EL PREETADOR DEL SERWVICIO"

EZ MARIA GUADALUPE

REWIBD EL CO T

p—

" gAY

LIE. F AGUSTIN TORRES YANEZ
COORDI F OE DESARAGOLLD DEL PERSOMNAL
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CONTRATD DE PRESTACION DE SERVICIOS CON CARGO A LA PAHTIDN PRESUPUESTAL ESEECIFICA 1991
“HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS™ PARA EL EJERCICID PRESUPUESTAL 2073, QUE CELEBRAN POE UNA
PARTE LA ALCALDIA ALVARD OBREGON A GUIEN EN LD SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA ALCALDIA"
REPRESENTADD EN ESTE ACTO POR LA LICENCIADA CLAUDIA ISLAS LAGOS, DIRECTORA GEMERAL DE
ADMIMISTRACION ¥ FINANZAS EN LA ALCALDI: ALVARD OBREGOM, ASISTIDA POR POR LA LIC. FLOR ITZEL GRTIZ
CAUZ DIRECTORA DE ADMINSTRACION DE CAPITAL HUMANO ¥ POR LA OTRA LA C. NUFEZ SANCHEZ MAHIA
GUADALUPE, A QUIEN EN LD SUCESIVD SE LE DENOQMINARA "LA PRESTADORA", AL TENDR DE LAS SIGLIENTES
DECLARACIONES ¥ CLAUSULAS:

DECLARAMECIODMNTES

) DECLARA “LA ALCALDIA™ A TRAVES DE SU REPRESENTANTE:

L1 LA CIUDAD DE MEXICO £5 UNA ENTIDAD FERERATIVA INTEGRANTE OE LA FEDERACION, SEDE DE LOS BOOSRES
OE LA UNICI ¥ CAPITAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANGS, GOM PERSONALIDAD JURIDICA ¥ PATAIMONIO
FROFIC, CUYD GOBIERND ESTA A CARGO, ENTRE OTROS, DEL EJECUTIVO LOGAL, TITULAR QUE SE ALBGLIA BE
"DRGANCS CERTRALES, DESCONCENTAADOS ¥ OAGANISMOS DSSCENTRALZADDS, LOS CLALES INTEG AN LA
ADMIBESTRAGION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICS, DE SONFORMIDAD CON LO PREVISTO £ LOS ARTICLLOS
44 ¥ 122 DE LA CONETITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, ARTICULOS 1%, NUMERALES 4y
5, ¥ 33, DE L CONSTITUCION POLITICA DE LA CTUDAD DE MESICTY: 1, 4, 5, 6 FRACCION | 7. 11, 12, 13 ¥ 14 DE LA
LEY ORGEANICA DEL PODER EMECUTIVO ¥ DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CUDAD DE MEXIDD.

12 QUE ES UN ORGANC FOLITICO-ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ UN NIVEL OE GORERNG GUE
CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL ¥ CON AUTONOMLA FUNCIONAL EN ACCIONES DE GOBIERND DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 122 APARTADD A, BASE VI, INGISOS &) Y C) DE LA
CONSTITUCION POLIMICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANDS, 52, 53 APARTADO A NUMERAL 1 DE LA
COMNSTITUCION POLITICA DE LA CHIDAD DE MENIEO; ARTICULDE 1, 2 FRACCION B, 6 % 16 ¥ 16 DE LA LEY
ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICD,

1.3 QUE LA LIC. CLAUDIA ISLAS LAGOS, EN EUCARACTER DE DIFECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS,
ACHEDITA SU PERSONALIDAD SURIDICA EN TERMINGS DEL HOMSRAMENTO DE FECHA 1 DE OCTUBRE DE 2022
SHPEDMO POA LA MTAA. LA UMON @ARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD CBREGON,
MANIFESTANDC QUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ CON LA ATRBLCION PARA
CELEERAA EL PRESENTE CONTAATO OE PRESTACKON DE SERVICIDS, EN TERMINGS DE L0 4SPUESTD PORLOS
ARTICULGS 53, INCISO A NUMERAL 1 LLTIMO PARRAFD DE LA CONSTITUCION POLITICA OE LA CIUDAD DE
MEXCD; 11 LLTIMG PARRAFD DE LA LEY ORGBANICA DEL PODER ESECUTIVO Y DE LA ADMNSTRACION PUBLICA
DE LA CIUDAD DB MEXICO; 71 FRACCHON H, 74, 75 FRAGCION XIN, DE L LEY ORGAMCA PARA LAS ALCALDIAS DE
LA CIUDAD OE MEXICD: NUMERAL 1,41, 1.4.2 ¥ 4.7. DE LA CIRCULAR LIND 5IS 2078, NORMATIVEDAD N MATERLA
OE ADMINISTRACION DE RECLIRS0S PARA LAS DELEGACIONES DE LA ADMIMISTRACIN BUBLICA, 43] COMD B
L3S LINEAMIENTOS Pafa LA AUTORZACION DE PROGAAMAS DE COMTRATACEGN DE PRESTADOAES OE
EERVICIOE CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1217 "HONORARIDS ASSMILABLES A
SALARICE", ¥ LD CORRESPOMDIENTE AL ACUERDD DELEGATDRIO PUBLIGADD EN LA GASETA OFICIAL DF LA
CILIDAD OF MEXICD, Mo, 855 DE FECHA 11 DE OCTUBRE OF 2022 DE LA VIGESIMA PRIMEAA £ROCA,

1.4 QUE LA LIC. FLOR ITZEL OATIZ CRUZ, B4 5U CARACTER DE DIRECT ORA DE ADMINISTRACIGN DE CAPITAL HUMAND,
ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOMBRAMIENTO DE S£CHA 1 DE OCTUBRE DE 2022 EXFE0I00
POFL LA MTHA. Lis LIMON GARGTS EN SU CALIDAD DE ALCALOESA EN ALVARD OBAZGON, MANIFESTANDSD OUE
CUSNTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ CON ATRISUCION PARA ASISTIR EL PRESENTE
CONTAATD, EN TERMINOE DE LO DISPUESTO POA LOS ASTICULOS 71 FRAGTION 1, 74, 75 FRACCION X, OE LA
LEY DREANICA PARA LAS ALCALDRAS DE LA CIUDAD DE MEXICO Y EN EL NUMERAL 1,41 ¥ 1.4.3 DE LA CIBCULAS
LING BI5 2015, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACION DE BECURSOS PARA LAS DELESASIONES DE
LA ASMINISTRACION POBLICA.

LE OUE SINHUE MARQUEZ ARMENTA, EN 5U CARACTER DE TITLAR O LA JEFATURA DE OSICINA DE LA ALCALDLA ¥
QUIEN ACREDITA 5U PEARONALIDAD EM TERMINGS DEL NOMBRAMIENTD DE FECHA 1 DE DCTUBAE DE 2022
EXPECIDD POR LA MTRA. LA LIMON GARCIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESS EN ALVARC OHREGON,
MANIFESTANDO QUE CLUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SURCIENTES ¥ ATRIBLICION PARA ASISTIR EN LA
CELESIFAGION DEL PRESENTE CONTHATD, EN TERMINGS DE LO DIEPUESTO POR LOS ARTICULODS T, T4, 75




FISCAL

FRACCION XM Y EN EL NUMERAL 1.41 Y 1.4.2 0E LA CIRCULAR UNO 8IS 2015, MORMATIVIDAD EM MATERIA DE
ADMINISTRACION DE AECURSOS PARA LAS DELEGACIONES DE LA ADMINISTRACION PUSLICA,

L QUE MEDANTE OFIGIO SAFDRAPYDADEAPFISEIZANZ DE FECHA 30 DE ENERO DE 2023, EMITIDO FOR LA
SECRETARIA DE ADMIMISTRACION ¥ FINANEAS DEL GOSIERND DE LA CIUDAD DE MEXICD, SE AUTDRIZO & LA
ALGALDIA ALVARD DBREGON, EL PROGAAMA DE DONTRATACION DE PRESTADCAES DE SEAVICIOS, PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2023 DE COMFORMIDAD CON LD PREVIETO BN LOS ARTIGULOS NOVENG, DEGIMO ¥ DECIMG
PRIMERD DE LOS LUNEAMIENTDS PARA LA AUTCRIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE
PRESTADORES DE SERVICIOS CON CARGO A LA PAATIDW FRESUPLESTAL ESPECIFICA 1811 *HONDRAROS
ASIMILABLES A SALASIOS"

LT OUE CONFOAME AL OFICED NUMERD SAF/SEMDD1/2023 DE FECHA 02 DE ENERO DE 2033, EMTIOO POR LA
SECAETARIA DE ADMIMISTRACION ¥ FINANZAS, LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO, CUENTA CON
SUFIZIENCIA PRESUPUESTAL EN LA PAATIDA 1211 “HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS” PASA CURMPLEA
CON EL PAGO DEL MONTD SEFALADC EN LA CLAUSULA SEGUNDA.

LB OUE PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNGIONES ¥ EN ATENCHON AL REZAGO DE LAS MISMAS, 55 REQUIERE DE
LA PRESTAGION DE LOS SERVICIOS DRIETD DEL PRESENTE INSTELIMENTD

1.9 EUE TIENE SL) DOMIGILIC EN EL EDNFICIO DE LAI!IIREM{I_H GENEAAL DE ADMIMISTRACION ¥ FIMANZAS, UBICADD
EN AVENIDA CANARID, ESOUINA CON CALLE 10, BIN HUMEROD, COLONIA TOLTECA, C.P, 01150, EN ESTA CIUDAD
DE MEXICO, EL QUE SE SERALA PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO,

Il. DECLARA "LA PREETADORA™

L1 QUE ES LA PEREONA FISICA. CON CAPACIDAD JURIDICA ¥ TECKICA PARA CONTRATARSE ¥ OBLIGARSE A LA
EJECUCION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATG ¥ [MSPONE DE LA ORGANIZACICN,
ELEMENTOS FROPICS, COMOCTMEENTOS ¥ ENPERIENCIA SUFICIENTE PASA CUDAIR LAS NECESIDADES DEL
FROGRAMA PARA EL OUE S£ LE ESTA CONTRATANDO, LO OUE ACREDITA COM EL CURRICULLUM WITAE
RESPECTIVO ¥ QUE TIENE EETUDMDS DE BACHILLERATO, TAL COMO LO DEMUESTRA CON CERTIMCADD DE
ESTUDIOS.

i €38 ES DE MACIONALIDAD £ sl A0S, LD CUAL ACREDITA CoM BL ACTA DE NACIMENTS ¥ 55
IDENTIFICA CON CHEDENC) EXPEDIDM POR EL INSTITUTD FEDERAL ELECTORAL

113 GUE BU REGISTAD FEDEAAL DE CONTRIBUYENTES ES
FISCAL EXPEDIDA & 5U FAVIOR B
DE REGISTRD DE POBLACION E

O CUE ACAEDITA CON LA CEDULA
TAFA, AS] COMO SU CLAVE UNICA

|14 OUE DE COMFORMIDAD CON LD DISPLUESTO EN LA LEY DE REEPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS BE LA CIUDAD
DE MEXICO ¥ EL MUMERAL OCTAVO DE LGS LREAMIENTOS PARA LA AUTORIZAGION DE PROGRAMAS DE
CONTRATACION OE FRESTADORES DE SERVICIOS COM CARGE A LA PARTION PAESUPLESTAL ESPECIFICA 1211
'HONORARIOS ASIMILABEES A SALARIDE'; “LA PRESTADOAA™ MANIFIESTA CUE MO BE ENCUENTRA EN LOS
SUPUESTOS PAEVISTOS EN LAS DISPOSICIONES DE LOE OPDENAMIENTOS ANTES CITADOS. ASl COMD EL NO
ENCONTRARSE INHABILITADD, RAZON POR LA CUM. ACREDITA TAL CIRCUNZTANCIA, EXHBIENDO LA DONSTANCIA
DE NG EMISTEMCM DE REGISTRO DE MHABILITACION EXPEDIDA POS LA SECHETARIA DE LA CONTRALORIA
GEMERAL DE LA CIUDAD DE MEXICD, POR LD QUE PUEDE DEEEMPERNAR LA PAESTACKON DE LOS SEAVCIOS
OBJETO DE ESTE CONTRATO,

1.5 CRIE BAJC PROTESTA DE DECIA VERDAD MAMIFIESTA QUE S ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CLUMBLIMIENTO
CELAS DELIGACIONES FISCALES, ACOADE COM LD ESTASLECIDD EN LOS LINEAMENTOS PARA LA AUTORIZACIGN
DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADORES DE SEAVICIOS CON CARGOA LA PARTIDA PRESUPLIESTAL
EEPECINCA 1211 "HONORASICS ASIMILABLES A SALARICS", APLICABLES AL EJERCICD PRAESUPUESTAL 223

116 QUE ES BU WOLUNTAD PRESTAR LOS SERVICIOS QUE LE S04 REQUERIDOS POR LA ALCALDIA® ¥ CMUE 5ON
MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, EM LOS TERMINOS ¥ CONDICIONES GUE EN EL BE ESTIFLILAN

FEMO DLUIE SENALA PARA TODOS LOS




CONTRATO NUMERG: 170358709/01/2023
FISCAL
Hl. AMBAS PARTES DECLARAN:

OMICO. QUE ES SU WOLUNTAD CELEBAAA EL PRESENTE CONTRATO, POA LO OUE SE SOMETEN AL CONTENDO ¥
ALCANCE LEGAL DEL MISMO DE CONFORMIDAD COMN LAS SIGLIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA, OBJETO DEL CONTRATO. “LA ALCALDIA" ENCOMIENDA A "LA PRESTADORA®, L& REALIZACION DE LOS
SERVICIOS CONSISTENTES EN: APOYAR EN LA ATENCION A LI AMADAS REALIZADAS POR LA CIUDADAMA DENTRO
DE LAS OPERACIOMNES DEL CALL CENTER

"LA PREETADORA™ SE OELIGA A REALIZAR SUS SEAVICIOE ACATANDD LA NORMATIVIDAD COARESPONTIENTE

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO. LAS PARTES CONVIENEN GUE EL IMPORTE TOTAL POR LOS SERWVCIOS
CONTRATADDS QUE DEBERA CUBRIA "LA ALCALDIA" & LA PRESTADORA* SERA OF £16200.00, (DIECESEIS MIL
DOSCIENTOS PESDS 00100 MM MENDS LAS RETENCIONES OUE LA ALCALDIA" TENGA OBLIGAON DE REALIZAR
COKFORAME A LAS LEYES FEDERALES O LOCALES, SEGUN CORAESPONDA.

TERGERA. FORMA DE PAGO. “LA ALCALDIA™ SE OBLIGA & PAGAR A "LA PRESTADORA® EL IMPOATE ESTIFULADD BN
LA CLAUSULA ANTERIOH, MEDIANTE CHEQUE O DEPGSITO EN TARJETA DE DESITO, A MOMBRAE DEL “LA
PRESTADORA", CONTRA PREZENTACION DE MENTIFICACION OFICIAL ANTE “LA ALCALDIA®, ¥ QUE AMPAREN EL
FAGD DE TALES CANTIDADES, SIEMPRE ¥ GUANDO SE ESTE CUMPLIENDD CON LA PRESTACION DEL SERVICIO
PROFESIONAL CONFORME A LD ESTIPULADC EN EL PRESENTE CONTRATD.

“LA ALCALDIA® PAGARA A "LA PRESTADGRA® EL MONTD DIVIDIDO EN PASCIALDADES PAGADERAS MEDIANTE 2
QUINCENAS VENGIDAZ DENTRC DE LOS PRIMEROS & DIAS HABILES QUE SIGAN A LA COMNCLUSHIN DE LAS
ACTIVIDADES AEALIZADAS (FORMA DE PASD), LAS PARTES ACUERDAN OUE PARA SL PRESENTE INSTALMENTD
CONTRACTUAL MO S8 OTOSGARA ANTICIPO, OUE EL PRECIO ES FUO ¥ NO SE RECOMNDCERA NCREMENTO NI
ESCALATORIA ALGLINA DURANTE LA VIGENCLA DEL MISKD,

TAATANDOSE DE PAGOS BN EXCESO OUE ASCIEA LA PRESTADORA", ESTE DSEERA AEINTEGRAR DICHAS
CANTIDADES MAS LOS INTERESES COARESPONDIENTES, A AEQUERIMIENTD DE “LA ALCALDIA™, LOS CASGOS 5
CALCULARAN SOBAE LAS CANTIDADES PAGADAS BN EXCESO SN CADA CASD ¥ EE COMPUTARAN POS Diag
MATURALES DESOE LA FECHA DEL PAGO, HASTA LA FECHA EN OUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDAOES A
DISPOSICION DS LA ALCALDIA"

CUARTA. VIGENCIA O PLAZD DE EJECUCION, "LA PRESTADORA® SE OBLIEA A INICIAR LOS SERVICIOS DEJETO DE
E5TE CONTRATD, EL DiA 1" DE ENERD DE 2023 Y A TERMINAFLOS A MAS TARDAR EL DA 31 DE ENERD DE 2023,

QUENTA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR". "LA PRESTADORA® SE OSLIGA A PRESTAR LOS SERVICIOS MATERIA
DEL PRESENTE CONTRATO CONFORME A LOS TEAMMOS ¥ CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL MISMO ¥ QUE
DICHOS SEAVICIOR SE EFECTUEN A SATISFACOION DE =LA ALCALDIA", AS] COMO A RESPONDER POR SU GUENTA Y
RIESE0, POS NEGLIGENGIA, IMPERICIA © 0OLD EN TERMINGS DEL CODMED CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

“EL PRESTADOR™ ENTREGARA A "LA ALCALDIA™ L !HFOFE-!E DE LAS ACTIWIDADES REALIZADAS EN CUMPLIMIENTO
DEL PRESENTE CONTAATEC. ASI MISMD. "LA ALCALDIA" SE RESERAVA LA FACLILTAD OE VERIFIGAR LOS BESULTADOS
DERNVADDS DE LAS ACTIVIDADES EJERGIDAS POR EL PRESTADGH EN LOS TIEMPOS ¥ PLATOS QLE CONSIDIESEN
PRUDENTES:

SEXTA. CESION DE OERECHOS, "LA PRESTADORA" SE OBLIGA A NO GEDEA EN FORMA PARCIAL O TOTAL & FAVDA
DE TERJEAAS PERSOMAS FISICAS O MORALES SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DE ESTE CONTRATOD
3IN FREVIA APROBACION EXPRESA ¥ FOR ESCRITO DE "LA ALCALOIA" CON EXCEPCIHSH OE LDS DERECHOS DE
COBRD POA LA PRESTACGON DE LOS SEAVICICS REALIZADGS QUE AMPARS E5TE DONTRATOL

SEPTIMA. PROPIEDAD DE LOS PRODUCTOS ¥ RESULTADOS DE LA PRESTACION DEL BERVICIO. TODOS LoS DATDS,
PRODUCTOS O RESULTADGS OSTENIDOE DE LA PRESTACKON DE LOS SERVICIOS DEUETO DE ESTE CONTRATO 508
PROPIEDAD EXCLUSIVA DE "LA ALCALDNA", PO LO QUE LA PRESTADORA® CONVIENE OUE NO PODRA DIVUILGAR
POR MEDWD DE PUBLICACIONES, CONFERENGIAS, INFORMES O CUALOWER OTRA FORMA, LOS REFERIDOS

\



|

PRODUCTCS, DATOS ¥ AESLILTADOS, SIM LA AUTORIZACION EXPRESA Y POR ESCRITO “LA ALEALDIA®, POR LO OUE
EL INCUMPLIMIENTO DE LA PRESENTE CLAUSULA SERA EAUSA DE RESCISION EL PRESENTE CONTRATO,

DCTAYA, DE L& VERIFIGACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. “LA ALCALDIA" TENDRA LA FACULTAD DE
VEAIFICAR LA CALIDAD DE LOS SERAVICIOS OUE SE ESTEN ESECUTANDS POS 'EL PRESTADOR', ORIETO DEL
PRESENTE CONTRATD, CONFORAME A LDS TEAMINGS ¥ CONDICIONES COMVEMIDAS, EM CASO DE NO SER
SATISFACTORIAS, “LA ALCALDIA", PAOCEDERA A APLICAR LAS PEMAS COMNVENCIOMALES, ¥ EM SU GASO,
RESCINDIRA EL-CONTRATO O EXMGERA A *EL PRESTADOR® 24U CUMPLIMIENTD; EN AMBOS CASOS, "EL PRESTADON®
BEAA HESPONSABLE DE LOS DARDS ¥ PERIECIOS GUE POR 2L INCUMPLIMIENTO CAUSE A "LA ALCALDIA"

MOVEMA. RESCISION DEL CONTRATO. "LA ALCALDIA" POORA EM CUALOUIER MOMENTO RESCINDIR ESTE
CONTRATO, BIN NECESIDAD DE RESOLUCION JUDICIAL, POR INCUMPLIMIENTO DE “LA PRESTADORA"® OE CUALOUIER
ESTHULACHS 40Ul CONTENIDA O SN EL SUPLESTO PREVISTO EN EL CODIGO CIVIL PARA EL ISSTAITO FEDERAL.

“LA ALCALDIA" FODRA OFTAR ENTRE EXIGIA EL CUMPLIMIENTO DEL MISKIO O BIEN, SOLICITAS LA RESCSSION DEL

CONTRATO. S1 LA ALCALDIA® OPTA B0OR LA AESCISIAN, ‘LA PRESTADDRA® ESTARA OBLIGADD A PAGAR DANDS ¥
PEAILICIOS

PARA EL CASC DE OUE PROCEDA LA RESCISKIN, ESTA SE INICARA DENTRO BE LOS 5 (CINCD) DIAS NATURALES
SIGLHENTES 4 AOUEL EM EL QUE SE HUBIERA AGOTADD EL PLAZD PARA HAGER EFEGTIVA LA PENA GONVEHCIONAL

DECIMA, NULIDAD DE PLEMO DERECHO. SERA CAUSS DE ANULACION DEL PRESENTE CONTRATS, QUE “LA
PRESTADORA® GE ENCUENTHRE EN EL SUPUESTO SERALADD EN LA DECLARACION (L4 DE ESTE CONTRATD, O BAJD
ALGUNA DE LAS CIRCUNSTANCIAS ESTABLECIDAS EN EL NUMERAL OCTAVO DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA
AUTORZACION DE PROGRAMAS OF CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICIOS COM CARGO A LA PARTIOA
PRESUPLIEETAL 1211 “HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOS", O BIEN CUANDO SE ESTE BN LAS HIPOTESIS
PAEVISTAS EN EL AATICULD 2286 ¥ DEMAS RELATIVOS ¥ APLICABLES DEL CODMO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

DECIMA PRIMERA, SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO, “LA ALCALDIA® PODAA SUSPENDER EN TODO O EN
PHATE LOS BEAVICICS CONTRATADOS ¥ EL PAGD CONSECUENTE EN CUALCLIER MOMENTD, POR CAUSAS
JUETIAICADAS, SIN OUE ELLD IMPUIOUE 8 TEAMINACION DEFINITIVA, DANDO AVISC POR ESCRITO A =LA
PRESTADOAR" COM GUINGE DlAS NATIAALES DE ANTELACHSN,

EL PRESENTE CONTRATO FODRA CONTINUAR PAODUCIENDO TODOS LOS EFECTOS LEGALES, LUNA VEZ OUE HAYAN
DESAPARECIDO LAS CALSAS QUE MOTIVARDN DICHA SUSPENSION,

DECIMA BEGUNDA, TERMINACION ANTICIPADA POR INCUMPLIMIENTD PARCIAL O TOTAL “LA ALCALDIA® PODRA EN
CUALOUSER TIEMPO DAR POR TERMINADA ANTIGIFADAMENTE LA RELACION CONTAACTUAL QUE SE FORMALLTA,
SUANDD CONCURAAN CALISAE JUSTIFICADAS O BIEN SE EXTINGA LA KECESIOAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS
ORIGINALMENTE CONTRATADOS ¥ SE DEMUESTRE OUE, DE CONTINUAR CON EL CUMPLMIENTD DE LAS
DBUIGACIONES PACTADAS SE OCASIONAAIA ALGUN DARD O PEFILICIO AL GDBIEANG DE LA CIUDAD DE MEXICD, O
CUANDD LA SECRETARIA DE LA CONTRALORL GENERAL DE LA CILDAD DE MEXIGO, DETERMIME LA UL DA PARGIAL
O TOTAL DE LOS ACTCS QUE DEROM DAIGEN AL CONTRATO, L0 OUE BASTARA COM SER COMUNCADC: POR ESCRITD
A LA PRESTADORA", CON 16 OAS HABILES PREVIOS & LA DETERMINACION BESSECTIVA,

DECIMA TERCERA, MODIFIGAGION DEL CONTRATO, EL PRESENTE CONTRIATE POSRA SER MCDIFICADO EN TODGD O
EN PAFTE A& TRAVES DEL CONVENO MOOIFICATORID RESPECTIVO, MSMO OUE SERA SUSCRITO POR LOS
SEAVIDORES PUBLICOS OUE CELEENAN EL PRESENTE iETHUMENTO O POA QUIEN LOS SUSTITUYA EN EL CARGE O
FUNCIONES,

DECIMA CUARTA. EXCLUEION, “LA PRESTADORA" RECONOCE OUE EL PAESENTE ES UN CONTRATE DE CARADTER
CVIL, POR LD QUE LAS PARTES OUE LD SUSCRIBEN, CON LA FIAMA DE LAY PARTES OUE LO CELEBRAN GQUEDA
DEBIDAMENTE PERFECCIDMADD,

DECEMA QUINTA. INTERPRETACKON, PARA LA INTEAPRETACION ¥ CUMPLIMIENTO DEL PAESENTE CONTRATO. ASi
COMO PARA TODD AQUELLD CUIE NO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADD EN EL MISMO, LAS BARTES SE SOMETEN A
LAS LEVES ¥ JURISDIOCICN DE LOS TRIBUNALES CIVILES COMPETENTES DE LA CIUDAD DE MEXICD, POR TANTD, LAS
PARTES REMURCIAN AL FUERD CUE PUDIEFA CORAESPOMOEALE POA RAZON DE SU DOMICILID PRESEMTE O
FUTURD O POR CUALGUIER OTRA CAUSA



CONTRATO NUMERD: 17039709/01/2023
FISCAL

LEIDG QUE FUE Y ENTERADAS LAS PARTES DE SU CONTENDO ¥ ALCANCE LEGAL, SE EXTIENDE POR DUPLICADC, EL

Dia 1" DE EMERD DE 2022 FIRMANDGD AL MARGEN LOS QUE EN EL INTERVINIERON, COMO COMNSTANCIA DOE SU
SCEPTAGION,

“EL PRESTADQR DEL SERVICIO"

REVIED E RATO

//:3

AGLUSTIN TORRES YANEZ
OF DE DESARROLLD DEL PERSONAL
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