CONTRATO NUMERD: 17076665/03/2023
= FISCAL

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIDE COMN CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIACA 1311
SHOMNDRARIOS ASIMILABLES & SALARIOS® PARA EL EJERCICIO PRESUPLESTAL 2023 QUE CELERRAN POR UNA
PARTE LA ALCALDIA ALVARD DBREGON A QUIEN EN LO SUCESIVG SE LE DENOMINARA “LA ALCALDIA"
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA LICENCIADA CLAUDIA ISLAS LAGOS, DMRECTORA GENERAL DE
ADMINISTRAZION ¥ FINANZAS EN LA ALCALDIA ALVARD OBREGAHN, ASISTIDA POR POR LA LIC. FLOR [TZEL ORTIZ
CRUZ DIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPITAL HUMAND ¥ POR LA OTRA LA €. GARCIA GUTIERREE LAURA, A
QUIEN EN LD SUCESIVO 5E LE DENOMINARA "La FRESTADORA™, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES ¥
CLAUSULAS:

ODEE LARACLCI| ONES

1. DECLARA LA ALCALDIA® & TRHAVES DE SU REPRESENTANTE:

1 L& CIUCAD DE MEXICO £5 UNA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGRANTE OE LA FEDERACION, SEDE DE LOS PODERES
DOE LA UNON ¥ CARITAL DE LOS ESTADOS UNIDGS MEXICANGS, COMN PERSONALIDAD JURIDICA ¥ PATRIMONG
PROSD, CUYO GOSIERMD ESTA A CARGO, ENTRE DTROS. DEL EJECUTVD LOGCAL, TITULAR QUE SE ALBILIA DE
SURBANOE CENTRALES. DESCONCENTRADOS ¥ ORGANISHOS DESCENTRALIZADOS, LOS CUALES INTEGRAN LA
AGMINGG TRACIIN PUBELICA DE LA CIUDAD DE MEXICD, OE CONFORMIDAD CON LD PREVISTO EN LOS ARTICULOS
44°¥ 137 DF LA DONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UKIDDS MEXICANOS: ARTICULOS 1°, NUMERALES &y
5, ¥ 33, DE LA CONSTITUCKIN POLITICA DE LA CILIDAD DE MEXIGD: 1, 4, 5,6 FRACCION 1, . 41, 12,13 ¥ 14 OE LA
LEY DRGANCS DEL POOER EECUTIVO Y DE LA ADMMISTRACICH PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO

12 QUE ES UN ORGAND POLITICO-ADMINESTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ UN NIVEL DE GOBIERND QUE
CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL Y COM AUTOMOMIA FUNCIOMAL EN AGCIONES DE GOBMERNO DE
CONFORMIDAD CON LD DISFUESTO EN LOS ARTICULDS 122 APARTADO A, BASE VI, INCISCS A) ¥ C) DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXIGANGS, 52, 53 APARTADO A NUMERAL 1 DE LA
CONSTITUSION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; ARTICULOS 1, 2 FRACCION I, 8, 8, 15 ¥ 98 DE LA LEY
CRGANICA DE ALCALDIAS DE LA GIUDAD DE MEXICO.

1,3 QUE LA LIC, CLAUDIA 1SLAS LAGDS, EN SUCARACTER DE DIRECTORA GEKERAL DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS,
ACREDTA 50 PERSOMALIDAD JURIDICA EN TERMINGS DEL NOMBRAMENTS B2 FELHA 1 DE OCTUBRE DE 1022
EXPEDIDO POR LA MTRA LI LIMON GARCIA EN SU CALIDAD OF ALCALDESA EN ALVARD OSREGON,
MENFESTANDS QUE CUENTA  CON FACULTADES AMPLIAS Y SUFICIENTES ¥ CON LA ATRIBUCION PA)
CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATD DE PRESTACION DE SERVICIOS, EN TERMINGS DE LO DISPUESTS POR L
ARTICULGS 53, INCISD A NUMERAL 1 ULTIMO PARRAFD OE LA CONSTITUCESN POLITICA DE LA CIUDAD DE
MEXICCE 11 ULTIMG PARRAFC DE LA LEY ORGANICA DEL PODER SJECUTIVO Y DE LA ADMINESTRACION PUBLIC
DE La CIIDAD DE MEXIO0, Tt FRACCION |1, 74, TS FRACCION XHI, DE LA LEY OREANICA PARA LAS ALCALDIAS DE
LA CILDAD DE MEXICH; NUMERAL 1.4.1, 1.4.2 ¥ 4.7. DE LA CIRCULAR LIND BIS 2515, NORMATIVIDAD EN MATER:
DE ADMINISTRACION DE RECURSCE PARA LAS DELEGACIONES DE LA ADMINISTRACIGN PUBLICA, ASI COMD E
LOS LINEAMIENTOS PaRs LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADORES
SERVICIDS CON CARGD A LA PAATIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1311 "HONSHARIOS ASIMILABLES
SALARICS”. ¥ L3 CORRESPONDIENTE AL ACUERDD DELEGATORIO PUBLICADD EM LA GACETA OFICIAL DE
CILDAD BE MEXICD, Ng. 958 OE FECHA 11 DE OCTUBRE DE 2022 DE LA VIGESIMA PRIMERA EFOCA

L4 0UE LA LIS FLOR ITZEL DRTIZ CRUZ, BN 51 CARACTER DE MRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPTTAL HUMAND,
ACREDITA 5U PERSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOMBRAMIENTD DE FECHA 1 DE OCTUBRE OE 2022 EXPEDIDG
POR LA MTRA, LIA LIMON GARCIA EN SU CALDAD DE ALCALDESA EN ALVARO OBREGON, MANIFESTANDS QUE
CUENTA COM FACULTADES AMPLAS ¥ SUFICIENTES ¥ COM ATRIBUCIONM PARA ASISTIR EL PRESENTE
CONTRATS, EM TERMINGS DE LG SRSPUESTD POR LDS ARTICULDS 71 FRACCHON 111, 74, 75 FRACCHON XIIl, DE LA
LEY ORCGAMCA PARA |LAS ALCAL DS DE LA CIUDAD DE MEXICO Y EMEL NUMERAL 1.4.1 ¥ 1.4.2. DE LA CIRCULAR
UMD BIS 3015, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMMNISTRACKON DE RECURSOSE PARA LAS DELEGACIONES OE
LA ADRIMISTRACION POBLICA

L& QLE SINHUE MAROUEE ARMENTA, EN SU CARACTER OE TITLAR DE LA JEFATURA DE OFICINA DE LA ALCALDIA, ¥
QIAEN ACREDITA 5U PERSONALIDAD EN TERMINGS DEL NOMBRAMIENTD DE FECHA 1 DE OCTUBRE DE 2022
EXPEDIDD POR LA MTRA LEA LMMON GARCIA EM SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD DERESGON,
MANFESTANDO QUE CUENTA CON FAGLLTADES AKPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ ATRIBUCKIN PARA ASIETIR EN LA
CGELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATC, EN TERMINGS DE LO DISFUESTO POR LOS ARTICULDS. 7Y, T, 75
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FRACCION XY EN EL MUMERAL 14,1 7 1,42 DE LA CIRCULAR UMD 15 2018, NORMATIVIEIAD EN MATERW DE
ADMINSTHAZICN DE RECURSOE PARA LAS DELEGACIONES OE LA ADMIMISTRALION FUBLICA

|8 QUE MEDIANTE OFICID BAF/DGAPYDA/DEARFISS1MI023 DE FECHA 30 DE ENERD DE 1023, EMITIDC POR LA
SECRETARIA DE ADMINIST RACION ¥ FINANFAS DEL GORIERND DE LA CIUOAD DE MEXECD, 3E AUTORIZOA LA
ALCALDIA ALVARD OBREGON, EL PROGAAMA OE CONTRATACKIN DE FRESTADDRES DE SERVICIOS, PARK EL
EJERCICIO FISCAL 2623 IE CONFORMIDAD COM LO PREVISTO EM LOS ARTICLLOS MOVENG, DECIMO ¥ DECIG
PRMERD DE LOS LINEAMENTOS PaRA LA AUTORIZACKIN OE PROCRAMAS Df CONTRATACIOM DE
PHESTADORES DE SERVICIOS OON CARGD A LA PARTIDG PRESUFUESTAL ESPECIFICA 1241 "HONORARIOS
ASIMILARLES A BAL ARNDE

7 QUE CONFORME AL OFICID NUMERD SAFSENDNE0ZY DE FECHA 02 DE ENERO DE 2023, EMITIDD POR L&
BECRETARIA DE ADMIMISTRACION ¥ FINAMZAS, LA CELEBRACON DFE ESTE COMTHATO, CUENWTA QON
BUFICIENCIA PHEBUPLESTAL EN LA PARTIDA 1211 “"HONORARIOS ASIMILABLES A SALARIOR" PARA CUMPLIR
COM EL PAGD DEL MONTO BENALADG EN LA CLAUSULA SEGUNDA.

L& QLIE PiFA EL CUNPLIMIENTD DE SUS FUNCIONEE ¥ EN ATENCION AL REZAG0 DE LAS MISMEE, 5E REQUIERE DE
L& PRESTACION DE LOS BERVICIOS DEIETO DE|. PRESENTE INSTRUMENTS

18 GUE TIENE SU GOMICILID EN EL EDIFICIO DE LA DIRECCION GEMERAL DE ADMINIETRACION ¥ FINANZAS, UBICADD
EN AVENIDA CANARID, ESCUINA CON CALLE 10, 51N NUMERD, COLONIA TOLTEGA, C.P. 01150, EN ESTA CIUDAD
DE MEXICO, EL QWJE SE SERALA PARA TODOS LOE EFECTOSE LEGALES G ESTE CONTHATD

L DECLARA ‘LA PRESTADORA"

L1 QUE EG UNA PERSONS FISICA, 0ON CAPACIDAD JURIDICA ¥ TECHNICA PARA CONTRATARSE ¥ OBLIGARSE A LA
EJECUCION OE LOS SEMACIOS CRUETD DEL PRESENTE CONTRATO ¥ DISPONE DE LA ORGANIZACION
ELEMENTOE PROPIOS, CONDCIMIENTOS ¥ EXPERICNCIA SUFICIENTE PARA GUBRIR LAS NECESIDADES DEL
PROGRAMA PARA EL OUE BE LE ESTA CONTRATANDD, LO QUE ACHEDNTA CON BEL QURRICULLM WITAE
HESPECTIVG ¥ QLIE TIEME ESTUNOS OF BACHILI ERATE, TAL COMD LD DEMUESTRA CON COMPROBANTE OE
ESTUHOE

1.2 (QUIE ES OE MACIONALIDY =¥ .-ﬁll]s. L CUAL ACRED TA COM SU ACTA [E MACIIENTED v 55
IDENTEFICA CON CREDENTINL EXPEDHDA POR EL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

1.3 QUE 38U REGSTAG FEDEAAL DE CONTRIBUYENTES E-I QUE ACREDITA CONLA CEDLULA FESCAL

EXPEDNDA A BU FAVOR P - SISO OE TRACION TRIBUTARIA, AS| COMD BU CLAVE UMICA D=
REGISTRO DE POBLACION E

14 QUE DE CONFORMIDAD CON LO INEPUESTD EN LA LEY DE RESPONSARILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA CIUDAD
DE MEXICO ¥ EL NUMERAL OCTAVD DE LOS LINEAMIENTOS PaRh LA AUTORIZACON DE PROGRAMAS D
CONTRATACICN DE PRESTADORES DE SERVICIOS CON GARTD A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211
THOMNORARICS ASIMILABLES A SALARIOS. "LA PRESTADORA" MANFIESTA QUE N0 BF ENCUENTRA M LOS
SUPLESTOS PREVISTOS EN LAS MEPOSICIONES DE LOS CROENAMIENTOS ANTES CITADOS. ASE COMD EL KO
ENCONTHARSE INHABILITADD, RAZSGON POR LA CUAL ACREDITA TAL CIRCUNSTANGIA, EXMIBIENDD LA COMNSTARDIA
DE N ERISTERCIA DE REGISTRO DE INHABILITAGION EXPEDIDA POR LA SECRETARL 2 LA CONTRALORIA
GEMNERAL OF LA CIUDAD DE MEXICO, POR L0 QUE PUEDE DESEMPENAR LA PRESTACMN [ LOS SERWNCKS
DRJETD DE ESTE CONTRATO

L8 QUE BAJD PROTESTA DE OECIR VERDAD MANFIESTA QUE S5E ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EI CLIMELIMENTD
DE LAB DHLIGACIONES FISCALES, ACORNE CON LD EETABLESIDO EN LOS LINEAMIENTOS FARA LA AUTORIZACION
DE PROGRAMAS OE DONTRATACION OE PRES TADDRES DE SERVICIOS COMN CARGD A LA FARTITA PR SUPLIEST AL
ESPECIFICA 1211 "HONORARIOS ASIKELASLES A BALARIDE", APLICABLES AL EJERCIGID PRESUPLESTAL 3023

118 QUE ES-SU VOLUNTAD PRESTAR LOS SERVICION OUE LE SOM REQLERIDDS POR LA ALCALDIA® ¥ QUE 50N
MATERIA DEL PRESENTE COMTRATE, BN |06 TERMINDS ¥ COMNDICICNES GUE EM EL SE ESTIRPULAN

KIS0 OUE SERALA PARA TODOS LOS EFECTOS
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. AMBAS PARTES DECLARAN:

UmIco, QUE BS 5L VOLUNTAD CELEERAR EL PRESENTE CONTRATO, POR LD OUE SE SOMETEN AL CONTENIDD ¥
ALCANGCE LEGAL DEL MISMO DE CONFORMIDAD CON LAS SIGLIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA, OBJETO DEL CONTRATO. “ILA ALGALDIA" ENCOMIENDA & =LA PRESTADORA", L REALIZACION DE LOS
SERVICICE CONSISTENTES EN: APOYAR EN LA ATENCION A LLAMADAS REALIZADAS POR LA CIUDADANIA DENTRO
DE LAS OPERACIONES DEL CALL CENTER

LA PRESTADCRA" 5E CELIGA A REALIZAR SUIS SERVICIOS ACATANDD LA NORMATIVIDAD CORRESPONDIENTE.

SEGUNDA. MOMTD DEL CONTRATO. LAS PARTES COMVIEMEM OQUE EL iIMPORTE TOTAL POR LOS SERVICIOS
CONTRATADDS QUE DEBERA CLBRIR LA ALCALDIA® 4 “LA PRESTADORA® SERA DE ST186.00, [$IETE MIL CIENTO
NOVENTA Y SEIS PESOS 00/100), MENDS LAS RETENCIONES QUE “LA ALCALDIA" TENGA OSLIGACION DE REALTZAR
CONFORME A LAS LEYEE FEDERALES O LOCALES, BEGUN CORRESPONDA.

TERCERA. FORMA DE PAGD, "LA ALCALDIA™ 5E OSLIGA A PAGAR A "LA PRESTADDRA" EL IMPORTE ESTIFULADG BN
LA OLAUSULA ANTERIOR, MEDIANTE CHEQUE © DEPOSITO EN TARJETA DE DEBITO, A NOMBRE DEL “LA
PRESTADCRA", CONTRA PRESENTACION DE MENTIFICACION OFICIAL ANTE “LA ALCALDIAY, ¥ OUE AMPAREN EL
PASO CE TALES CANTIDADES. BEMPRE ¥ CLANDOD SE ESTE CUMPLIENDD CON LA PRESTACION DEL SESVICID
PROFESIONAL CONFORME A 1D ESTIPULADG BN EL PRESENTE CONTRATO

LA ALCALDIA" PAGARA A "LA PRESTADGRA® EL MONTO OIVERDD BN PARCIALIDADES PAGADERAS MEDMANTE 2
QUINCENAS VENCIDAS. DENTRO OE 105 FRIMERDS 5 DIAS HABILES QUE SIGAN A LA CONCLUSION DE LAS
RCTIWVIDRDES REALIZADAS (FORMA DE FAGDL LAE PARTES ACUERDAN QUE PARA EL PRESENTE INSTRUMENT
CONTRACTUAL NO SE OTORSARA ANTICROD. CUE EL PRECID ES FLIO ¥ NGO SE RECOMNOOERA MOCASMENTO
ESCALATORIA ALGUNA DURANTE LA VIGEMCLA DEL MISIAO,

TRATAMDOSE DE PAO0S EM EXCESD OUE RECIBA “LA PRESTADORA", ESTE DEEERA RENTEGRAR DI
CANTIDACES MAS LOS INTERESES CORRESFONDIENTES, A REQUERIMIENTD OE "LA ALCALDIA", LOS CARGOS
CALCULARAN SOBAE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESD BN CADA CASD Y 3E COMPUTARAN POR Di
MATURALES BESDE LA FECHA DEL PAGO. HASTA L& FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES
SPOEICION DE "LA ALCALDIA",

CUARTA. VIGENCIA O PLAZO DE EJECUCION ‘LA PRESTADORA" 55 OBLIGA A INICIAR L0 SERVIC!DS OBJETO O
ESTE CONTRATC, EL Cla 1* DE MARZD DE 2023 ¥ A TERMINARLICS A IMAS TARDAR EL DA 11 DE MARZO DE 2023

QUINTA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADCR", "LA PRESTADODRA" 5E OSLIGH & PRESTAR LOZ SERVICIDS MATERLA
DEL PRESENTE CONTRATO CONFOEME A LOS TERMINGS ¥ CONDICIONES ESTABLECIDOS EM EL MISMO ¥ QUE
CIGHOS SERVICIOS SE EFECTUEN A SATISFACCHIN DE “LA ALGALDLA= ASf COMO A RESPONDER POR SU CUENTAY
AIESGH. FOR NEGLIGENCIA. IMPERICIA O DOLD EN TERMINGS DEL COMGO CML PARA EL DISTRITO FEDERAL

Bl PRESTADOR ENTREGARA A LA ALCALDIA" UN INFORME DE LA ACTIVIDADES REALIZADAZ EN CUMPLMIENTO
DEL PRESENTE CONTRATD, ASI MISMO, "LA ALCALDIA™ SE RESERVA LA FACULTAD DE VERIFICAR LOS RESULTADDS
DERVWADDS DE LAS ACTIVIDADES EJERCIDAS POR EL PRESTADDH EN LDS TIEMPOS ¥ PLAZOE OUE CONSIDEREN
PRUDENTES

SEXTA. CESION DE DERECHOS, "LA PRESTADORA™ 52 OELIGA A KO CECER EN FORMA PARCIAL O TOTAL A FAVOR
DE TERCEARAS PERSONAS FISICAS O MORALES BUS DERECHOS ¥ OBLIGACIONES DERIVADDS DE S5TE CONTRATO
Sin PREVIA AFROBACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE “LA ALCALDIA", CON EXCEPLIUN DE LOS DERECHDS OE
COBRO PCR LA PREZTACION DE 08 SERVICIOS REALIZADDS GUE AMPARA ESTE CONTRATO.

\:*\‘“w\

SEFTIMA. PROPIEDAD DE LOS PRODUCTOS ¥ RESULTADDS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. TODOS LOS DATOS,
PRODUCTOS O RESULTADOS DRTEMDOS DE LA PRESTACION DE LOS SEAVCIOS OBJETD DE ESTE CONTRATD SON
PROPIEDAD EXCLUSVA [E “LA ALGALDIA", POR LO QUE “LA PRESTADDRA™ CONVIENE QUE MO FODRA DWULEAR
POR MEND DE PUBLICASIONES CONFERENCIAS INFORUES O CLALOQUER OTRA TORMA, LDS REFERIDDS
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PRODUGTOSE, DATOE Y RESULTADGS, SIN LA AUTORIZACION EXFRESA ¥ FOR ESCRITO "LA ALCALDIA™, POR LD OLE
EL INCUMPLIMIENTC OE LA PRESENTE CLAUSULS SERA CAUSA DE RESCISION EL PRESENTE CONTRATS,

OCTAVA, DE LA VERIFICACIHIN DE LA CALIDAD DE LDS SERVICIOS. “La ALCALDLAY TERDRA L& FACLLTAD [
VERIFIGAR LA CALIDAD OF 105 SERVIGIOS QUE BE ESTEN EJECUTANDD POR "EL PREBTADOR", DRJETO DEL
PRESENTE COMTRATD, CONFORME A LOS TERMNDS ¥ COMDICIONES COMNVENIDAS, EN CASD DE NO SER
SATIEFACTORIAS, “LA ALCALDIA=, PACCEDERA A APLICAR LAS PENAS COMVERCIOMALES ¥ BN SU CASDH
RESCINEIRA EL CONTRATD O EXIGIRA A "EL PRESTADDR' 54 CUMPLIMIENTC: EN AMBOS CASOS, "EL PRESTADDR"
SERA RESPOMSARLE DE LOS DAROS ¥ PERILICIDE OLE POR S0 INCUMBLIMIENTO CALSE A "LA ALGALDIA®
NOVENA, RESCIGION DEL CONTRATO, “LA ALCALDIA" POORA EN CUALCRIER MOMEMNTD RESCINDIR ESTE
CONTRATO, BiN NECESIDAD DE RESOUUGION JUDIGIAL POR INGUMPLIMENTO DE "LA PRESTADDRA" DE CUALOUIER
ESTIPLILACION AU CONTEMIDA O'EN EL SUPLESTD PREVESTO EN EL CODGE0 CRIL PARA EL DISTRITO FERERA

LA ALCALDIA" PODRA OFTAR ENTRE EX1G EL CUMPLIMIENTO DEL MISMD O BIEN, SCUCITAR LA RESCISEN DEl
COMTRATED 51 =LA ALCALDIA® OPTA FOR LA RESCISION, "LA PRESTADORA® ESTARA OHLIGADC & PAGAR DAI0S ¥
PERMIZIOS.

PARA EL CASD DE OUE PROCEDA LA RESCISION, ESTA SE INICIARA DENTRO DE LOS § (GRCO) DIAS NATURALES
SIGUIENTES A ACQUEL EM EL QUE SE HUBIERA AGOTADD EL PLAZD PARA HACER EFECTIVA LA PENA CONVENCIORAL

DECIMA. NULIDAD DE FLENO DERECHO. SERA CALSA [F AMULACION DEL PRESENTE CONTRATO, (LE “La
PREBTADORA" SE ENCUENTRE EN EL SUPUESTC SERNALADD EN Ly DECLARACHON 1.4 DE ESTE CONTHATD, O BAID
ALGUNA OE LAS CIRCUNSTANCIAS EETABLECIDAS EN EL MUMERAL GCTAVO DE LOB LINEAMIENTING PARA LA
ALTORIIACION DE PROCRAMAS DE CONTRATACHON DE PRESTADORES DE SERVICIOS CON GARGO A LA PARTIDA
PREEUPLESTAL 1211 "HONORARIDS ASIMILABLES A SALARIOE', O BEN CUANDOC SE ESTE EN LAS HIPOTESIS
PREVIETAS EMEL ARTIOULO-2, 225 ¥ DEMAS RELATIVOA ¥ APLICABLES DEL CODIGO CIVIL PARA EL DESTRITO FEDERAL

DECIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO, "LA ALCALDIA® PODRA SUSPENDER EN 00O O EN
PARTE LOS SERVICIOS CONTRATADDS ¥ Ei PAGO CONSECUENTE EN CUALGLIER MOMENTS, POR CALEAS
JUSTIFICADAS, BiN OUE ELLO MPLIGUE SU TERMINACION DEFIMITIVA, DAMDO. AVISD POR ESCRITO A “LA
FRESTADORA" CON GUMCE DIAS MATURALES DE ANTELACKN

EL PRESENTE CONTRATC PODRA CONTINUAR FRODUCIENDD TODOS LOS EFECTOS LEGALES, UNA VEZ QUE EAYAN
DESAPARECIDD LAS GALIGAS CUE MOTIVARDN DICHA SUSPENSICN,

GECIMA SEGUNDA. TERMINACIGN ANTICIPADA POR INGUMPLIMIENTD PARCIAL O TOTAL “LA& ALCALDIA® POCEA EN
CUALOUIER TIEMPO DAR POR TERMINADA ANTICIPADAMENTE LA RELACION CONTRACTUAL GUE SE EORMALIZA
CUAMDO COMCURRAN CAUSAS JUSTIFICADAS O BIEM SE EXTINGA LA NECESIDAD DF REQUERR LOY SERCIOS
ORGINALMENTE CONTRATADDS ¥ 5E DEMUESTHRE QUE, DE CONTINLAR COM ElL CUMPLIMENTD DE LAS
OBLIGACICHE S PACTADAS SE DOASIONARIA ALGUN DARD O PERILICIC AL GOBIERND OF LA CILUDAD DE MEXICO. O
CUANDO LA SECRETARLA DE LA CONTRALORLA GENERAL DE LA CIUCHME DE MEXICH, DETERMINE LA NULIDAD PARDIAL
OTOTAL DE LOS ACTOS QUE DIEACK CRIGEN AL CONTRATO, LO QUE BASTARA CON SER COMUNICADD POR ESCRTO
A LA PRESTADORA", CON 16 DIAS HABILES PREVIOS A LA DETERMINAC KON RESPECTIVA,

DECIMA TERCERA. MODIFICACION DEL CONTRATO. EL FRESENTE CORTRATO PODRA SER MODFICAND EN TODD O
EN PARTE A TRAVES DEL COMVENID MOMFIGATORIO RESFECTIVO MISMD OUE HBERA SUSCRITO 2OR LOS

SERVIDORES PUSLICOS QUE CELEBRAN El. PRESENTE INSTALMENTO 0 POR CIUIEN LOS SUSTITUYA EN EL CARGOO
FLINCIONES.

DECIMA CUARTA EXCLUSION LA PRESTADORA™ RECOMNOCE QUE EL PRESENTE EB UN CONTHATSD OF GARALTER

CIVIL, POR LO QUE LAS PARTES OUE 1O BUSCRIBEN, TON LA FIRMA DE LAS FARTES OUE LO CELERSAN CRIEDA
DERCAMENTE PERFECCIONADD

DECIMA QUINTA, INTERPRETACION, PAAS LA INTERPRETACION ¥ CLMPLIMIENTD DEL PRESSNTE CONTRATO, ASI
COMO FARA TODD AQLELLD CUE NG EBTE EXPRESANMENTE ESTIPULADD EM EL MISMO, LAS PARTES SE SOMETEN A
LAG LEYES Y JURESIIOCIHON DE LOS TRIBUNALES CVILES COMPETENTES DE LA CILDAD DE MEXICO POE TANTO, LAS
PARTES RENUNCIAN AL FUERD QUE PUOIERA CORRESPONDIERLE POR RAZON DE SU DOMICILID PRESENTE O
FUTURG O POR CUALOUIER OTRA CAUBA
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LEIDG QUE FUE Y ENTERADAS LAS PARTES DE 5L CONTENIDO 'Y ALCAMNCE LEGAL, 55 EXTIENDE PO UFLIGADD, EL

DA 1" DE MARZD DE 2023, FIRMANDO AL MARGEN LOS OUE EN EL INTERVINIERCN, COMO CONSTANCIA DE 53U
ACEPTACION

POA LA “LA ALCALD[A® “EL PRESTADOR DEL SERVICID™

GARCIA GUTIERRET LALIRA

REVISG NTRATO

.
2 TR i
LIET AOSE AGUSTIN TORAES YAREZ
COOADINGDOR DE DESARROLLO DEL PERSONAL
I
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CON CARGOD A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211
"HONDRARIOS ASIMILABLES A BALARIOS® PARA EL EJERCICIO PRESUPLESTAL 2073, QUE CELEBRRAN POR LIMNA
PARTE LA ALCALDIA ALVARD DBREGON A OEN EM LD SUCESINVO S LE DENOMINARA “LA ALCALDIA™
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA LICENGIADA CLAUDIA I3LAS LAGOS, NRECTORA GENMERAL DE
ADMINISTRACION ¥ FINANZAS EN LA ALCALDIA ALVARC OBREGON. ASISTIDA POR POR LA LIC. FLOR ITZEL ORTIZ
CRUZ, BRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPITAL HUMAND ¥ POR LA CTRA LA C. GARCIA GUTIERREZ LAURA, &
CUIEN EN LO SUCESIVD 5E LE DENOMINARA “LA PREETADORA", AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES ¥
CLAUSULAS

O E & L &4 R ACI OMNES

L DECLARA "LA ALCALDIA® A TRAVES DE 5U REPRESENTANTE:

LT LA CILBAD DE MEXCO ES LNA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGRANTE DE LA FEDERACION, SEDE DE LOS PODERES
OE L& UNSCON ¥ CARITAL DE LOS ESTADOS UNIDGS MEXICANDS, CON PERSONALIDAD JURENGA ¥ PATRIMONID
PROPID, CLIYD GOBIERND ESTA A CARGO, ENTRE OTROE, DEL EIBCUTIVO LOCAL, TITLLAR OUE SE AUXILIA DE
“ORCANDS CENTRALES, DESCONCENTRADDS ¥ ORGANIEMOS DESCENTRALIZADDS, LOS CUALES INTEGRAN LA
ADMINIS TRACION FUSLICA DE LA CILDAD OE MEXICO, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LOS ARTICLLES
44 ¥ 127 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADCS LUNIDOS MEXICANDS; ARTICULOE 1°, NUMERALES & v
5, 33, DE LA CONSTITUCHON POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXISE: 1, &, 5,6 FRACCION |, 7, 91,12 12 ¥ 14 BE LA
LEY ORGAKICA DEL PODER EECUTIVO ¥ DE LA ADMINISTRAGION PUBLICA DE LA CIUDAD BE MEXIGD

I OUE ES UN ORGAND POLITICO-ADMINISTRATIVG DE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ UN MWVEL DE GOSIERKD QUE
CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL ¥ COMN AUTONOMIA FUNCIOMAL EN ACCIONES DE GOBIERNG DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 122 APARTADO A, BASE V), INCISOS A) ¥ G) DE LA
COMETITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANDS, 52, 53 APARTADO A NUMERAL 1 DE LA
COMSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXISC: ARTICULOS 1, 2 FRACCION II, & 8, 15 ¥ 16 DE LA LEY
ORBANICA DE ALCALDIAS DE LA CiUDAD 0E MEXICD,

|3 QUE LALIG, CLALIDIA [SLAS LAGDS, EN SU CARACTER DE DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS,
ACREDITA SU PERSONALIDAD JURIDICA EN TERMINDS DEL NOMBRAMIENTO OE FECHA | DE OCTUBRE DE 2022
EXPEDIOG POR LA MTRA LA UMON GARCIA EN S CALIDAD DE ALCALDESA BN ALVARD CEREGOM.
MANIFESTANDO QUE CUENTA CON FACULTADIES AMPLIAS ¥ SUFICEENTES ¥ CON LA ATRIBUCION PARA
CELEBRAR EL PRESENTE COMTRATO DE FRESTACION DE SERVICIDS. EN TERMINGS UE LD ISPUESTOD PORLOS
ARTICULGE &3 INCISO A NUMERAL 4 ULTIMO PARREFD DE L& COMSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE
MEXFCO; 11 (ATIMG PARRAFD DE L& LEY ORGAMICA DEL FODER EJSCUTIVD ¥ DE Lb ADMINISTRACION PUBLICA
DE LA CIUDAD DE MEXICC: 71 FRACCION I Té, 75 FRACCION X, DE LA LEY GREANICE PARA LAS ALCALDIAS DE
LA CIUDAD DE MEXICD: NUMERAL 1.4.1, 1.42 ¥ 4.7. DE LA CIROULAR UNG BIS 2015, NORMATIVISAD EN MATERIA
OE ADMINISTRACION OE RECURSOS PARS LAS DELEGACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, AS] COMOEN
LOS UNEAMENTOS PARA L& AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DF PRESTADORES DE
SERVICIOS CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 1211 "HOMORAAIOS ASBMILABLES A
BALASICE" ¥ LO COARESPONDIENTE AL ACUERDC DELEQATORIO PUBLICADS EN LA GACETA CFICIAL DE LA
CIIDAD DE MEXICT, No. B58 OE FECHA 11 DE CCTUBAE DE 2027 DE LA VIGESIMA PRIMERA EBOCA,

LaQUE LA LIC. FLORITEEL ORTIZ CRUZ £k 5UCARATTER DE DIRECTORA DE ADMINISTRACIAN DE CAPITAL HUMAND,
ACREDITA SU PERSONALIDAD EN TERMMNOS DEL NOMERAMIENTD DE FECHA 1 DE OCTUBRE DE 2022 EXPEDNDC
POR LA MTRA, LI LIMUN GARGLA EN SU CALIDAT OE ALCALDESA EM ALVARD OBREGON, MANIFESTANDD QUE
CUENTA GOM FACULTADEE AMPLIAE Y BUFICIENTES ¥ CON ATRIBUCION PARA ASISTIR EL PRESEMNTE
CONTRATE, BN TERMINGS DE LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 74 FRACCION 1|, 74, 78 ERACCION XIII, OE LA
LEY ORGAMICA PARA LAS ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICD Y ENEL NUMERAL 141 ¥ 1.4.2. DE LA CIRCULAR
UND 315 2015 NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMBNESTRACION DE RECUASOS PARA LAS DELEGACIONES DE
LA ACMIMSTRACION PLBLICA,

|4 (HUE SINHUE MARQUEZ ARMENTA, EN 5L CARACTER DE TITLAR DE LA JEFATURA DE OFICINA DE LA ALEALDIA ¥
GAIEN ACREDITA U PERSCNALIDAL EN TERMINGS DEL NOMBRAMIENTS DE FECHA 1 DE OGTUBRE DE 2022
EXPEDDOD POR LA MTRA, Lia UMON GARCIA EN BU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD OHREGON,
MANIFESTANDD QLE CUENTA CON FACULTADES AMBLUIAS Y SURICIENTES ¥ ATRIGUCION PARA AZISTIR BN LA
CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO, EN TERMINGS DE LO SPUESTD POR LOS ARTICULOS T, T4, 76
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FRACCION X1 Y EN EL NUMERAL 1.4.1 ¥ 1.4.2 DE LA CIRCLILAR LND 518 2015, NORMATIVDALD EN MATERIA DE
ADBINISTRACION DE RECURSCS PARA LAS DELEGACIONES DE LA ADMBASTRACION PURLICA

18 QUE MEDIMNTE OFICIO BAFMDOAPYDA/DEARFIBE122023 NE FECHA 30 DE ENERO DE 2023, EMITIDD POH LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS OEL GOMERND DE LA CILUDAD DE MEXICD, SE AUTORITO A LA
ALCALDLA ALVARD OBREGON, EL PROGRAMA OE CONTRATACGION DE PRESTADDHES OE SEAVICICS, PARA EL
EERCICIO FISCAL 2623 0F CONFORMIGAD GON L0 PREVISTD EN LOS ARTICULDS NOVEND, DECIMO ¥ DECIMO
PRIMERD GE LOS LINEAMENTOS PARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAE DE GONTHATAGHIN [E
PRESTADORES DE S8ERVICIOS CON CARGO A LA PARTIDA FRESUPLESTAL EBFECIFICA 1211 HONORARIDS
ASIMILARLES A BAL ARMDE"

L7 QUE GONFORME 8l OFGID NUMERD SAFSENDNI023 DE FECHA 62 DE ENERO DE 2023, EMIMIDO POR LA
SECAETARIA OF ADMINESTRACION ¥ FINANZAS, LA CELEBAACION DE ESTE CONTRATO, CUENTA CON
BUFKIENCIA PREGUPLIESTAL EN LA PARTIOA 1211 "HONORARIDS ASIMILABLES A SALARIOS™ PaRA CLMPLIR
G0N EL PAGD CEL MONTD SERALADO EN LA CLAUSULA BEGUNDA,

LB (UE PARA EL CUMPLIMIENTO DF SUS FUNCIONES ¥ EN ATENCION AL REZAGO DOE LAS MISMAE SE REQUIERE DE
LA PRESTACION OE LOE SERVIGIOS CBJETD DEL PREGENTE INETRUMENTCL

1.8 QUE TIEME SU DOWICILIC EN EL EDIFICID DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, UBICADD

EN AVEMIDA CANARID, ESCUINA CON CALLE 10, 51N NUMERD, COLONIA TOLTECA, C.P, 04150, EN ESTA CIUDAD
DE MEXICD, EL QUE 58 SERNALA PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATD

I DCECLARA “LA PRESTADORA™

111 QUE BB Lk PERSONA FISICA, CON CAPACIDAD JURIDICA ¥ TECHMGA PARA CONTRATARSE ¥ DHLIGARSE A LA
EJECUCION Df LOS SERWVICIDS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATD ¥ DESPONE DE LA OHGAMZAZION

ELEMENTOS PROPISS, GONODGIMIENTOS ¥ EXPERIENGS EUFICIENTE PARA CUBRIR LAB NECESIDADES DEL
PROGRAMA PARL FL OUE SE LE |'5|-|’\ CONTRATARMIO. L0 OUE ACREDITA CON EL |:1]|{“|‘l::|":| LI WTAE
RESPECTIG ¥ GUE TIENE ESTUDIDE DE BACMILLERATO, TAL COMO LD OEMUESTAA CO8 COMPROBANTE DE
ES TS

4.2 QUE £5 DE mmlummmﬂu!&m. L CLIAL ACREDITA CON SU AGTA TH MACIMIENTO ¥ 58
IDENTSICA SON CREDENGIN EAPRLIDA POR EL IMETITUTO FEDERAL ELECTORAL,

1.3 QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBLIVENTES _LC‘ CAJE ACREDATA COM LACEDULA FISCAL

EXPECIDA & 54U FAVOR POR i 13N TRIBUTARIA AS] COMD U CLAVE [(MICA DE
REGISTRD DE POELACION E

It QUE DE CONFORMIDAD COM LD CESPLUESTO EN LA LEY DE RESPOMEABILIDADES ADMINIS TRATAS DE LA CILDAD
DE MEMICO ¥ EL MUMERAL DCTAVD DE LOS LINEAMIENTOS BARA LA AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE
CONTRATAZIGON DE PRESTADORES DE SERVICIOS CON CARGD A LA PARTION PRESUPLIESTAL ESRECIFIGA 1711
"HONORARIOS ABIMILABLES A BALARIOS", "LA PRESTADORA" MANFIESTA QUE MO SE ENCUENTRA EN LOS
SUPUESTOS PREVISTCS EN LAS DUSPOSICIONES DE LOS ORDENAMIENTCS ANTES CITADDS, ARl COMD EL NGO
EMCONTRARSE INHABILITADD, RAZON POR LA CUAL ACREDITA TAL CIRCUNATANGH, EXHIRIENDD LA CONS TANCIA
DE MO EX)STENCIA DE REGISTRO DE INHASILITACION EXPEDIDA POR LA SECRETARIA DE LA CONTRALORA
GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR 1O QUE PUEDE DESENMFERAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DAJETO OE ESTE COMTRATS

115 QUE BAH PROTESTA DIE DECIR YERDAD MANIFIESTA QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CLMPLIMIENTO
D LAS DBELFEACIONE S FEBCALES, ACDRDE COM LO ESTABLECIDD EN LOS LINEAMIENTOR PARA LA AUTORIZACHIN
[ PROGRAMAS [E CONTHATACION DE FRESTADORES OF SERVICIOR CON CARGH A LA PARTIDA PRESUPLESTAL
ESFECIFICA 1211 HOMORARICE ASIMILARLES A S0 ARIDS", APLICARLES AL EJERCICID PRESUPUESTAL 2002

I8 QUE ES SU VOLLWNTAD PRESTAR LOS BERWICHIS OUE LE G0N REQUERIDDS POR "LA ALCALDAA ¥ QUE SON
WATERIA DEL PRESENTE CONTRATD, EN LOS TERMINGS v CONDICIONES QUE BN £1L S5 ESTIPULAN

1.7 GUE TEENE BU DOMUCILID LIBICADD E
W0 OUE BERALA PRASA TODOE LOS EFECTOS
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UNICO. QUE ES SU VOLUNTAD CELERRAR EL PAESEKTE CONTRATO. POR LG GUE S5 BOMETEN AL COMTENIDG ¥
ALCANCE LEGAL DEL MiSHD DE CORFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES

CLAUSULAS

PRIMERA. QBJETO DEL CONTRATO, “LA ALCALDIA® ENCOMIENDA A “LA PRESTADDRA® LA BEALFACION DE LOE
SEAVICIOE CONSISTENTES EN: AFOYAR EN LA ATENCION A LLAMADAS REALIZADAS POR LA CIUDADANIA DENTRO
DE LAS OPERACIONES DEL CALL CENTER

"LA PRESTAQORA™ SE OHLIGEA A REALIZAR 3US SERVICIDS ACATANDO L NORMAT VDD CORRESPONDIENTE

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO. LAS PARTES CONVENEN GUE EL IMPORTE TOTAL POR LOS SERVICIOE
CONTRATADDS QUE DEGERA CUBRIR “LA ALCALDIA® & "LA PRESTADORA" SERA DE ET158.00, [SIETE MIL CIENTD
MOVENTA ¥ SEIS PESOS 00100 MENCS LAS RETENCIONES (IUE “LA ALCALDIA" TENGA OSLIGACION DE REALFAR
CONFORME A LAS LEYES FEDERALES O LOCALES; SESON CORRESFONIA

TERCERA, FORMA DE PAGO, “LA ALGALDIA™ SE OHUIGA A PAGAR A “LA PRESTADDRA" EL IMPORTE ESTIPULASG EN
LA CLAUSULA ANTERIGHR, MEMANTE CHEOQUE O DEPOSITD EN TARIETA DE DEBITO, A NOMBRE DEL “LA
PRESTADORA®, CONTRA PRESENMTACION DE IDENTIICACION OFICEAL ANTE “LA ALCALDIAY ¥ GUE AMPAREN EL
PAGC DE TALES CANTIDADEE, SIEMPRE Y CUANDD SE ESTE CUMPLIENDO CON LA PRESTACION DEL SERVICIO
PROFESIGNAL CONFORME A LO ESTIPULADD EN EL PRESENTE CONTRATD:

“LA ALCALDIA® PAGARA A "LA PRESTADORA® EL MONTO DIVIDIDD EN PARCIALIDADES PAGADERAS MEDIANTE 2
QUINCENAS VENCIDAS, DENTRO DE LOS PRMERCS 5 ClaS HABILES OUE 5IGAM A LA COMCLUSION DE LAS
ACTIVIDADES REALZADAS (FORMA DE PAGO)L LAS PARTES ACUERDAN OUE PARA EL PRESENTE INSTRLMENTO
CONTRACTUAL NO SE OTORGARA ANTICIPC, OUE EL PRECIO E5 FUD Y NO SE RECOMOCERA INCREMENTD NI
ESCALATORAIA ALCUNA DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMD,

TRATANDCSE DE PAGOS EN EMCESO QUE RECIBA “LA PRESTADORA", ESTE DEEERA ACINTESHAS DICHAS
CANTIDADES MAS DS INTERESES COARESPONDIENTES, A REOUERIMIENTO DE “LA ALCALDIA®, LOF CARGOS SE
CALCULARAN BOBRE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESD £N CADA CASO Y SE COMPUTARAN POR ning
NATURALES DESDE LA FECHA DEL PAGD, HASTA LA FECHA EN QUE BE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A
DISFOSICION DF LA ALCALDIA".

CUARTA. VIGENGCIA O PLAZD DE EJECUCION "LA PRESTADORA® SE DBLGA A INICIAR LOS BERVICIOS DRUIETO DE
ESTE CONTRATD, EL DIA 1* DE FERRERD DE 2013 ¥ A TERMINARLLS A WAS TARTAR EL DIA 20 DE FEBRERD DE 2023

QUINTA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR", “LA PRESTADORA® SE OBLIGA & PRESTAR LOE SERVICIOS MATERIA
DEL PRESENTE CONTRATD CONFORME & LOS TERMINGS ¥ CONDICIONES ESTABLECIDGS EN EL MISMO Y e
RICHOS SERVICIOS 5E EFECTUEN A SATISFACCICHN OF “LA ALCALDIA", A5 COMD A RESPONOER POR 50 CLENTA Y
RIESE0, POR NEGUCEMCIA. IMPERICIA O DOLG EN TERMINGS DEL SAMIG0 CIVIL PARS BL DESTAITS FEDERAL

‘EL PREETADDR" ENTREGARA A “LA ALCALDIA" U INFORME DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN CLEPLIENTD
DEL PRESENTE CONTRATO, ASI MESMO, "LA ALCALDIA* S5 AESERVA LA FACLLTAD DE VERIFICAR LOS RESULTASCE
DERMVADOE DE LAS ACTIVIDADES EJERCIDAS POR EL PRESTADOR EN LOS TIEMPOS ¥ PLAZOS CUE CONSIDEREM
PRUDENTES

BEXTA. CESION OF DERECHOS. "L PRESTADORA™ SE DBLIGA A NO CEDER EN FORMA FARCIAL O TOTAL A FAVDR
OE TERCERAS PERSOMAS FISIZAS O MORALES SUS DEAECHOS ¥ DALIGACIONES DERIVADGS DE ESTE CONTRATO
SIN PREVIA AFROBACION EXPRESA ¥ POR ESCRITO DE =LA ALCALDIA®, CON EXCEPC:ON OE LOS DERECHOS DE
GOBRO POR LA PRESTAGICHN DE LOS SERVICIOS REALIZADTE QUE AMPARA ESTE DONTRATD.

SEPTIMA. PROMEDAD DE LOS PRODUCTOS ¥ RESULTADOS DE LA PRESTACION DEL BERVIGID. TODOE LOS DATOS,
PROCUCTOS © RESULTADOS DBTENIDOS DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DRJETD OE ESTE CONTRATO SOM
PACPIEDAD EXCLUSVA DE “LA ALCALDIA", FOR LD QUE "LA PRESTADORA™ CONVIERE CAJE MO PODRA DVULGAR
POR MEDIOD DE PLELICACIONES, CONFERENTIAS, INFORMES 0 CUALOLFER OTHA FORMA. LOS REFERIDOS
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PRODUCTOS, DATOS ¥ RESULTADOS, SIN LA AUTORIZAGION EXPRESA Y POR ESCRITO “LA ALCALDIA", POS LD QUE
EL INCUMPLIMENTE OF LA PRESENTE CLAUSULA SERA CAUSA DE RESCISION EL PRESENTE CONTRATD

OCTAVA. DE LA VERFICACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOE, LA ALCALDIA”® TENDRA LA FACULTAD OE
VERFICAR LA CALIDAD OF LOS BERVIGIOS QUE SE ESTEM ESECUTANDG POR EL PRESTADOR", CEUETO DEL
PRESENTE CONTRATO, CONFORME A& LOS TERMINGS ¥ COMDICIONES COMVENIDAS. EM CASBD DE MO SER
SATISFACTORIAS, “LA ALCALOIA®, PROCEDERA A APLIGAR LAS PEMAS COMVEMCIONALES, ¥ EN BU CASD,
RESCINDIRA EL CONTRATO 0 EXIGIRA A EL PRESTADOR™ SU CUMPLIMIENTS; EM AMBOS CAS0S, "EL PRESTADOR®
SERA RESPONSABLE OF LOB DARGS ¥ PERILICIOS QUE POR 5U INCUMPLIMIENTD CAUSE A “LA ALCALDIA®

NOVEMA, RESCISION DEL CONTHATD, “LA ALCALDIAY POORA ENM CUALCUIER MOMENTO RESCINDIR ESTE
CONTRATO, SIN NECESIDAD DE RESOLUGISN JUDICIAL. POR INGUMPLIMIENTO DE "LA PRESTARORA" [E CLALOUER
EETIPLILACIONADL] CONTENIDS O EN EL BUPUESTO PREVISTO EN EL CODIGD CNVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

L& ALCALDIA" PODRA CFTAR ENTRE EXIGIR EL CUMPLBAIENTO GEL MIBMO O BIEN. SOLICITAR LA RESCISION DEL
CONTRATD. 5 “LA ALCALDIA" OPTA POR LA RESCISION, "LA PRESTADDRA" ESTARA OBLIGADD A PASAR DAROSE T
PERJLICIOS

FARAA EL CASO DE QUE PROGCEDA LA RESCISION, ESTA S5E MICIARA DENTRO OE LOY & [CINCO) DI6S RATURALES
SHAHENTES A AQUEL EN EL GUE SE HUBIERA AGOTADD EL PLAZO PARA HACER EFECTIVA L PENA GONVENCHINAL

DECIMA, NULIDAD DE PLENO DERECHO, SERA CAUSA DE ANULACION DEL PRESEMTE CONTRATO, QUE “LA&
PRESTADORA" 5E ENCLIENTRE EN EL SUPUESTO SERBLAGL EN La DECLARACHIN |4 OE EBTE CONTHATO, O BASD
ALGUKA DE LAS CIRCUMSTANCIAS ESTABLECIOAS EN FL NUMERAL OCTAWVD [H LOS LINEAMIENTOS PARA LA
AUTORIZACION DE PROGRAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADDRES DE BERVICHIS CON CARGD A LA PARTIDR
PRESUPLESTAL 1211 *HONORARIDS ASMILABLES A SALARING, O BIEN CUANDO BE ESTE EN LAE HIFOTES!S
PREVISTAS EN EL ARTICLILG 2,236 ¥ DEMAS RELATIVOS Y APLICABLES DEL GO0 GiVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

DECTMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. “LA ALCALDIA® PODRA SUSFENDER EM TODOD O EN
PARTE LOS SERVICIOS CONTRATAOOS ¥ EL PAGO GOMEEGUENTE EN CUALGUIER MOMENTS, POR CAUSAS
JUSTIFICADS. SN OLE ELLD IMPLUOUE SU TERMINAGION DEFINITIVA, DANDD SVISD POR ESCRITO A “LA
PRESTADORA™ CON QUINEE BIAG MATURALES DE ANTELACION,

EL FRESENTE COMNTRATO PODRA GONTINUAR PROCUGIENDD TODOS LOS EFEGTOE LEGALES, UMA VEE QUE HAYAN
DEEAPARECIDG LAS CALISAS QUE MOTIVARON DICHA SUSPENSION

DECIVA SEGUNDA. TERMINMASION ANTICIPADA POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O TOTAL, "LA ALCALDIA® POORA EN
CUALOUIER TIEMPD AR POR TERMNADA ANTICIPADAMENTE LA RELAGION CONTRAGTUAL OUE SE FORMALIZA,
CUANDH CONCURBAN CALISAS JUSTIFICADAS O BIEN SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERACIOS
ORICINALMENTE CONTRATADODS ¥ SE DEMUESTRE GQUE, DE CONTINUAR COM EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OOLIGAGIONES PACTADAS BE OCASIOMARE ALGUN DARG O PERMAIGIC Al GORIERNG OE La CHUDAD DE MEXICD, O
CLUANDO LA BECRETARIADE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, DETERMINE LA MULIDAD PARCIAL
D TOTAL DE LOS ADTOS QUE DIERON ORIGEN AL GONTRATD, LOQUE BASTARA CON SER COMUNICADD POR ESCRITD
A LA PRESTADORA" CON 15 DlAS HABILES PREVIGE A LA DETERMINAGKIN RESPECTIVA,

DECIMA TERCERA. MODIFICACICN DEL CONTRATO. EL PRESENTE CONTRATO PODRA SER MODIFICADD BN TODO O
EN PARTE A TRAVES DEL CONVENIO MODIFCATORID RESFECTIVO, MISMO QUE SERA SUSCRITO POR LOE
BERVIDORES PUBLICGS QUE CELEBRAN EL PRESENTE INSTRUMENTD O POR QUIEN LOS SUSTITUYA EN EL CARGO.Q
FUMCIONES

DECIMA CUARTA. EXCLUSHYN. “LA PREBTADORA" RECOMOCE QUE EL PRESENTE ES UM CONTRATO DE CARACTER
ChviL, POR LO QOUE LAS PARTES QUE LD SLECRIBEN, COM LA FIRMA DE LAS PARTES QUE LO CELEBRAN QUEDA
DEBIDAMENTE FERFECCIONADD

DECIMA GUINTA. INTERPRETACIOM, PARA LA INTERPRETACICN ¥ CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTHRATO, Asl
GOMO PARA TODD AQUELLD QUE NO ESTE EXPRESAMENTE EBTIPULADG EN EL MIEMO, LAS PARTES 5E SOMETEN A
LAS LEYES Y JURISECCION DE LOS TREUMALES CIVILES COMPETENTES DE LA CIODAI DE MEXICO, POR TANTD, LAS
PARTES RENUNCIAN AL FUERC QUE PUMRERA CORRESPOMNDERLE FOS RAZON DE SU DOMBDILIO FRESENTE O
PUTURO O POR CUALOUIER OTRA CALEA
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LEIDG QUE FUE Y ENTERADAS LAS PARTES DE SU CONTERIDO ¥ ALCANCE LEGAL. 5E EXTIENIE POR DUPLICADO, EL
ClA 1" DE FEBRERD DE 2023. FRMANDC AL MARGEN LOS QUE EN EL WTERVINIERDN, COMD CONSTANCIA DE 54
ACEPTACION.

POR LA "LA ALCALDIAY

RC1A GUTIERREE LALRA

LIZ JPSE AGUSTIN TORRES YANEZ
EQ‘DRDIH}WR DE DESARROLLO DEL PERSONAL
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CONTRATO DE PRESTACKIN DE SERVICIOS CON CARGO A LA PAATIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 131t
"HONORAARIOS ASIMILABLES A SALARIOS™ PARA EL EJERCICID PRESUPUESTAL 2023 OUE CELEBRAN POS UNA
PARTE LA ALCALDIA ALVARO OBREGON A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA ALCALDA",
REPAESENTADD EN ESTE ACTO POR LA LICENCIADA CLAUDIA ISLAS LAGOS, DIRECTORA GEMERAL DE
ADMIMISTRACION ¥ FINANZAS EN LA ALCALDIA ALVARD DBREGON, ASISTIDA POR POR LA LIC. FLOR ITZEL DRTIZ
CALZ, IFRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPITAL HUMAND ¥ POR LA OTRA LA C, GARCIA GUTIERAEZ LAURS, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA PRESTADORA®, AL TENOR DE LAS SIGLEENTES DECLARACEONES ¥
CLAUSULAS:

D E @ LARALMEIONTESTS

L DECLARA “LA ALCALDEA" A TRAVES DE SU REPRESENTANTE:

I3 LA CIUDAD DE MEXICO E5 UNA ENTIDAD FEDERATIVA INTEGRANTE DE L4 FEDERACION, SEDE DE LOS BODERES
DE L UNICN ¥ CAPTTAL DE LOS ESTADDS UNIDOS MEXICANDS, CON PERSOMALIDAD JURIDICA ¥ PATRIMONIO
PROPIC, CUYC GDBIERNG ESTA A CAAGD, ENTRE OTROS, DEL EMECUTIVO LOCAL, TITULAR OUE SE ALUNILIA DE
"ORGANDS CENTRALES, DESCONCENTRADIOS ¥ ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS, LOS CLALES INTEGRAN LA
ADMINIET RAGION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS
44 ¥ 122 DE LA CONSTITUCION FOLITICA DE LOS ESTADOS LINIDOS MEXIGANDS: ARTICULGS 1, NUMEAALES &y
5, ¥ 33, OE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXIGD: 1, 4, 5 & FRAGCION 1, 7,11, 12, 13 ¥ 14 DE LA
LEY ORGANICA DEL PODEA EECUTIVO ¥ DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICE.

12 QUE ES UN ORGANG POLITICO-ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE MEXICO ¥ UN MIVEL DE GOBIERNG GUE
CUENTA COMN LA CAPACIDAD LEGAL ¥ CON AUTONOMIA FUNCIONAL EN ACCIONES DE GOSIERND DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTOD EN LOS ARTICIALOS 122 APARTADD A, BASE VI, INCISOS A) ¥ ©) DE LA
COMSTITUCION POLITICA DE L0 ESTADDS UNIDOS MEMICAMDS, 52, 53 APARTADO A NUMERAL 1 DE L&
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICS; ARTICULDS 1, 2 FRACCION K, & %, 15 Y 16 DE LA LEY
CRGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO,

12 OUE LALIC. CLAUDIA ISLAS LAGDS, EN 8L CARACTER DE IRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS,
ACHAEDITA SU PERSONALIDAD JURIRCA EN TERMINGS DS1. NOMBSRAMIENTO DE FECHA 1 DE DCTUBRE DE 2023
EXPEDQIOO FOR LA MTRA. LA LIMON GARGIA EN SU CALDAD DE ALCALDESA EN ALVARO CERSGON,
MANIFESTANDD QUE CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS ¥ SUFICIENTES ¥ CON LA ATRIEUCION PARA
CELEBAAA EL PRESENTE CONTAATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, EN TEAMINGS DE LO DISPUESTD POA LOS
AATICULOS 53, INCIED A NUMERAL 1 ULTIMO PARRASG DE LA CONSTITUCION POUTICA DE LA CRLOAD bE
MEXICO; 11 (LTIMG PARRAFC DE LA LEY ORGANICA DL PODER EJECTIVG Y DE LA ADMSNISTOASON BUBLICA
DE LA CILDAD DE MEXICT: 71 FRACTION i, 72, 75 FRACCION X1, DE LA LEY OAGANICA PARA LAS ALCALDIAS DE
La CIUDAD DE MERICD; NUMERAL 1,41, 1.42 ¥ 4.7, DE LA CIRIGULAR UNG BIE 2075, NORMATIVIDAD BN MATERLA
DE ADMINISTRAGION DE RECLFSOS PARA LS DELEGACIONES DE LA ADMINISTRACION POBLICA, AS] COMO EN
LOS LINEAMIENTDS PARA LA AUTDREZACION DE PROGRAMAS DE COMTRATACION OE PRESTARORES DE
SERVICIOE CON CARGD A LA PARTIDA PAESUPLESTAL ESPECIFICA 1211 HONDRARIDE ASIMILABLES A
SALARIOS", ¥ LO CORRESPONDIENTE AL ACUEADD DELEGATORID PUBLICADD EN LA GACETA OFICIAL DE LA
CILIDAS DE MEXICO, No. 958 DE FEGHA 11 DE OCTUBRE DE 2023 DE LA VIZESIMA FRIMERA EPOCA,

.2 SUE LA LIC. FLOR ITZEL ORTIZ CAUZ EN 5L CARACTER DE MAECTORA DE ADMINISTRAGKIN DE CARITAL HURAKO,
ACREDITA 5U PEASONALIDAD EN TERMINGS DEL MOMBRAMIENTD DE FECHA 1 DE OCTUBHE DE 2092 EXPEinG
POA LA MTRA. LA LIMCM GARGIA EN SU CALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD DBAEGHN, MANIFESTANDO cuE!H
CUSNTA CON FACALTADES AMPLIAS ¥ SUSCIENTES ¥ OON ATRBUCION PARA ASIETIR EL PRESENTE
CONTRATO. EN TERMINGE DE LO QISPUESTO PO LOS ASTICULDS T1 FRACTICN 1L, T4, 75 FRADCICN XIIl, DE L&
LEY ORGANIGA PARA LAS ALCALOIAS DE LA CILDAD DE MENICD Y ENEL NUMERAL 1,41 % 148 DE LA CISCULAR
LND BI5 2015, NORMATIVIDIAD EM MATERIA DE ADMINIZTRACION DE RECURSOS PARA LAS DELEGACIONES DE
LA ADMINISTRACION PURLICH

L5 QUE SINHUE MARGUEZ ARMENTA, £N BU CARACTER DE TITLAR OE LA JEFATURA DE OFICIMA DE LA ALCALDIA ¥
QLEEN ACREDITA SU PESEONALIDAD EN TERMINGS DEL NOMBRAMIENTO DE FECHA 1 DE DCTUBRE DE 2023
EXFEDIDD POR LA MTRA, LIA LIMON SARGEA EN SU GALIDAD DE ALCALDESA EN ALVARD CEREGAN,
MANIFESTANDO CUE CUENTA CON FAGLILTADES AMPLIAS ¥ SUFICEENTES Y ATRIBUGON PARA ASISTIR EN LA
CELEBRACION DEL PRESSNTE CONTRATO, EN TERIMNGS DE LD DISSUSSTO FOA LOS ARTICULGS, T, 72, 75

"
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FRACGICN XN Y BN EL NUMERAL 141 Y 1,42 DE LA CIACULAR LING BIS 2015, NORMATIVIDAD EN MATERLA DE
ADMINISTRIACION DE AECUASOS PARA LAS DELEMASICAES DE LA ADMIMSTOACION PUSLIGA,

|6 CAJE MEDIANTE DFIGIO BAFDGAPYDWDEARIFISS 1277023 DE FECHA 30 DE ENERO DE 2023, EMITIDO POA LA
SECAETARIA DE ADMINISTRACON ¥ FINAMZAS DEL GQOBIEAND DE LA CILUDAD DE MEXICO, SE AUTORZS A LA
ALCALDIA ALVARD OBREGON, EL PROGRAMA DE CONTRATACION DE PRESTADDAES DE SERVICIOS, PARA EL
EJEACICIO FISCAL 2023 DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO BN LOS ARTICULOS NOMEND, DECIMO ¥ DECIMG
PRIMERD DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACION DS PROGRAMAS DE COMTRATACION CE
FAESTADOFES DE SERNCIOE CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFCA 1211 HONORARIOE
ABIMILABLES A SALAS DS

1.7 OUE CONFORME AL OFICIO MUMERD BAF/SEDO1E0ZY DE FECHA 02 DE ENEAD DE 203%, CMITIDO POM LA
SECRETAAIA DE ADMINIETRACION ¥ FINANZAS, |4 CELEDRACION DE ESTE COMTRATO, CUENTA COM
SUFIGIENC:A PRESUPUESTAL EN LA PAATIDA 1211 "HONORARIOS ASIMILABLES A BALARIOS" PARA CUMPLIRA
GON EL PAGD DEL MONTO SERALADO EN LA CLAUBULA SEGUNDA

1.8 QUE PARA EL CUMPLIMIENTD DE SUS FUNCIONES ¥ EN ATENCION AL REZAGD DE LAS MISWAS, SE AEQUIERE BE
LA PRESTAGCION DE LOS BERVICIOS DAJETO DEL PAESENTE METRUMENTO.

1.8 TRUE TIEMNE BU DOMICILIC EN EL EDIFICH] DE LA DIRECSION GEMERRL DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS, UBICADGD
EN AVENIDA CANARID, ESOUINA CON CALLE 10, SN NUMERD, COLOMA TOLTECA, £.F, 01158, EN ESTA CIUDAD
DE MEXICO, EL OUE S5 SERALA FARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO

I. DECLARA "LA PRESTADDRA™

i1 OUE ES UNA PERSONA FlSICA, CON CAPACIDAD JURIDICA ¥ TECMICA PARA CONTRATAREE ¥ CHLIGAREE A LA
EJECUGION OF LOS SEAVICIOS OBIETO DEL PRESENTE CONTRATD ¥ DISPONE DE L& ORGANIZACION,
ELEMENTCS PROPIOS, CONCCIMIBNTOS ¥ EXFERIENCIA SUFRICIENTE PARA CUBRA LAS NECESIDADES DEL
PROGAMMA PARA EL QUE SE LE ESTA CONTRATANDO, LO OUE ACREDITA ©OM EL CURSICULLR WITAE
AESPECTVWO ¥ OUE TIEMNE ESTLOIOS DE BASHILLERATO, TAL COMD LO DEMUESTRA CON COMPROBANTE DE

ESTLDIOS.
112 OUE ES DE MACIONALIDA E 06, L CUAL ACRED TA COMN SU ACTA DE NACSMIENTO ¥ SE
IDENTIFICA CORN CREDENCIA EXPEDIOA POR EL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL.

113 QRIE SU AEGISTRC FEDERAL DE CONTRIBUYENTES Eqﬂ OUE ACREDITA COM LA CEDULA FIECAL
EXPEDIDA A SU FAVOA PC EAicio D TRAGION TRBUTARIA, AS| COMD SU CLAVE UNIGA DE
nccaro o ronscon e SN
14 CLE DE CONFORMIDAD CON LO DIBPUESTO EN LA LEY DE AESPONSABILIDADES ADMINSTRATIVAS DE LA CILOAD
DE MEXICO ¥ EL NUMERAL GCTAVO DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZAGION DF PROGRAMAS OE
CONTRATAGHSN DE PRESTADORES DE SERVICIOS GO GARGO A LA PARTIDA ARESUPUESTAL ESFECIFICA 1511
HONCAARIOS ASINILABLES A SALARIOS™ ‘LA PRESTADORA® MANIFIESTA GUE NO SE ENCUENTAA EN LOS
SUPUESTOS PREVISTOS EN LAS DISPOSICIONES DE LOS OADENAMIENTOS ANTES CITADOS, AS| COMO EL MO
_ ENCONTRARSE INHABILITADO, RAZON POR LA CUAL ACREDITA TAL CIACUNET ANGIA, EXHIBIENDO LA CONSTANEIA
\ DE NO EXSTENCIA DE REGISTAG DE INHABILITACION EXPEDIOA POR LA SECPETARIA DE LA CONTRALORIA
QENERAL OE LA CLUDAD DE MEXICO, POR LO QUE PUEDE DESEMPERAR LA PRESTACION DE 108 SERVICIOS

OEIET( DE ESTE CONTRATO.

1.5 GUE B0 PROTESTA DE DECIA VERDAD MANIFIESTA OUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE BN EL CUMPLIMIENTD
JE LAS OBLIGACIONED FISCALES, ACORADE CON LO ESTABLECIDD EN LOS LINEAMIENTOE PARA LA AUTORIZACKON
DE FROGAAMAE DE CONTRATAGION DE PRESTADORES DE SERVICIOS COM CARGO A LA BARTIDA PRESUFUESTAL
ESPECIFICA 1211 ‘HONDRARIOS AGMILABLES 4 SALARIOS, APLICABLES AL EJERCICID PRESLIPLESTAL 3609,

I8 CUE ES SU VOLUNTAD PRESTARA LOS SEAVICICS OUE LE SON RECQUERIDGS POSA “LA ALCALDIAY ¥ QUE SON
MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, EN LOS TERMINGS ¥ CONDICIONES OUE BN EL BE ESTIPLLAN

K ISMO QUE SENALS PARA TODDS LOS EFECTOS
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IL AMBAS PARTES DECLARAN:

UMICO. QUE BS $U VOLUNTAD CELEBRAR El PRESENTE CONTRATO, POR L0 QUE SE SOMETEM AL CONTENIDD ¥
ALCANCE LEGAL DEL MISMO DE CONFORMIDAD CON LAS SIGLIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO, “LA ALCALDIA" ENCOMEENDS A “LA PRESTADORA", L4 REALIZACION DE LOS
SERVICIUS DONSISTENTES EN: APDYAR EN LA ATENCION A LLAMADAS REALLFADAS POR LA CIUDADANIA DENTRD
DE LAS OPERACIONES DEL CALL CENTER

“LA PRESTADORA" SE OSLIGA A REALIZAR SUIS SERVICIOS ACATANDO L& NORMATIVIDAD CORRESPOMDIENTE.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO. LAS PARTES COMVIENEN QUE EL IMPORTE TOTAL FOR LOS SERVIGIDS
CONTAATADOS OUE DEBSAA CUEAIA “LA ALCALDIA" 4 *LA PRESTADORA® SERA DE STI86.00, (SIETE MIL CIENTO
NOVENTA Y SEIS PESDS 00100, MENOS LAS RETENCIONES QUE “LA ALCALDIA" TEMGA OELGADION DE REALIZAR
CONFORME A LAY LEYES FEDERALES 0 LOCALES, SEALN CORRESPONDA.

TERCERA. FORMA DS PAGD, “LA ALCALDIA" 55 OBLIGA A PAGAR & "La PRESTADORA® S IMPORTE ESTIFULADG EN
LA CLAUSLLA ANTERIOR. MEDNANTE CHEGUE O DEPOSITO EM TARJETA OF DEBITO, A WOMBRE DEL “La
PRESTADDRA", CONTAA PRESENTACION OE IDENTIFIDACION OFICIAL ANTE “LA ALCALDIA", ¥ GUE AMPAREN EL
PAGO DE TALES CANTIDADES, SIEMPAE ¥ CUANDOD BE ESTE CUMPLIENDO CON LA PAESTACION DEL SERVICIO
FRGFESIONAL CONFORME A LD ESTEFULARO EN EL PRESENTE CONTAATD,

“LA ALCALDIA" PAGERA A “LA PRESTADDRA® EL MONTO OIIDNI0 EM PARCIALDADES PAGADERAS MEDIANTE 2
QUINCENAS VENCIDAS, DENTAD DE LOS PRIMEROE & DIAS HABILES OUE SHGAN A LA COMCLUSION DE LAS
ACTIVIDADES ASALIZADAS (FORMA DE PAGD). LAS PAATES ACLUERDAN GUE FARA EL PREEENTE MNSTALMENTD
CONTRACTUAL NO 52 OTORGAAA ANTIGIPO, OUE EL PRECIO ES FlLIO ¥ WO SE RECONDCERA INCREMENTS NI
ESCALATORIA ALGUNA DURANTE LA VIGENGIA DEL MISHO

TRATANDOSE DE PAGDI EW EXCESO OUE RECIEA "LA PRESTADORA", ESTE DEBERA REINTEGAAR DICHAS
CANTIDADES WMAS LOS INTEAESES CORRESPONDNENTES, A AECUESIMIENTO O “LA ALCALDIA®, LOS CARGOS 3£
CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESO EM GADM CASO Y SE COMPUTASAN POR DIAS
NATURALES DESOE LA FECHA DEL PAGD, HASTA LA FECHA EN (JUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A
DISPOSICHON DE “LA ALCALBA".

CUARTA, VIGENCIA O PLAZO DE EJECUCION. “LA PRESTADORA® S5 OBLIGA A INCIAR LOS BERVICICS QSJETD DE
ESTE GONTRATO, EL D46 1* DE ENERD DE 2023 ¥ A TEAMINARLOS A MAS TARDAR EL DA 11 DE ENERC DE 2023,

GUINTA. GALIGACIONES DE “EL PRESTADOR", "LA PRESTADORA" SE OBLIGA A PRESTAR LOS SERVICIOS MATESIA
DEL PRESENTE CONTAATD CONFORME A LOS TEAMINDS ¥ CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL MISMO ¥ OUE
DICHOS SERVICIOS SE EFECTUEN A SATISFACCION DE “LA ALCALDIA®, 450 COMO A RESPONOES BOR SU CUENTA ¥
RIESGD, POR MESLIGENCIA, IMPERICIA O DOLO EN TERMIMNGS CEL CODIGO CIVIL PASA EL DISTRITC FEDERAL

EL PRESTADCR" ENTREGARA A “LA ALOALDIA™ UN INFORME DE LAS ACTIVIDAOES REALIZADAS BN CUMPLIMENTS
DEL PRESENTE CONTHATO, AST MISMO, “LA ALEALDIA" SE RESEAVA LA FACULTAD DE VERIFICAR LEYS RESLLTADOS
DERIVADDE DE LAS ACTIVIDAOES EJERCIDAS P0A L PRESTADOA EN LOS TIEMPOS ¥ PLATOS OLE CONSIDER

PRUDENTES, "

SEXTA. CESION DE DERECHOS. “LA PRESTADORA® 55 CELIGA A NO CEDER EN FOPMA PARCIAL O TOTAL & FAVER
DE TERCERAS PERSONAS FIBICAS O MORALES SUS DERECHOS ¥ OBLIGACICNES DERIVADCS DE ESTE CONTRATO
BIN FAEVIA APROSACION EXPRESA ¥ POR ESCRITO DE “LA ALCALDIA® CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE
COBR0 POA LA PAESTACION DE LOS SERVICIDS AEALIZADGS QUE AMPARA ESTE CONTRATO.

SEFTIMA, PROPIEDAD OE LOS PRODUCTOS ¥ RESULTADOS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, TODOS LOS DATOS,
PRODUCTOS O RESULTADOS DETEMDOS [ LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBIETH DE E5TE CONTRATD S0ON
PROMEDAD EXCLUSIVA DE “LA ALCALDIA®, POR LO CUE "LA PRESTADORA® CONVIENE QUE NO PODAA DIVLLEAR
FOR MEDIO DE PUBLICACIONES, CONFERENGCIAS, INFORMES O CUSLOUIER OTRA FORMA, LOS SEFSRIDOS
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PROCUCTOS, DATOS ¥ AESULTADCE, SIN LA ALUTORIZACION EXFRESA ¥ POR EBCHITO “LA ALCALDIA", POR LO GUE
EL IRCUMPLIMIENTC DE LA PRESENTE CLAUSLILA SERA CAUSA DE RESCISION EL PRESENTE CONTRATD,

OCTAVA. DE LA VERIFICACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIGS, “LA ALCALDIA" TEMDIA LA FACULTAD DE
VERIFICAR LA CALIDAD DE LDS SEAVICIOS OUE BB E5TEN EJECUTANDO POR *EL PAESTADOM', DBEJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, CONFORME A LOS TEAMINOGS ¥ COMDICIDNES CONVEMIDAS. ENM CASC OE MO SSR
SATISFACTORIAS, “LA ALCALDIN®, PAOCEDERA A APLIGAR LAS PENAS CONVENCIOMALES, ¥ EN St CASO,
AESCINDMA EL CONTRATO O EXIGIRA A *EL PREETADDR" 5L CUMPLMIENTD, EN AMBOS GAS08, *EL PRESTADOR’
SERA RESPONSABLE DE LUOS DARGS ¥ FEAILICIDS OUE POR SU INCUMPLIMIENTD CAUSE A "LA ALCALDIA"

HOVENA., RESCISION DEL CONTRATO. "LA ALCALDIA" FOORA EN CUALOUIER MOMENTD AESCINDIAL ESTE
CONTARTO, SiN NECESIDAD DE RESOLUCICN JUDICIAL, POR INCLIMPLIMIENTE DE “LA PRESTADORA® DE CUALOWER
EETIPLLACION AGLH CONTENDA © EN EL SUPUESTO PREVISTE EN EL CODIGO CIVIL PARA EL DISTAITE FEDERAL

“LA ALCALDIA" PODRA OPTAR ENTAE EXIGIA EL CUMPLUMIENTD DEL MISMO O DIEN, SOUCITAR LA RESCISION DEL
CONTRATOL 51 “LA ALEALDIA® OFTA POR LA RESCISION, LA PRESTADDRA® ESTARA OHLIGADD A PASAR DARDS ¥
PERJUICIOS,

PARA EL CASD DE OUE PROCEDA LA AESCISHON, ESTA SE INICIARA DENTRD DE LOSG § [GiNGS) DIAS NATURALES
SIGLHENTES A AQAIEL EN EL OUIE SE HUSIERA AGOTADD EL PLAZOD PARA HACER EFECTIVA LA PENA CONVENCIOMNAL

DECIMA NULIDAD D€ PLEND DERECHD. SEAA CAUSA DE AMULACIGN DEL PREEENTE CONTRATO, GUE *LA
PRESTADDRA® SE ENCUENTRE EN EL BUPLESTD BEAALADO EN LA DECLARACION I1.4 DE EETE CONTRATO, O BAJD
ALGUNA DE LAS CRRCUMSTANCIAS ESTABLECIDAS EN EL NUMERAL OCTAVG DE LGS LINEAMIENTOS PARA LA
CAIZACION DE PROGAAMAS DE CONTRATACION DE PRESTADORES DE SERVICION CON CARGO A LA PASITIDA
RESUPUESTAL 1211 "HONOAARIOS ASIMILABLES A SALARIOS" O BIEN CUANOC SE ESTE &N LAS HIPOTESIS
EVISTAS EM EL ARTICULD 2,223 ¥ DEMAS RELATIVOS ¥ APLICABLES DEL CODIGO CIVIL PARA EL DISTRAITO FEDERAL

A PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. “LA ALCALDIA® PODFA SUSPENDER EN TODO O EN
AFTE LOS SERVICIDS CONTRATADOS ¥ EL PAGD COMSECUENTE SN CUALOUIER MOMENTD, POR CALSAS
USTIFICADAS, 3IN CUE ELLO IMPLIQUE SU TERMINACION DEFINITIVA, DANDO AVISO POR ESCAITO A “La
RESTADORA" CON QUINCE DIAS NATURALES DS ANTELACION.

L. PRESENTE CONTRATD POCRA CONTINUAR PRODUCIENDOS TODOS LOS EFECTOS LEGALEE, UNA VEZ QUE HAYAN
EAPARECIDO LAS CALISAS QUE MOTIVARDN DICHA SUSPENSION,

DECINA SEGUNDA, TERMINACIGN ANTICIPADA POR INCUMPLIMIENTD PARCIAL O TOTAL, “LA& ALEALDIA" FOORA EN
CUALQUIER TIEMPD DAR POR TERMINADA ANTICIPADAMENTE LA AELACHON CONTRAGTUAL QUE SE FORMALIZA,
CUANDD CONCLIARAN CALESAS JUSTIRICADAS O BIEN SE EXTINGA LA MECESIDAD DE PEQUERIA LOS SERVICION
ORIGINALMENTE CONTRATADDS ¥ 5SS DEMUESTAE QUE, OE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTD DE LAS
OBLIBACIDNES PACTADAS SE OCASIONARIA ALGUN DAND O PERILICIO AL GORIEAND DE LA CILUDAD DE MEXCO, O
CUANDD LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIN GENEAAL DE LA CYUDAD DE MEXICT, DETERMIME LA NULIDAD PARCIAL
QTOTAL DE LOS ACTOS OUE IIERCK ORIGEN AL CONTAATC, LO GLUE BASTARA CON SER COMUNICADD POR ESCAMS
A “LA PRESTADORA", CON 15 DIAS HABILES PREVIOE A LA DETERMINACION RESFECTIVA,

DECIMA TERCERA. MOFICACION DEL CONTRATO. EL PAESENTE CONTRATO PODRA SEA MOFICADD BN TODO O
EN PAATE 4 THAVES DEL CONVENID MODIFICATOSIO RESFECTIVO, MISMD OUE SERA SUSCRITO POR LOS
SERNDDAES PUBLICOS OUE CELERAAN EL PRESENTE WSTALMENTD O FOS OUIEN LOS SUSTITUYA EN EL CARGO O
FUNCIONES,

DECIMA SUARTA. EXCLUSION. “LA PRESTADORA" RECONOGE OUE EL PRAESENTE ES UN CONTRATE DE CARACTER
CIViL, PGR LO QUE LAS PARTES QUE LO SUSCRIBEN, COM LA FIRMA DE LAS PARTES CUE LD CELEBSRAN GUEDA
DERIMAMENTE PERFECCIONADO.

DECIMA GUINTA. INTERPRETACION. PARA LA INTERFRETACION ¥ CUMPLIMIENTO DEL PAESENTE CONTAATO, ASI
OO PARA TODD AQUELLO QLIE ND ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADICH EN EL MISMO, LAS PARTES SE SOMETEN A
LAS LEYES Y JURISDICCION DE LOS TRISUNALES CIVILES COMPETENTES DE LA CIUDAD DE MEXICH, PGR TANTO, LAS
PARTES RENUMNCIAN AL FUERC QUE PUDIERA CORRESFONDEALE POR RAZON OE SU DOMICILIO PRESENTE O
FUTURD O POA CUALOUER OTAA CALSA,
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LEIDD QUE FUE Y ENTERADAS LAS PARTES DE 54U CONTENIDO ¥ ALCANCE LEGAL, B8 EXTIENDE POR DUPLICADO, EL

DA 1" DE ENERO DE 2023, FIAMANDD AL MARGEN LOE OQUE EN EL INTERVINIEAON, COMD CONETANGIA OE 5U
RCEPTACION

“EL PRESTADDR DEL SERVICIO™

1A GUTIERREZ LAURA

REVISS EL CONTRATO

/X

USTIN TORRES ‘H.HEZ
EUDHDIMI;‘I DESARROLLO DEL PERSONAL
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