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PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO EL 13 DE SEPTIEMBRE DE 2019
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO
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POLITICA DE GOBERNANZA TECNOLOGICA DE LA CIUDAD DE MEXICO

JOSE ANTONIO PENA MERINO, TITULAR DE LA AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 2, 3 fracciones | y Il, 8 péarrafo tercero, 11 fraccién | y 17 ultimo parrafo de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México; 279 fraccion | del Reglamento Interior del
Poder Ejecutivo y de la Administracion Puablica de la Ciudad de México; 1, 2, 5, 6, 07, 08, 11, 14 fraccién |, 30, 31, 32 y SEXTO
TRANSITORIO de la Ley de Operacidn e Innovacion Digital para la Ciudad de México, y

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de la Ciudad de México reconoce en su articulo 7, a la “Ciudad Democratica”, como un cumulo de derechos de
las personas que consisten, entre otros, a la buena administracion publica, al disfrute de servicios publicos que cumplan con los principios
de generalidad, uniformidad, regularidad, continuidad, calidad y uso de las tecnologias de la informacion, imponiendo al gobierno diversas
obligaciones en materia de innovacién, incorporacién y acceso, asi como al uso a las tecnologias de la informacién y la comunicacién que le
permitan garantizar tales derechos.

Que el 31 de diciembre de 2018 fue publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, la Ley de Operacién e Innovacién Digital para la
Ciudad de México, la cual tiene por objeto establecer las normas generales, disposiciones, principios, bases, procedimientos e instrumentos
rectores relacionados con la gestion de datos, el gobierno abierto, el gobierno digital, la gobernanza tecnolégica, la gobernanza de la
conectividad y la gestién de la infraestructura en las materias que la propia ley regula en la Ciudad de México, garantizando en todo
momento el derecho a la buena administracion consagrado en la Constitucion Politica de la Ciudad de México.

Que el articulo 08 de la Ley de Operacién e Innovacién Digital para la Ciudad de México dispone que la Agencia Digital de Innovacién
Publica de la Ciudad de México es un 6rgano desconcentrado de la Administracion Publica de la Ciudad de México, adscrito a la Jefatura de
Gobierno, en términos de lo dispuesto en el Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México
y contara con autonomia técnica, de gestion y operacion.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 11 de la referida Ley de Operacion e Innovacion Digital, la Agencia Digital de
Innovacién Publica de la Ciudad de México, tiene como objetivo disefiar, coordinar, supervisar y evaluar las politicas relacionadas con la
gestion de datos, el gobierno abierto, el gobierno digital, la gobernanza tecnolégica y la gobernanza de la conectividad y la gestién de la
infraestructura del Gobierno de la Ciudad de México.

Que la Agencia Digital de Innovacion Publica de la Ciudad de México, en términos de lo dispuesto por el articulo 14 fraccién | de la Ley de
Operacion e Innovacion Digital para la Ciudad de México, cuenta con la atribucion de conducir, disefiar, coordinar, vigilar y evaluar la
implementacion de las politicas de gestion de datos, gobierno abierto, gobierno digital, gobernanza tecnolégica, gobernanza de la
conectividad y la gestion de la infraestructura, de observacion obligatoria para todas las dependencias de la Administracién Publica de la
Ciudad en el &mbito de sus facultades.

Que segun dispone el articulo 279 fraccion | del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad
México, corresponde a la persona Titular de la Agencia Digital de Innovacién Publica de la Ciudad de México, conducir, disefiar, coordinar y
vigilar la implementacion de las politicas de gestion de datos, el gobierno abierto, el gobierno digital, la gobernanza tecnolégica, la
gobernanza de la conectividad y la gestion de la infraestructura y la mejora regulatoria de observacion obligatoria para la Administracién
Publica de la Ciudad de México en el ambito de sus facultades.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 6, fraccion XXXIl de la Ley de Operacion e Innovacién Digital para la Ciudad de
México, la gobernanza tecnoldgica se integra por los lineamientos que definan los criterios de certificacion y protocolizacion del uso y
adquisicién de la tecnologia en el gobierno de la Ciudad de México.

Por lo anterior, a fin de cumplir con el objetivo de la Agencia Digital de Innovaciéon Publica de la Ciudad de México, en materia de
gobernanza tecnoldgica, se tiene a bien expedir la siguiente:

POLITICA DE GOBERNANZA TECNOLOGICA DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRIMERO. La presente Politica tiene por objeto establecer los principios generales que se deberan observar en el uso y adquisicion de
bienes o servicios de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

SEGUNDO. Las Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades y Alcaldias que componen la Administracién Publica de la Ciudad de
México, en adelante los Entes, en el ambito de sus respectivas competencias, estaran sujetas a lo establecido en la presente Politica, asi
como en lo previsto en la normatividad que resulte de su aplicacion.

La Agencia Digital de Innovacion Publica de la Ciudad de México, en adelante la Agencia, vigilara el cumplimiento de la presente politica y,
en su caso, propondra la normatividad necesaria para su implementaciéon.
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TERCERO. En la aplicacién e interpretacion de la presente Politica se deberan atender a las definiciones contenidas en el articulo 6 de la
Ley de Operacion e Innovacion Digital para la Ciudad de México.

CUARTO. En el uso y adquisicion de bienes o servicios de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion los Entes Publicos sujetos a la
presente politica observaran los siguientes principios:

I. Apertura: Impulsar la colaboracion del sector privado, social y organismos internacionales en la implementacion y la vigilancia del
gobierno electrénico;

Il. Escalabilidad: Capacidad que deberan tener las redes, las herramientas y los sistemas digitales y tecnoldgicos de crecer, actualizar y
ampliar sus funciones de forma modular y expansiva;

Ill. Interoperabilidad: Generacion de estandares y plataformas técnicas de colaboracion e intercambio de datos y plataformas tecnoldgicas
entre los Entes de la Administracion Publica de la Ciudad de México, con la finalidad de agilizar los procesos y aprovechamiento de la
informacién en materia de tramites, servicios, apertura y analisis de datos y de desarrollo de software;

IV. Proteccién de datos personales: Salvaguardar y proteger toda informacioén de conformidad con la normatividad de la materia; y

V. Privacidad: Disponer de niveles de seguridad adecuados que garanticen la proteccién de datos personales de conformidad con lo
establecido en los ordenamientos aplicables.

QUINTO.- Con el objeto de que los Entes de la Administracién Publica de la Ciudad de México adopten los principios fijados en la presente
Politica, sin perjuicio de las obligaciones que en materia de gobernanza y gestion tecnoldgica establece la Ley de Operacion e Innovacién
Digital para la Ciudad de México y los demés ordenamientos aplicables, los mismos deberan:

I. Cumplir y hacer cumplir la normatividad que derive de la aplicacion de la presente Politica, asi como realizar las adecuaciones a su
normatividad interna, a efecto de que se incorporen los principios definidos por la misma;

1. Solicitar el Dictamen Técnico de la Agencia de forma previa a la adquisicién, arrendamiento o contratacién de servicios de Tecnologias
de la Informacién y Comunicaciéon que pretendan realizar, en términos de la normatividad que para tal efecto emita;

IIl. Proporcionar a la Agencia, la informacién necesaria para el disefio de la Plataforma de Interoperabilidad Gubernamental;

IV. Implementar la Plataforma de Interoperabilidad Gubernamental;

V. Implementar el uso de la Firma Electronica y Firma Electrénica Avanzada con validez juridica;

VI. Implementar las Interfaces de Programacion de Aplicaciones que resulten necesarias para la debida interoperabilidad de sus sistemas;
VII. Procurar el uso de sistemas con cddigo abierto, asi como el uso de sistemas tecnolédgicos ya desarrollados para la Administracion
Publica de la Ciudad de México, ya sea que hayan sido desarrollados al interior o a través de una contratacion. En éste ultimo caso, los
Entes deberan pactar en sus contratos la transferencia de conocimiento y cédigos fuente, salvo imposibilidad debidamente justificada;

VIII. Participar en la generacion de los Portafolios de Proyectos Tecnoldgicos Transversales;

IX. Participar en los esquemas de cooperacién para la implementacién de la presente Politica que proponga la Agencia.

SEXTO. Para la debida integracion de los principios establecidos en la presente Politica, sin perjuicio de las obligaciones que a su cargo
establece la Ley de Operacion e Innovacioén Digital para la Ciudad de México y demas normatividad aplicable, la Agencia debera:

I. Proponer la normatividad que resulte necesaria para la implementacién de la presente Politica;

11. Emitir los lineamientos y criterios en materia de uso y adquisicion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, asi como de mejores
practicas;

IIl. Conforme a sus capacidades y prioridades; disefiar, desarrollar o acompafiar en el desarrollo de soluciones tecnoldgicas para los Entes
de la Administracién Publica de la Ciudad de México;

IV. Disefar, desarrollar e implementar la Plataforma de Interoperabilidad Gubernamental;

V. Definir el Modelo de Gobernabilidad de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones;

VI. Implementar laboratorios de innovacion para el desarrollo de productos y soluciones tecnolégicas;

VII. Dictaminar técnicamente la adquisicién de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones que realicen los Entes;

VIIl. Dirigir la entrega y soporte oportuno de servicios tecnolégicos de informacién y comunicaciones interdependenciales, utilizando
estandares internacionales de calidad en el servicio, disponibilidad, capacidad, continuidad y seguridad de la informacion;
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IX. Coordinar la administracién del portafolio de proyectos tecnoldgicos transversales en la Administracion Publica de la Ciudad;

X. Coordinar la participacion de instituciones publicas y privadas en la realizacién de proyectos de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones;

XI. Formular y establecer requisitos, directrices y lineamientos; en coordinacién con los entes publicos competentes, para implementar el
uso de la Firma Electrénica, con validez juridica, asi como emitir las disposiciones normativas para la incorporacion de la Firma Electrénica
en los tramites y procedimientos que se lleven a cabo en la Administracién Publica de la Ciudad de México, en los términos del articulo 6 de
la Ley de Firma Electrénica de la Ciudad de México;

XIl. Coordinar la implementacién de la Plataforma de Interoperabilidad Gubernamental y las Interfaces de Programacion de Aplicaciones;

XIlI. Formular los lineamientos de seguridad informética y vigilar su implementacion en los Entes;

XIV. Integrar las Interfaces de Programacién de Aplicaciones a sus sistemas, con la finalidad de evitar la duplicidad, utilizando los
estandares de interoperabilidad definidos por la Agencia; y

XV. Coordinar la Agenda Digital de la Administraciéon Pablica de la Ciudad de México.
SEPTIMO. EI cumplimiento de la normatividad que derive de las presentes Politicas sera sin perjuicio de la observancia a la normatividad
en materia de adquisicion, arrendamiento, administracion, registro, control, baja y destino final de bienes muebles, seguridad de la
informacion, asi como la reutilizaciéon y baja de bienes, equipos y sistemas informaticos.

TRANSITORIOS

PRIMERO. La presente disposicion entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO. La Agencia de forma gradual y paulatina emitird los lineamientos y criterios sefialados en el articulo SEXTO de la presente
Politica.

Los Entes deberan realizar las adecuaciones pertinentes en su normatividad interna para ajustarse a lo establecido en Ley de Operacién e
Innovacién Digital para la Ciudad de México, en materia de gobernanza tecnolégica, asi como en la presente Politica y a los lineamientos
ylo criterios generales que emita la Agencia.
Ciudad de México a los nueve dias de septiembre de dos mil diecinueve.
(Firma)
JOSE ANTONIO PENA MERINO

TITULAR DE LA AGENCIA DIGITAL DE INNOVACION
PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO
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