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Ciudad de México, a tres de noviembre de dos mil veintidds, el Lic. Juan Carlos Ramssés Alvarez
Gomez, Director de Verificacion Administrativa de la Alcaldia en Alvaro Obregén, con base en el
expediente AAO/DGG/DVA-JCA/EM/083/2022, referente a la visita de verificacion practicada al
establecimiento mercantil denominado “CASA DE LAS LUNAS LAS AGUILAS”, con giro de
residencia de descanso para adultos mayores, ubicado en Calle Ulises nimero 91, Colonia
Lomas de Axomiatla, Cédigo Postal 01820, Demarcacion Territorial Alvaro Obregén, en esta
Ciudad de México, procede a dictar la Resolucion Administrativa definitiva que corresponde, en
virtud de los siguientes:

RESULTANDOS

1. Con fecha nueve de mayo de dos mil veintidés, se expidi6 la Orden de Visita de Verificacion
AAO/DGG/DVA-JCA/EM/083/2022, en la que se instruyd, entre otros, al C. Néstor Antonio Vivas
Nava, Servidor Pulblico Responsable adscrito al Instituto de Verificacion Administrativa de la
Ciudad de Mexico, con credencial nimero T 0297, para comprobar que el establecimiento
mercantil cumpla con las disposiciones legales y reglamentarias respecto de las actividades
reguladas que se realicen en el momento, derivado de que en “ATENCION Y SEGUIMIENTO A
LA DENUNCIA CIUDADANA INGRESADA MEDIANTE REDES SOCIALES POR MEDIO DE LA
CUAL SOLICITA REALIZAR VISITA DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA AL
ESTABLECIMIENTO DE MERITO, YA QUE A DECIR DEL PETICIONARIO NO CUENTA CON
LA DOCUMENTACION-QUE-ACREDITE SU LEGAL FUNCIOANMEINTO.” (sic).

2, Siendo las dieciocho horas con diez minutos del dia doce de mayo de dos mil veintidds, se
practico la visita de verificacion, cuyos resultados se asentaron en el acta de verificacion ntiimero
AAO/DGG/DVA-JCA/EM/083/2022, que corre agregada en autos atendiendo la diligencia, el C.
, quien dijo tener el caracter de ocupante del
tener la capacidad juridica para atenderla, quien se identificé
d a quien se le hizo saber que el objeto y alcance
que amparaba la Orden de Visita de Verificacion, tiene la finalidad de Verificar que el
Establecimiento Mercantil cumpliera con las disposiciones y obligaciones que prevé la Ley de
Establecimientos Mercantiles Vigente en la Ciudad de México y demas disposiciones juridicas y
administrativas. Acto seguido se le solicité designar dos testigos de asistencia, nombrando a las

cC. I ; IS ucres se identifcaron

debidamente.

a) Hecho lo anterior, se le solicito al C.|| GG b o

documentos relacionados con el objeto y alcance de la Orden de Visita de Verificacion, del
establecimiento mercantil denominado “CASA DE LAS LUNAS LAS AGUILAS”, con giro de
residencia de descanso para adultos mayores, ubicado en calle Ulises, niumero 91, Colonia
Lomas de Axomiatla, Cédigo Postal 01820, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, a lo
que el Personal Especializado en Funciones de Verificacion del Instituto de Verificacion
Administrativa de la Ciudad de México asignado a esta Alcaldia, asentd en el Acta de Visita de
Verificacion lo siguiente:

Establecimiento Mercantil visitado y

“...Copia de oficio de fecha 2 de junio de 2021, con folio 17084, para el domicilio que
nos ocupa, Asunto Respuesta de solicitud sobre la obligatoriedad de realizar
Programa Interno de Proteccion Civil, considerado de Bajo Riesgo... ” (sic)

b) Por ello el Personal Especializado en Funciones de Verificacion del Instituto de Verificacion
Administrativa de la Ciudad de México asignado a esta Alcaldia, ingreso al establecimiento
mercantil a realizar una Inspeccion Ocular, al momento de la presente visita de verificacién se
observa y se hace constar lo siguiente

“...Constituido plena y legalmente en el domicilio sefialado en la orden de visita,
misma que coincide con la fotografia inserta y la cual da por cierto el C. _
a las

P’, quien dijo ser ocupante y el cual d.
acilidades para llevar a cabo la presente diligencia, advierto que se trata de un
inmueble de fachada color verde, con un acceso peatonal de madera y una

vehicular de herreria color café, al interior se observa un inmueble de dos
niveles, se advierten publicidad con Residencia para Adultos Mayores “La Casa
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de las Lunas” se observa un area de recepcion, sala, comedor, una area de
Jjardin, en el segundo nivel se observan recamaras, bafos y una pequefia sala,
no omito mencionar que también se observa en primer nivel una cocina, al
momento se observan dieciocho personas entre trabajadores y usuarios, por lo
que hace al objeto y alcance 1 y 2 No exhibe documentacién, 3 No exhibe
documentacion, el giro observado es de Residencia para Adultos Mayores, 4 No
exhibe documentacién, 5 Si se advierte cocina, pero no es para venta de
alimentos, 6 No se puede determinar, 6° Se advierten 18 personas entre
trabajadores 7 La superficie utilizada es de 662 m?, 8 Si cuenta con salidas de
emergencia, sehalizadas, 9 Si exhibe documento descrito en apartado
correspondiente 10 No se puede determinar, 11 No se puede determinar 12 No
se observa utilizacion de via publica 13 Cuenta con seis extintores de PQS, con
carga vigente siendo 5 de 4.5 kg y 1 de 2.5 kg y 14 Si se observa letrero de ruta
de evacuacién 15 Si cuenta con botiquin equipado 16 si permiten el acceso 17
No se puede determinar 18 No se pueden determinar 19 A) Si se observa letrero
de horarios, B) si se observa croquis C) Si se observa letrero de no fumar con
sanciones 20 si se observa letrero con teléfono de autoridades 21 si se observa
letrero de acciones a seguir en caso de sismos e incendios 22 No se puede
determinar. Conste...” (SIC).

¢) Concluido lo anterior y una vez leida la presente Acta de Visita de Verificacion al C. [ N R EIE N
en presencia de los testigos, el visitado, persona con quien se desahogé
la presente diligencia, en uso de la palabra conforme a su derecho manifiesto lo siguiente:

“...Me reservo mi derecho...” (sic).

En cumplimiento a lo previsto en los articulos 104 de la Ley de Procedimiento Administrativo y 7
de la Ley del Instituto de Verificacion Administrativa ambas de la Ciudad de México, se le hizo
saber al titular del establecimiento mercantil de mérito, que podia formular observaciones al Acta
de Visita de Verificacién y ofrecer pruebas en relacién a los hechos contenidos en ésta, o bien, lo
podria hacer por escrito, en documento anexo, dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha
de la conclusién del Acta de Visita de Verificacion, ante la Direccién de Verificacion Administrativa
de este Organo Politico Administrativo.

3. Con fecha diecinueve de mayo de dos mil veintidés, se gir6 oficio nimero
AAO/DGG/DVA/1121/2022, a la Jefatura de la Unidad Departamental de Establecimientos
Mercantiles, para el efecto de conocer si el establecimiento mercantil sin denominacién, con giro
de oficinas, ubicado en calle Ulises, numero 91, Colonia Lomas de Axomiatla, Codigo Postal
01820, Alcaldia Alvaro Obregon, Ciudad de Memco cuenta con documentacion debidamente
autorizada, registrada y vigente en la Unidad a su cargo, ademas de informar si se trata de un
establecimiento mercantil con aviso de bajo impacto, permiso de impacto vecinal o permiso
de impacto zonal..

4, Con fecha veinte de mayo de dos mil veintidés, se recibié respuesta mediante oficio nimero
AAO/DGG/DG/CFG/UDEM/205/2022, de la Unidad Departamental de Establecimientos
Mercantiles, en el cual informa que “...se encontro registro de un establecimiento mercantil de Bajo
Impacto folio AOAVAP2022-05-1900346778, con giro de Residencia de descanso para adultos
mayores denominado “ Casa de las lunas las aguilas” ubicado en calles Ulises, nimero 91, Colonia
Lomas de Axomiatla, cédigo postal 01820, no obstante en los archivos de esta Unidad
Departamental de Establecimientos Mercantiles no existe expediente alguno del establecimiento
de referencia..

6.- Con fecha dos de agosto de dos mil veintidds, esta Autoridad Administrativa emitié Acuerdo de
Preclusién numero AAO/DGG/DVA/ACDO-JCA/B70/2022, en el cual se hizo constar el termino de
los diez dias habiles que tiene el establecimiento mercantil denominado “CASA DE LAS LUNAS
LAS AGUILAS”, con giro de residencia de descanso para adultos mayores, ubicado en calle
Ulises, nimero 91, Colonia Lomas de Axomiatla, Cédigo Postal 01820, Alcaldia Alvaro
Obregodn, Ciudad de México, para formular observaciones y presentar pruebas respecto al Acta
de Visita de Verificacion AAO/DGG/DVA-JCA/EM/083/2022 de fecha doce de mayo de dos mil
vemtldosgermmo que transcurrié del DIA TRECE DE MAYO AL VEINTISEIS DE MAYO DOS MIL
VEINTIDOS

Calle Canario esq. Calle 10, Colonia Tolteca i
Alcaldia Alvaro Obregén C.P. 01150, Ciudad de México O DERECHOS 7 NUESTHA CASS
Tel. 5552 76 67 00 EXT. 4017 T SRERA CASA



o o o5t | ALVARO,
o’ﬁo GOBIERNO DE LA Bﬁu @"c\% ; OBREGON

: < b gk 0 D022 Floves
‘/é CIDBAD BE MEXICO C Tu Alcaldia Aliada 0 OE%M%@
o — o o

RESOLUCION ADMINISTRATIVA: AAO/DGG/DVA-JCA/R.A.-716/2022
EXPEDIENTE NUMERO: AAO/DGG/DVA-JCA/EM/083/2022

Pagina 3 de 10
En consecuencia, de lo anterior y dado el estado procesal que guarda el presente asunto, asf
como las constancias que obran en el expediente en que se actla, esta Autoridad se encuentra
en condiciones de entrar al estudio del presente Procedimiento Administrativo, bajo los siguientes.

CONSIDERANDOS.

I Con fundamento en lo dispuesto por los articulos;1 parrafo tercero, 14 parrafo segundo, 16
parrafo primero,122 Apartado A fraccién VI, inciso ¢), segundo parrafo de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 1, 7 Apartado A, numerales 2 y 3, 52 numerales 1y
4, 53 Apartado A numerales 1 numeral12 fracciones |, XI, XIll y XV, Apartado B, numeral 3, inciso
a) fracciones |, Il, XV y XXIl y Articulo Trigésimo Transitorio de la Constitucion Politica de la Ciudad
de Mexico y articulos 1, 2 fraccion XX, 3, 9, 14 fraccion |, 20 fraccién XXIIL, 29 fracciones I, X1, XIII
y XVI, 30, 31 fracciones lll y XV, 32 fraccién VIIL, 71 fraccién |, 74, 75 fraccion Xl y Articulo Quinto
Transitorio de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México, articulos 1, 2, 6 fraccion VI,
11, 12, 13 dltimo parrafo y articulos Noveno y Vigésimo Séptimo Transitorios de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, articulos 1, 8 fracciones
I, 11y IV de la Ley de EstablecimientosMercantiles; 1, 2 fracciones VI y XXV, 3, 4, 6, 87 fraccion |,
98, 105, 131y 132 de la Ley de Procedimiento Administrativo; articulos 7, 11 y 12 de la Ley del
Instituto de Verificacion Administrativa y articulo 37 del Reglamento de Verificacion Administrativa,
asi como lo establecido en el Manual Administrativo de la Alcaldia Alvaro Obregén, publicado el
dia nueve de junio del afio dos mil veinte, todos los ordenamientos de aplicacion en la Ciudad en
Mexico, por lo que esta autoridad es competente para conocer del presente asunto.

Il. El objeto de la presente resolucion, es determinar el cumplimiento y cerciorarse que la actividad
comercial que realiza el establecimiento mercantil, se ajusta a todas y cada una de las
disposiciones legales y reglamentos en la Ciudad de México, y que cumpla con lo dispuesto del
contenido del 10 apartado A, fracciones |, II, I, VII, XI, XIl y XIV, de la Ley de Establecimientos
Mercantiles para la Ciudad de México, derivado del texto del acta de visita de verificacién
instrumentada al establecimiento mercantil en comento, practicada en cumplimiento a la orden
materia del presente asunto, documentos publicos que conforme a los articulos 15 y 20 del
Reglamento de Verificacién Administrativa del Distrito Federal, contienen los requisitos necesarios
que todo acto de autoridad requiere para su validez, por lo que se resuelve el presente asunto en
cumplimiento a los principios de simplificacion, precision, legalidad y transparencia, informacion,
imparcialidad y buena fe con que se actua, de conformidad con los articulos 5, 6, 7 y 32 delaley
de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

Es de apreciarse que para iniciar el presente Procedimiento Administrativo, para la elaboracion del
Acta de Visita de Verificacion, el verificador contaba con los elementos para proceder como lo
exigen los articulos 11, 15 y 17 del Reglamento de Verificacién Administrativa para el Distrito
Federal, respetandosele al gobernado sus garantias de audiencia, legalidad y seguridad juridica,
establecidas en los articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
ya que el verificador se presentdé debidamente identificado y contaba con la orden por escrito
debidamente fundada y motivada, emitida por autoridad competente para la practica de la
diligencia, en términos del articulo 15 del Reglamento de Verificacién Administrativa para el Distrito

Federal vigente en la Ciudad de México, ademas de que portaba con Carta de Derechos y
Obligaciones del visitado

lll. La orden y acta de visita de verificacién con nimero de expediente AAO/DGG/DVA-
JCA/EM/083/2022, son documentos publicos de conformidad con el articulo 327 fraccién 11, 402 y
403 del Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, aplicable supletoriamente a la
Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, segln el arabigo 4° de la Ley
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, cuyas instrumentales tienen valor probatorio
pleno, las cuales contienen los elementos y requisitos de validez a que se refieren los articulos 6
y 7en relacion con el 99 de la citada ley que todo acto de autoridad requiere: a) estar debidamente
fundada, con los articulos de las leyes y reglamentos que facultan a esta autoridad para su emisién
y para ordenar su verificacion; b) indica los motivos que originaron su expedicion y; ¢) sefala
especificamente las directrices a que debe constrefirse la verificacién, de tal manera que no se
deja en estado de indefension al titular del establecimiento mercantil verificado ubicado en el
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domicilio que se ordené verificar, dada la congruencia existente entre los articulos invocados y los
argumentos que se expresan como motivo de su expedicion.

IV. La calificacién del texto del Acta de Visita de Verificacion, se realiza de conformidad a lo previsto
en el articulo 37 del Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito Federal, por lo que se
procede a dictar resolucion debidamente fundada y motivada de acuerdo con los siguientes
razonamientos |6gico juridicos y toda vez que de los numerales que anteceden, se desprende que
de acuerdo con lo sefialado por el Personal Especializado en Funciones de Verificacién, del
Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México, asignpdos a esta Alcaldia, el
Establecimiento Mercantil denominado “CASA DE LAS LUNAS LAS AGUILAS”, con giro de
residencia de descanso para adultos mayores, ubicado en calle Ulises, numero 91, Colonia
Lomas de Axomiatla, Cédigo Postal 01820, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, al
momento de ser verificado se enconfraba en funcionamiento y no contaba con los siguientes
documentos: a) Certificado de Zonificacion de Usos del Suelo, b) Aviso para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo Impacto, y con Programa Interno de Proteccion Civil
y Zonas de Alto Riesgo, vigente, autorizado y revalidado; Documentacién necesaria para acreditar
su legal funcionamiento y operacién, ya que es obligacion del C. Propietario y/o Titular y/o
Poseedor y/u Ocupante y/o Dependiente y/o Encarado y/o Responsable y/o Administrador del
establecimiento mercantil visitado contar con dichos documentos, tal y como lo establecen el
articulos 10 apartado A fracciones Il y XI, y 39 de la Ley de Establecimientos Mercantiles para la
Ciudad de México, que a la letra sefiala:

“Articulo 10.- Los Titulares de los establecimientos mercantiles de bajo impacto, impacto
vecinal e impacto zonal tienen las siguientes obligaciones:

Apartado A:

Il Tener en el establecimiento mercantil el original o copia certificada del Aviso o Permiso;
asimismo Cuando sea necesario para el funcionamiento del establecimiento mercantil
original o copia de la péliza de la compafiia de seguros con la cual se encuentra asegurado
y del seguro de responsabilidad civil. En todo caso, sera responsable el titular por
negligencia o incumplimiento en la prestacion del servicio, salvo causa de fuerza mayor o
caso fortuito

Xl. Contar en su caso y cuando asi se requiera con un programa interno de proteccion
civil, de conformidad con la Ley del Sistema de Proteccion Civil del Distrito Federal y su
Reglamento; dicho programa debera ser revalidado cada afio”.

“Articulo 39.- El Aviso a que se refiere el articulo anterior permite al Titular a ejercer
exclusivamente el giro que en el mismo se manifieste, el cual debera ser compatible con
el uso de suelo permitido...".

V. Por lo tanto, esta instancia administrativa procede a la calificacion de las irregularidades
administrativas, derivadas del acta en estudio, y de conformidad a lo dispuesto por el articulo 62
de la Ley de Establecimientos Mercantiles de la Ciudad de México, y articulo 132 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, mativo por lo cual se determina imponer al
C. Propietario y/fo Titular y/o Poseedor y/u Ocupante y/o Dependiente y/o Encarado y/o
Responsable y/o Administrador del Establecimiento Mercantil denominado “CASA DE LAS
LUNAS LAS AGUILAS”, con giro de residencia de descanso para adultos mayores, ubicado
en calle Ulises, nimero 91, Colonia Lomas de Axomiatla, Cédigo Postal 01820, Alcaldia
Alvaro Obregén, Ciudad de México, la siguiente sancion:

A).- El servidor publico responsable cita en el texto del acta que: "... 1 No exhibe
documentacion...", (SIC), es decir, el visitado no cuenta con Certificado de Zonificacion y/o
Certificado Unico de Zonificacion de Uso del Suelo, en el cual este permitido desarrolar el giro de
de Residencia de Descanso para Adultos Mayores; EN CONSECUENCIA, ESTA AUTORIDAD
DETERMINA LO SIGUIENTE; con base en lo enunciado, es menester referir que de las
constancias que obran en autos del expediente en que se actua, se desprende del oficio numero
AAQ/DGG/DG/CFG/UDEM/205/2022, emitido por la Unidad Departamental de Establecimientos
Mercantiles, en el cual informa que existe un registro ingresado al Sistema Electrénico de Avisos
y Permisos de Establecimientos Mercantiles SI@PEM, “...registro de un establecimiento mercantil
de Bajo Impacto folio AOAVAP2022-05-1900346778, con giro de Residencia de Descanso para
Adultos Mayores, denominado “ Casa de las lunas las aguilas” ubicado en calles Ulises, nimero
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91, Colonia Lomas de Axomiatla, cédigo postal 01820, para el giro de Residencia para Adultos
Mayores”, del cual se preve, que si bien es cierto, se observa el cumplimiento a la obligacién
establecida en el articulo 10, apartado A, fraccion Il de la Ley de Establecimientos Mercantiles,
también lo es que, dicho Aviso de Funcionamiento carece de los requisitos sefialados en el citado
ordenamiento legal, al no contar dentro de su estructura con un Certificado Unico de Zonificacién
de Uso de Suelo que permita llevar a cabo la actividad commercial desarrolada al momento, lo
antes sefnalado se corrobora con lo plasmado en el PROGRAMA DELEGACIONAL DE -
DESARROLLO URBANO EN ALVARO OBREGON, PUBLICADO EN G.0.D.F EL 10 DE MAYO
DE 2010, mismo que sefiala que el uso de suelo permitido en dicho inmueble es exclusivamente
habitacional, en consecuencia se observa que el giro desarrollado al momemnto de la visita de
verificavcion, de Residencia de Descanso para Adultos Mayores, no se encuentra permitido en
dicho inmueble, en consecuencia se prevé que el titular del establecimiento incumplié con la
obligacion prevista en el articulo 39 Ley de establecimiento Mercantiles para la Ciudad de México,
articulo que a la letra sefiala:

—~ Articulo 39.- El Aviso a que se refiere el articulo anterior permite al Titular a ejercer
exclusivamente el giro que en el mismo se manifieste, el cual debera ser compatible con
el uso de suelo permitido.

B).- El servidor pulblico responsable cita en el texto del acta que: "...2 No exhibe
documentacién...", (SIC), respecto a dicha irregularidad se deriva que el visitado incumplid con
la obligacion prevista en el articulos 10 apartado A fraccion Il de la Ley de Establecimientos
Mercantiles de la Ciudad de México, del cual se desprende que los titulares deberan tener en el
establecimiento mercantil el original o copia certificada del Aviso para el funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo Impacto, al respecto el visitado en ningun momento
procesal exhibié el Aviso para el funcionamiento de Establecimiento Mercantil con giro de Bajo
Impacto, con el cual acredite su legal funcionamiento, no obstante lo anterior, la Unidad
Departamental de Establecimientos Mercantiles, informa que: “...se encontré registro de un
establecimiento mercantil de Bajo Impacto folio AOAVAP2022-05-1900346778, con giro de
Residencia de descanso para adultos mayores denominado “ Casa de las lunas las aguilas,
ubicado en calles Ulises, nimero 91, Colonia Lomas de Axomiatla, codigo postal 01820..."; No
obstante lo anterior el Aviso de Bajo Impacto sefialado No es compatible con el Uso de Suelo para
desarrollar el giro observado, conforme al PROGRAMA DELEGACIONAL DE DESARROLLO
URBANO EN ALVARO OBREGON PUBLICADO EN G.O.D.F EL 10 DE MAYO DE 2010, mismo
que senala que el uso de suelo permitido en dicho inmueble es exclusivamente habitacional, en
consecuencia se prevé que el aviso antes mencionado carece de validez y por lo tanto, no es
idoneo para desarrollar la actividad comercial de Residencia de descanso para adultos mayores
en el inmueble que nos ocupa; Por lo que esta autoridad administrativa tiene por no subsanada
dicha irregularidad, incumpliendo lo plasmado en el articulos 10 apartado A fraccién II, de la Ley
de Establecimientos Mercantiles de la Ciudad de México, articulo que a la letra senala:

"Articulo 10.- Los Titulares de los establecimientos mercantiles de bajo impacto, impacto
vecinal e impacto zonal tienen las siguientes obligaciones:

Apartado A;

Il. Tener en el establecimiento mercantil el original o copia certificada del Aviso o Permiso:
asimismo Cuando sea necesario para el funcionamiento del establecimiento mercantil
original o copia de la pdliza de la compafiia de seguros con la cual se encuentra asegurado
y del seguro de responsabilidad civil. En todo caso, sera responsable el titular por
negligencia o incumplimiento en la prestacién del servicio, salvo causa de fuerza mayor o
caso fortuito

C).- El servidor publico responsable cita en el texto del acta que: “...Si exhibe documento
descrito en apartado correspondiente... (SIC)”, respecto a dicha irregularidad se deriva que el
visitado incumplié con la obligacién prevista en el articulo 10 apartado A fraccién Xl, dela Ley de
Establecimientos Mercantiles de la Ciudad de México, de los cuales se desprende que los titulares
de los establecimientos mercantiles deben contar en su caso y cuando asi se requiera con un
programa interno de proteccién civil, de conformidad con la Ley Gestién Integral de Riesgos vy
Proteccion Civil de la Ciudad de México y su Reglamento; actualmente dicho programa debera ser
revalidado cada dos afos, al respecto el visitado al momento de ser verificado exhibid, se constatd
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lo siguiente: “...se encontraba utilizando una superficie de 662 m2 (seiscientos sesenta y dos
metros cuadrados), y no contaba con programa interno de proteccion civil, unicamente
exhibié el oficio de fecha 2 de junio de 2021, con folio 17084, para el domicilio que nos
ocupa, Asunto Respuesta de solicitud sobre la obligatoriedad de realizar Programa Interno
de Proteccion Civil, considerado de Bajo Riesgo... ” (sic); Documento con el cual pretende se
le exima de contar con programa interno de proteccion civil; En consecuencia esta autoridad
determina que dicho documento no es idéneo para eximirlo de contar con programa interno de
proteccién civil, ya que el establecimiento mercantil en comento, al momento de ser verificado se
encuentra ocupando una superficie de 662 m2 (seiscientos sesenta y dos metros cuadrados),
como asi lo hizo constar el Personal Especializado en Funciones de Verificacion, del Instituto de
Verificacion Administrativa de la Ciudad de México, toda vez que de la superficie ocupada por el
establecimiento mercantil en comento, se desprende que el mismo es considerado de Mediano
Riesgo, por lo que el establecimiento sujeto a verificacidn, tiene la obligacion y requiera contar con
un Programa Interno de Proteccién Civil, vigente, autorizado y revalidado por esta autoridad
administrativa, de conformidad con lo establecido en el articulos 10 apartado A fraccién Xl de la
Ley de Establecimientos Mercantiles y el ACUERDO POR EL QUE SE DETERMINA EL GRADO
DE RIESGO PARA LA ELABORACION DEL PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL,
DE LA SECRETARIA DE GESTION INTEGRAL DE RIESGO Y PROTECCION CIVIL, publicado
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el dia 07 de agosto de 2019; Por lo que esta autoridad
administrativa tiene por no subsanada dicha irregularidad, haciéndose acreedor a la sancién
prevista en el articulo 66 de la ley en mencidén, multa equivalente a 351 (trescientos cincuenta y
uno) veces la Unidad de Medida y Actualizacion diaria, articulos que a la letra sefalan:

“Articulo 10.- Los Titulares de los establecimientos mercantiles de bajo impacto, impacto
vecinal e impacto zonal tienen las siguientes obligaciones:

Apartado A:

Xl. Contar en su caso y cuando asi se requiera con un programa interno de proteccion
civil, de conformidad con la Ley del Sistema de Proteccién Civil del Distrito Federal y su
Reglamento; dicho programa debera ser revalidado cada afio

Articulo 66.- Se sancionara con el equivalente de 351 a 2500 veces la Unidad de Cuenta
de la Ciudad de Mexico vigente, el incumplimiento de las obligaciones contempladas o el
incurrir en las prohibiciones que sefialan los articulos 10 apartado A fracciones |, Il, IV, V,
VI, VIl parrafo segundo, XI, XII, Xlll y XIV; 10 apartado B fracciones Il inciso b), IV, V, VI y
VIII; 11 fracciones |, I, V, VI, IX, X; 13; 18; 20; 22 fraccion XI segundo y tercer parrafo; 23;
24 25 parrafo tercero; 26 parrafo cuarto; 27; 28 parrafo tercero; 29; 30; 32; 35; 36; 41, 45;
47 fraccion IV y V; 48 fracciones |, II, V, VIl y IX; 49 parrafo segundo; 52; 55; 56 fraccion |
y 68 de esta Ley.

Asi mismo, el C. C Propietario, y/o Titular, y/o Responsable, y/o Apoderado, y/o Encargado, y/o
Poseedor, y/o Dependiente, y/u Ocupante, y/o Administrador del establecimiento mercantil
denominado “CASA DE LAS LUNAS LAS AGUILAS”, con giro de residencia de descanso
para adultos mayores, ubicado en calle Ulises, nimero 91, Colonia Lomas de Axomiatla,
Cédigo Postal 01820, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, sujeto a verificacion tiene
la obligacién de cumplir el ACUERDO POR EL QUE SE DETERMINA EL GRADO DE RIESGO
PARA LA ELABORACION DEL PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL, DE LA
SECRETARIA DE GESTION INTEGRAL DE RIESGO Y PROTECCION CIVIL, publicado en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el dia 07 de agosto de 2019, en el que a la letra sefiala lo
siguiente:

“...SEPTIMO. Aquellos establecimientos o inmuebles clasificados en el Anexo | como
de bajo riesgo o exentos de elaboracién del Programa Interno de Proteccién Civil, que
incrementen su aforo a mas de 49 personas o que superen los 99 metros cuadrados
de construccion, se consideraran como de mediano riesgo, y por ello deberan
elaborar Programa Interno de Proteccién Civil de conformidad con lo establecido en
el Reglamento, Nomas Técnicas, Términos de Referencia y presente Acuerdo...”

El total de las multas impuestas al C Propietario, y/o Titular, y/o Responsable, y/o Apoderado, y/o
Encargado, y/o Poseedor, y/o Dependiente, y/u Ocupante, y/o Administrador del Establecimiento
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Mercantil denominado “CASA DE LAS LUNAS LAS I:\GU!LAS”, con giro de residencia de
descanso para adultos mayores, ubicado en calle Ulises, nimero 91, Colonia Lomas de
Axomiatla, Codigo Postal 01820, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, corresponde
una sancion por el equivalente a 351 Veces la Unidad de Cuenta vigente en la Ciudad de México

En atencion a lo plasmado en el articulo 66 Ultimo parrafo de la Ley de Establecimientos
Mercantiles vigente en la Ciudad de México, y toda vez que se trata de un establecimiento
mercantil con giro de Bajo Impacto y no vende bebidas alcohdlicas, se otorga una reduccion del
50% de las sanciones aplicadas, resulta procedente imponer una sancién econémica por el
equivalente a 175.5 (ciento setenta y cinco punto cinco) Veces la Unidad de Cuenta vigente
en la Ciudad de México, por incumplir lo establecido en el articulo 10 apartado A fracciones II y
Xl, y articulo 39 del ordenamiento legal invocado.

Toda vez que esta autoridad desconoce los parametros previstos en el articulo 132 de la Ley de
Procedimiento Administrativo vigente en la Ciudad de México, para la individualizacién de la
imposicién de la sancién econémica a que se ha hecho acreedor derivado de la infraccién a los
cuerpos legales aplicables al presente caso, es de estimarse su monto en el minimo gue establece
los articulos 64, 65 y 66 de la Ley de Establecimientos Mercantiles vigente en la Ciudad de México,
teniendo en consideracion el siguiente criterio jurisprudencial;

Tesis Aislada. Nimero de Registro 225,829

Octava Epoca
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Tomo V, Segunda Parte-1. Materia Administrativa. Tribunales Colegiados de Circuito.

“...MULTAS, FALTA DE MOTIVACION DE LAS, NO IMPORTA VIOLACION DE
GARANTIAS CUANDO SE IMPONEN LAS MINIMAS. Con independencia de la gravedad
de las infracciones cometidas, de la capacidad econdmica del infractor, del dafio
ocasionado y de ofras circunstancias que deban tomarse en cuenta al ejercer el arbitrio
sancionador, aceptada la existencia material de las infracciones, quien las cometié debe
ser sancionado por la autoridad correspondiente, cuando menos con el minimo de las
multas sefialado en la ley; y si la resolucién que impone esos minimos adolece de
motivacion, en ese especial caso, no transgrede garantias individuales, porque no hubo
agravacion de la sancién con motivo del arbitrio de la autoridad...”

VI.  En consecuencia; y con fundamento en el articulo 70 fracciones | y IX de la Ley de
Establecimientos Mercantiles vigente en la Ciudad de México, se ordena imponer el
ESTADO DE CLAUSURA TOTAL Y TEMPORAL al establecimiento mercantil denominado
“CASA DE LAS LUNAS LAS AGUILAS”, con giro de residencia de descanso para
adultos mayores, ubicado en calle Ulises, nimero 91, Colonia Lomas de Axomiatla,
Cédigo Postal 01820, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, estado que
prevalecera hasta en tanto, se subsane el motivo por el que se impuso el mismo (CUENTE
CON LA DOCUMENTACION LEGAL E IDONEA QUE ACREDITE EL LEGAL
FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO MERCANTIL); y se acredite el pago de la
multa impuesta.

Articulo 70.- Independientemente de la aplicacion de las sanciones pecuniarias a que

se refiere el presente Titulo, la Alcaldia resolvera la clausura temporal en los siguientes
casos:

l. Por no haberse ingresado el Aviso o Solicitud de Permiso al Sistema para el
funcionamiento del establecimiento mercantil;

IX. Cuando estando obligados no cuenten con el programa interno o especial de
proteccién civil

Debe atenderse que toda infraccién a las leves y reglamentos administrativos vigentes en la
Ciudad de México sera sancionada a fin_de evitar practicas violatorias de los particulares
dedicados a actividades gue se encuentran reguladas juridicamente, toda vez que la sociedad se
veria afectada por tal conducta transgresora. siendo ésta la mas interesada en que se cumplan
los ordenamientos que les rigen.

En virtud de los Resultandos y Considerandos vertidos con anterioridad, es de resolverse; y se:
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RESUELVE

PRIMERO. De conformidad con lo expuesto en los considerandos | al VI de la presente Resolucion
Administrativa, ha quedado debidamente acreditada la existencia de las infracciones previstas en
el ordenamiento legal mencionado, derivadas de las irregularidades detectadas con motivo del
Acta de Visita de Verificacibn numero AAO/DGG/DVA-JCA/EM/083/2022, practicada al
establecimiento mercantil denominado “CASA DE LAS LUNAS LAS AGUILAS”, con giro de
residencia de descanso para adultos mayores, ubicaglo en calle Ulises, nimero 91, Colonia
Lomas de Axomiatla, Cédigo Postal 01820, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México.

SEGUNDO. Hagase del conocimiento al C Propietario, y/o Titular, y/o Responsable,.y/o
Apoderado, y/o Encargado, y/o Poseedor, y/o Dependiente, y/u Ocupante, y/o Administrador del
establecimiento mercantil denominado “CASA DE LAS LUNAS LAS AGUILAS”, con giro de
residencia de descanso para adultos mayores, ubicado en calle Ulises, nimero 91, Colonia
Lomas de Axomiatla, Codigo Postal 01820, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, de
la sancién impuesta por el equivalente a 175.5 (ciento setenta y cinco punto cinco) Veces la
Unidad de Cuenta vigente en la Ciudad de México, por la infraccion cometida al incumplir lo
ordenado en el articulo 10, apartado A, fracciones Il y X, articulo 39 de |a Ley de Establecimientos
Mercantiles para la Ciudad de México; Por lo que debera acudir en un término de tres dias habiles
contados a partir de aquel en que se notifique la presente Resolucion, para acudir ante el Titular
de la Direccién de Verificacién de Administrativa de esta Alcaldia Alvaro Obreg6n, para efecto de
que se le elabore el recibo de pago respectivo, y efectuarlo dicho pago ante la Secretaria de
Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, y una vez realizado, debera exhibirlo ante esta
Instancia para los efectos legales conducentes, en un término de 15 dias habiles que corren a
partir del dia siguiente en que surta sus efectos la notificacion de la presente resolucién; pues de
no ser asi, el suscrito solicitara a la Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de
México, de conformidad con el articulo 27 fraccion VIl de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de
la Administracién Publica de la Ciudad de México y articulos 55 y 56 del Reglamento de
Verificacion Administrativa del Distrito Federal, vigente en la Ciudad de México, inicie el
procedimiento econdémico coactivo para llevar a cabo el cobro de la sancién pecuniaria impuesta.

TERCERO. Fundado y motivado en términos del considerando VI de la presente Resolucion
Administrativa, se ordena imponer inmediata el ESTADO DE CLAUSURA TOTAL Y TEMPORAL,
ASi COMO LA COLOCACION DE LOS SELLOS RESPECTIVOS, al establecimiento mercantil
denominado “CASA DE LAS LUNAS LAS AGUILAS”, con giro de residencia de descanso
para adultos mayores, ubicado en calle Ulises, numero 91, Colonia Lomas de Axomiatla,
Cédigo Postal 01820, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, estado que prevalecera
hasta en tanto, se subsane el motivo por el que se impuso el mismo CUENTE CON LA
DOCUMENTACION LEGAL E IDONEA QUE ACREDITE SU LEGAL FUNCIONAMIENTO
(CERTIFICADO UNICO DE ZONIFICACION DE USO DE SUELO QUE PERMITA EL
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL DE RESIDENCIA DE DESCANSO PARA
ADULTOS MAYORES EN EL INMUEBLE, QUE SEA COMPATIBLE CON EL AVISO DE
FUNCIONAMIENTO DE BAJO IMPACTO INGRESADO EN EL SIAPEM, Y ACREDITE CONTAR
CON PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL), y se acredite el pago de la multa
impuesta.

CUARTO. Inférmese a la Secretaria de Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México de la multa
impuesta al establecimiento mercantil denominado “CASA DE LAS LUNAS LAS AGUILAS”,
con giro de residencia de descanso para adultos mayores, ubicado en calle Ulises, niimero
91, Colonia Lomas de Axomiatla, Cédigo Postal 01820, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de
México, para que, con fundamento en sus atribuciones, lleve a cabo los actos tendientes para su
ejecucion.

QUINTO. Hagase del conocimiento al C Propietario, y/o Titular, y/o Responsable, y/o Apoderado,
y/o Encargado, y/o Poseedor, y/o Dependiente, y/u Ocupante, y/o Administrador del
establecimiento mercantil denominado “CASA DE LAS LUNAS LAS AGUILAS”, con giro de
residencia de descanso para adultos mayores, ubicado en calle Ulises, nimero 91, Colonia
Lomas de Axomiatla, Cédigo Postal 01820, Alcaldia Alvaro Obregoén, Ciudad de México, que
contra la presente Resolucion Administrativa, es procedente la interposicion de los siguientes
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medios de defensa de su eleccion, el Recurso de Inconformidad ante el Superior Jerarquico de
esta autoridad emisora o el Juicio de Nulidad ante el Tribunal de Justicia Administrativa de la
Ciudad de México, en un término de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos la notificacion de la presente resolucién, lo anterior de conformidad con los articulos
81 de la Ley de EstablecimientosMercantiles;70 fraccion Ill, 74, 108 y 109 de la Ley de
Procedimiento Administrativo, asi como el 56 de la Ley de Justicia Administrativa, preceptos todos
de aplicacién en la Ciudad de México.

SEXTO. Con fundamento en el articulo 11 de la Ley del Instituto de Verificacion Administrativa de
la Ciudad de México y articulo 80 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México, notifiquese personalmente al C Propietario, y/o Titular, y/o Responsable, y/o Apoderado,
y/o Encargado, ylo Poseedor, y/o Dependiente, y/u Ocupante, y/o Administrador del
Establecimiento Mercantil denominado “CASA DE LAS LUNAS LAS AGUILAS”, con giro de
residencia de descanso para adultos mayores, en el domicilio ubicado en calle Ulises,
numero 81, Colonia Lomas de Axomiatla, Cédigo Postal 01820, Alcaldia Alvaro Obregén,
Ciudad de México. en términos de lo dispuesto por los articulos 80 y 81 de la Ley del
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

SEPTIMO. EJECUTESE en el Establecimiento Mercantil denominado “CASA DE LAS LUNAS
LAS AGUILAS”, con giro de residencia de descanso para adultos mayores, en el domicilio
ubicado en calle Ulises, niimero 91, Colonia Lomas de Axomiatla, Cédigo Postal 01820,
Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México.

OCTAVO. Girese oficio para que se designe y comisione al Personal Especializado en Funciones
de Verificacion del Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México, asignados a
esta Alcaldia para que realice la notificacion y ejecute de la presente resolucion; Asi mismo hagase
del conocimiento del contenido de la presente Resolucion a la Jefatura de la Unidad Departamental
de Verificacién de Establec:mlentos Mercantiles y Estacionamientos Publicos, para su debida
cumplimentacion del contenido de la presente resolucion administrativa, para lo cual se habilitan
dias y horas inhabiles de conformidad con el articulo 75 de Ia ley de Procedimiento Administrativo
de la Ciudad de México, de aplicacion supletoria al Reglamento de Verificacion Administrativa del
Distrito Federal conforme al articulo 7, asi como lo dispuesto en el articulo 83 fraccién | del
Reglamento en cita.

NOVENO. Asi mismo por este medlo se apercibe al C Propietario, y/o Titular, y/o Responsable,
y/o Apoderado, y/o Encargado, yfo Poseedor, y/o Dependiente, y/u Ocupante y/o Administrador
del establecimiento mercantil denominado “CASA DE LAS LUNAS LAS AGUILAS”, con giro
de residencia de descanso para adultos mayores, ubicado en calle Ulises, niimero 91,
Colonia Lomas de Axomiatla, Cédigo Postal 01820, Alcaldia Alvaro Obregodn, Ciudad de
México, que en caso de que pretenda impedir el cumplimento de lo ordenado en términos de los
articulos 19 bis fraccién 11, 134 de la Ley de Procedimiento Administrativo, 7 fraccién 11, 59 tltimo
parrafo, 61, de la Ley de Establecimientos Mercantiles y Articulos, 1, 2 fraccién 11, 6 fraccion 1ll de
la Ley del Instituto de Verificacion Administrativa del Distrito Federal, articulos 1 fraccién VII, 2,3
fracciones |, Ill, IV, VI, X, XIV y XIX, 6, 7, 14 fraccion Ill, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45 y 46 del
Reglamento de Verificacion Administrativa, todos de aplicacién en la Ciudad de Meéxico, el
Personal Especializado en Funciones de Verificacion podra auxiliarse de la fuerza publica, a efecto
de dar estricto cumplimiento a la presente orden de clausura, asi como remitir ante el C. Agente
del Ministerio Publico a la persona que lo impida, con la finalidad de iniciar la denuncia

correspondiente por los delitos en cuya conducta se encuadre, tales como el de desobediencia y
resistencia de particulares.

Asimismo, conforme a lo estipulado en la Gaceta Oficial de fecha diecinueve de enero de dos mil
veintidos, que establece el ACUERDO POR EL QUE SE SUSPENDEN LOS TERMINOS
INHERENTES A LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS ANTE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO Se declaran inhabiles para la practica de actuaciones y
diligencias en los procedimientos administrativos que se desarrollan ante la Administracién Publica
de la Ciudad de México, como son la recepcion de documentos e informes, tramites resoluciones,
acuerdos, actuaciones, diligencias, inicio, substanciacién y desahogo de procedimientos
administrativos, notificaciones, citatorios, emplazamientos, requerimientos, solicitudes de informes
o documentos, recursos de inconformidad, revocacion o algin otro medio de impugnacién, asi
como Cualquier acto administrativo emitido por las personas servidoras publicas adscritas a las
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Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la Administracién Publica de la Ciudad
de México que incidan o afecten la esfera juridica de los particulares los dias 07 de febrero; 21 de
marzo; 14 y 15 de abril; 18, 19, 20, 21, 22, 25, 26, 27, 28 y 29 de julio; 16 de septiembre; 21 de
noviembre; 19, 20, 21, 22, 23, 26, 27, 28, 29 y 30 de diciembre de 2022.

Asi lo acuerda y firma para constancia el Lic. Juan Carlos Ramssés Alvarez Gémez, Director de
Verificacién Administrativa en la Alcaldia Alvaro Obregén, con fundamento en lo dispuesto por los
Articulos 8, 14 y 16, parrafo primero, Y 122 apartado C, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; articulos 1, numeral 1, 5, 52 , 53 apartado A, numeral 1, 12, fraccién XI, XV,
apartado B, Inciso A) fraccion |, IIl, VII, VIII, X, XXII, inciso B) fraccién Ill y Transitorios Trigésimo,
Trigésimo Primero y Trigésimo Cuarto de la Constitucién Politica de la Ciudad De México; articulos
1, 2 fracciones |, II, Ill, IV, X, XI, XII, XVII, XVIll y XX, 3, 4, 6, 8 fraccién I, 9, 16, 20 fraccion X, 29
fracciones |, II, VII, 30, 31 fracciones | y Ill; 32 fraccion VIII, 40, 42 fraccién Il y X y 71 fraccién | de
la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; articulo 2 fraccién IV, 3 fraccion IV, 6 fraccion
l'y Il segundo parrafo, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Plblica de la
Ciudad de Mexico; articulos 1, 2, 3 parrafo primero fracciones | y lll, del Reglamento Interior del
Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; articulos 1, 2 parrafo
primero, fraccién VIII, 4, 5, 5 bis, 6, 7, 8, 30, 31, 32, 40, 44, 45, 46, 75, 78, 79, 80, 81, 97 y 104 de
la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; y el Acuerdo de fecha veintiocho
de enero del afio dos mil diecinueve, a través del cual se informa el Aviso por el cual se da a
conocer el enlace electrénico donde podra ser consultada la Estructura Organica de la Alcaldia
Alvaro Obregén, aprobada mediante Registro de Estructura Organica Numero OPA-AO-
3/3/010119, asi como el Acuerdo de fecha nueve de junio de dos mil veinte, en el que se Publica
el Aviso por el cual se da a conocer el enlace Electréni¢o Mediante el cual podra ser Consultado
en el Manual Administrativo del Organo Politico Admlnl trativo en Alvaro Obregén, con Numero
de Registro MA/17/110320-OPA-AQ-3/010119, mismos ,ue fueron publicados en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México, asi mismo el Acuerdo Delegator. a, de fecha tres gle_novmmbr de dos mil
veintiuno, publicado en la Gaceta Oficial Nume’r""% |
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