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] S!N RECURSOS PROPIOS
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| |SERVICIO CONSULTORIA PARA EL DISERO, ELABORACION E IMPLEMENTAGION DE SISTEMA DE| I
. \CHATBOY PARA SITIO WEB, WHATSAPP Y FACEBOOK MESSENGER, CON LAS SIGUIENTES, J
! !CARACTER[STICAS: ! 5
| Iconmcro CIWDADANO: EL CRJDADANO SERA GLIADO POR TEMAS Y PREGUNTAS, DONDE EL CHATBOT LE VA FACiLlTANDO| |
; 1 LAS RESPUESTAS. 1  SERVICIO
| |PREGUNTAS SOBRE TRAMITES Y SERVICIOS: AYUDA A LA CIUDADANIA MEDIANTE PREGUNTAS GUIADAS PARA EL DESP LEEGUE| }
H \DE INFORMACION. l :
| |CDN1"ACTO LAS 24 HRS.: FORMULARIO DE REGISTRD DEL CIUDADANO, PARA POSTERIGRMENTE SER ATENDIDO DE FORMA| i
; IPERSONALIZADA. ' ‘
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CUALQUIER |LUGAR, INTERACTUAR EN NUESTRAS REDES SOCIALES CON EL OBJETIVO DE INNOVAR DE UNA FORMA MAS PERSONALIZADA.

TOGROINACIDN LiE ADQUISICIONES

MEJORAR LA ATENCION HACIA LA CIUDADANIA DE FORMA PERSONALIZADA, INFORMAR EN TIiEMP(O REAL SOBRE LOS DIFERENTES TRAMITES Y /‘{ C(E-q OQQ )
SERVICIOS QUE PROPORGIONA ESTA ALCALDIA, INTERACTUAR CON TECNOLOGIA WEB FARA BRINDAR ATENCION EN EL MOMENTO DESDE FECHA REQUER!DA

FEETAYHORA D TEATORDE CoNTAC G PRRAGOONDIACID
FECHA: NO APLICA NOMBRE: RUBEN ALVAREZ VIDALES

W

E-SEREQUIEREEESERVIEIR:

ALCALDIA ALVARO OBREGON

NO APLICA ND APLIGA

CELULAR Y CORRED: *= = = - = = e e ot e st e e i e e e

ESTE DDCUMENTD CARECE DE VALIDEZ 51 NO ESTA DEBIDAMENTE REQUISITACD EN TODAS SUS PARTES, REGISTRADO PDR La CODRDINACION DE ADOUISICIONES Y ARRENDAMIENTOS ¥ CON LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL AUTDRIZADA.
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