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PROGRAMA DE TRABAJO

1. Nombre de la Asociacion: CAPTA Un Nuevo Comienzo, A.C

2. Ao de constitucion de la A.C.:2012.

3. Nombre del Programa de Trabajo: Programa de Servicios de Reduccion
de Darios del Consumo de Sustancias Psicoactivas de la Alcaldia Alvaro
Obregoén 2020.

4.Breve reseiia de la experiencia de la organizacion sobre la tematica
para la que postula el programa de trabajo.

e Atencién residencial con 8 afios de experiencia.

o Miultiples casos exitosos atendidos en rehabilitacién y reduccion de
darfio (alcohol, cocaina, metanfetamina, cannabis, entre otros.)

o Equipo Operativo con experiencia en trabajo de campo, basado en
la empatia y el respeto a derechos humanos.

e Personal Directivo con experfise en el disefio, planeacion y
coordinacién de Programas de Reduccién de Darfio a nivel Federal. ¢

5. Identificacién y planteamiento de la problematica que se pretende \
. atender. \§

La manera de conceptualizar el uso de sustancias psicoactivas en el mundo ha ido
cambiando. Lo que en un primer momento se considerd un problema moral es ahora
conceptualizado como un problema médico sanitario, vision que ha permitido el desarrolio
de fratamientos que se basan en el cese ¢ disminucion del consumo y la rehabilitacion,
dando gran importancia a la prevencién.

De acuerdo al panorama epidemioldgico del consumo de sustancias psicoactivas en
nuestro pais, existe un porceniaje de usuarios de sustancias, dependientes o no, que no
buscan la abstinencia 0 no se adaptan a esta meta de tratamiento, ya sea porque no lo
desean, no les interesa o porgue su condicién de consumo dificilmente les permitira la
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remision total. Para este segmento de personas consumidoras, se hace necesario Ia
implementacion de enfoques complementarios entorno al uso de sustancias psicoactivas,
acordes a sus caracteristicas y requerimientos especificos. Uno de ellos es el enfoque de
reduccion de dafios del consumo de drogas.

La estrategia de reduccién de dafio se ubica en el marco de la reduccién de la demanda
porgue incide en el tratamiento oportuno y en las medidas tendientes a prevenir problemas
de salud una vez que el uso de drogas ya se ha establecido. Las controversias que
llegaron al plano de la éfica, hoy dia han sido resueltas en la perspecliva de un
pragmatismo utilitario que viene a resolver un vacio en la atencién de un grupo de la
poblacién de consumidores de sustancias psicoactivas.

El modelo de reduccion del dafio aparece como efecto de diversos factores: A) Incremento
significativo v _permanente del consumo. Las drogas no desaparecen del escenario
epidemiolégico, tan solo existen variaciones en el consumo, en particular la tendencia al
incremento, mas que una disminucién se observa de manera simuiténea, al tiempo de
aparicién de las sustancias, a través del tiempo y la aparicion de nuevas drogas o ia
sustitucion por otras también es la regla, pero desde la aparicién de los primeros grupos
humanos el uso de drogas también se ha documentado. B) Variacion de los factores de
riesgo asociados. Los danos y riesgos para la salud se observan a partir de una
modificacién en el tipo de sustancias, su potencia y la presencia de adulterantes, los
habitos asociados al use y las circunstancias en las que el consumo ocurre. C) Aparicion
frecuente de efectos y consecuencias mas graves. El incremento en las dosis utilizadss, la
diversificacion de los pairones de consumo, las mezclas con ciras drogas vy las vias de
administracion, se pueden asoclar a la ocurrencia de mayores dafios y efectos negativos
en la salud. Los mayores dafios se observan con la cronicidad. La aparicién de algunas

drogas requiere el paso de un cierfo tiempo para observar los primeros efectos del
consumo crénico.

La reduccion de dafios aplicada al consumo de sustancias psicoactivas, acepta que el uso
de drogas en la sociedad es inevitable y se enfoca en la reduccion de las consecuencias
adversas. Es decir, prioriza la minimizacién de los impactos tanto en la salud como en las
consecuencias sociales y econdmicas. Por tanto, el enfoque de reduccion de dafics no
pretende la eliminacion del uso de drogas, sino favorecer, mediante estraiegias
planificadas y articuladas, un uso de drogas que ocasione los minimos dafos posibles en
el individuo y en la sociedad. La estrategia principal se basa en la educacién sanitaria,

misma que busca la modificacién de conocimientos, actitudes y comportamientos de salud
de las personas, grupos y comunidades.

El uso de susiancias psicoactivas en nuesira sociedad es una realidad y dificilmente se
logrard su desaparicion. Hay personas que usan drogas y que no solicitan o solicitaran
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tratamiento ya que para ellos el consumo no representa un problema, o bien, porgue 2
pesar de sufrir los efectos negativos asociados al consumo, por diversos motivos no estan
interesadas en abandonarlo. De acuerdo con esto, la reduccién de dafios acepta el
derecho individual al consumo de drogas, al mismo tiempo que reconoce la dificultad de la
modificacién del comportamienio humano.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Consumo de Drogas, Alcohol y Tabaco 2016
(INP, INSP; CONADIC, SS, 2017), de la poblacion iotal de 12 a 65 afios del pais,
aproximadamente 1.8 millones de personas presentan una posible dependencia al alcohol.
De este grupo de personas, solo una parte asiste a tratamiento, el 14.9% de los hombres y
el 8.1% de las mujeres. Ademas, el 27.6% de la poblacién presenta consumo excesivo de
bebidas alcohdlicas y el 4% abusa del alcohol. Para el caso del consumo de ofras drogas,
el 0.6% de la poblacién de 12 a 65 afos presenta posible dependencia al consumo de
drogas, lo que equivale a 548 mil personas, de las cuales Gnicamenie el 20.3% ha asistido
a algdn tipo de tratamiento (22% hombres y 12.8% mujeres).

Particularmente en la Alcaldia Alvaro Obregén, el 21.8% de los estudiantes de secundaria
y bachilleraio (22.3% hombres vy 21.2% mujeres), presentan un consumo problematico de
alcohol que conlleva consecuencias para la salud fisica, mental y social en diferentes
areas de su vida. Respecto a la prevalencia de consumo drogas durante el ditimo mes, se
cbserva que el 6.8% de los estudiantes de secundaria de la demarcacion, consume
drogas ilegales, comparado con un 15% de los estudiantes de bachillerato. El 1.8% de

estos los estudiantes, requieren apoyo o tratamiento debido a su consumo de drogas
(Villatoro et. al, 2015).

Con base en este panorama y tomando en consideracién el hecho de que no todos losy
consumidores estan dispuestos o interesados en abandonar el consumo de sustancias, es
necesaric ofrecer estrategias complementarias de intervencidon dirigidas a minimizar los °
dafios e impactos negativos asociados al uso de drogas. Para ello, se instrumentara un
programa con enfoque de reduccion de dafios en diversos puntos de consumo de Ia
demarcacion, facilitando el acceso a servicios de salud y atencién especializada a
personas consumidoras en situacion de calle o personas que invierten la mayor parie de
su tiempo consumiendo sustancias en calle, a fin de atenuar los dafios asociados.

6. Objetivo General del Programa.

Favorecer el acceso de personas consumidoras a servicios médicos psiquidtricos
adictologicos de tercer nivel, consejerias psicoldégicas motivacionales, practicas de auto
cuidado en el consumo de drogas, alimentacion y referencia a servicios de fratamiento y
rehabiiitacion, mediante la insirumentacién de un programa de reduccién de dafios en
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diversos puntos de consumo de la Alcaldia Alvaro Obregén, con el propésito de disminuir
los impactos y consecuencias negativas derivadas del use de sustancias psicoactivas.

7. Objetivos Especificos.

= FEstablecer vinculos de confianza con las personas consumidoras de sustancias
psicoactivas, o bien, con personas significativas para dichos consumidores, para dar
a conocer los diversos servicios de atencidn que brindara el programa de reduccion
de dafos.

= Favorecer el acceso a consulias médicas psiquiatricas adictolégicas de tercer nivel,
consejeria psicolégica motivacional, practica de auto cuidado en el consumo,
alimentacion, kits de reduccion de dafios del consumo de drogas y referencia a
servicios de tratamiento y rehabilitacién basado en una politica de respeto a los
derechos humanos.

= Privilegiar a la poblacién méas vulnerable de la demarcacién que no cuenia con los
recursos econdémicos para solventar servicios de salud y atencidn 2 las adicciones

= Propiciar practicas de autocuidado en el consumo de sustancias psicoactivas
mediante intervenciones psicoeducativas enfocadas a la reduccion de dafios.

8. Metas planteadas en el programa de trabajo.

o 1,000 personas consumidoras de sustancias psicoactivas atendidas en
consulta médica psiquiairica adictologica de tercer nivel

o 1,000 personas consumidoras de sustancias psicoactivas atendidas
mediante consejeria psicolégica motivacional

o 1,000 sesiones psicoeducativas de reduccién de darfio

o 1,000 servicios de comidas otorgados

e 1,000 kits de reduccién de dafio otorgados a personas consumidoras de
sustancias psicoactivas -diferenciado por sustancia-

e Lograr que el 100 % de personas consumidoras que lo requieran y que
voluntariamente lo deseen, sean referidas a servicios de atencidn de
consumo de sustancias y/o servicios de salud
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Cronograma de Implementacion

DIAGNOSTICO
COMUNITARIO

CARPA DE
SERVICIOS
ITINERANTES

ACTIVIDAD '

Identificacién y recorrido de puntos de consumo

de sustancias psicoactivas.

Acercamiento e interaccién con las personas de
la comunidad y con actores clave.

Valoracién de la red de servicios y recursos de

‘apoyo con los que cuenta la comunidad.

Difusion de los servicios de reduccion de dafios
gue se brindarén en la carpa movil de servicios.

Valoracién y atencion médica psiquidtrica
adictologica de tercer nivel.

Referencia a servicios de salud de segundo o
tercer nivel general y/o adictolégico.

Entrega de kits de reduccion de dafo.

Servicio de escucha y consejeria psicolégica
motivacional a personas consumidoras de
sustancias psicoactivas.

Procesos de sensibilizacion y psicoeducacion
en torno a la prevencion de sobredosis v/o

combinacion de diversas sustancias
psicoaciivas.
Servicio de referencia voluntaria vy

acompafiamiento a servicios de tratamiento.

Servicio de alimentacion.

diz Alvaro Obregén

2018-2021

"ABRIL 2020

Entregables:

Formato
reconocimiento
barrial

Formato diario de
campo

Memoria
fotogréafica

MAYO, JUNIO, JULIO,

AGOSTO,
SEPTIEMBRE,
OCTUBRE,
NOVIEMBRE Y

DICIEMBRE DE 2020

La actividad se llevara

acabo mensuzimente

en cada uno de los

territorios donde se

desarrollara el
programa.

ENTREGABLES:

Sintesis mensual
de acciones
realizadas,
anexando formatos
de valoracién y
atencion médica
psiquiatrica,
Servicio
psicolégico,
registros de sesién
de psicoeducacion,
kit de reduccion de
dafio diferenciado
por sustancia
(anexo 2) y servicio
de alimentacion
{anexo 1), formato
de referenciay
memaria
fotogréfica.
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Despliegue de la Carpa Movil

MAYO

JUNI

JULIO

-AGOS

8EPT

OcT

NGV

pic

AREA

TERRITORIO 1-

COLONIA

Los Alpes

dguilas Seccién Hornos

Poder Popular Merced Gémez

Lomas de Plateros

La Cascada

Molino de Rosas

Olivar del Conde

Torres de Mixcoac

Mixcoac

TERRITORIO 2.

Santa Fe Centro

Santa Fe Tlayacapa

Lomas de Guadalupe

Los Alpes

Puente Colorado

Rancho San Francsico

Bartolo Ameyalco

San Agustin del Pueblo

San Clemente Norte

San Clemente Sur

Villa Verdum

/;n.t
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La Otra Banda

Loreto

Barrio Santa Maria Nonoalco

Abraham M. Gonzalez

Acueducto

Acuilotla

Alcantarilla

Alfonso Xl

| Altavista

Amp. Acueducto

| Amp. El Capulin

TERRITORIO 4

Amp. Estado de Hidalgo

Amp. La Cebada

Amp. La Mexicana

Amp. Los Pirules

Amp. Pilotos

Amp. Tepesca

Amp. Tlacuitlapa

Arcos Centenario

Arturo Martinez

Arvide

Atlamoaya

Ave Real

TERRITORIO §

Bellavista

Bosques 1ra Seccion

Molino Santo Domingo

e
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La Conchita

El Capulin

Santa Lucia

Sitatyr

Universal Infonavit
Tepopotla

Puente de Ceguayo
Ceguaya

TERRITORIO 6

La Presa
TERRITORIO7 | El Rodeo

Arvida
Golondrinas
Olivar 2da Secclon ;
[Upres .
Cafiada del Olivar - i M..H___
Batallon de San Patricio
| Hogar y Redencion

Piloto Adolfo Lopez Mateos
El Plru

Pri

TERRITORIO 9

Garcimarrero

Colinas del Sur
Presidentes

Olivar de los Padres

San Jose del Olivar
Miguel Hidalgo

Lomas de San Angel Inn
; La Herradura
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| Tizampampano

| Tetelpan

= | Progreso

| Infonavit

I Colonias con alto fndice de peligrosidad
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10. Actividades para alcanzar las metas.
o DIAGNOSTICO COMUNITARIO

- Identificacién y recorrido de puntos de consumo de sustancias psicoactivas o
zonas de reunién de personas consumidoras de drogas en las colonias que
comprenden la demarcacion.

- Acercamiento e interaccién con las personas de la comunidad y con actores
clave de las colonias donde se localizan los principales puntos de consumo, con
el proposito de que faciliten y coadyuven en la implementacion del programa de
reduccién de dafios.

- Valoracion de la red de servicios y recursos de apoyo con los que cuenia la
comunidad para la instrumentacion del programa de intervencion.

- Difusion de los servicios de reduccion de dafios que se brindaran en la carpa
mévil de servicios para la reduccion de dafios.

o CARPA MOVIL DE SERVICIOS

Dispesitivo mévil compuesto por profesionales de la salud que brindara diversos
servicios de atencion bajo el abordaje de reduccién de dafios a personas que
presenten un trastorno por consumo de sustancias psicoactivas:

- Valoracién y atencion médica psiquiatrica adictolégica de tercer nivel para
personas gue usan sustancias psicoactivas y poblacion caliejera con uso
de sustancias.

- Referencia a servicios de salud de segundo o tercer nivel general y/o
adictolégico a la poblacién que o solicite por una necesidad médica y/o
de atencidn al consumo de sustancias psicoactivas.

- Kits de reduccion de dafo diferenciados por sustancia. Paquete
compuesto por insumos para la salud de los usuarios de sustancias
psicoactivas, destinados a contrarrestar los efectos indeseables sobre su
organismo, secundarios al consumo y particularizando por tipo de
sustancia. Adicionalmente contara también con insumos para curacion de

10
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heridas leves y para evitar contagio de enfermedades de iransmision
sexual. (Anexo 2)

- Servicio de escucha y consejeria psicolégica motivacional a personas
consumidoras de sustancias psicoactivas bajo la perspectiva de reduccién
de dafios con enfoque de género y con estricio apego al respeto de
derechos humanos.

- Sesién de sensibilizacion y psicoeducacion en torno a la prevencion de
sobredosis y/o combinacién de diversas sustancias psicoactivas y su
oportuna respuesta frente a emergencias de salud relacionadas con el
uso de sustancias.

- Servicio de referencia voluniaria y acompafiamiento a clinicas
especializadas de tratamiento de adicciones.

- Servicio de alimentacion. (Anexo 1)

11.Zonas de la Alcaldia en donde se desarrollara el programa de
trabajo. é

- La carpa mévil se instalara en los siguientes 10 territorios y tendra
un alcance en la siguientes 86 zonas de intervencion como se
muestra a continuacion:

TERRITORIO 1- {5 semanas)
AGUILAS

LOS ALPES

AGUILAS SECCION HORNOS
PODER PCPULAR MERCED GOMEZ
LOMAS DE PLATEROS

LA CASCADA

MOLINO DE ROSAS

OLIVAR DEL CONDE
TORRES MIXCOAC
MIXCOAC

LELELLAN Y

i1
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TERRITORIO 2.- (4 semanas)

SANTA FE CENTRO
SANTA FE TLAYACAPA
LOMAS DE GUADALUPE
LOS ALPES

PUENTE COLORADO
RANCHO SAN FRANCISCO
BARTOLO AMEYALCO

SAN AGUSTIN DEL PUEBLO
SAN CLEMENTE NORTE
SAN CLEMENTE SUR
VILLA VERDUM

L S N

TERRITORIO 3.- (4 semanas)

ALFARLFAR

LA OTRA BANDA

LORETO g\
BARRIO NORTE

BARRIO SANTA MARIA NONOALCO
ABRAHAM M GONZALEZ
ACUEDUCTO

ACUILOTLA

ALCANTARILLA

ALFONSO XlI

ALTAVISTA

AMP. ACUEDUCTO

AMP. EL CAPULIN

PONCIANO ARRIAGA

LERE LA RRLERCRY

TERRITORIO 4.- (4 semanas)

AMP. ESTADO HIDALGO
AMP. JALALPA

AMP. CEBADA

AMP. LA MEXICANA
AMP. LOS PIRULES
AMP. PILOTOS

TSN N NENEN

12
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AMP. TEPESCA

AMP. TLACUITLAPA
ARCOS CENTENARIO
ARTURO MARTINEZ
ARVIDE

ALTLAMOYA

AVE REAL

SRRV NN

TERRITORIO 5.- (2 semanas)

v BELLAVISTA

v BOSQUES 1RA SECCION
v MOLINO SANTO DOMINGO
v LA CONCHITA

v EL CAPULIN

TERRITORIO 6.- (2 semanas)

SANTA LUCIA €~
SITATYR

UNIVERSAL INFONAVIT
TEPOPOTLA

PUENTE CEGUAYO
CEGUAYA

A4 R RS

TERRITORIO 7.- (2 semanas)

v" LOMAS CAPULA
v LA PRESA

v" EL RODEO
v
v

ARVIDE
GOLONDRINAS

TERRITORIO 8.- (3 semanas)

v OLIVAR 2DA SECCION

v UPRES

v CANADA DEL OLIVAR

v BATALLON DE SAN PATRICIO
v HOGAR Y REDENCION

13
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TERRITORIO 9.- (3 semanas)

PILOTO ADOLFO LOPEZ MATEOS
EL PIRUL

PRI

LA ARANA

GARCIMARRERO

COLINAS DEL SUR
PRESIDENTES

OLIVAR DE LOS PADRES

NENENENENE N

TERRITORIO 10.- (3 semanas)

SAN JOSE DEL OLIVAR

MIGUEL HIDALGO

LOMAS DE SAN ANGEL INN

LA HERRADURA

LOMAS DE LOS ANGELES TETELPAN
TIZAMPAMPANO

TETELPAN

PROGRESO

INFONAVIT

SR N N N VR R

NQOTA: La estancia de las carpas en cada ferriforio/zona puede variar con base en la
demanda de servicios generada por parte de los usuarios en cada zona territorial.

i4
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12.Poblacion por atender
ADULTOS

GRUPO NINAS/OS | JOVENES | ADULTOS MAYORES

ETARIO (0-14) {(15-28) (30-59) (60 Y MAS) TOTAL
MUJERES 10 80 100 20 210
HOMBRES 10 120 600 80 790

POBLACION .
FETERL 20 200 700 80 1000

e NOTA: Esie cuadro refleja solo un estimado de las caracteristicas de sexo y edad de las personas
que seran atendidas durante la intervencion, con base en las estadisticas nacionales referentes al
consumo de drogas, sin embargo, las cifras finales seran deferminadas conforme la demanda de los
servicios por parie de la poblacién meta, dado que el acceso a éstos es voluniario.

13.Impacto social que se pretende lograr a través del programa de
trabajo.

o Adopcién de practicas de reduccidn de dafno por parte de la poblacion
coensumidora de sustancias psicoactivas a fravés de sesiones psicoeducativas
otorgadas que incidan sobre cambio a estilos de vida saludables.

© Modificacion en los patrones de uso y comportamientos de riesgo entre
personas usuarias de susiancias psicoactivas por medio del acceso a
consejeria, material informativo y kits de reduccion del dafio compuestos de
insumos para la salud.

o Mayor accesibilidad a servicios de tratamiento para trastornos de consumo de
sustancias psicoactivas bajo la perspectiva de patologia dual.

© Relacién de confianza con la poblacion consumidora de sustancias que facilite la
orientacion y el tratamiento.

i5
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o Mejor calidad de vida de las personas consumidoras de sustancias psicoactivas
y de sus familias.

o Incidencia en la disminucién de la morbilidad y la mortalidad ocasionada por €l
consumo de sustancias psicoactivas.

14. Metodologia de trabajo.

La intervencion se basara en el Modelo para Reduccion de Dafios Relacionados al
Consumo de Drogas llegales en la Ciudad de México, hecho a partir de evidencias
cientificas en el ambito nacional e internacional (Solis L.; Nanni R. 2020)

Lz estrategia de reduccidén de dafio se ubica en el marco de la reduccién de la demanda
porgue incide en el tratamiento oporiuno y en las medidas tendientes a prevenir problemas
de salud una vez que el uso de drogas ya se ha establecido. Las controversias que
llegaron al planc de la ética, hoy dia han sido resuelias en la perspectiva de un
pragmatismo utilitario que viene a resolver un vacio en la atencién de un grupo de la
poblacién de consumidores de sustancias psicoactivas. E! enfoque de la reduccién de
dano se considera una estrategia sustentada en una politica puablica, contenida en el
Articulo IV de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos que prevee el
derecho a la Salud de todos los ciudadanos, exiendida a la Ley General de Salud, Norma
Oficial Mexicana NOM-028-SSA2-2008 y a los procedimientos especificos que sefialan las
leyes locales. De manera enunciativa -pero no limitativa o exclusiva- se sustenta en:

ARTICULO 32. Se entiende por atencién médica el conjunto de servicios que se
proporcionan al individuo, con el fin de proteger, promover y restaurar su salud.

ARTICULO 33. Las actividades de atencién médica son:

L. Preventivas, que incluyen las de promocién general y las de proteccion
especifica;

ARTICULO 57. Acerca de la participacion de la comunidad en los programas de proteccion
de la salud y en la prestacién de los servicios respectivos, tiene por objeto fortalecer la

estructura y funcionamiento de los sistemas de salud e incrementar el mejoramiento del
nivel de salud de ia poblacion.

ARTICULO 58. Sobre la participacién de la comunidad en los servicios de salud de ios
sectores publico, social y privado a través de las siguientes acciones:

16
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I La Promocion de hébitos de conducta que contribuyan a proteger la salud o a
solucionar problemas de salud, e intervencién en programas de promocion y
mejoramiento de la salud y de prevencién de enfermedades y accidentes.

ARTICULO 74. Acerca de los aspectos que comprende la atencién de las enfermedades
mentales:

L. Lz atencibn de personas con padecimientos mentales, la rehabilitacion
psiquiatrica de enfermos mentales crénicos, deficienies mentales, alcohdlicos y
personas que usen habitualmente estupefacientes o sustancias psicotrépicas.

La Ley para la atencidn integral del consumo de sustancias psicoactivas del Distrito
Federal Articulo | fraccion IV. Establecer los principios, procedimientos y criterios para la
creacién, fortalecimiento, supervisioén, monitoreo, evaluacioén y actualizacion de servicios
de educacién, atencién y asistencia para la prevencion, reduccion de dafio y tratamiento
del consumo desustancias psicoaciivas.

La Norma Oficial Mexicana NOM-028-SSA2-2009, Para la prevencion, fratamiento y
control de las adicciones. Capitulo seis realizar acciones de prevencion que consisten en
el conjunto de acciones dirigidas a evitar o reducir el consumo de sustancias psicoactivas,
a disminuir situaciones de riesgo y limitar los dafios asociados al consumo de dichas
sustancias.

Los Principios del enfoque de Reduccién de Darios:

»> La decision de consumir drogas es libre; se debe respetar y aceptar, reconociendo
la responsabilidad, competencia y capacidad de los usuarios, El uso de drogas es
una caracteristica comin de la hisioria de ia humanidad. El consumo es un
fenémeno complejo y multidimensional, con una diversidad de conductas
relacionadas

> La atencidn se desplaza del consumo de drogas, hacia sus efectos, consecuencias
y las formas de usc. El dafio asociado a la utilizacion de sustancias es considerado
desde una perspectiva multidimensional, afectando al usuario, su red social préxima
y el entorno social amplio

> Las desigualdades sociales y las miiltiples formas de discriminacion afectan la
vulnerabilidad de las personas y su capacidad para disminuir comportamientos
perjudiciales. La marginacién de grupos sociales conlleva la creacién de grupos de
poblaciones enfocados a disminuir los dafios y crear comportamientos mas
saludables

» Favorecer la participacion de los usuarios de drogas en la reduccion de los dafios
asociados al consumo y aciuar como agentes de szlud es imprescindible en
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cualquier politica de reduccién de dafics. El incremento de la accesibilidad y
disponibilidad, el poder minimizar los dafios y extender las acciones dirigiendo a
usuarios que asi lo desean a los programas de fratamiento y rehabilitacion son
elementos primordiales en las politicas plblicas de atencién a las adicciones
> Favorecer la participacion de los usuarios de drogas en la reduccion de los dafios
asociados al consumo y actuar como agentes de salud es imprescindible en
cualquier politica de reduccién de dafios. El incremento de la accesibilidad y
disponibilidad, el poder minimizar los dafios y extender ias acciones dirigiendo a
usuarios que asi lo desean a los programas de fratamiento y rehabilitacion son
elementos primordiales en las politicas plblicas de atencién a las adicciones
Se cubren segmentos de la poblacion usualmente no considerados por los
servicios de salud

Y

Finaimente, dicho modeio enfatiza que el enfoque de reduccidon de dafio se fundamenia en
el derecho a ejercer practicas distintas, que no todos preferirfiamos, pero que en el mundo
contemporéneo se imponen como parte de un ejercicio de empoderamiento comunitario,
en el cual las acciones se realizan en ese entorno, a través de acciones que sirvan
verdaderamente para minimizar el problema. En el enfoque de reduccién del dafio la
estabilizacién del fendmeno se logra mediante su abordaie integral proponiendo acciones
para reducir el consumo y minimizar los aspecios contraproducentes con actividades
paralelas al consumo. De forma simulidnea se debe disminuir el consumo mediante fa
prevencion, pero comenzando a trabajar desde la aceptacion del uso, como un problema

que realmente existe, apuntando a reducir los efectos negatives y neuiralizar sus
consecuencias.

La reduccién del dafio se orienta a disminuir la morbilidad v mortalidad, prevenir |
enfermedades i{ransmisibles, favorecer la accesibilidad a los servicios asistenciales y
mejorar la calidad de vida de los usuarios de drogas. No pretende la abstinencia del
consumo de drogas, sino que trata de reducir las consecuencias que éstas provocan,
admitiendo la dificultad que muchas personas presentan para suspender el consumo. No

procura reemplazar los servicios dirigidos a la abstinencia sino que son un complemento
indispensable. '

La reduccion de dafios, aborda principalmente dos grandes grupos: a) Sujetos Recaidos.
Las evaluaciones a mediano y large plazo de las personas gque consumen sustancias
indican que en el mejor de los casos, el 60 por ciento de los consumidores crdnicos,
recaen después de un tratamiento. El prondstico empeora cuando se trata de individuos
gue usan mas de una droga; b) Sujetos en Precontemplacion. Aquellos que aln no
desean iniciar tratamiento ex professo va que no tienen la disposicidn y/o los recursos
psicoldgicos para hacerlo. En su articulo clésico “En Busca de Cémo Cambia la Gente”
18
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Prochaska v Diclemente indican que un amplio sector de la poblacién de adictos y
usuarios de sustancias no estén dispuestos a generar un cambio, porgue no han
encentrado las razones para hacerlo, permaneciendo en un estadio que ellos denominan
Precontemplacién. Estos autores consideran que el estadio de precontemplacion se
caracteriza porque: '

v" Los procesos del cambio se usan con mucho menor frecuencia que en cualquier
otro estadio

Las personas procesan menor informacion respecto a sus problemas

Gastan mencs energia en reevaluarse

Experimentan menos reacciones emocionales a los aspectos negativos de sus
problemas

v" Prestan menos atencién a la intencion para superar sus problemas

v Su resistencia a la psicoterapia es mayor

ANENEN

Uno de los aspectos méas complicados del fratamiento de una persona que consume
sustancias, es lograr que acceda a los servicios de atencién a la salud. Los servicios

deben ser lo suficientemente accesibles a la pobiacion. El término accesibilidad se refiere

no solamente a la cercania fisica o al costo de los servicios de atencion. Este término
incluye a todas aquellas variables que hacen que el servicio relina las caracteristicas
apropiadas para que sea utilizado por el mayor nimero de usuarios potenciales. La
captacion -el termino equivalente en idioma ingles es oufreach- es un procedimiento que S‘
forma parte de los programas de prevencion y reduccién de dafios. )

f

Aspecios Metodoldgicos del Modelo:

|
a) Objetivos \i*\\
% Incidir en la disminucién de la morbilidad y la mortalidad ocasionada por el \l';\ \ Qg
consumo de tabaco, alcohol y otras drogas LRAS
Prevenir los dafios a la salud y ofras consecuencias derivadas del uso de \\

0,
Lo

2
0’.

drogas \
Priorizar aquelios objetivos que permitan disminuir los efectos \
contraproducentes del uso de drogas

Favorecer el acceso a la red asistencial para el tratamiento y la rehabilitacién

de las adicciones y los servicios de salud

Mejorar la calidad de vida de los usuarios y de sus familias

Impactar positivamente en los estilos de vida de los dmbitos comunitarios

donde ocurre el consumo de sustancias

(7
0‘0

7 ()
o o

E! objetive primario del Enfogque de reduccién del dafic no es necesariamente captar

usuarios para su derivacién a los servicios de atencidon, pero puede ser un aspecio
19



-

CRRe

CAPTA UN NUEVO COMIENZO, A.C. Alcaldia Alvaro Obresén

Por todes, para todos. 2018-2021

secundario del proceso en el cual se ofrece como una opcién més para aquelios que
deseen incorporarse a los servicios de tratamiento.

b) Metodologia de la Motivacién al Cambio
Las formulas metodolégicas para inducir al cambio en los usuarics que ain no estan
preparados para ello incluyen técnicas especificas. Una de las mas importantes es la
entrevisia motivacional.

Entrevista Motivacional

Es un método de consejeria y asesoramiento que facilita a las personas resolver la
inseguridad o ambigliedad que no les permite encontrar la motivaciéon interna que
necesitan para cambiar su comportamiento. Es un proceso practico, empéticc y a corio
plazo que tiene en cuenta lo dificil gue es hacer cambios en la vida. No es necesario ser
psicdlogo para realizar esta intervenciéon. Un consejero bien capacitado puede ayudar a
tener mayores beneficios de esta aproximacion

b.1 Cuando se usa

Las entrevistas motivacionzales se usan para abordar la adiccion y el manejo de problemas
de salud como diabetes, enfermedades cardiacas y asma. El componente comin de
estos trastornos radica en la dificultad que las personas tienen para lograr €l inicic a un
cambio gue les permita disminuir los efectos de la eénfermedad al facilitar los caminos para

su tratamiento. La infervenciéon ayuda a aumeniar su moiivacion para modificar los !

comporiamientos que no les permiten generar conductas mas saludables. También se
puede preparar a las personas para ofros tipos de terapias mas especificas. La
investigacion ha demosirado que esta intervencion funciona bien con individuos que
comienzan desmotivados ¢ no estén preparados para el cambio. Es menos util para
aquellos gue ya estédn motivados para cambiar. Las entrevistas motivacionales también
son apropiadas para personas enojadas u hosfiles. Puede que no esitén listos para
comprometerse con el cambio, pero las entrevistas motivacionales pueden ayudarlos a
pasar por las etapas emocionales del cambio necesarias para encontrar su motivacion.

b.2 Que esperar

Un entrevistador motivador alienta de manera solidaria a las personas a habiar sobre su
necesidad de cambio y sus razones personales por las que querrian cambiar.
Fundamentaimente el rol del enirevistador es inducir un didlogo sobre cambio y
compromiso. El entrevistador escucha y refleja los pensamientos de la persona para que
él mismo pueda escuchar a manera de “eco”’ las razones y motivaciones que expresa. La
entrevista motivacional implica un asesoramiento a corto plazo que requiere sclo una,
aunque también se puede ser parie de ofras terapias de mas largo plazo.
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b.3 Cémo funciona

Las entrevistas motivacionales evolucionaron del enfoque de orientacién y terapia
centrado en la persona o centrado en la persona de Carl Rogers y a partir de los marcos
generados en la terapia cognitiva conductual por Miller y Miller como un método para
ayudar a las personas a comprometerse con el dificil proceso de cambio. El proceso es
doble. El primer objetivo es aumentar la motivacion de la persona y el segundo es que la
persona se comprometa a cambiar. A diferencia de simplemente declarar una necesidad o
deseo de cambiar, se ha demostrado que escucharse a si mismo expresar un CoOmpromiso
en voz alta ayuda a mejorar la capacidad del cliente para hacer esos cambios. El papel del
terapeuta se trata mas de escuchar gue de intervenir. La entrevista motivacional se
combina a menudo con ofras intervenciones, como la terapia cognitiva, grupos de ayuda
muiua como Alcohdlicos Andnimos, terapia facilitadora de los Doce Pasos, entre ofros.

b.4 Cuzlidades de un entrevistador motivacional

Se trata de personal de la salud mental con licencia, que sea empético y comprensivo, asi
como un buen oyente. En virtud gue la capacidad para realizar la entrevista motivacional
es una habilidad que mejora con el tfiempo, contamos con enirevistadores con
capacitacion y experiencia formal (este modelo contempla incluso, Psicélogo y Psiquiatra
Especialistas en Adicciones).

c) Acciones

instrumentar un programa de educacién en salud en “Punfos de Consumo” localizados en
los @mbitos comunitarios.

v' QOforgar servicios de primer contacto en salud, consultas generales, orientacién
nutricional, salud sexual y consulia psiquiatrica

v" ldentificar problemas de salud mental entre los usuarios de los servicios y favorecer
un tratamiento inicial

v Instruir sobre el uso de drogas en una perspectiva racional, otorgando informacion
con bases cientificas para la disminucién de dafios y minimizacion de riesgos a la
salud

v" Otorgar servicios de salud para tratar sindrome de abstinencia o intoxicacién leves
“in situ” o derivar en casos moderados/severos 0 que pongan en peligro la vida

v" Proporcionar material didactico para el conocimiento de los programas de reduccién
de dafio en particular referencia a las drogas que los asistentes utilizan

v' Realizar entrevistas motivacionales durante el tiempo de asistencia al servicio para
favorecer la asistencia a los servicios de tratamiento y rehabilitacién

v' Otorgar elementos para el automonitoreo de la afectividad de las estrategias
aprendidas y la disminucién de la frecuencia o intensidad del consumo

v" Referir a los servicios de tratamiento y rehabilitacion para su atencion
21
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v Reducir las conductas de riesgo “colaterales” asociadas directa o indirectamente el
consumo de sustancias

Para la implementacion del Modelo de Reduccién de Dainos, nos centraremos en:

1) Diagnéstico Comunitario y Organizacion
2) Instalacion de los Servicios de la Carpa Itinerante

1. Diagnéstice Comunitario y Organizacion

Identificacién de puntos de consumo

Contacto con lideres comunitarios

Identificacion de espacios y sefalizacion para instalacion de carpas
Identificacion de problematicas de la comunidad en materia de adicciones
Rutas de acceso a las colonias

2. Implementacion de la carpa itinerante
- Recepcion, primer contacto e invitacion a la carpa mévil (Brigadistas)

— El equipo de tirabajo realiza acercamientos medianie el didlogo y escucha
terapéutica a la poblacién meta (personas usuarias de sustancias psicoaciivas), con
la intencidn detectar necesidades generales, conocimiento mutuo, difundir los g—
servicios que se brindan en la carpa itinerante e invitarlos a participar en elios.

— Recopilacién de datos en la Hoja de Primer Contacio de las personas que !P
participen de los servicios de la carpa.

— Se solicita a la persona usuaria de los servicios que deje en un apartado sus
pertenencias, incluyendo drogas, armas, efc.

— Se establecen las reglas basicas de interaccion.

- Toma de signos vitales (Area de Enfermeria)

— El érea de enfermeria recabara los datos generales del usuario y realizara la toma
de signos vitales. Se llevara un registro diario de enfermeria.

- Posteriormente refiere al area médico psiguiatrica.
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- Atencion médica - psiquiatrica

— El area médica realizard una valoracion y brindard atencién médico psiquiatrico
adictoldgica de tercer nivel a los consumidores de sustancias psicoactivas.

- Se realizara historia clinica médica de cada usuario del servicio.

-Referencia a servicios especializados. (area medico psiquiatrica)

— En caso de que la persona usuaria de los servicios requiera atencién médica de
segundo o tercer nivel general y/o adictolégico, se realizard la referencia y
acompafiamiento a una institucién adecuada para su atencion.

- Consejeria psicolégica motivacional (Area de psicologia).

- Se brindara escucha y consejeria especializada a usuarios de sustancias
psicoactivas que participen de los servicios otorgados con el objetivo tltimo de
disminuir el sufrimiento socioemocional v motivar su insercién a tratamiento
especializado.

- Psicoeducacion con enfoque de reduccién de dafios (Area de psicologia)

— Se realizard una sesién psicoeducativa en la que se mosirard a los usuarios
practicas de auto cuidado en el consumo de sustancias psicoactivas dirigidas a:

o Prevenir los dafios a la salud y otras consecuencias derivadas del uso de
drogas.

o Disminuir los efectos secundarios y consecuencias del uso de drogas.

— Se hara entrega de un kit de reduccion de dafios compuesto por insumos para Ia
salud que favorezcan la disminucion de riesgos asociados al consumo de sustancia
psicoactivas y se explicara la utilidad y funcién de cada insumo.

Se brindaré retroalimentacion de los resultados obtenidos en la valoracion y las
consecuencias a fa salud derivadas del uso de sustancias psicoactivas.
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- Servicio de comedor (drea de cocina)-

- Se pasa al usuario a la cocina, para recibir sus alimentos.

15.¢Coémo el programa de frabajo logra establecer redes comunidad, asi
como vinculacion con otros actores de la politica social, programas
sociales y/o proyectos?

A través de articular las diferentes organizaciones que participan en el contexto para que
intercambien e integren premisas de trabajo y la activacién de lcs recursos presentes en la
localidad (hospitales, grupos de voiuntarios, guarderias, centros escolares, policia, iglesias,
abogados, comunidades terapéuticas, servicios de administracion publica local, etcétera)
para lograr el fortalecimiento en materia de servicios de educacion, salud y seguridad,
gestoria en los tramites y adquisicion de documentos oficiales, derivacién hacia ofras
organizaciones, entre otros.

Para lograr esta articulacién y activacion de la red se realiza un trabajo de modificacion de
las representaciones sociales sobre y de las personas que viven en situacién de exclusion §
social grave o sufrimiento social, en este caso, los usuarios de sustancias psicoactivas.

Algunas de las esirategias Utiles que seran utilizadas durante iz intervencién para el Iogré
de este objetivo son: \

- Conocer personalmente a todos los beneficiarios

- Reconocer directamente problemas y recursos de la comunidad
- Construir relaciones directas y mantenerlas

- Construir una relacién de confianza

- . Organizar acciones de prevencion y educacién no formal
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Presupuesto
PERSONAS A
ACTIVIDADES MONTC ESTIMADO %. ENTREGABLES IMPACTAR
Identificacion de personas de la comunidad y actores -Formato de
clave que feciliten y coadyuven en la implementacién reccocimiento del
del modelo de intervencion. barrio
-Formatos de

Valoracion de la red de servicios y recursos de apoyo diario de campo
con los que cuentz la comunidad para la -Evidencia
instrumentacién del modelo de intervencion. $ 96(0.000.00 o fotografica
Difusion de los servicios de reduccion de daiios que se Mg peal
brindarén.
Adquisicién de mobiliario v equipo para las carpas de
servicios itinerantes.
Valoracion y atencién médica psiquiatrica adictoldgica )
de tercer nivel. Valoracion y atencién oportuna para Sintesis mensual
personas que usan sustancias psicoactivas y poblacién de acciones
callejera con uso de sustancias. realizadas,
Referencia a servicics de salud de segundo o tercer anexando:
nivel general y/o adictolégico a la poblacién que lo .
solicite por una necesidad médica y/o de atencién al -Consentimiento
consumo de sustancias psicoactivas informado
Kits de reduccion de dafio. Paquete compuestc por —Val9rac:6n
insumos para la salud de los usuarios de sustancias medica
psicoactivas, destinades a contrarrestar los efecios psiquiatrica
indeseables sobre su organismo, secundarics al ~Vialoracion
consumo y particularizande por tipo de sustanciz. , psicologica
Adicionalmente contard también con insumos para| ©60,000.00 20% - Registro sesin 1,000
curacion de heridas leves y para evitar contagio de psicoeducativa
enfermedades de transmision sexual -Registro kit
Servicio de escucha y consejeria especializada a ?:ﬁﬁgén ae
personas consumidoras de sustancias psicoactivas bajo -Registro de <
la perspectiva de reduccién de dafios con enfoque de servicio de s
género y con esfricto apego al respeto de derechés Slimentacion
humanos -Formato de
Precescs de sensibilizacion en tomo & la prevencion de referencia
sobredosis y/o combinacion de diversas sustancias -Memoria
psicoactivas y su oporiuna respuesta frente a fotografica
emergencias de salud relacicnadas con el uso de -Informe parcial
sustancias, brindande en este procese alimentos.
Valoracién y atencion médica psiquidtrica adictoldgica Sintesis mensual
de tercer nivel. Valoracion y atencidn oportuna para de acciones
persenas que usan sustancias psicoactivas y poblacién reglizadas,
callejera con uso de sustancias. anexando:
Referencia a servicios de salud de segundo o tercer
nivel general y/o adictolégico a la poblacién que lo -Consentimiento
solicite por una necesidad médica y/o de atencion al informado
consumo de sustancias psicoactivas o, -Valoracion :
Kits de reduccion de dafio, Paquete compuesto por s M o médica =
insumos para la salud de los usuarios de sustancias psiquigtrica
psicoactivas, destinades a contrarrestar los efectos -Valoracién
indeseables sobre su organismo, secundarics al psicolégica
consumo y particularizando por fipo de sustancia. - Registro sesidn
Adicionalmente contara también con insumocs para psicoeducativa
curacién de heridas leves y para evitar contagio de -Registro kit
enfermedades de transmision sexual reduccion de
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Servicio de escuchz y consejeria especiglizada =2 daﬁo_s
personas consumidoras de sustancias psicoactivas bajo -Reg_as_tro_ de
ia perspectiva de reduccion de dafios con enfoque de servicio de
género y con estricto apego &l respeto de derechos alimentacion
humanos -Formato de
Procesos de sensibilizacion en tomo a la prevencion de referenqla
sobredosis yfo combinacién de diversas sustancias -Memeria
psicoacivas y su oportuna respuesta frente a fotografica
emergencias de salud relacionadas con el uso de -Informe parcial
sustancias, brindando en este proceso alimentos.
Valoracion y atencion médica psiquiatrica adictologica
de tercer nivel. Valoracion y atencion oportuna para
personas que usan sustancias psicoactivas y pobiacion Sintesis mensuzal
m[lgjgra con uso de sustancias. de acciones
Referencia a2 servicics de salud de segundo o tercer realizadas,
nivel general y/o adictolégico a la poblacién que lo anexando:
solicite por una necesidad médica y/o de atencién al
consumo de sustancias psicoactivas -Consentimiento
Kits de reduccién de dano. Paquete compuesto por informado
insumos para la salud de los usuarios de sustancias _Valoracién
psicoactivas, destinados a contrarrestar los efectes médica
indesezables sobre su organismo, Secundarios al psiguistrica
consumo y particularizande por fipo de sustancia. -Valoracién
Adicionzlmente contard también con insumos para psicolbgica
curacion de heridas leves y para evitar contagio de | g 1,440,000.00 © 30% - Registro sesion 2.000
enfermedades de fransmision sexual hsicoeduwthra
Servicio de escucha y consejeria especializada 2 -Registro kit
personas consumidoras de sustancias psicoactivas bajo reduccién de
la perspectiva de reduccion de dafios con enfoque de darios
género y con estricto apego al respeto de derechos -Registro de
humanos servicio de.
Procesos de sensibilizacién en tomo a la prevencion de alimentacion
sobredosis y/o combinacién de diversas sustancias -Formato de
psicoaciivas y su oportuna respuesta frente 2 referencia
emergencias de salud relacionadas con el uso de -Memoria
sustancias, brindando en este proceso alimentos, fotografica
-Informe parcial
Ofros gastes administrativos (sueldos, papeleriz,
insumos)
TOTAL PROGRAMA DETRABAJO| $ 4,800,000.00 100% 5,006.00

Nombre y firma del representante Legal

Ciudad de México, a los 31 dias del mes de Marzo de 2029

. Maria José Mariinez Ruiz
Difectora General de Prevencién
contra las Adicciones en la

Alcaldia Alvaro Obreg6n
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Anexo 1.- Ment de alimentos.

MENU

CODIGO: CEA-F-001

FECHA DE EMISION: 1/03/2020.

FECHA DE REVISION:
10/03/2020.

NIVEL DE REVISION: 3

Paginaldel

1.- SOPA AGUADA CON ESPINACAS

2.- ARROZ CON HUEVO

3.- CARNE CON PAPAS/CALABAZAS EN SALSA VERDE
4.- FRUOLES

5.- AGUA DE JAMAICA/HORCHATA/TAMARINDO

6.- TORTILLAS

7.- POSTRE DE LIMON.

ELABORO:
PUESTO:
FIRMA:
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CAPTA UN NUEVO COMIENZO, A.C.

Alcaldia Alvarc Obregén

Paor todos, para todos.
Anexo 2.- KITS por tipo de sustancia consumida.
PIEDRA {250) CRISTAL/TACHAS (25)
e Gel antibacterial. e Gel antibacterial.
e Jabdn. e Jabodn.
e Pomada con antibidtico e Pomada con antibidtico
e Humectante labial. e Cepillodental
o Condones (3) e Enjuague bucal sin
e Goterode cristal alcchol.
e Humectante labial.
e Un Suerox
e Condocnes (3)
e Pastadedientes.
ALCOHOL (400) MARIHUANA (100}
e Gel antibacterial. e Gel antibacterial.
e Jabon. e Jabdn.
e Pomada conantibidtico e Pomada con antibidtico
o 2tiaminal (blister} o Condones (3}
e Un Suerox e - Sabanas paquete de 10
e Condones (3) o Un Suerox
e Omeprazol (blister)
INHALABLES {300} COCAINA (25)
e Gel antibacterial. e Gel antibacterial.
Jabén. o labédn.
o Pomada con antibidtico e Pomadsa con antibidtico
e 2tiaminal {blister) e Condones {3)
e Condones (3) e Lubricante Nasalub.
e Lubricante Nasalub. e Popotzs de plastico 10cm
o Paguete de gasas.
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