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Contrats de Prestacion de Servidios

OURNET, 8.4. DE GV, CAPS/2020-07/001

CONTRATO DE PRESTACION DE 'SERVICIOS, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA ALCALDIA ALVARO

OBREGON A:QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA ALCALDIA", REPRESENTADA EN ESTE ACTO

POR EL LIC. ALBERTO ESTEVA SALINAS, DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION, ASISTIDO POR EL DR
JUAN ABAD DE JESUS, DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS Y POR-LA
OTRA LA EMPRESA QURNET; S.A: DE C.V.,, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C. MAR] SOL TOVAR
GALICIA, EN SU CARACTER DE /APODERADA LEGAL A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, LAS CUALES ACTUANDO DE FORMA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

L3

DECLARACIONES
DECLARA “LA ALCALDIA” POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE:

QUE LA ALCALDIA ALVARO OBREGON ES'UN ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO DE LA CIUDAD DE
MEXICO;, CON AUTONOMIA FUNCIONAL EN ACCIONES DE -GOBIERNO Y QUE GUENTA CON LAS

[FACULTADES NECESARIAS PA<RA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO DE CONFORMIDAD CON EL

ARTICULO 122 APARTADO A, BASE Vi, INCISOS a) Y b) Y DEMAS RELATIVOS Y APLICABLES. DE LA

CONSTITUCION POLITICA DE LOS'ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; ARTICULOS 1 NUMERALES 1Y 4, 52
NUMERAL 1, 53 APARTADO. A NUMERALES 1 Y 12 Y, APARTADO B NUMERAL 1 Y DEVMAS RELATIVOS Y
APLICABLES DE LA CONSTITUCION DE LA CIUDAD DE MEXICO; ARTICULOS 1, 2 FRACCION II, 6, 9, 15, 16,
31 FRACCION XVI, 71,.SEXTO PARRAFO, FRACCION 1I'Y 74 DE LA LEY:ORGANICA DE ALCALDIAS DE (A

CIUDAD DE-MEXICO.

QUE SU TITULAR ES LA LIC. LAYDA ELENA SANSORES SAN ROMAN, QUIEN FUE ELECTA POR
SUFRAGIO EFECTIVO COMO ALCALDESA EN ALVARO OBREGON, CONTANDO:CON:SU CONSTANCIA DE
MAYORIA DE FECHA 05 DE JULIO DE 2018, EXPEDIDA A SU FAVOR POR EL INSTITUTO ELECTORAL DE
LA CIUDAD DE MEXICO DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 53 APARTADO. A, NUMERAL 1 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO Y16 DE LA-LEY ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA.
CIUDAD DE MEXICO; TOMANDO PROTESTA-DEL ‘CARGO EL DIA 01 DE OCTUBRE DE 2018 ANTE LA
| LEGISLATURA DEL CONGRESO DE LA-CIUDAD DE MEXICO DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS. 24
FRACCION | Y 25 DE LA LEY ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXIGO:

QUE DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 53 APARTADO A NUMERAL 12 Y APARTADO. B NUMERAL
3 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; ASI'COMO EL ARTICULO 31 FRACCION
XVI-DE LA LEY ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, LA TITULAR DE LA ALCALDIA
ASUMIRA LA REPRESENTACION JURIDICA DE LA MISMA Y LA GESTION DE LOS ACTOS JURDICOS
NECESARIOS PARALA CONSECUCION DE SUS FINES.

QUE DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 71, SEXTO PARRAFO, FRACCION fil DE'LA LEY ORGANICA
DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, LA ALCALDIA ALVARO OBREGON CUENTA ENTRE OTRAS
CON LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION, CUYO TITULAR ES EL LIC. ALBERTO ESTEVA
SALINAS, QUIEN ACREDITA SU PERSONALIDAD: CON EL. NOMBRAMIENTO EXPEDIDO A SU FAVOR POR
LA C. ALCALDESA EN ALVARO OBREGON DE FECHA 01 DE OCTUBRE DE 2018, MISMO QUE PARTICIPA
EN EL PRESENTE ACTO CON LA FINALIDAD DE ASUMIR PLENAMENTE LOS COMPROMISOS Y
RESPONSABILIDADES QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, ASISTIDO POR EL DR, JUAN ABAD DE
JESUS, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTOS Y
SERVICIOS, QUIEN DE IGUAL MANERA ACREDITA SU PERSONALIDAD CON EL NOMBRAMIENTO
EXPEDIDO A SU.FAVOR POR LA C. ALCALDESA EN ALVARG OBREGON AMBOS: DE FECHAS 01 bE
OCTUBRE DE 2018, LOS CUALES SE ANEXAN AL PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL.

QUE DE CONFORMIDAD CON. LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 74 DE LA LEY ORGANICA DE ALCALDIAS
DE LA CIUDAD DE MEXICO Y DEL ACUERDO POR EL QUE SE DEJA SIN EFECTOS EL DIVERSO
PUBLICADO EL 16 DE NOVIEMBRE DE 2018, EN LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, Y POR
EL QUE SE DELEGAN A LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION DVERSAS FACULTADES.
PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, NUMERO 152 DE LA VIGESIMA PRIMERA
EPQOCA, EL 08 DE AGOSTO DE 2019 DONDE LA C. ALCALDESA EN ALVARO. OBREGON, DELEG® EN EL
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION LA FACULTAD MARCADA EN EL NUMERAL TERCERO, EN
LOS TERMINOS SIGUIENTES: “SE DELEGA LA FACULTAD A LA DIRECCION. GENERAL DE
ADMINISTRACION PARA -SUSCRIBIR CONTRATOS Y CONVENIOS DE ADQUISICION; ARRENDAMIENTO,
ARRENDAMIENTO FINANCIERO; PRESTACION DE SERVICIOS Y, EN GENERAL, CUALQUIER ACTO
JURIDICO QUE TENGA POR OBJETO TRANSMITIR LA PROPIEDAD, EL USO O GOCE TEMPORAL DE
BIENES A FAVOR DE LA ALCALDIA, EN CUALQUIERA DE LAS MODALIDADES Y CONFORME A PREVISTOS
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EN LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y. SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, AS/ COMOEN
LA LEY.DE ADQUISIGIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, YA SEA A TRAVES DE CUALQUIERA DELOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATAGION. POR LICITACION PUBLICA, INVITACION A-CUANDG MENOS TRES
PERSONAS O ADJUDICACION DIRECTA",

1.6, QUE LOS BIENES Y/O SERVICIOS OBJETOS DEL PRESENTE INSTRUMENTO SON REQUERIDOS POR EL
AREA REQUIRENTE, EN VIRTUD DE LAS: FUNCIONES ATRIBUIDAS LEGALMENTE; SOLICITADOS
MEDIANTE REQUERIMIENTO MISMO QUE SE DETALLA EN EL ANEXO DOS DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, 'Y QUE: 8E UTILIZARAN PARA EL CUMPLIMIENTO: DE SUS METAS, OBJETIVOS Y/O
PROGRAMAS.

LT EL PRESENTE CONTRATQ $& ADJUDICA.DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO
“FUNDAMENTO LEGAL" DEL ANEXC UNO DEL PRESENTE: CONTRATO, EL PRESENTE ‘CONTRATG SE
REGIRA POR LO DISPUESTO POR LA LEY- DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO. FEDERAL Y -SU
REGLAMENTO Y DEMAS NORMATIVIDAD APLICABLE.

k8- QUE EN TERMINOS DEL ARTICULO 28 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL,
LA ALCALDIA" MENCIONA QUE CUENTA CON LA AUTORIZACION DE SUFICIENGIA PRESUPUESTAL
RARA CUMPLIR LAS OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO PARA LA
REQUISICION Y/O' SOLICITUD DE SERVICIO, AREA SOLICITANTE, CLAVES Y COMPROMISOS LAS
CUALES SE DETALLAN EN EL ANEXQ DOS DEL PRESENTE CONTRATO.

L9 QUE PARA TODO LO RELACIONADG CON EL PRESENTE CONTRATO, SENALA COMO DOMICILIO PARA

O[R ¥ RECIBIR NOTIFICACIONES. EL UBICADO EN CALLE CANARIO SIN NUMERO, ESQUINA. CON:
CALLE 10, COLONIA TOLTECA, CODIGO POSTAL 01150, ALCALDIA ALVARO ‘OBREGON, CIUDAD DE
MEXICO. '

Il.- DECLARA “EL 'PRESTADOR DE SERVICIOS":

‘CONFORME A LA LEGISLACION DE LO8 ESTADOS UNIDOS. MEXICANOS Y GUYOS DATOS DE
IDENTIFICACION, FISCALES, DE ACTUACION Y REPRESENTACION SE MUESTRAN EN EL APARTADO
"GENERALES DEL PRESTADOR DE SERVICIOS" DEL ANEXO UNOG DE ESTE CONTRATO,

4+ QUE: ES UNA PERSONA MORAL DE NACIONALIDAD MEXICANA, DEBIDAMENTE CONSTITUIDA

-2~ LAC. MARI SOL TOVAR GALICIA EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL GUENTA EON FACULTADES
PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO,-EN TERMINOS DE LO DISPUESTC/POR Et ARTICULO 4800
DEL CODIGOCIVIL PARA EL DISTRITO: FEDERAL, ACREDITANDO SU PERSONALIDAD A TRAVES DE LA
ESCRITURA PUBLICA No. 98,036, DE FECHA 05 DE AGOSTO DE 2018, PASADA ANTE LA FE DEL LIC.
JAVIER CEBALLOS LUJAMBIO, NOTARIO PUBLICO No. 110 DE LA CIUDAD DE MEXICO, MANIFESTANDG
BAJO. PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LAS FACULTADES 'Y ATRIBUCIONES CON LAS QUE SE
OSTENTA, NO'LE HAN SIDO REVOCADAS Ni LIMITADAS EN FORMA ALGUNA,

l3.-  QUE LOS SOCIOS DE SU REPRESENTADA; LGS MIEMBROS DE LA ADMINISTRACION DE LA:MISMA, SUS
APODERADOS. Y REPRESENTANTES LEGALES: EL PERSONAL QUE LABORA AL SERVICIO DE AQUELLA,
ASI COMO LOS CONYUGES DE TODOS ELLOS NO TIENEN LAZOS DE CONSANGUINIDAD NIDE AFINIDAD
HASTA EL CUARTO GRADO, CON PERSONA ALGUNA QUE LABORE EN LA ADMINISTRACION PUBLICA DE
LA CIUDADDE MEXICO Y/0 DE LA ALCALDIA ALVARO OBREGON. .

L4~ QUE MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NO OCUPA EMPLEQ; CARGO O COMISION

EN EL SERVICIO PUBLICO, NI SE ENCUENTRA INHABILITADO. ‘PARA PRESTAR SERVICIOS DE
CUALQUIER NATURALEZA, POR LO QUE NO LE SON APLICABLES LOS ARTICULOS 7 DE LA LEY DE
RESPONSABILIDADES. ADMINISTRATIVAS DE LA GIUDAD DE MEXICO Y 39 FRACCIONES | A'LA XV' Y 30
BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

8- QUE DE ACUERDO A COMO ESTABLECE EL ARTICULO DEGIMO TERCERD, FRACCION Il INCISO B, DE
LOS LINEAMIENTOS PARA LA PRESENTACION DE DECLARACION DE INTERESES Y- MANIFESTACION DE
NO CONFLICTO DE INTERESES A ‘GARGO DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITG FEDERAL ¥ HOMOLOGOS QUE SE SENALAN, PRESENTA
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. MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN EL SENTIDO DE QUE NO SE ENCUENTRA EN LOS
‘SUPUESTOS DE IMPEDIMENTOS LEGALES CORRESPONDIENTES, NI INHABILITADO O SANCIONADO
POR LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR LA SECRETARIA,
DE LA FUNCION PUBLICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL O LAS AUTORIDADES
COMPETENTES DE LOS GOBIERNOS DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS O MUNICIPIOS.

6.~  ASIMISMO PARA PREVENIR Y EVITAR LA CONFIGURACION DE CONFLICTO DE INTERESES PRESENTA
MANIFIESTO' BAJO PROTESTA DE DECIR 'VERDAD QUE LGOS SOCIOS; DIRECTIVOS, -ACCIONISTAS
ADMINISTRADORES, COMISARIOS Y. DEMAS PERSONAL DE SUS PROCESOS DE VENTA,
COMERCIALIZACION, RELACIONES PUBLICAS O SIMILARES, NO TIENEN; NO VAN A TENER EN EL
-SIGUIENTE ARO-O HAN TENIDO-EN EL ULTIMO AN, RELACION PERSONAL, PROFESIONAL, LABORAL,
FAMILIAR © DE NEGOCIOS CON LAS PERSONAS, SERVIDORES PUBLICTS ANTES SENALADOS.

W7~ QUE “CUENTA CON LA CAPACIDAD;  EQUIPO, HERRAMIENTAS, /INSTALACIONES, RECURSOS:
FINANCIERCS, HUMANOS Y MATERIALES, AS| COMO CON LA’ ORGANIZACION PARA CELEBRAR EL
‘PRESENTE CONTRATO Y CUMPLIRLO'EN SUS TERMINOS.

I8+  QUE PARA EFECTOS DE LO ‘SENALADO: “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, MANIFIESTA BAJO
PROTESTA: DE DECIR VERDAD QUE HA CUMPLIDO EN DEBIDA. FORMA CON LAS OBLIGACIONES
FISCALES A SU CARGO:

19 QUE DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN LOS ARTICULOS 14 QUATER Y 59 TERCER PARRAFO

DE LALEY DE:ADQUISICIONES DEL DISTRITO-FEDERAL, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, MANIFIESTA
BAJO PROTESTA DE: DECIR VERDAD:QUE CUENTA CON LA GONSTANCIA QUE LO'IDENTIFICA COMO
PROVEEDOR SALARIALMENTE RESPONSABLE Y SE OBLIGA A MANTENER DICHA CONDICION HASTA EN
TANTO DURE EL PRESENTE CONTRATO.

10~ QUE PARA TODO LOS ‘EFECTOS RELACIONADOS CON EL PRESENTE CONTRATO 'SENALA COMO
DOMICILIO PARA -O[R Y RECIBIR TODO: TIPO DE NOTIF!CAC!ONES EN: LA: CIUDAD DE' MEXICO, EL
UBICADO EN CALLE JOAQUIN GARCIA ICAZBALCETA NUMERO 82,/COLONIA SAN-RAFAEL, C.P: 06470,
ALCALDIA GUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO

111.- DECLARAN AMBAS PARTESY

116 P8 QUE EL PRESENTE CONTRATO.SE REGULA POR LA LEY DE ADQUISICIONES. PARA. EL. DISTRITO
FEDERAL, SU REGLAMENTO ASI'COMO LAS DEMAS: DISPOSICIONES APLICABLES.

W2 QUE EN ESTE'ACTO SE'RECONOCEN MUTUAMENTE LA PERSONALIDAD CON ‘QUE SE:OSTENTAN Y LA
CAPACIDAD LEGAL PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.,

3 QUE MANIFIESTAN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN-ESTE CONTRATO NO EXISTE DOLO,
LESION, NI MALA FEY-QUE LO.CELEBRAN DE COMUN ACUERDG CON SU LIBRE VOLUNTAD,

EXPRESADO LO ANTERIOR, LAS PARTES SE OBLIGAN EL TEMOR DE LAS SIGUIENTES:
CLAUSULAS

PRIMERA “OBJETO". - “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS" POR VIRTUD DEL PRESENTE CONTRATO SE-OBLIGA A

PROPORCIONAR A “LA ALGALDIA”, LOS SERVICIOS CUYA DESCRIPCION, CANTIDAD Y PRECIO UNITARIO SE
RELACIONAN-EN EL ANEXO DOS, DE ESTE CONTRATO

EN CASO DE QUE LO SOLICITE “LA ALCALDIA”, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" SE OBLIGA A OTORGAR
INCREMENTO EN LA CANTIDAD DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS MEDIANTE MODIFICACIONES AL CONTRATO
VIGENTE, SIEMPRE Y CUANDO EL MONTO TOTAL DE LAS MODIFICACIONES NO REBASEN EN SUCONJUNTO EL

25% (VEINTICINCO POR ‘CIENTO) DEL TOTAL DEL VALOR DEL CONTRATO Y SE-ENCUENTREN EN EL MISMO
EJERCICIO ‘PRESUPUESTAL: Y QUE EL PRECIO Y DEMAS CONDICIONES DE LOS SERVICIOS SEA IGUAL AL
INICIALMENTE PACTADO, DEBIENDOSE AJUSTAR LAS GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, EN SU

CASO, DE.ACUERDO A LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO 65 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO
‘FEDERAL,
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CUALQUIER MODIFICACION A LOS CONTRATOS DEBERA CONSTAR POR ESCRITO, LOS INSTRUMENTOS

LEGALES EN DONDE CONSTEN DICHAS MODIFICACIONES SERAN SUSCRITOS POR LOS SERVIDORES PUBLICOS

QUE HAYAN FORMALIZADO LOS CONTRATOS O POR QUIENES LOS SUSTITUYAN EN EL CARGO O FUNCIONES,
- DE ACUERDO AL ARTICULO:67 DE LA LEY DE'ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL.

SEGUNDA “MONTQ". + “LA ALCALDIA" PAGARA A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" POR CONCEPTO DE
CONTRAPRESTACION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO EL MONTO
LOTAL QUE SE ESPECIFICAN EN EL APARTADO “MONTO TOTAL ADJUDICADO” DEL ANEXO DOS DE ESTE
CONTRATO.

AMBAS PARTESRECONOCEN QUE LA RESPONSABILIDAD DEL SEGUIMIENTO DE LA ADECUADA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS CONTRATADOS, SERA POR PARTE DE LIDER COORDINADOR DE PROYEGTOS DE REDES
SOCIALES "A" DE LA COORDINACION. DE COMUNICACION SOCIAL CORRESPONDIENDO A DICHAS AREAS
VALIDAR LA FACTURA O FACTURAS CORRESPONDIENTES PARA EL PROCEDIMIENTO DE PAGO.

TERCERA “PAGO", . AMBAS PARTES CONVIENEN EN QUE LOS PRECICS SERAN FIJOS Y EL IMPORTE BE LOS
SERVICIOS, MATERIA DEL. PRESENTE CONTRATO SERA LIGUIDADO AMEL PRESTADOR DE SERVICIOS”, DENTRO
BE LOS 20 DIAS HABILES POSTERIORES: A LA FECHA DE ACERTAGION DE LAS FACTURAS DEBIDAMENTE
REQUISITADAS, MISMAS QUE ELABORARA EL PRESTADOR DE SERVICIOS DE MANERA.DESGLOSADA.A NOMBRE
DE:

GOBJERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO
ALCALDIAALVARO OBREGON
. RiF.C. GDF-971205-4NA
PLAZA.DELA CONSTITUCION SIN NUMERO
COL. CENTRO DE LA CIUDAD DE MEXICO (AREA 1)
CIUDAD DE MEXICO, CODIGO POSTAL 06000
FORMA DE PAGO; 03 TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS'
ENVIO DEPDFY XML: acturacion@dac.gob mx, faciuiaselecttonicasdao 1@yvahos.com mx

DE-ACUERDO A LAS CANTIDADES Y COSTOS UNITARIOS. QUE SE ENCUENTRAN DESCRITOS EN £L ANEXO DOS
DE ESTE CONTRATO. DEBERA ELABORARSE UNA FACTURA POR CADA RE UERIMIENTO ADJUDICADO YO
PARTIDA PRESUPUESTAL A RAZON DE SERVICIOS EFECTIVAMENTE DE VENGADOS, ANEXANDO EN CADAUNA
DE LAS FACTURAS NUMERO DE CONTRATO, NUMERO DE REQUERIMIENTO. Y NUMERO DE COMPROMISO,
OBLIGANDOSE “EL PRESTADOR: DE' SERVICIOS” A ENTREGAR A LA.DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES,
ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS, COPIA DE LA(S) REMISION(ES) ¥ FACTURA(S).CON SELLO ORIGINAL O FIRMA.
DEL ALMACEN GENERAL Y/C AREA SOLICITANTE PARA INTEGRARLAS AL EXPEDIENTE CORRESPONDIENTE,

ASIMISMO, DE SER EL CASO "EL PRESTADOR DE SERVICIOS" DEBERA ENTREGAR DEBIDAMENTE REQUISITADO
EL FORMATO DE CONTROL DE APOYO LOGISTICO EN LOS TERMINGS Y TIEMPOS PACTADOS EN EL CONTRATO.

AMBAS PARTES CONVIENEN EN QUE: PARA EL SUPUESTO DE QUE SE REALICEN PAGOS EN EXCESO A “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS"; ESTE DEBERA REINTEGRAR LOS REMANENTES, :MAS. LOS INTERESES
CORRESPONDIENTES CONFORME A UNA TASA QUE SERA IGUAL A LA ESTABLEGIDA POR LA LEY DE INGRESOS.
DE LA CIUDAD DE MEXICO, PARA EL EJERCICIO 2020, PUBLICADA EN LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE
MEXICO, EL 23 DE DICIEMBRE DE 2019, QUE ENTRO EN VIGOR A PARTIR DEL 1° DE ENERO DE 2020, PARA LOS
CASOS DE.PRORROGA EN EL PAGO DE CREDITOS FISCALES. ’

CUARTA "LUGAR. DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS”. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS', SE OBLIGA A
PROPORCIONAR LOS SERVICIOS OBJETO-DEL PRESENTE CONTRATO, CONFORME LOS PLAZOS AGORDADOS ¥
ESTIPULADOS EN EL APARTADO “EJECUCION DE LOS SERVICIOS” DEL ANEXO DOS DEL PRESENTE GONTRATO,

EN CASO DE REQUERIRSE EL SUMINISTRO DE BIENES COMO PARTE DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS,
“LA ALCALDIA TENDRA LA FACULTAD DE RECIBIR. LOS MISMOS CUANDO AS| LO DETERMINE, EN LAS
INSTALACIONES O BODEGAS DE ALMACENAMIENTO DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, QUIEN TENDRA LA
OBLIGACION DE IMPLEMENTAR LOS MECANISMOS PARA SU RESGUARDO GONSERVACION. DE- 'SUS
'CARACTERISTICAS, CALIDAD, CONDICIONES ORIGINALES Y ASEGURAMIENTO, ‘SIN QUE TENGA DERECHO A
RECLAMAR PAGO ALGUNO POR ESTE CONGEPTO. EN ESTE ULTIMO CASO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"
TENDRA, LA OBLIGACION. DE REALIZAR LA ENTREGA TOTAL O PARGIAL EN LA FECHA Y LUGAR QUE “LA
ALCALDIA LE INDIQUE. :
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LAS PAR’TES CONVIENEN EN-QUE “LA ALCALDIA" POR CONDUCTO! DEL LIDER COORDINADOR: DE PROYECTDS
DE REDES SOCIALES "A" DE LA COORDINACION DE -COMUNICACION SOCIAL, SUPERVISARA EL SERVICIO
CONTRATADO, CON EL OBJETO DE VERIFICAR EL CONTROL Y CALIDAD DEL MISMO.

QUINTA “VIGENCIA”, -LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA A PARTIR DE LA FIRMA DEL PRESENTE
‘CONTRATO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020, CONVINIENDO . AMBAS PARTES EN QUE “LA ALCALDIA",
PODRA SIN' RESPONSABILIDAD ALGUNA DAR POR TERM!NADO CON ANTICIPACION EL PRESENTE CONTRATO,.

SEXTA “PATENTES Y DERECHOS DE AUTOR", -AMBAS PARTES CONVIENEN EN. QUE “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LA UTILIZACION DE LAS PATENTES, MARCAS; CERTIFICADOSDE
INVENCION Y TODO LO RELACIONADQ CON LOS DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL O INTELECTUAL,

DENTRO DE LA EJECUCION.DE LOS SERVICIOS OBJETO.DEL PRESENTE GONTRATO, DESLINDANDO DE TODA
RESPONSABILIDAD POR'SU USOA “LA ALCALDIA™

F:“/\

SEPTIMA “CONFIDENCIALIDAD”. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS™ NO' PODRA DIVULGAR POR MEDRIO: DE
PUBLICACIONES, CONFERENCIAS, INFORMES: O CUALQUIER .OTRA FORMA DE DIFUSION, LOS PRODUCTOS,
DATOS; CONTENIDO'Y RESULTADOS OBTENIDOS DE LAS ACTIVIDADES ‘OBJETO DE ESTE CONTRATO, SIN LA
AUTORIZAClON PREVIA Y FOR ESCRITO DE “LA ALCALDIAY,

OCTAVA “VICIOS OCULTOS Y RESPONSABILIDAD- CIVIL". - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBUGA A
RESPONDER. DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO, POR DEFECTOS OVICIOS QCULTOS DE LOS
SERVICIOS OBJETO DEL MISMOY POR CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA.

NOVENA “FIANZA"™. -CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 73, FRACGION 1l Y 75, DE LA
LEY DE ADQUISICIONES PARAEL DISTRITO FEDERAL, EN CONCORDANCIA CON LOS ARTICULOS 59,61 Y62 DE
SU REGLAMENTO, A FIN DE GARANTIZAR EL EXACTO CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE ASUME “EL
PRESTADOR DE SERVIC!OS” EXHIBE A LA FECHA DE FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO, POLIZA DE FIANZA
EXPEDIDA POR COMPARIA DE FIANZA LEGALMENTE AUTORIZADA. ]

DECIMA “CESION DE DERECHOS". - “EL PRESTADOR DE ‘SERVICIOS” SE OBLIGA A NO CEDER, TRASPASAR O oy
SUBCONTRATAR:LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, SALVO LOS CASOS
CONTENIDOS ENEL ARTICULO 61 PENULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO

FEDERAL, EN' CASO. CONTRARIO PODRA SER CONSIDERADO CAUSA DE RESCISION, DEL PRESENTE
CONTRATO

DECIMA PRIMERA “CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES”.- “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS" SE
CONSTITUYE COMO PATRON DEL PERSONAL QUE OCUPE CON MOTIVO: DE LOS SERVICIOS PRESTADOS A "LA
ALCALDIA" ¥ SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES DERWADAS' DE' LAS :DISPOSICIONES
LEGALESY DEMAS:ORDENAMIENTOS EN MATERIA LABORAL'Y DE SEGURIDALD SOCIAL, POR LO QUE EN. NINGUN
CASO PODRA CONSIDERARSELE A “LA ALCALDIA” COMO PATRON SUSTITUTO O SOLIDARIO, DESLINDANDOLA,
DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL, ‘CIVIL, PENAL, ADMINISTRATIVA O DE CUALQUIER OTRA
NATURALEZA JURIDICA EN ESTE SENTIDO QUE SE LE QUIERA FINCAR..

DECiMA SEGUNDA “PENA CONVENCIONAL”.- CON FUNDAMENTO LEGAL EN EL ARTICULOS 89 DE LA LEY DE
fADQUlSlClONES PARA EL DISTRITO FEDERAL LAS PARTES. ESTABLECEN COMO PENA CONVENCIONAL POR
RETRASOEN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EL IMPORTE EQUIVALENTE AL 1% (UNO POR'CIENTO) ANTES
DEL.LViA. POR CADA DIA DE RETRASO (HASTA LLEGAR A 15 DIAS) CALCULADO SOBRE EL IMPORTE TOTAL DE
LOS:SERVICIOS DEJADOS DE PRQPORCIONAR A PARTIR DE LA FECHA MAXIMA DE LA PRESTACION DE LOS
MISMOS DE TAL MANERA QUE EL MONTO MAXIMO DE LA PENA PUEDE SER HASTA DEL 15% DEL MONTO. DEL
CONTRATQ ANTES DEL LV.A,, PUDIENDO SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO DENTRO DEL MISMO PERIODO:

EN ESE SENTIDO, DEACUERDO A LA FECHA Y HORA PACTADA PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, SE
APLICARA DICHA PENA SIN ESTABLECER UNA PRORROGA AL MISMO, SALVO QUE EL AREA SOLICITANTE

INDIQUE. LO CONTRARIO. EN ESTE: CASO. EL PRESTADOR DE -SERVICIOS NO ESTARA EXENTO .DEL PAGO
CAUSADO POR EL RETRASO.EN LAPRESTACION DEL SERVICIO,

EN SU CASO:'SE COMUNICARA A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” POR ESCRITO PARA EL PAGO RESPECTIVO
DE DICHA PENA, AL DIA SIGUIENTE DE SU FECHA LIMITE, Si SE IGUALA: O ‘SUPERA LA APLICACION DEL
PORCENTAJE' SENALADO COMO PENA CONVENCIONAL “LA ALCALDIA”, PODRA RESCINDIR EL:CONTRATO SIN

NINGUNA RESPONSABILIDAD, MISMA SITUACION QUE SE LE INFORMARA A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"
POR ESCRITOAL SIGUIENTE DIA DE SU RESCISION.
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'DECIMA TERCERA “SUPERVISION”, .EL (LAS) AREA(S) SOLICITANTE(SISERA(N) LA(S) RESPONSABLE(S) DE

SUPERVISAR V. VERIFICAR LA CALIDAD; CANTIDAD Y AVANCE EN LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS MATERIA
DEL PRESENTE CONTRATO, OBLIGANDOSE A EIRMAR. DE. CONFORMIDAD, LAS REMISIONES Y DOCUMENTOS

. CORRESFONDIENTES A LA PRESTACION.DE LOS SERVIGIOS CONTRATADOS.

S “LA ALCALDIA" LLEGARE A DETERMINAR ALGUNA |RREGULARIDAD Y/ INCUMPLIMIENTO EN LAS

OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO POR PARTE DE “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, DICHA IRREGULARIDAD SE LE HARA DEL CONOCIMIENTO POR ESCRITO A FiN DE QUE PROCEDA A

SUBSANAR LAS IRREGULARIDADES; "SIN.EMBARGO” ESTO NO LIBERA A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, DE
LAS QBLIGACIONES CONTRAIDAS POR LA PRESTACION DE SERVICIOS: DE MALA CALIDAD © NO APEGABOS A

LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO DOS DE ESTE INSTRUMENTO LEGAL.

DECIMA CUARTA “TERMINACION ANTICIPADA", . [A FALTA DE OBSERVANCIA Y CUMPLIMIENTO DEL
CONTENIDO DEL PRESENTE CONTRATO POR PARTE DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” FACULTA

EXPRESAMENTE A “LA_ALCALDIA” PARA DARLO POR RESCINDIDO' Y APLICAR LAS PENAS QUE POR

ANGUMPLIMIENTO SE HAGA ACREEDOR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

DECIMA QUINTA “RESCISION". - LAS PARTES ACEPTAN QUE 8l “LA ALCALDIA", CONSIDERA QUE
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS" HA INCURRIDG EN ALGUNA DE LAS CAUSAS DE RESCISION QUE SE
CONSIGNAN EN ESTE DOCUMENTO, PODRA DECRETAR LA RESGISION DEL MISMO, LA CUAL OPERARA DE
PLENO DERECHO SIN RESPONSABILIDAD PARA “LA ALCALDIA”, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 42 DE-LA
Lg}(; DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, AS[ COMO LOS ARTICULOS 63 Y 64 DE su
REGLAMENTO: v .

“LA ALCALDIA", RESCINDIRA EL CONTRATO POR CUALQUIERA DE LAS GAUSAS QUE A CONTINUACION 8E
SENALAN: .

PLAZO SENALADO DE ACUERDO A LA CLAUSULA CUARTA DEL PRESENTE CONTRATO Y AL APARTADO
EJECUCION DE LOS SERVICIOS DEL ANEXO DOS DE ESTE INSTRUMENTO LEGAL. - o

2. DE CONFORMIDAD CON LA CLAUSULA PRIMERA, Si “EL PRESTADOR DE SERVICIUS” NO'CUMPLE CON
LA-CANTIDAD ESTABLECIDA, CALIDAD, CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES CONSIGNADAS ENEL
ANEXO DOS DE ESTE CONTRATO Y/O LAS FICHAS TECNICAS ANEXAS AL PRESENTE CONTRATO.

3. 8I“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ES DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL. o

4. S| ¥EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SUBCONTRATA, CEDE O TRASPASA EN FORMA TOTAL O PARCIAL
LOS DERECHOS DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO, CON EXCEPCION DE LOS CASOS PREVISTOS:
EN EL ARTICULO 61 PENULTIMO PARRAEQ DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARKEL DISTRITO FEDERAL.

5. ELQUE SE DESCUBRA Y ACREDITE QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" NO CUMPLE EL REQUISITO
DE ESTAR AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES PREVISTAS POR EL
ARTICULO 58 ULTIMO PARRAFO, DE LA LEY. DE AUSTERIDAD, ‘TRANSPARENCIA EN REMUNERACIONES,
PRESTACIONES Y EJERCICIO DE REGURSOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, EN GENERAL POR CUALQUIER
OTRA: c;;\u_SAj IMPUTABLE A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” QUE LESIONE LOS INTERESES DE “LA
ALCALDIAY,

1. SI“EL PRESTADOR DE SERVICIOS" NO CUMPLE CON PRESTACION DE LOS SERVICIOS DENTRO: DEL

DECIMA SEXTA “RESPONSABILIDAD. DE LA ALCALDIA?, -AMBAS PARTES GONVIENEN. QUE: LA TERMINACION.
ANTICIPADA DEL_PRESENTE CONTRATO, LA SUSPENSION TEMPORAL O. DEFINITIVA DEL MISMO. YA SEA DE

COMUN ACUERDO, POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, SERA SIN ‘RESPONSABILIDAD. ALBUNA: PARA
“LA-ALCALDIAY ’

DECIMA SEPTIMA “ANEXOS”. -AMBAS PARTES CONVIENEN EN QUE LOS ANEXOS DE ESTE INSTRUMENTO,
DEBIDAMENTE RUBRICADGS SON PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE  CONTRATO, AS| COMO AQUELLOS

'DOCUMENTOS DE CARACTER LEGAL QUE INVOLUCREN DE MANERA DIRECTA O INDIRECTA EL CUMPLIMIENTO

DE ESTE CONTRATQ.

EFECTO DE QUE TODA LA INFORMACION CONTENIDA EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS, SEA DE
NATURALEZA PUBLICA, Y SEA DIVULGADA EN EL PORTAL DE INTERNET DE ‘LA ALCALDIA” DE CONFORMIDAD
CON EL ARTICULO 121, FRACCION XXX, DE LA LEY-DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

‘DECIMA OCTAVA. “TRANSPARENCIA";- AMBAS. P‘AQTES CONVIENEN EN QUE OTORGAN SU. CONSENTIMIENTO-A

Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, CON-EXCLUSION DE AQUELLA ENTREGADA DE FORMA

EXPRESA, POR ESCRITO. Y DE FORMA ANTIGIPADA A LA CELEBRACION DE. ESTE INSTRUMENTG GON
CARACTER DE CONFIDENCIAL O RESERVADA Y PARA LOS FINES PROPIOS DEL PRESENTE,
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DECIMA ‘NOVENA “AVISO DE PRIVACIDAD Y RESPONSABLE DEL SISTEMA. DE DATOS PERSONALES”- LOS

DATOS PERSONALES RECABADOS EN. TERMINOS DE LOS ARTICULOS 14 BIS, 14. TER, 14 QUATER, 14
QUINQUIES, 14 SEXIES Y 14 SEPTIES. DE LA-LEY DE ADQUISICIONES ‘PARA EL DISTRITO FEDERAL,, SERAN
PROTEGIDOS; INCORPORADOS ¥ TRATADOS EN EL SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE PROVEEDORES Y
CONTRATISTAS PARA LA ADQUISICION DE‘BIENES Y SERVICIOS; LOS DATOS SE UTILIZARAN CONFORME A LA,
NORMATIVIDAD. VIGENTE 'Y 'PODRAN “SER TRANSMITIDOS EN CASO DE REQUERIMIENTOS OFICIALES,
REALIZADOS POR ORGANOS JURISDICCIONALES Y/ ORGANOS DE'CONTROL DE LA ADMINISTRAGION: PUBLICA
FEDERAL, 'DE LA/CIUDAD DE MEXICO, DE LAS. ENTIDADES FEDERATIVAS LAS ALCALDIAS Y/O MUNICIPIOS, CON
LA FINALIDAD DE COADYUVAR EN INVESTIGACIONES Y -AUDITORIAS, ADEMAS DE OTRAS TRANSMISIONES
PREVISTAS EN LA LEY RESPECTIVA, INFORMANDO QUE SUS DATOS NO: PODRAN SER DIFUNDIDOS SIN §U
CONSENTIMIENTO EXPRESO, SALVO LAS EXCEPCIONES PREVISTAS EN LA LEY DE:LAMATERIA,

EL RESPONSABLE DEL SISTEMA DE DATOS' PERSONALES ES EL LIC. ALBERTO ESTEVA SALINAS, DIRECTOR
GENERAL DE ADMINISTRACION Y EL DOMICILIO' DONDE' PODRA EJERCER LOS BDERECHOS DE ACCESO,
RECTIFICACION; CANGELACION U OF‘OS!CION AS[ COMO LA REVOCACION' DEL, CONSENTIMIENTO: ES EL
UBICADO EN AVENIDA GANARIO SIN:NUMERQ, "ESQUINA CON GALLE 10, COL. TOLTECA, C.P. 01150 ALCALDIA
ALVARO OBREGON, EN' ESTA CIUDAD DE MEXICO, CORRESPONDIENTE A LA OFICINA, DE INFORMAGION
PUBLICA DE ESTE ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO, CORREO: UTRANSPARENCIA: AO@GMAILCOM, PAGINA
WEB: WWW.AOBREGON.COMX.GOBMX, TEL.: 5276-6827.

EL INTERESADO PODRA DIRIGIRSE AL INSTITUTO: DE TRANSPARENGIA, ACCESO' A LA lNFORMACIQN PUBLICA,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA GIUDAD DE MEXICO; DONDE RECIBIRA
ASESORIA SOBRE LOS DERECHOS QUE TUTELA LA LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A.LA INFORMAGION
PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO O AL
TELEFONO: 56-36-46:36; CORREQ ELEGTRONICO: UNIDADDETRANSPARENC!A@INFODF ORGMX O EN. LA

PAGINA WWW.INFODF.ORGIMX..

VIGESIMA “TITULOS DE LAS CLAUSULASY. «LOS: TITULOS DE LAS CLAUSULAS DEL CONTRATO SE UTILIZAN

EXCLUSIVAMENTE PARA. CONVENIENGIA DE °LAS PARTES" Y NO TIENEN SIGNIFICACION LEGAL O
CONTRACTUAL, SOLO” TIENEN: POR OBJETO FACILITAR LA REFERENCIA A CADA UNA DE ELLAS, SU

]DENTIFICAC!@N Y LECTURA, Y -POR LO TANTO NO-LIMITAN NI AFECTAN LA INTERPRETAGION PARA AMPUAR
DISMINUIR ‘O AFECTAR.DE ALGUNA MANERA EL ALCANCE DEL CONTENIDO DEL CLAUSULADO DEL PRESENTE

'CONTRATO.

VIGESIMA PRIMERA “JURISDICCION®. -PARA: TODO LO RELACIONADO GON LA INTERPRETACION,
CUMPLIMIENTO'Y EJECUCION DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO; AMBAS PARTES

SE SOMETEN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES COMPETENTES DE ,LA. CIUDAD DE MEXICO,

RENUNGIANDO A, CUALQUIER: FUERO QUE POR RAZON DE Su DOMICILIO PRESENTE O ‘FUTURO LES
CORRESPONDA.

LAS-PARTES MANIFIESTAN QUE ENTERADAS DEL CONTENIDO, EFECTOS Y FUERZA, LEGAL DEL PRESENTE

CONTRATO, LO FIRMAN EN CUATRO TANTOS DE CONFORMIDAD EN LA ALCALDIA ALVARO OBREGON, CIUDAD
DE MEXICO A LOS 01 DIAS DEL MES DE JULIO DE 2020

FIRMAS

{POR “LA ALCALDJA” “EL PRESTADOR DE SERVICIOS™

4 /}W?’?ﬁa‘ §g‘(3‘

. le SOL TOVAR GALICIA
APODERADA LEGAL
OURNET, S$.A. DE C.V.

DR. JUAN ABAD DE JESUS Ay
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALE' g
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ANEXO UNO

IR-SIDRMAYSICAA-(09/2020.

Alcaidia Alvaro. Obregén

Por todos; paratotos: 2018-2021

Contralo de;Prestaciéi.de Sefvicios

CAPS/2020+07/001

| 30-06-2020

RJORT)

QURNET, S:A. DE C.V..

XXX

ESCRITURA- PUBLICA No, 98,036, DEFECHA 05 DE AGOSTO DE
#1 2016, PASADA ANTE LA .FE DEL LIC, JAVIER:CERALLOS LUJAMBIO,
NOTARIO PUBLICO No. 110 DE LA CIUDAD DE MEXICO

EL MONITORED
SOCIALES QUE:

. ANALISIS ¥ DIFUSION DE TODAS LAS REDES
SE DIFUNDEN POR INTERNET, ENTRE OTRAS.

. | CALLE JOAQUIN GARCIA [CAZBALGETA, NUMERD 82, COLONIA SAN
RAFAEL, C.P. 06470, ALCALDIA GUAUHTEMOG, GIUDAD DE MEXICO

OUR1B0809GED

):'| 7583-8000

1 wwwieurnetcomimxy contacto@ournetioormy

21 MARI SOL TOVAR GALICIA

)i | 2018; PASA

ESCRITURA PUBLICA No, 98,036, DE FEGHA 05 DE AGOSTG OF
DA ANTE LA FE DEL LIC: JAVJER CEBALLOS LUJAMBIO,
NOTARIO PUBLICO No. 110 DE LA CIUDAD DE MEXICO.

[ CREDENCIAL PARA VOTAR EXPEDIDA POR EL INSTIUTO
| NACIONAL

ELECTORAL, <CON CLAVE DE  ELECTOR
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ANEXO DOS

\DIRECCION GENERAL Y/O AREASOLICITANTE 20 & i
COORDINACION: DE COMUNICACION SQCIAL i
.LIDE CO_RDIN;ADOR'DE PROYECTOS DEREDES SOCIALES “B”

=5

A | A Al | PP | FE|FG | FE| 4D | OR | PTDA | TG | DI | DG | (o0 Sy COMP | MPORTE
101 fd ¥i 3 [efog 0007 11 ki ¥ 0 o 3671 1 1 1 6o ‘NA 4 1010605 $3,360,000.00
TOTAL $3,380,000.00
UNIDADDE. | PRECID g
PARTIDA coNCcEPTO £+ OAN _MEDIDA” . | UNITARI0 | - TOTAL
SERVICIO DE MONTTOREG Y ANALISS EN REDES _ v v - —
1 SOCIALES, PARA LA ALCALDIA ALVARO OBREGON,| 1 SERVICIO $2,800,000.00 | $2,800,000.00
CONFORME EL ANEXO TECNICO,
$2.300,000.00
$448,000,00
$3,248,000,00 |

 MONTO ADJUDICADO;

$2,800,00

SUBTOTAL DOS MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS Q0/100 M., =/
LV:A [16%) |  '$448,000.00 CUATROGCIENTOS CUARENTA'Y QCHO MIL PESOS 00/100 M.N.
_TOTAL $3,248,000.00 | TRES MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA'Y _OCHQ MIL PESOS00/100'M.N. .
: D A D f ARA A “l £ € !
MONTO DE LA GARANTIA (15% DELVALOR TOTAL DEL CONTRATO ANTES DEL I.V.A,) VU
sl A'PLK,:A XX $420,000.00 {CUSTROGIENTQS VEINTE MIL PESCS 00/160T:N,) ’
NO APLICA i ' , ,
\

LOS PLAZOS PERENTORIOS PREVISTOS EN LAS ESPECIFICACIONES
CONTENIDAS EN EL ANEXO TECNICO DEL SERVICIO ADJUDICADO..

CONFORME SE DETALLA EN LAS ESPECIFICACIONES CONTENIDAS EN LA
DESCRIPCION DEL SERVICIO ARJUBICADO.

ANEXC TECNICO

MON!TOREO ¥ ANALISIS EN REDES: SOCIALES PARA LA ALCALDIA
ALVARO OBREGON

SERVICIO

EL SERVICIOINCLUYE LO SIGUIENTE:

COMQ PARTE DE 8US TAREAS DE ADMINISTRACION. Y GOBIERN®;. LA AUTORIDAD DE LA ALEALDIA ALVARO
OBREGON TIENE LA RESPONSABILIDAD DE:DETECTAR EL SENTIR Y'LAS DEMANDAS DE LA POBLACION COMQO

FORMA PARA INTEGRAR SUS PLANES DE DESARROLLO, EJERCER SUS RECURSQOS PRESUPUESTALES Y
DISENAR SUS ESTRATEGIAS.DE COMUNICACION ¥ DIFUSION

LA ALCALDIA ALVARD OBREGON DEBE' CONTAR CON LAS HERRAMI
EXPRESIONES DE LA COMUNIDAD EN TODAS LAS INSTANCIAS EN Qu
DE NUEVAS VIAS DE COMUNICACION'Y. DE: EXPRESION DE LA CIUDAI
DE TECNOLOGIAS ALTERNATIVAS. CADA VEZ MAS EXTENDIDAS EN

ENTAS NECESARIAS PARA CAPTAR LAS
E-SE PRESENTEN. ANTE EL SURGIMIENTO:
DANJA, FACILITADAS POR.EL DESARROLLO
TRE LOS DIFERENTES SEGMENTOS DE LA
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POBLACION; LA-ALCALDIA.ALVARG OBREGON REQUIERE GAPTAR EL SENTIR DE LA POBLACION MANIFESTADO
EN REDES SOCIALES. »

- PARA ELLO, ES MENESTER QUE SE LE DOTE DE LAS HERRAMIENTAS QUE LE PERMITAN CAPTAR LAS
DIFERENTES EXPRESIONES QUE LA COMUNIDAD VIERTE EN ESPACIOS COMO TWITTER, FACEBOOK. Y
YOUTUBE, ASI ‘COMO IDENTIFICAR $U ORIGEN POR SEGMENTOS DE POBLACION POR EDAD, SECTOR
SOCIOECONOMICO; UBICACION GEOGRAFICA, ENTRE OTRAS VARIABLES GUE FACILITEN SU CLASIFICACION Y
JERARQUIZACION,

ASIMISMO, LA AUTORIDAD DE LA ALCALDIA REQUIERE CONTAR PERIODICAMENTE CON'UN PANORAMA DEL
TRATAMIENTO MEDIATICO QUE RECIBE EN MEDIOS TRADICIONALES (PRENSA, RADIO, TELEVISION Y'PORTALES
DE INTERNET), AS| COMO DE LAS EXPRESIONES EN REDES SOCIALES (TWITTER, FACEBOOK Y. YOUTUBE); A
TRAVES: DE "SENDOS ANALISIS COMPARATIVOS QUE LE FACILITEN LA IDENTIFICACION DE POTENCIALES
ESCENARIOS ADVERSOS, AREAS DE OPORTUNIDAD, FORTALEZAS ¥ DEBILIDADES EN SUS POLITICAS DE
%\ ‘COMUNICACION Y EN SUS PROPIAS AREAS DE ADMINISTRACION Y GOBIERNO.

POR LOS MOTIVOS EXPUESTOS, EN EL MARCO DE LOS LINEAMIENTOS EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, Y
DIFUSION DE POLITICAS PUBLICAS, SE GENERA LA SIGUIENTE CONVOCATORIA PARA LA CONTRATACION DE
LOS SERVICIOS QUE'LE PERMITAN UNA MEJOR TOMA DE DEGISIONES Y ELABORAGION DE ESTRATEGIAS
DE COMUNICACION, CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

SE REQUIERE ACCESO A UNA BASE.DE DATOS CON LOS DATOS CON LA INFORMACION QUE LE COMPETE A

LA'ALCALDIA DE-ALVARO'OBREGON DEL PERIODO DEL 1 DE:ENEROAL 30 DE JUNIO'DEL 2620.
1. ANALISIS CUALITATIVO Y CUANTITATIVO DE LA PRESENGIA EN MEDIUS DE:
LA ALGALDESA LAYDA SANSORES:SAN ROMAN

>{ LA ALGALDIAALVARO OBREGON

LO.ANTERIOR, PERMITIRA:A LA ALCALDIA TENER UNA VISION OBJETIVA Y PUNTUAL DE LA COBERTURA'Y
TRATAMIENTO QUE LA PRENSA LE OTORGA'A LA'ALCALDIA Y SUS TEMAS DE INTERES.

ESTA INFORMACION, DEBERA CLASIFICARSE Y CALIFICARSE, Y ALMACENARSE EN UNA BASE DE DATOS
EX PROFESO PARA LA ALCALDIA, LA CUAL PERMITIRA GENERAR CRUCES DE DATOS Y EXPLOTAR CADA
UNA DE LAS VARIABLES QUE SERAN FUNDAMENTALES PARA LA ELABORACION DEL ANALISIS MEDIATICO ¥
EL DISENO DE ESTRATEGIAS, ENTRE ELLAS:

VALORACION DE LA INFORMAGION (POSITIVA, NEUTRAL Y NEGATIVA), L _

LOS TEMAS MAS RECURRENTES CON RELACION AL EJERCICIO DE LA ALCALDIA Y'SU ALCALDESA
LOS ACTORES QUE MAS SE REFIEREN A LA ALCALDIA Y LA ALCALDESA,

IDENTIFICACION DE LOS LIDERES DE OPINION QUE MAYOR ‘SEGUIMIENTO OTORGAN A LAS
ACTIVIDADES DE ALVARO OBREGON, AS| COMO SU TRATAMIENTO EDITORIAL.

EL POSICIONAMIENTO QUE TIENE EN LAS PAGINAS PRINCIPALES DE LOS DIARIOS.

LAS FUENTES PERIODISTICAS QUE MAS SEGUIMIENTO DAN.A ALVARO OBREGON, _
Y LA CUANTIFICACION DE LAS EXCLUSIVAS DETECTADAS CON RELACION A LA DEMARGACION O
SUS FUNCIONARIOS, ENTRE OTRAS; '

SRE S

RSN

PARA LO ANTERIOR, EL PROVEEDOR DEBERA TENER LA CAPACIDAD. PARA MONITOREAR.LOS 365 DIAS
DEL ANO, LAS 24 HORAS DEL DIA, LA INFORMACION CONCERNIENTE A LA ALCALDIA ALVARG OBREGON ¥
08 TEMAS DE INTERES, MISMA QUE SERVIRA DE INSUMO PARA LA REALIZACION DE ANALISIS
MEDIATICOS, LOS CUALES SE DEBERA ENTREGAR GON LAS SIGUIENTES PERIODICIDADES:

SEMANAL;: CON INFORMACION.DE LUNES A DOMINGO Y ENTREGA LOS MARTES

MENSUAL: CON INFORMAGION DEL MES CORRESPONDIENTE CON ‘ENTREGA 7 DIAS HABILES
POSTERIORES AL GIERRE DEL MES (JULIO-DICIEMBRE)

TRIMESTRAL: CON ENTREGAS A LOS10DIAS POSTERIORES DEL CIERRE DEL PERIODO, -
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SEMESTRAL. ESTE CORRESPUNDE A LA COMPILACION. QUE SE DEBE REALIZAR POR EL PERIODO DEL 01

. DE ENERO AL .30 DE JUNIO DE 2020, EL CUAL DEBERA SER ENTREGADO DENTRO DE LOS PRIMEROS

QUINCE DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL CONTRATO

FORMA DE ENTREGA:

POR CORREO-ELECTRONICO A LOS MAIL QUE DETERMINE LA DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL
2, ANALISIS DE RETORNO DE INVERSION (PROPUESTAY

CON EL FIN DE OBTENER DATOS PRECISOS-SOBRE LO QUE REPRESENTAEL POSICIONAM]ENTO DE LOS
MENSAJES INSTITUCIONALES Y. SUS ACTIVIDADES EN MEDIOS, TRADUCIDOS EN TERMINOS DE VALOR
ECONOMICO; SE REQUIERE QUE EL PROVEEDOR ENTREGUE DE MANERA. MENSUAL UN REPORTE
CUANTITATIVO DEL :COSTO-BENEFICIO QUE A VALOR PUBLICIDAD, REPRESENTA LA DIFUSION DE
INFORMACION EN LA PRENSA ESCRITA, LA RADIO Y TELEVISION Y LOS SITIOS DE INTERNET. ASIMISMO SE

REQUIERE ‘DE INFORMACION PRECISA SOBRE LOS NIVELES DE-AUDIENCIA QUE REGISTRAN LAS PIEZAS
PERIODISTICAS QUE SOBRE LA ALCALDIASE DIFUNDEN.

LO: ANTERIOR, CON: EL PROPOSITO. DE: OBTENER: INDICADORES EFICACES QUE PERMITAN: SABER: EL

BENEFICIO COMERCIAL QUE SE OBTIENE DE LA DIFUSION DE NOTAS EN MEDIOS, AS[ COMO EL NUMERO
DE PERSONAS A.LAS.QUE LLEGA LA INFORMACION PARA ESTABLECER ESTRATEGIAS DE ACUERDO A LOS

‘PUBLICOS OBJETIVO.
‘PERIOCDICIDAD!
MENSUAL

FORNMA DE ENTREGA:
POR CORRECELECTRANICO

3. REPORTE DIARIO: SOBRE EL IMPACTO DEL COVID 19 MEXICO (PROPUESTAY

CON EL PROPOSITO DE CONTAR:UN DOCUMENTO QUE PERMITA A LA ALCALDIA Y SUS FUNClONAR(OS
ESTAR INFORMADOS OPORTUNAMENTE SOBRE EL IMPACTO QUE GENERA EL COVID-19 EN: MEXICQO Y EN
EL MUNDOQ, PERO: PARTICULARMENTE EN LA CIUDAD Y LAS ALCALDIAS, ADEMAS DE LAS MEDIDAS
SANITARAS Y EVOLUCION DE LA PANDEMIA. QUE DAN A GONDCER' LAS AUTORIDADES ‘FEDERALES Y
LOCALES, LA EMPRESA CONCURSANTE DEBERA ENTREGAR DIARIO DE LUNES A VIERNES:; UN
DOGUMENTO EJECUTIVO QUE CONTENGA LA INFORMACION MAS RELEVANTE DEL TEMA, EL CUAL DEBERA
ESTAR SEGMENTADO POR SECTOR Y SUS EFECTOS POSITIVOS ¥ NEGATIVOS, Y CONTAR CON LOS
PRONUNC!AMIENTOS QUE LAS AUTORIDADES LOCALES Y FEDERALES REALICEN AL RESPECTO..

PERIODICIDAD:
DE LUNES A VIERNES
FORMA DE ENTREGA

POR CORREQ ELECTRONICG ALOS MAILS QUE DETERMINE LA DIRECCION DE COMUNICACION:SOCIAL .
4. 'M.omT'OREo DE REDES SOCIALES

A FIN DE QUE.LA DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL ACCEDA DE FORMA INMEDIATA AL TOTAL DE
CONVERSACIONES QUE' SE GENERAN SOBRE 1A ALCALDIAY SU ALCALDESA LAYDA ‘SANSORES, ASI

COMO A LOS TEMAS QUE MAS:LE IMPACTAN EN REDES SOCIALES, SE REQUIERE CONTAR EL SERVICIO.DE
MONITOREO Y ANALISIS EN TWITTER, FACEBOOK Y YOUTUSE,

PARA EL 'CTASQ, SE REQU!ERE QUE EL CONCURSANTE PONGA A DISPOSICION DE LA ALCALDIA UNA

HERRAMIENTA MEDIANTE LA.CUAL SE ACCEDA AL TOTAL DE LAS CONVERSACIONES QUE SE GENERAN EN
ESAS PLATAFORMAS Y-REALIZAR CRUCES DE DATOS.QUE PERMITA OBTENER: REPORTES CUANTITATIVOS
¥ CUALITATIVOS: DEL POSICIONAMIENTO E INTERACCION QUE REGISTRAN TANTO LA ALCALDESA. Y
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ALCALDIA, COMO LOS TEMAS VINCULADOS A LA DEMARGAGION, Y CON ELLO; DETECTAR INFORMACION

VALIOSA QUE PERMITA O MEDIR EL IMPACTO DE LOS MENSAJES YIABMINISTRAR CON OPORTUNIDAD: UNA
POSIBLE CRISIS.

' PARA'EL CASQ'SE REQUIERE QUE DICHA HERRAMIENTA PERMITA:
» ACCEDERAL TOTAL DE PUBLICACIONES, SEGMENTADAS POR RED SOCIAL

+  OBTENER LA INTERACCION DE LAS CONVERSACIONES (LIKES, COMPARTIDOS, COMENTARIOS,
ETC).

+ DETECTAR LAS TENDENCIAS A TRAVES DEL SENTIMIENTO DE LOS MENSAJES (POSITIVOS,

NEGATIVOS © NEUTRALES), CON LA POSIBILIDAD DE QUE EL. PROPIO USUARIO PUEDE
MOBIFIQUE,; DE ACUERDO A SU CRITERIO, LA CALIFIGACION DE LA INFORMACION,

¢ AGRUPAR LAS PUBLICACIONES SEGUN LAS TEN‘D‘ENC_JAS QUE LE INTERESE DESTACAR- AL
USUARIO.

+ ALCANCE DE LAS CONVERSACIONES (A CUANTOS USUARIOS LLEGAN LAS MENCIONES DE LA
ALCALDIA Y 8U ALCALDESA)

* SEGMENTAR LA INFORMACION, IDENTIFICANDO DESDE EL PRIMER MOMENTO LOS MENSAJES
QUE SON EMITIDOS POR INFLUENCERS, LIDERES DE OPINION O MEDIOS DE COMUNIGACION:

+ IDENTIFICAR LOS. TEMAS SOBRE LOS QUE MAS SE CONVERSA Y -SU TRATAMIENTO

* LA HORA EN QUE SE PRODUJERON LGS MENSAJES,

¢ LAS CUENTAS QUE MAYOR IMPACTO PUEDEN GENERAR PARA LA INSTITUCION O LAALCALDESA;
POR EL VOLUMEN DE SEGUIDORES, ENTRE OTROS.

«  LAEVOLUCION DE LA INFORMACION EN EL TIEMPO (TIME LINE) EN TWITTER,

* Y, REALIZAR BUSQUEDAS ESPECIFICAS POR PALABRA, CUENTA O HASHTAG QUE ESTEN EN'SU
UNIVERSO DE MENSAJES MONITOREADOS, ENTRE OTRAS VARIABLES.

TAMBIEN DEBE PERMITIR GENERAR REPORTES EN FORMATO DE EXCEL, PDF O CSV, PARA LA
EXPLOTACION DE LOS DATOS CONSULTADOS: CUADROS, GRAFICAS Y CRUCES DE DISTINTAS VARIABLES.
ESTOS: REPORTES SE PUEDEN TRASLADAR A LOS EQUIPOS DE TRABAJO PARA MANEJAR LA.
INFORMACION O/ IMPRIMIRLA DE ACUERDO A SUS NECESIDADES,

TEMASA MOGNITOREAR:

‘s LAYDA SANSORES SAN ROMAN
+ ALCALDIA ALVARQ OBREGON .
» OTROS ACTORES O TEMAS DE INTERES

5. ANALISIS DE REDES SOCIALES

B o S S S A A A S A )L

COMO PARTE DEL SERVICIO DE REDES SOCIALES, EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR SEMANAL. Y
MENSUALMENTE UN.ANALISIS DEL POSICIONAMIENTO DE LA-ALCALDIA Y SU TITULAR.

DICHOS REPORTES DEBERAN CONTAR CON VALORES CUANTITATIVOS ¥ CUALITATIVOS‘QUE PROYEGTEN
INFORMACION. PUNTUAL DE: LA REPUTACION Y NIVEL DE CONVERSACION QUE REGISTRAN EN REDES
‘SOCIALES, CON INDICADORES QUE PERMITEN IDENTIFICAR: . ‘
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LOS MAYORES CONTRIBUIDORES DE LAS CONVERSACIONES SOCIALES.

LOS TEMAS MAS RELEVANTES DEL PERIODO

EL SENTIMIENTO PREVALECE

LOS: INFLUENCERS QUE MAS IMPACTO'GENERAN

LOS DETRACTORES QUE INCIDENEN LA CONVERSACION _ ,

LOS MEDIOS Y LIDERES DE COMUNICACION QUE VIRALIZAN LA INFORMACION DE LA
DEMARCACION o

LOS MENSAJES MAS EXITOSOS: o

EL ENGAGEMENT DE LAS CONVERSACIONES -

LOS HASHTAG MAS UTILIZADOS, ENTRE OTROS:

PERIODICIDAD:

IR T T T N TR

‘SEMANALES: SE ENTREGARAN LOS MARTES CON:INFORMAGION DE LUNES-A DOMINGO.

MENSUALES: 7 DIAS'HABILES POSTERIORES AL CIERRE DEL MES,
FORMA DE ENTREGA:
POR CORREQ ELECTRONICO A LOS MAILS QUE DETERMINE LA DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL,

ADICIONAL A ESOS REPORTES, DIARIAMENTE DEBERA ENVIAR UN INFORME EJECUTIVO DEL VOLUMEN DE f
CONVERSACION E INTERACCION QUE: SE GENERE SOBRE LAYDA SANSORES Y LA DEMARCACION, CON /
LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS: %
s

L

TOTAL DE MENSAJES REGISTRADOS

INTERAGCION DE LOS MENSAJES

ALCANCE.

SENTIMIENTO ,

EVOLUCION DE LA CONVERSACION POR HORA

TOP:5 DE LOS PRINCIPALES CONTRIBUIDORES - U .

TOP 5 DELOS MEDIOS QUE MAS CONVERSAN SOBRE LA ALCALDESA Y ALCALDIA

TOP:5 DE LOS EMISORES-QUE GENERAN MAYOR: IMPACTOA LA CONVERSACION

NUBE DE CONVERSACION ;
Y MENSAJES QUE MAS'SE VIRALIZAN %

PERIODICIDAD:

R N N

DE-LUNES-A DOMINGO A'LAS 13:00 HORAS:
FORMA DE ENTREGA:

‘SE ENTREGARAN. POR 'MEDIO ELECTRONICO. AL CORREQ QUE: LA COORDINAGION DE COMUNICACION
SOCIAL INDIQUE., '

PAGO DE LOS.SERVICIOS:

DEL REPORTE Y/O.INFORME MENSUAL QUE DEBE ENTREGAR EL PRESTADOR DE:SERVICIOS
FIN DEL TEXTO -

EL PAGO DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA A MES VENCIDO DE MANERA PRORRATEADA, PREVI®:- RECIBO'

‘Pégina 13 de 14
CAPS2020



Alcaldia Alvaro Obragén
Direceion Genéral de Administracion

Direceion de Recursos Materiales, Abastecimientos'y Servicios f;iffli'apaﬁn’ito Obregon

Contrata de Prestacion de Servisios

OURNET, 8.4, DECV. CAPS2020-07/001

IBRn s DARST LR DRI RSINDRAR LI XA S DO DR D My IR O Ths 0.3 0 akhrd Y 3
R BT RS AGL  DMAE Co D A D AD COMIRAR A DA T DAST D0
SRR XD RO R IR nnomw, DAGCIEIE A wm&mzwmao:awnao S IR R
AT BAGCNE ARSI ARSI DAL I D AR CADAR D S DA T A IO DR 5 VY
AR NN DGO IR M AR R ST RAQ TN mAnmwnmmwnnnm RhEaly 5 5 ]
EnRLY L 1T T NIRRT DRSO M DA RS I L B00 SAARAD SRS DR RS DB BT
175 mat tad (T X oed wnamwmaoszmm:mscmnow.e;ennamwmtzhx.« A TANARC DD
QL BAR T DAL VIR IR S0 XD QT SERARCONBATA BRI A Moﬂ
ity w&.&«:}; XTI AT A A D w. m»wmnmmmnmw x‘ﬁAﬁvwxﬂAWﬂA@:m
DBOTABCTRO RADTT S Dy b dncia iy s R wnAﬂ:m.mMm:w:nA
R RAA DR TRl D ARTI DA DARD
SN RIRAQ I DR A mam:«mnnmwmn&m%
RABDRNDABL VDAL AL, ]
BTAR DA AR N A,
S ARCI AR N DS
enA&mmnﬁm&:mmAn: :

3o F ,'.«..«.tynAvixmAnu.uxDAﬂuw
A@»&ﬁ&s%ﬂﬂﬁ@:vx»ﬁﬂm‘ SIS I DA DR
DRSSO I DA L DA S DA GO U AR

2 5 'DAQ:QMXI!AC uxnnowwmmzw wu\mm
unnmw{ nno:: UXQRO:‘:».MAM" umndc"vmﬂc :

o Jeotils e 7% oo
il « F b e caat
DDA
DAL ADS
AR
nn@::’:» ¥ nAj ;

| lew DA
k- Zeiikati s 54 ¥ ol
tamonmw.»

Aamv Aﬂmwmﬁ@mvmkew mm :wwanﬁﬂmwnam’mnﬁmgwmaav RIS
wxnnacwmnemx.mnnnuwnnommme RS TASITCIDNG OV o DO S RO T
nnnmumnmwnao AT BTN O A D AR ST AyA@*-\xmA@mwnnomvmnmmmﬁ
R AT AT ARSI S SRR RO DA DT A DA G IS

LIS SoM SRR L INR T Ay nnmw» nADsw; ’m)amw;w#wm ARSI DASCTURD AR T WR
DA L AR R AT DA TSI SO X AR DD AL T ABRQCTAR ST

AOT BARCD AR RS M,\nﬂn‘*“Wnﬁ.&»m@cﬂhﬁ%w&ﬂﬁﬂmm{nﬂ&mwnnﬂm VDAL
W&Mﬂ**‘atxm!mmw:mo:::«wnn@:@wmnxfo‘amvmaomwxmwmwMﬂmwnﬁ&m;.':
:mAo::\uxniAmAf.xnnﬂmv\'nﬁammnn»nmyxnnamw\bArnmmaas,_ermm:wuona BRG]
BT RRGCED RO AR :»wnm;ﬁx,-xuaozmmnnmuxbam AADRGT A RTINS
:wnnammnnomamnnmwnnmmnn.o»ww HERENA xnmmvxnnnmwnﬁnmwnﬁomm

Pagina 14 de 14
: CAPS/2020



